2.1
2.2
23
2.4

25

2.6

3.1

3.2.

33

Smlouva o servisu a podpore softwarového vybaveni
uzaviena podle zak. ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském v platném znéni
a podle zak. ¢. 89/2012 Sh., obéanského zakoniku v platném znéni

Cislo smlouvy: V-26-001

Smluvni strany

ALGO spol.sr.o.,

se sidlem: Tylovo nabfeZi 367/10, 500 02 Hradec Kralové,

zastoupena: xxx, jednatel spolecnosti,

bankovni spojeni: 336145/0300, CSOB Hradec Kralové,

ICO: 45538573, DIC: CZ45538573,

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 1801,

|tt

dale jen ,,Poskytovatel” na strané jedné

Zakladni umélecka skola Bedficha Smetany

Se sidlem: Husovo nam. 1209, Nové Mésto nad Metuji
ICO: 66289483,

zastoupené:

dale jen ,,Nabyvatel” na strané druhé
uzaviraji tuto smlouvu:

Poskytovatel prohlasuje, Ze je na zdkladé smlouvy o spolupraci (uzaviené v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zdkona ¢.
89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, v platném znéni) se spole¢nosti Solitea a.s., Drobného 555/49, 602 00 Brno (dale
Vyrobce) opravnén jako jeji certifikovany partner, poskytovat sluzby déle uvedené.

1. PREDMET A UCEL SMLOUVY

Pfedmétem této smlouvy je poskytovéni sluzeb k software v rozsahu déle uvedeném. Uéelem této smlouvy je tprava
prav a povinnosti smluvnich stran tak, aby bylo zajisténo radné uzivani software u Nabyvatele.

2. DEFINICE POJMU
IS VARIO je ekonomicky software (dale SW).
Licence - uZivaci prava, ktera poskytuje v urcitém rozsahu Vyrobce SW Nabyvateli prostfednictvim Poskytovatele.
Maintenance — rocni poplatek vyrobci SW za aktualizace SW, stanoveny jako 20% z cenikové ceny SW (licence).

Technicka podpora - sluzba, ktera zahrnuje pomoc vSem uZivatelim SW u nabyvatele pfi obsluze a uzivani SW,
pomoc s uZivatelskym nastavenim a vyuZivanim vsech dostupnych funkci SW. Sluzba je poskytovana telefonicky,
pripadné v kombinaci se vzdalenym pripojenim k PC uZivatele. Sluzbu poskytuje Poskytovatel kazdy pracovni den,
v Case 8:00-16:00. Sluzba nezahrnuje vyklady a analyzy legislativy a metodiky, ani jeji aplikaci na podminky
konkrétniho Nabyvatele. Poskytovatel poskytuje tuto sluzbu na telefonnich Cislech uvedenych na jeho webovych
strankach.

Placena podpora — zahrnuje Nabyvatelem objednané prace, zejména instalacni prace, konzultace, vytvareni
uzivatelskych sestav a vystupt dle zadani Nabyvatele. Provedeni rozsahlejsich praci dle specifického zadani
Nabyvatele podléhd po predchozi dohodé zvlastni thradé. Poskytnuti podpory formou navstévy u Nabyvatele
podléha Uhradé a je uétovano podle aktualniho ceniku Objednatele.

Programatorsky servis - Servis VARIO — soubor sluzeb definovanych v odst. 2.3 a 2.4 této smlouvy.

3. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE
Poskytovatel se zavazuje poskytovat nabyvateli sluzbu Servis VARIO (odst. 2.6).

Poskytovatel se zavazuje zachovat mlc¢enlivost o vSech skutecnostech, o kterych se dozvi v souvislosti s poskytovanim
servisu a podpory a nesdélit a nezpfistupnit takové skutecnosti tfeti osobé.

Poskytovatel nenese odpovédnost za pfipadné chyby v SW.
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4. PRAVA A POVINNOSTI NABYVATELE
Nabyvatel je povinen dodrzovat Licen¢ni ujednani o uzivani SW.

Nabyvatel je povinen hradit odménu na zdkladé doklad( zaslanych Poskytovatelem a za podminek stanovenych
v €lanku 5 této smlouvy.

5. ODMENA
Odmeéna za sluzbu Servis VARIO (odst. 2.6) je stanovena dohodou: 995,-K&/mésic.
Odmeénu (+ DPH v zakladni sazbé) bude Poskytovatel od dne tcinnosti smlouvy dle bodu 7.4, fakturovat mésicné.

Nabyvatel se zavazuje hradit Poskytovateli G¢tovanou ¢astku v terminu splatnosti uvedeném na fakture. V pripadé
prodleni s Uhradou faktury vznika Poskytovateli pravo uctovat Urok z prodleni ve vysi 0,02 % z dluzné castky za kazdy
den prodleni. Platebni povinnost je spInéna pfipsanim fakturované castky v plné vysi na Ucet Poskytovatele.

Nabyvatel ma pravo na plnéni z této smlouvy vyplyvajici pouze v pfipadé, Ze ma uhrazeny veskeré zévazky vici
Poskytovateli.

Skutecné naklady za pripadnou navstévu vyzadanou Nabyvatelem pfipadné za jinou podporu poskytnutou dle ¢lanku
2 bodu 2.5 této smlouvy budou fakturovany samostatné podle aktualniho ceniku sluzeb Poskytovatele.

Odména muiZe byt Poskytovatelem zménéna, a to vidy pouze k 1.1. kalendarniho roku. Poskytovatel je v tomto
pfipadé povinen Nabyvatele o tomto rozhodnuti nejméné 3 kalendarni mésice predem upozornit. Nabyvatel je
opravnén po obdrZzeni oznameni novych cen od smlouvy nejpozdéji k 31. 12. aktualniho kalendainiho roku pisemné
odstoupit. Neodstoupi-li Nabyvatel od smlouvy, plati, Ze nové ceny akceptuje.

Poskytovatel je opravnén odménu valorizovat k 30.6. kalendarniho roku, a to maximalné do vyse miry inflace dle
indexu spotfebitelskych cen vyhlaovaného Ceskym statistickym G¥adem pro predchozi kalendafni rok. Poskytovatel
je povinen Nabyvateli oznamit novou vysi odmény, a to nejpozdéji do 30. 5. prislusného kalendarniho roku. Pokud
tak Poskytovatel neucini, neni Nabyvatel povinen brat na zvySeni odmény zretel.

6. UKONCENI PLATNOSTI SMLOUVY

Tuto smlouvu je mozné zrusit pisemnou vypovédi, doru¢enou druhé smluvni strané. Vypovédni lhata je dva mésice
a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Poskytovatel je opravnén od plnéni této smlouvy jednostranné pisemné okamzité odstoupit v pripadé hrubého
poruseni povinnosti ze strany Nabyvatele, definovanych v ¢lanku 4. Nabyvatel nema narok na Eventualni nahradu
Skody, ktera mu timto odstoupenim vznikne.

Nabyvatel je opravnén od plnéni této smlouvy jednostranné pisemné okamzité odstoupit v pfipadé opakovanych
hrubych funkénich zavad SW, které nebyly odstranény ani na zakladé reklamace Nabyvatele, nebo v pfipadé hrubého
poruseni povinnosti Poskytovatele, definované v ¢lanku 3.

Odstoupeni od smlouvy z dlivod(l uvedenych v bodech 6.2. a 6.3. této smlouvy nabyva platnosti dnem doruceni
druhé smluvni strané.

7. ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud v této smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici pfislusSnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku a Zakona o pravu autorském. V pfipadé spori je mistné pfislusnym soud strany Zalujici.

Tato smlouva je sepsana ve 2 vyhotovenich, kazdé s platnosti originalu. Kazda ze smluvnich stran obdrzi jedno
vyhotoveni.

Smlouva se uzavird na dobu neurcitou a nabyva platnosti dnem podpisu obéma ucastniky.

Smlouva nabyva Gcinnosti od 1. 2. 2026.

Dne 16. 2. 2026 Dne 17. 2. 2026

za POSKYTOVATELE: za NABYVATELE:



