Smlouva o poskytování služby „SYSDO“
uzavřená dále uvedeného dne, měsíce a roku
mezi následujícími smluvními stranami:


1. Poskytovatel služby: 	Eurosat CS spol. s r.o.
  	    			se sídlem Brno 615 00, Jamborova 25
		    		IČO: 63 47 22 10
				DIČ: CZ 63 47 22 10
				zastoupen jednatelem Ing. Ivo Přikrylem								Společnost je zapsaná v OR u Krajského soudu v Brně, oddíl C, vložka 20095
na straně jedné (dále jen jako poskytovatel)

a

2. Účastník služby:		Technické služby města Pelhřimova, příspěvková organizace
                                                Myslotínská 1740
                                                393 01 Pelhřimov				
				IČO: 49056689
				DIČ: CZ49056689
zastoupena ve věcech smluvních:    Ing. Evou Hamrlovou, ředitelkou
                   ve věcech technických:  
				
na straně druhé (dále jen jako účastník)

t a k t o:
I.
Preambule a účel smlouvy

1. Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu s cílem upravit dlouhodobou spolupráci při poskytování a provozu informačního systému SYSDO, který slouží k evidenci a zpracování údajů významných pro řízení pracovněprávních, mzdových a souvisejících provozních agend účastníka.
2. Smluvní strany berou na vědomí, že systém SYSDO je kritickou součástí provozní infrastruktury účastníka a že údaje v něm vedené jsou uchovávány způsobem umožňujícím jejich použití v pracovněprávních, správních a soudních řízeních.
3. Účelem této smlouvy je vymezit podmínky poskytování služby, práva a povinnosti smluvních stran a rámec odpovědnosti tak, aby byla zajištěna kontinuita, bezpečnost, důvěryhodnost a právní použitelnost údajů při zachování vyváženosti práv a oprávněných zájmů obou smluvních stran.
4. Tato smlouva se vykládá v souladu s jejím účelem uvedeným v tomto článku a s ohledem na povahu systému jakožto infrastruktury s významem pro pracovněprávní, mzdovou a důkazní agendu účastníka.

II.
Předmět smlouvy

1. Předmětem této smlouvy je závazek poskytovatele poskytovat účastníkovi službu spočívající v provozu, zpřístupnění a podpoře informačního systému SYSDO (dále jen „systém“) včetně jeho údržby, aktualizací a souvisejících služeb, a závazek účastníka hradit za tuto službu sjednanou cenu.
2. Poskytovaná služba zahrnuje zejména:
a) zajištění provozu systému v rozsahu dohodnutých funkčností,
b) technickou podporu a odstraňování závad,
c) aktualizace a rozvoj systému,
d) zajištění bezpečnosti, dostupnosti a kontinuity provozu,
 to vše v rozsahu a za podmínek stanovených touto smlouvou a jejími přílohami.
3. Poskytovatel poskytuje účastníkovi nevýhradní právo užívat systém po dobu trvání této smlouvy výhradně pro jeho interní potřeby, přičemž vlastnická a autorská práva k systému tím nejsou dotčena.
4. Podrobný rozsah služby, technické parametry, úrovně dostupnosti (SLA), bezpečnostní a provozní opatření, parametry kontinuity provozu a obnovy dat (RTO, RPO, BCP/DR), jakož i podmínky zpracování osobních údajů a důkazní použitelnosti dat jsou specifikovány v Příloze A (Technický rozsah, provoz a SLA), Příloze B (Kontinuita provozu, obnova a ochrana dat) a Příloze C (Bezpečnost, ochrana osobních údajů, GPS a důkazní režim), které tvoří nedílnou součást této smlouvy.

III.
Definice a výklad pojmů

1. Pro účely této smlouvy mají následující pojmy tento význam:
a) Systém – informační systém SYSDO provozovaný poskytovatelem pro účastníka podle této smlouvy.
b) Služba – souhrn činností poskytovatele spočívajících zejména v provozu, údržbě, podpoře a rozvoji systému v rozsahu stanoveném touto smlouvou.
c) Data – veškeré údaje evidované, zpracovávané a ukládané v systému v souvislosti s jeho užíváním účastníkem, včetně osobních údajů, provozních záznamů a auditních stop.
d) Osobní údaje – osobní údaje ve smyslu nařízení GDPR zpracovávané v rámci systému.
e) Incident – událost, která má nebo může mít nepříznivý dopad na dostupnost, integritu, důvěrnost nebo bezpečnost systému či dat.
f) SLA – dohodnuté a závazné parametry úrovně poskytování služby, zejména dostupnosti systému a reakčních a řešitelských dob, stanovené v této smlouvě a podrobně specifikované v Příloze A, části A.2, a cílové hodnoty RPO a RTO stanovené v této smlouvě a podrobně specifikované v Příloze B, části B.1, které tvoří nedílnou součást této smlouvy.
g) Vyšší moc – mimořádná, nepředvídatelná a nepřekonatelná událost nezávislá na vůli smluvních stran, která brání plnění povinností podle této smlouvy.
2. Není-li v této smlouvě výslovně stanoveno jinak, mají pojmy užité v jednotném i množném čísle stejný význam a pojmy nedefinované se vykládají v souladu s obecně závaznými právními předpisy a obvyklým významem v oblasti informačních technologií a veřejné správy.

IV.
Cena a platební podmínky

1. Systém funguje na principu předplaceného kreditu. Cena za poskytování služby podle této smlouvy je stanovena dohodou smluvních stran a její konstrukce je uvedena v příloze D této smlouvy (dále jen „cena služby“).
2. Cena služby SYSDO licence za 1 uživatele a 1 měsíc se sjednává ve výši 28,00 Kč bez DPH (tj. tzv. jeden „člověkoměsíc“). Cena služby je včetně prvního zaškolení obsluhy,  údržby a rozvoje systému.  
3. Cena služby byla vzájemnou dohodou na cca 15 měsíců nastavena v rozsahu 1200 „člověkoměsíců“, a to s ohledem na předpokládaný počet uživatelů cca 80 osob. Orientační výpočet délky čerpání kreditu vychází z poměru 1200 ÷ 80 = 15 měsíců, tzn. při počtu cca 80 aktivních uživatelů tento balíček pokryje přibližně 15 měsíců provozu systému.

	popis položky
	počet kusů
	Cena za kus
	Celkem bez DPH

	SYSDO licence 1 uživatel na 1 měsíc
	1200
	28,00 Kč
	33 600,00 Kč



4. Cena služby je účtována pravidelně na základě daňového dokladu vystaveného poskytovatelem, a to s periodicitou a ve struktuře stanovené v příloze D této smlouvy.
5. Změna Ceny služby uvedené v bodě 2. tohoto článku bude prováděna na základě žádosti poskytovatele služby, nebude prováděna automaticky, podléhá vzájemnému souhlasu a bude sjednána formou dodatku k této smlouvě a je možná nejdříve druhým rokem poskytování služby. Cena může být navyšována o míru inflace vyjádřenou přírůstkem průměrného ročního indexu spotřebitelských cen dle průměrného ročního indexu spotřebitelských cen dle údajů Českého statistického úřadu, publikovaných na jeho internetových stránkách uvedený k předešlému kalendářnímu roku. 
6. Splatnost daňových dokladů činí 14 dnů ode dne jejich doručení účastníkovi, není-li v této smlouvě nebo její příloze stanoveno jinak.
7. Ke sjednané ceně služby bude připočtena daň z přidané hodnoty v zákonné výši, je-li poskytovatel jejím plátcem. Faktura musí obsahovat následující text čestného prohlášení: „Vystavitel daňového dokladu čestně prohlašuje, že není v insolvenčním řízení, a že se zavazuje zde vyčíslenou DPH uhradit včas a řádně příslušnému správci daně“.
8. Změna ceny služby je možná pouze na základě písemné dohody obou smluvních stran formou dodatku k této smlouvě. – viz. bod 5
9. V případě prodlení účastníka s úhradou ceny služby je poskytovatel oprávněn požadovat zákonný úrok z prodlení. Tím není dotčeno právo poskytovatele domáhat se náhrady škody.

V.
Rozsah a způsob poskytování služby

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat účastníkovi službu spočívající v nepřetržitém provozu, správě, údržbě a podpoře systému v rozsahu dohodnutých funkčností a parametrů, a to při vynaložení odborné péče odpovídající povaze a významu systému.
2. Poskytování služby zahrnuje zejména:
a) zajištění provozuschopnosti a dostupnosti systému v rozsahu stanoveném v této smlouvě a podrobně specifikovaném v Příloze A, části A.2,
b) technickou podporu uživatelům a odstraňování závad v rozsahu stanoveném v této smlouvě a podrobně specifikovaném v Příloze A, části A.3 a A.5,
c) pravidelnou údržbu, aktualizace a rozvoj systému v souladu s postupy stanovenými v této smlouvě a podrobně rozvedenými v Příloze A, části A.4,
d) zajištění bezpečnosti, zálohování, kontinuity provozu a ochrany dat v rozsahu stanoveném v této smlouvě a podrobně specifikovaném v Příloze B, části B.2 až B.5 a v Příloze C, části C.1 až C.4,
to vše v souladu s touto smlouvou a jejími přílohami, které tvoří její nedílnou součást.
3. Podrobné technické a provozní podmínky poskytování služby, včetně parametrů SLA, reakčních a řešitelských dob, cílových hodnot RPO a RTO, pravidel zálohování a replikace dat a postupů při řešení incidentů a mimořádných událostí, jsou stanoveny v této smlouvě a podrobně specifikovány v Příloze A, části A.2 až A.5 a v Příloze B, části B.1 až B.3, které tvoří nedílnou součást této smlouvy.
4. Účastník se zavazuje poskytovat poskytovateli nezbytnou součinnost, zejména umožnit přístup k potřebným informacím, systémům a oprávněným osobám, je-li to nezbytné pro řádné poskytování služby.

VI
Dostupnost služby, SLA, RTO a RPO

1. Poskytovatel se zavazuje zajišťovat dostupnost systému v rozsahu a kvalitě stanovené dohodnutými parametry úrovně služby (SLA), jak jsou vymezeny v této smlouvě a podrobně specifikovány v Příloze A, části A.2 a A.6 a v Příloze C, části C.2. Dostupnost systému je zajišťována v souladu s parametry SLA stanovenými v Příloze A, části A.2, zejména s cílovou měsíční dostupností 99,0 %.
2. Cílové parametry doby obnovy služby (RTO) a maximální přípustné doby ztráty dat (RPO) jsou stanoveny v této smlouvě a podrobně specifikovány v Příloze B, části B.1. Poskytovatel se zavazuje těchto parametrů dosahovat při vynaložení odborné péče odpovídající povaze a významu systému.
3. Při vzniku incidentu nebo mimořádné události je poskytovatel povinen bez zbytečného odkladu zahájit činnosti směřující k obnovení provozu systému a k minimalizaci dopadů na dostupnost a integritu dat v souladu s postupy pro řešení incidentů a krizových stavů, jak jsou stanoveny v této smlouvě a podrobně rozvedeny v Příloze A, části A.3 až A.5, a v Příloze B, části B.3.
4. Podrobné technické parametry SLA, RTO a RPO, včetně postupů obnovy provozu, pravidel testování plánů kontinuity a obnovy po havárii a způsobu hlášení a vyhodnocování incidentů, jsou stanoveny v Příloze A, části A.2 až A.5, a v Příloze B, části B.1 až B.3, které tvoří nedílnou součást této smlouvy.
5. Dočasná nedostupnost centrální části systému nemá vliv na kontinuitu evidence docházkových a pracovních dat, neboť koncová zařízení pracují i v offline režimu s lokálním uložením dat a následnou synchronizací. Nedostupnost systému se proto považuje primárně za omezení uživatelského komfortu, nikoliv za ztrátu nebo neexistenci evidovaných údajů.
6. Při nedodržení SLA může být poskytnuta sleva z měsíční ceny.

VII.
Zálohování, replikace a integrita dat

1. Poskytovatel se zavazuje zajišťovat pravidelné zálohování a replikaci dat systému způsobem odpovídajícím povaze a významu systému, tak aby byla zajištěna jejich technická integrita, neměnnost, dohledatelnost a možnost obnovy v případě poruchy, havárie nebo jiné mimořádné události.
2. Poskytovatel odpovídá za správnost, úplnost a technickou integritu dat do okamžiku jejich úspěšného uložení do záložního nebo replikačního úložiště a za funkčnost mechanismů umožňujících jejich auditní kontrolu a časovou návaznost.
3. Struktura a formát záloh a replikací musí umožňovat jejich použití k obnově systému a k odborné rekonstrukci dat, včetně jejich automatizované kontroly vůči uzávěrkám a souvisejícím provozním výstupům.
4. Právní posouzení důkazní hodnoty dat v konkrétních soudních, správních nebo pracovněprávních řízeních není součástí odpovědnosti poskytovatele; jeho odpovědnost se omezuje na technickou integritu a dostupnost dat v rozsahu stanoveném touto smlouvou.
5. Podrobné parametry zálohování a replikace dat, retenční doby, archivace a postupy obnovy provozu a rekonstrukce dat jsou stanoveny v této smlouvě a podrobně specifikovány v Příloze B, části B.1 až B.6, které tvoří nedílnou součást této smlouvy.
6. Poskytovatel na zálohování, replikaci a integritě dat spolupracuje také s dodavatelem, který zajišťuje pro účastníka služby komplexní technickou péči o software a hardware (dále jen „dodavatel služby IT pro účastníka“). Kontakty na tohoto dodavatele služby poskytne zástupce účastníka služby po podpisu této smlouvy. 

VIII.
GPS a provozní evidence

1. Systém umožňuje evidenci lokalizačních a dalších provozních údajů (zejména údajů o pohybu vozidel, zařízení nebo zaměstnanců), a to v rozsahu nezbytném pro zajištění provozních, bezpečnostních a pracovněprávních agend účastníka.
2. Poskytovatel odpovídá za technickou správnost, integritu, časovou návaznost a dostupnost těchto údajů v systému v rozsahu stanoveném touto smlouvou a podrobně specifikovaném v Příloze B, části B.2 až B.6, a v Příloze C, části C.3 a C.4, které tvoří nedílnou součást této smlouvy.
3. Právní posouzení oprávněnosti zpracování těchto údajů, jejich využití v pracovněprávních vztazích a jejich důkazní hodnocení v konkrétních řízeních je výlučně odpovědností účastníka jako zaměstnavatele a správce osobních údajů.
4. Zpracování lokalizačních a provozních údajů se řídí právními předpisy o ochraně osobních údajů a vnitřními předpisy účastníka; poskytovatel poskytuje k jejich zpracování technickou platformu a odpovídající bezpečnostní opatření.
5. Podrobné parametry rozsahu, způsobu uchovávání, archivace, retenčních dob a technického zabezpečení těchto údajů jsou stanoveny v této smlouvě a podrobně specifikovány v Příloze B, části B.4, a v Příloze C, části C.1 až C.4, které tvoří nedílnou součást této smlouvy.
6. Účastník prohlašuje, že má zajištěn právní titul ke zpracování lokalizačních údajů a nese plnou odpovědnost za případné sankce nebo nároky subjektů údajů, pokud poskytovatel postupoval dle jeho pokynů.

IX.
Zpracování osobních údajů

1. Účastník vystupuje při zpracování osobních údajů v systému jako správce a poskytovatel jako zpracovatel ve smyslu nařízení GDPR. Poskytovatel zpracovává osobní údaje výhradně na základě pokynů účastníka a v rozsahu nezbytném pro poskytování služby podle této smlouvy.
2. Poskytovatel se zavazuje přijmout a udržovat technická a organizační opatření odpovídající povaze zpracovávaných údajů a rizikům, zejména k zajištění jejich důvěrnosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémů.
3. Poskytovatel je oprávněn zapojit do zpracování osobních údajů subdodavatele. O zapojení subdodavatelů do zpracování osobních údajů bude poskytovatel účastníka informovat. Účastník má právo vznést proti zapojení subdodavatele námitku.
4. Poskytovatel se zavazuje, že veškerá data účastníka budou po dobu trvání této smlouvy ukládána a zpracovávána výhradně na území členských států Evropské unie nebo Evropského hospodářského prostoru, není-li s předchozím písemným souhlasem účastníka a při splnění podmínek GDPR dohodnuto jinak.
5. Poskytovatel odpovídá za škodu způsobenou porušením povinností při zpracování osobních údajů a zavazuje se mít po celou dobu trvání této smlouvy sjednáno pojištění profesní odpovědnosti v přiměřeném rozsahu. Sankce uložené orgány veřejné moci za porušení povinností při zpracování osobních údajů, pokud byly způsobeny jednáním poskytovatele, zejména úmyslně nebo z hrubé nedbalosti, nese poskytovatel v rozsahu odpovídajícím míře jeho zavinění.
6. V případě sporu o vznik nebo výši škody způsobené porušením povinností při zpracování osobních údajů bude rozsah škody a její přiměřenost určena znaleckým posudkem soudního znalce jmenovaného dohodou smluvních stran, případně soudem, z oboru ekonomika, kybernetická bezpečnost nebo informační systémy, podle povahy porušení.

X.
Práva a povinnosti účastníka

1. Účastník je oprávněn užívat systém v rozsahu a způsobem stanoveným touto smlouvou a podrobně specifikovaným v Příloze A, části A.1, v Příloze B, části B.1 až B.6, a v Příloze C, části C.1 až C.4, a to výhradně pro své interní provozní, mzdové a pracovněprávní účely.
2. Účastník se zavazuje užívat systém v souladu s obecně závaznými právními předpisy, touto smlouvou a svými vnitřními předpisy a odpovídá za zákonnost zpracování údajů v systému, včetně splnění informačních povinností vůči zaměstnancům a dalším subjektům údajů.
3. Účastník odpovídá za správnost, úplnost a pravdivost dat, která do systému vkládá, a za oprávněnost přístupů svých uživatelů.
4. Účastník je povinen zajistit, aby přístup k systému měli pouze jím pověření uživatelé, a přijmout přiměřená organizační opatření k ochraně přístupových údajů.
5. Účastník je povinen poskytovat poskytovateli nezbytnou součinnost, zejména včas poskytovat potřebné informace a podklady, a bez zbytečného odkladu jej informovat o skutečnostech, které mohou mít vliv na řádné poskytování služby.

XI.
Povinnosti poskytovatele

1. Poskytovatel se zavazuje provozovat systém a poskytovat službu řádně, bezpečně a s odbornou péčí odpovídající povaze a významu systému, v souladu s touto smlouvou, obecně závaznými právními předpisy a dohodnutými technickými a bezpečnostními standardy.
2. Poskytovatel je povinen udržovat přiměřenou úroveň informační bezpečnosti, zejména přijímat technická a organizační opatření k ochraně dat před ztrátou, poškozením, neoprávněným přístupem a zneužitím, a uplatňovat přiměřená technická a organizační bezpečnostní opatření, jejichž rozsah odpovídá povaze poskytované služby a rizikům zpracování dat. Poskytovatel v této oblasti spolupracuje s „dodavatelem služby IT pro účastníka“.
3. Poskytovatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech a informacích, o nichž se dozví v souvislosti s poskytováním služby, a nesmí je použít k jiným účelům než k plnění této smlouvy, nestanoví-li právní předpisy jinak.
4. Poskytovatel se zavazuje nevyužívat data účastníka pro své vlastní účely ani je neposkytovat třetím osobám, s výjimkou případů stanovených touto smlouvou nebo právními předpisy.
5. Poskytovatel je povinen poskytovat účastníkovi přiměřenou součinnost při kontrolách, auditech a inspekcích souvisejících s plněním této smlouvy, a to způsobem, který nepřiměřeně nenaruší jeho provoz a zachová ochranu jeho obchodního tajemství.
6. Poskytovatel je povinen bez zbytečného odkladu informovat účastníka o bezpečnostních incidentech a jiných závažných událostech, které mohou mít dopad na dostupnost, integritu nebo důvěrnost dat či poskytování služby, a přijmout přiměřená nápravná opatření.

XII.
Odpovědnost a náhrada škody

1. Každá ze smluvních stran odpovídá za škodu způsobenou porušením svých povinností podle této smlouvy v souladu s obecně závaznými právními předpisy.
2. Rozsah náhrady škody se stanoví s přihlédnutím k povaze porušení povinností, míře zavinění, skutečným dopadům na činnost druhé smluvní strany a k obvyklému pojistnému krytí profesní odpovědnosti u služeb obdobného typu, není-li škoda způsobena úmyslně nebo z hrubé nedbalosti. 
Z náhrady škody je vyloučen ušlý zisk, reputační újmy, sekundární náklady a nároky třetích osob.
3. Odpovědnost poskytovatele za škodu způsobenou úmyslně nebo z hrubé nedbalosti, jakož i jeho odpovědnost za sankce uložené orgány veřejné moci v souvislosti s porušením povinností při zpracování osobních údajů podle GDPR, tím není dotčena.
4. Smluvní strany se dohodly, že v případě sporu o vznik nebo výši škody bude rozsah škody a její příčinná souvislost s porušením povinností posouzena znaleckým posudkem soudního znalce jmenovaného dohodou smluvních stran, případně soudem, z oboru ekonomika, kybernetická bezpečnost nebo informační systémy podle povahy věci.
5. Znalecký posudek podle předchozího odstavce bude pro smluvní strany závazným odborným podkladem pro určení rozsahu náhrady škody, pokud nebude v rozporu s obecně závaznými právními předpisy.
6. Celková odpovědnost poskytovatele za škodu vzniklou v souvislosti s touto smlouvou je omezena do výše souhrnu plateb uhrazených účastníkem za posledních 12 měsíců.
7. Poskytovatel neodpovídá za provozní dopady dočasné nedostupnosti centrální čísti systému, pokud evidence docházkových a pracovních dat probíhá nepřerušeně prostřednictvím offline režimu koncových zařízení.

XIII.
Trvání smlouvy a její ukončení

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou, je platná podpisem obou smluvních stran a je účinná dnem uveřejnění v Registru smluv dle zákona 340/2015 Sb. Zveřejnění provede účastník služby. 
2. Smlouvu lze ukončit dohodou smluvních stran, výpovědí nebo odstoupením z důvodů stanovených touto smlouvou nebo obecně závaznými právními předpisy.
3. Každá ze smluvních stran je oprávněna smlouvu vypovědět s výpovědní lhůtou dvou měsíců, která počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně, není-li dohodnuto jinak.
4. Každá ze smluvních stran je oprávněna od této smlouvy odstoupit v případě jejího podstatného porušení druhou smluvní stranou nebo v dalších případech stanovených právními předpisy.
5. V případě ukončení smlouvy je poskytovatel povinen umožnit účastníkovi převzetí jeho dat a poskytnout mu součinnost ve formě standardních exportů k zajištění kontinuity provozu, a to v rozsahu odpovídajícím jeho aktuálním technickým, personálním, ekonomickým a právním možnostem.
6. V případě, že poskytovatel přestane být schopen dlouhodobě poskytovat službu, zejména z důvodu insolvence, zániku nebo ztráty oprávnění k činnosti, postupuje se obdobně podle předchozího odstavce, přičemž součinnost poskytovatele je omezena rozsahem jeho povinností a oprávnění vyplývajících z právních předpisů a pokynů příslušných orgánů, zejména insolvenčního správce.

XIV.
Řešení sporů

1. Smluvní strany se zavazují řešit veškeré spory vzniklé z této smlouvy nebo v souvislosti s ní přednostně smírnou cestou a vzájemným jednáním.
2. Nedojde-li ke smírnému vyřešení sporu, je k jeho projednání příslušný věcně a místně příslušný soud České republiky podle sídla účastníka, není-li obecně závaznými právními předpisy stanoveno jinak.
3. Právní vztahy vyplývající z této smlouvy se řídí právním řádem České republiky.

XV.
Salvátorská klauzule

1. Stane-li se některé ustanovení této smlouvy neplatným, neúčinným nebo nevynutitelným, nemá to vliv na platnost, účinnost a vymahatelnost ostatních ustanovení; smluvní strany se zavazují nahradit takové ustanovení ustanovením novým, které bude svým smyslem a účelem co nejblíže původnímu a bude v souladu s právními předpisy.

XVI.
Závěrečná ustanovení

1. Tuto smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze na základě písemných, číslovaných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami.
2. Nedílnou součástí této smlouvy jsou její přílohy, na které tato smlouva výslovně odkazuje, zejména:
a) Příloha A – Technický rozsah, provoz a dostupnost služby (SLA, architektura, podpora),
b) Příloha B – Kontinuita provozu, obnova a ochrana dat (RTO, RPO, BCP, DR, archivace),
c) Příloha C – Bezpečnost, ochrana osobních údajů, GPS a důkazní režim,
které tvoří s touto smlouvou jeden nedílný celek.
d) Příloha D – Cena služby
3. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobě, přičemž smluvní strany obdrží její elektronický originál. V případě listinné podoby každá ze smluvních stran obdrží po jednom vyhotoveních.
4. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, jejímu obsahu porozuměly, uzavírají ji svobodně a vážně, nikoli v tísni ani za nápadně nevýhodných podmínek.
7. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem uveřejnění v Registru smluv dle zákona 340/2015 Sb. Zveřejnění provede účastník služby.


V Brně dne: viz. podpis						V Pelhřimově dne: viz. podpis





……………………………….					………………………………
Ing. Ivo Přikryl, jednatel					Ing. Eva Hamrlová, ředitelka
Eurosat CS, spol. s r.o.						Technické služby města Pelhřimova, p.o.
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