
 

 

SMLOUVA O ZAJIŠTĚNÍ SLUŽEB 

uzavřena dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v platném znění, 

mezi níže uvedenými smluvními stranami: 

1) Objednatel: Gymnázium, obchodní akademie a jazyková škola s právem státní 

jazykové zkoušky Hodonín, příspěvková organizace, Legionářů 813/1, 695 11 Hodonín, 

IČO: 00559130, zastoupená: Mgr. Kateřina Kouřilová, ředitelka školy, kontaktní osoba 

Mgr. Martin Hub 

2) Poskytovatel: COP TRAVEL s.r.o., Na Folimance 2155/15, 120 00 Praha 2, IČO: 06890865, 

zastoupená: Bc. Petr Hrdlička, MBA, jednatel společnosti  

ČLÁNEK I. 

Předmět plnění 

Poskytovatel se zavazuje zajistit nebo zprostředkovat pro objednatele ubytovací, stravovací 

a programové služby během outdoorového pobytového programu dle vzájemné 

elektronické komunikace. Poskytovatel nezajišťuje služby dopravce ani cestovní pojištění 

účastníků. 

Rámcová specifikace předmětu plnění: 

Ubytovací služby – ubytování v chatách/bungalovech/mobilhousech, lůžkoviny 

Stravovací služby – plná penze 3x denně, pitný režim ke stravě po celou dobu pobytu 

Programové služby - turistika, netradiční zážitkové hry a aktivity, vodní aktivity, celodenní 

výlet, fakultativní aktivity dle zájmu účastníků 

Objednatel se zavazuje zaplatit za poskytnuté služby smluvní cenu dle Čl. II. této smlouvy. 

Předpokládaný počet účastníků je cca 50 žáků plus členové pedagogického doprovodu. 

ČLÁNEK II. 

Cena a platební podmínky 

1. Určení ceny 

Dohodnutá smluvní cena za poskytované programové, ubytovací a stravovací služby činí 

7490 Kč / osoba. Programové a organizační služby bude poskytovatel zajišťovat v časovém 

rozsahu max. 9-18 hodin (první den od příjezdu a ubytování). Stravování je zajištěno formou 

plné penze 3x denně, zahájení stravování obědem, ukončení snídaní a balíčkem na cestu. 

Ubytování je v chatkách/bungalovech/mobilhousech v areálu Campu Menina, Varpolje, 

Slovinsko.  



 

 

Pedagogický doprovod má uvedené služby zdarma v poměru 1/10 platících účastníků. 

Fakultativní aktivity a vstupné účastníci hradí vždy přímo poskytovateli těchto služeb, 

v hotovosti v eurech na místě. Předpokládané ceny fakultativních aktivit: vodní aktivity 40€ 

za osobu, Adrenalin park 25€ za osobu, vstup do Škocjanských jam 10€ za osobu. Cena se 

může v závislosti na místních podmínkách a změnách cenové politiky dodavatelů 

fakultativních služeb mírně měnit. V ceně jednotlivých fakultativních aktivit je vždy vedení 

programu / prohlídky a potřebné vybavení a pomůcky.  

Pedagogický doprovod má uvedené fakultativní služby zdarma v poměru 1/10 platících 

účastníků. 

2. Platební podmínky 

Úhrada za plnění z této smlouvy bude realizována na základě vystavené faktury 

bezhotovostním převodem na účet poskytovatele. 

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli cenu předmětu plnění ve formě zálohy před 

zahájením plnění ve výši 74900 Kč a následně doplatku po akci za skutečný počet 

účastníků. Uhrazení zálohy v plné výši je podmínkou pro závaznou rezervaci termínu 

předmětu plnění poskytovatelem. Smluvní strany sjednávají lhůtu k úhradě doplatku ceny 

plnění do deseti dnů poté, kdy objednavatel obdrží od poskytovatele vyúčtování ceny 

formou faktury při dodržení účetních náležitostí. 

ČLÁNEK III.  

Doba a místo plnění 

1. Poskytovatel se zavazuje zajistit objednané služby v termínu: 22. - 26. 6. 2026 

2. Poskytovatel se zavazuje zajistit objednané služby v lokalitě: Camp Menina, Varpolje, 

Kamnicko-savinjské Alpy, Slovinsko 

ČLÁNEK IV. 

Povinnosti objednatele 

Objednatel je povinen předat poskytovateli nejpozději jeden kalendářní týden před 

sjednaným termínem plnění informaci o aktuálním počtu účastníků, případně o 

zdravotních omezeních. Stejně tak nahlásí i případné zdravotní diety (písemně potvrzené 

lékařem) všech účastníků – v případě nesplnění této povinnosti nelze garantovat zajištění 

dietního stravování.  

Tyto informace sděluje písemně e-mailem na adresu info@cop.cz 



 

 

ČLÁNEK V. 

Storno podmínky 

1. V případě zrušení předmětu plnění ze strany jednotlivých účastníků, po podpisu této 

smlouvy objednatelem, se tito zavazují poskytovateli uhradit storno poplatek 

v následující výši:  

• do 30 dnů - bez stornopoplatku 

• do 21 dnů - 30% z celkové ceny outdoorového pobytového programu 

• do 14 dnů - 60% z celkové ceny outdoorového pobytového programu 

• do 7 dnů  - 100% z celkové ceny outdoorového pobytového programu 

 
2. Zkrácení pobytu nebo programu ze strany Objednatele po jeho zahájení, ať už se týká 

celé skupiny nebo jednotlivých účastníků (např. z důvodu nemoci, odjezdu na jinou akci, 

rodinné důvody, dřívější odjezd z důvodu špatného počasí apod.), nezakládá nárok na 

snížení sjednané ceny ani na vrácení poměrné části úhrady. V případě, že jakýkoliv 

účastník odjede po zahájení a před ukončením pobytu / programu, popř. se nezúčastní 

jakékoliv části pobytu / programu, poskytovatel rozdíl z celkové ceny nevrací. 

3. Při stornu z důvodu tzv. vyšší moci se storno poplatky neúčtují – tj. epidemie, opatření 

Vlády ČR (např. COVID19), živelní pohroma, úmrtí v rodině, onemocnění doložené 

lékařem, ústavní léčení aj., tyto důvody je nutné poskytovateli prokázat. V tomto případě 

se Poskytovatel zavazuje účastníkovi vrátit uhrazenou platbu v plné výši do 14 dnů od 

data zrušení. 

4. V případě jednostranného odstoupení od této smlouvy je druhá strana oprávněna 

požadovat úhradu ztrát, které jí prokazatelně vznikly. Toto ustanovení neplatí v případě 

nařízení Vlády ČR nebo MZ ČR o opatřeních v souvislosti s epidemií COVID19. 

5. V případě zrušení předmětu plnění ze strany poskytovatele po podpisu této smlouvy se 

tento zavazuje účastníkům vrátit uhrazenou platbu v plné výši do 14 dnů od zrušení. 

ČLÁNEK VI. 

Ostatní ujednání 

1. Odpovědnost za účastníky po celou dobu akce nese vždy vysílající organizace – jedná se 

o školní akci. V případě vzniku škody na majetku nebo zdraví účastníků, za které 

prokazatelně nese odpovědnost poskytovatel a kterou poskytovatel uzná nebo jen mu 

prokázáno jako jeho nesporné zavinění, je poskytovatel pojištěn u Generali – Česká 

pojišťovna. V případě fakultativních aktivit realizovaných externím dodavatelem nese 

pojistnou odpovědnost v plném rozsahu tento dodavatel.   



 

 

2. Rušení veřejného klidu a požití alkoholického nápoje nebo jakékoliv návykové látky 

účastníkem před programem nebo v průběhu pobytového programu je přísně zakázáno 

a je důvodem k vyloučení z programu, popř. z pobytu bez náhrady. Při programu je 

rovněž zakázáno kouřit.  

3. Na program není účastníkům doporučeno nosit cenné předměty a vybavení (prstýnky, 

MP3 přehrávače, mobilní telefony, …). Poskytovatel nenese odpovědnost za poškození 

nebo ztrátu uvedených předmětů, ani za poranění účastníků těmito předměty 

v průběhu programu, ani mimo něj. 

4. Náplň programu tvoří na místě instruktoři poskytovatele podle složení a věku skupiny, 

chování účastníků, aktuálního počasí apod., s ohledem na bezpečnost všech 

zúčastněných. O konkrétním zařazení programů rozhoduje vždy instruktor. Program 

je realizován první den nejdříve po příjezdu a ubytování do 18 hodin, ostatní dny v časech 

9–18 hodin, poslední den je vyhrazen balení, úklidu a odjezdu max. do 11 hodin.  

5. Poskytovatel zajišťuje pouze program v součinnosti s pedagogy Objednatele a 

zprostředkovává služby stravovací a ubytovací. V jeho kompetenci nejsou služby 

dopravce, zdravotníka akce ani pedagogického dozoru. Instruktoři outdoorového 

programu jsou vyškolenými Zdravotníky zotavovacích akcí s kompetencemi 

k poskytnutí neodkladné první pomoci a zajištění přivolání odborné lékařské pomoci, a 

to pouze po dobu programu, respektive při jejich přítomnosti v areálu střediska. 

6. Smluvní strany se dohodly, že zákonnou povinnost dle § 5 odst. 2 zákona o registru smluv 

splní objednatel. 

7. Poskytovatel výslovně souhlasí se zveřejněním celého textu této smlouvy včetně 

podpisů v informačním systému veřejné správy – Registru smluv. 

ČLÁNEK VII. 

Ochrana osobních údajů (GDPR) 

1. Smluvní strany berou na vědomí, že v souvislosti s plněním této smlouvy dochází ke 

zpracování osobních údajů účastníků akce, zejména jména, příjmení, věku, případně 

údajů o zdravotních omezeních, a to v rozsahu nezbytném pro zajištění bezpečného a 

řádného průběhu programu. 

2. Poskytovatel zpracovává osobní údaje účastníků jako zpracovatel, Objednatel vystupuje 

v postavení správce osobních údajů ve smyslu Nařízení Evropského parlamentu a Rady 

(EU) 2016/679 (GDPR). 



 

 

3. Osobní údaje jsou zpracovávány výhradně za účelem: 

• organizačního a bezpečnostního zajištění programu, 

• plnění povinností vyplývajících z této smlouvy, 

• ochrany života a zdraví účastníků. 

4. Poskytovatel se zavazuje: 

• zpracovávat osobní údaje pouze po dobu trvání akce a po dobu nezbytně nutnou, 

• přijmout vhodná technická a organizační opatření k zabezpečení osobních údajů, 

• nezpřístupnit osobní údaje třetím osobám s výjimkou zákonných povinností. 

5. Zdravotní údaje účastníků jsou zpracovávány výhradně za účelem ochrany života a 

zdraví účastníků a nejsou uchovávány po skončení akce. 

6. Objednatel prohlašuje, že má zajištěn právní titul ke zpracování osobních údajů 

účastníků a že splnil informační povinnost vůči zákonným zástupcům nezletilých 

účastníků. 

ČLÁNEK VIII. 

Závěrečná ustanovení 

1. Smluvní strany potvrzují, že si smlouvu před podpisem přečetly, a dále že jsou 

seznámeny s jejím obsahem a rozumí jejímu textu. 

2. Smluvní strany se dohodly, že tato smlouva může být měněna nebo rušena pouze 

písemnou formou a po jejich oboustranné dohodě. 

3. Ostatní práva a povinnosti smluvních stran touto smlouvou výslovně neřešená se řídí 

příslušnými ustanoveními občanského zákoníku a dalších platných právních předpisů. 

4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, každá smluvní strana obdrží po 

jednom z nich. 

5. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu. 

 

Datum vyhotovení smlouvy: 19. 2. 2026    

Podpisy smluvních stran: 

 

 

 

..........................................................                                                   ..........................................................                              

        Za objednatele:                                           Za poskytovatele: 

Bc. Petr Hrdlička
Digitální podpis: 19.02.2026 10:29
Umístění: Camp Menina,
Varpolje, Slovinsko


