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1/12 Smlouva o poskytování služby kamerového systému 

Úvodní ustanovení 

Smluvní strany se dohodly, že se rozsah a obsah vzájemných práv a povinností z této smlouvy 
vyplývajících bude řídit příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 

pozdějších předpisů. 

Smluvní strany prohlašují, že údaje uvedené v záhlaví této smlouvy a taktéž oprávnění k podnikání jsou 
v souladu s právní skutečností v době uzavření smlouvy. Smluvní strany se zavazují, že změny 
dotčených údajů oznámí bez prodlení druhé smluvní straně. 

Smluvní strany prohlašují, že osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto úkonu oprávněny. 

Účelem uzavření smlouvy je poskytování služby provozu kamerového systému užívaného k zajištění 
informací a obrazové analýzy pro statistické účely objednatele, k zajištění informací pro provoz 

Městského integrovaného kamerového systému statutárního města Ostravy (dále také „MIKS SMO“) 
sloužícího pro účely zabezpečování místních záležitostí veřejného pořádku objednatelem, resp. 

Městskou policií objednatele, k zajištění informací pro objednatele, které objednatel dále poskytuje třetí 

straně. 

Poskytovatel prohlašuje, že je odborně způsobilý k zajištění předmětu této smlouvy. 

Poskytovatel prohlašuje, že není nespolehlivým plátcem DPH a v případě, že by se jím v průběhu trvání 
smluvního vztahu stal, tuto informaci neprodleně sdělí objednateli.
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čI.II. 
Předmět smlouvy 

1. 

cl.IIl. 

Předmětem této smlouvy je závazek poskytovatele v rozsahu a za podmínek stanovených touto 
smlouvou poskytovat objednateli službu kamerového systému (dále také „Služba“) v rozsahu: 

- © zajištění informací a obrazové analýzy pro statistické účely objednatele, konkrétně: 

o evidence četnosti průjezdu vozidel; 
o. klasifikace vozidel dle kategorii (osobní, SUV, VAN, LCV, nákladní, autobus, 

motocykl atp.); 
o | tovární značka, model a barva vozidla; 

okamžitá rychlost vozidla (měřeno do 160 km/hod., pouze pro dopravní statistiky ); 
o provoz a vzdálené zpřístupnění centrálního datového úložiště s nosiči informací 

objednateli, včetně nezbytného SW pro uložení statistických informací pro jejich další 

zpracování, a to po dobu 30-ti dnů po dni jejich pořízení, včetně možnosti jejich 

následného exportu ve vhodném formátu na jiné úložiště objednatele, bude-li 

objednatelem daný export požadován; 
- © zajištění informací pro provoz MIKS SMO, konkrétně: 

o | zajištění a zpřístupnění živého obrazu a záznamu obrazu z kamerového systému; 
© provoz a vzdálené zpřístupnění centrálního datového úložiště s nosiči informací 

objednateli, resp. Městské policii Ostrava, včetně nezbytného SW pro uložení záznamu 

z kamerového systému pro jeho další zpracování, a to po dobu 30-ti dnů po dni pořízení 
záznamu, v kvalitě min. 12 snímků za sekundu a rozlišení min. 2 Mpix; 

- © zajištění informací pro objednatele, které objednatel dále poskytuje třetí straně, a jejich přímý 
přenos k třetí straně, konkrétně: 

o statický snímek obrazu záznamu kamerového systému (fotografie) v případě 
projíždějícího vozidla; 

o identifikaci registrační značky (dále také „RZ“) projíždějícího vozidla; 

o | lokalizaci průjezdu projíždějícího vozidla formou GPS souřadnice; 

o datum a čas průjezdu projíždějícího vozidla; 

o 

V případě požadavku na zprovoznění Služby v dalších lokalitách, které nejsou uvedeny v příloze č. I 

této smlouvy, bude tento požadavek objednatelem předán prostřednictvím Service Desku 
poskytovatele, který poskytovatel v případě realizovatelnosti potvrdí s termínem realizace a 
zprovoznění. Zahájení poskytování Služby v rámci nových lokalit bude vždy potvrzeno předávacím 

protokolem. Na základě těchto předávacích protokolů bude aktualizován seznam lokalit uvedených 
v příloze č. 1 této smlouvy. O této skutečnosti není potřeba uzavírat dodatek. 

Poskytovatel bude pro účely ohlašování výpadků Služby a požadavků uživatelů objednatele provozovat 

monitorovanou službu Service Desk v režimu: 

— 24x7 pro písemné zadávání požadavku prostřednictvím uživatelského portálu ServiceDesk 
https://servicedesk.ovanet.cz nebo emailu servicedesk(@Movanet.cz:     

— telefonicky v pracovní dny pondělí až pátek v době od 6:30 do 18:00 hod na telefonní číslo 
+ 420 599 44 55 55. 

Dodaná služba poskytovatelem objednateli bude splňovat požadavky této smlouvy, platné legislativy a 
podmínek vztahujících se k předmětu této smlouvy. 

Smluvní strany prohlašují, že předmět smlouvy není plněním nemožným a že smlouvu uzavřely po 

pečlivém zvážení všech možných důsledků. 

Kvalita poskytovaných služeb 

1. 

Smlouva o poskytování služby kamerového systému 

Plnění předmětu této smlouvy bude poskytovatelem poskytováno objednateli v nepřetržitém režimu 
24 hodin / 7 dní v týdnu.
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2. Poskytovatel se zavazuje vyvinout maximální možné úsilí v řešení situace, kdy Služba není zcela nebo 
částečně dostupná. Při řešení těchto situací bude poskytovatel postupovat v součinnosti s objednatelem 

při stanovení postupů a priorit v odstraňování řešení výpadků. Objednatel se zavazuje poskytovateli 

poskytnout součinnost při plnění předmětu této smlouvy, a to v rozsahu, ve kterém lze, a způsobem, 
kterým Ize tuto součinnost po objednateli spravedlivě požadovat. 

3. Smluvní strany se dohodly na následující garantované úrovní servisních služeb pro požadavky dle odst. 

3 él. II této smlouvy: 

Minimální 
Typ SLT - vyřešení Provozní doba služby úroveň plnění 

Po — Pá (mimo svátky) 
Požadavek 10 dnů 06:30 — 18:00 95% 

SLT je doba, která uplyne od založení požadavku uživatelem do vyřešení požadavku. SLT je měřeno 
pouze v rámci řešení poskytovatele. Doba neposkytnuté součinnosti objednatelem je odečtena od plnění 

SLT. SLT je měřeno pouze v „Provozní době služby“ s výjimkou okna údržby. 

Casový limit je platný pouze u standardních požadavků na změnu, které nesouvisí s organizačními či 

technickými změnami na straně objednatele a které nemají dopad na více než 10 % uživatelů objednatele 

nebo zařízení. 

čI.IV. 
Místo a termín plnění 

1. Místem plnění předmětu této smlouvy a servisního zásahu, který není možné řešit vzdáleným 

přístupem, je sídlo poskytovatele Hájkova 1100/13, Ostrava a lokality uvedené v příloze č. 1 a 2 této 

smlouvy. Ostatní služby mohou být poskytovány v sídle poskytovatele vzdáleným přístupem. 

2. Zahájení plnění předmětu této smlouvy zajistí poskytovatel nejpozději do 1.9.2026. O plnění Služby 
bude sepsán předávací protokol potvrzený podpisy pověřených osob smluvních stran. Smluvní strany 

Jsou oprávněny uvést v předávacím protokolu cokoliv, co budou považovat za nutné. 

3. Schvalovat požadavky na zřízení, zrušení a změnu konfigurace Služby, včetně podpisu předávacích 
protokolů jsou za objednatele oprávněny tyto pověřené osoby: 

- za objednatele Ing. Břetislav Glumbik, vedoucí odboru dopravy, případně osoba jím pověřená, 

- za poskytovatele Mgr. Zdeněk Rakošan, manažer projektů a obchodu, případně osoba jím 

pověřená. 

4, Seznam pověřených osob objednatele může být aktualizován samostatným oboustranně podepsaným 
protokolem, bez nutnosti uzavírat písemný dodatek k této smlouvě. 

čI.V. 
Odměna 

1. Odměna za poskytování služby dle čl. II. odstavce 1. a 2. této smlouvy je stanovena dohodou smluvních 
stran ve výši 3 100,- Kč/kameru/měsíc bez DPH. 

2. Smluvní strany se dohodly, že celková částka za poskytování služby dle předmětu smlouvy nepřesáhne 
částku 2 800 000,00 bez DPH za období jednoho kalendářního roku. 

3. K dohodnuté odměně bude připočtena sazba DPH platná ke dni uskutečnění příslušného zdanitelného 

plnění. Poskytovatel odpovídá za to, že sazba daně z přidané hodnoty bude stanovena v souladu 
s platnými právními předpisy. 
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4, Součástí sjednané odměny dle odst. 1. tohoto článku jsou 1 odměny za veškeré práce, montáž, instalace, 
případné dodávky, služby, přenosy dat, poplatky a jiné náklady nezbytné pro řádné a úplné plnění 

předmětu této smlouvy, včetně dopravy a veškerých nákladů spojených s účastí poskytovatele na všech 
jednáních týkajících se plnění této smlouvy. 

Dojde-li ke změně rozsahu činnosti, zavazují se smluvní strany přistoupit bez zbytečného odkladu 

k jednání o změně rozsahu předmětu smlouvy a odměny. 

Smluvní strany se dále dohodly, že odměny uvedené v této smlouvě a přílohách této smlouvy je 
poskytovatel každoročně oprávněn vždy k počátku každého kalendářního roku navýšit o tolik procent, 

kolik činí procentní vyjádření meziroční inflace spotřebitelských cen (míra inflace vyjádřená 

průměrným ročním vývojem spotřebitelských cen posledního kalendářního roku proti průměru roku 
předchozího), kterou pro předchozí kalendářní rok stanoví Český statistický úřad. Odměny navýšené o 

tuto meziroční inflaci jsou odménami pro daný kalendářní rok nejvýše pripustnymi a v průběhu daného 
roku ve vztahu k inflačnímu navyšování neměnné. Navýšení odměn se vztahuje k aktuálním odměnám 

navýšeným o hodnotu meziroční inflace z předchozích období. Odměny navýšené o tuto meziroční 

inflaci je dodavatel oprávněn fakturovat zpětně k 1. lednu daného kalendářního roku. Navýšení odměn 
se vztahuje rovněž na limitní částku dle odst. 2. tohoto článku smlouvy. O provedeném navýšení odměn 

je poskytovatel povinen objednatele písemné informovat. Písemná informace musi být podepsána 
statutárním zástupcem poskytovatele a musí obsahovat dotčený kalendářní rok, původní výši odměn, 

použitou míru inflace a nově stanovené odměny dle jednotlivých položek. Bude-li chybně uveden 

kalendářní rok, chybně uvedeny ceny původní, chybně stanovena míra inflace nebo chybně proveden 

výpočet nových odměn, nemusí objednatel nově stanovené odměny akceptovat, a to až do zaslání nové 
bezchybné písemné informace o navýšení odměn. Písemná informace s náležitostmi dle tohoto odstavce 

smlouvy je nezbytnou podmínkou k uplatnění odměn navýšených dle tohoto odstavce smlouvy. 
Odměny uvedené v této smlouvě je dodavatel oprávněn navýšit o meziroční inflaci spotřebitelských 

cen poprvé v roce 2027. 

Platební podmínky 

1. Poskytovatel prohlašuje, že nežádá zálohu k náhradě hotových výdajů. 

2. Podkladem pro úhradu smluvní ceny je vyúčtování nazvané faktura (dále jen „faktura“), které bude mít 

náležitosti daňového dokladu dle zákona č. 235/2004 Sb., o DPH, ve znění pozdějších předpisů. 

Fakturace za poskytování Služby bude probíhat měsíčně. Výše odměny bude stanovena násobkem 
jednotkové odměny za měsíc a počtu kamer uvedených v příloze č. 1 této smlouvy. Faktura bude 

vystavena vždy do deseti dnů po uplynutí daného měsíce. Poskytovatel je oprávněn fakturovat 

poskytované služby dle této smlouvy nejdříve za červenec 2026. 

V kalendářním měsíci, ve kterém dojde k poskytování Služby pouze částečně (neúplné zůčtovací 

období), bude odměna za toto dílčí plnění stanovena v alikvotní výší dle délky období, v němž bylo 

plnění poskytováno. 

3. Kromě náležitostí stanovených platnými právními předpisy pro daňový doklad je poskytovatel povinen 

ve faktuře uvést 1 tyto údaje: 

a) číslo a datum vystavení faktury, 

b) číslo smlouvy a datum jejího uzavření, 

c) předmět plnění a jeho přesnou specifikaci ve slovním vyjádření (nestačí pouze odkaz na číslo 

uzavřené smlouvy), 

d) označení banky a číslo účtu, na který musí být zaplaceno, 

e) dobu splatnosti faktury, 

f) | název, sídlo, IČO a DIČ zadavatele a poskytovatele,
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čI.VII. 

g) údaje poskytovatele o zápisu do Obchodního rejstříku, popř. o zápisu do jiné evidence u 
podnikatelů nezapsaných do Obchodního rejstříku, 

h) označení útvaru zadavatele, který akci likviduje (tj. odbor dopravy), 

1) označení osoby, která fakturu vyhotovila, včetně jejího podpisu a kontaktního telefonu. 

Doba splatnosti faktur je dohodou stanovena na 30 kalendářních dnů po jejím doručení objednateli. Pro 
placení jiných plateb (např. úroků z prodlení, smluvních pokut, náhrad škody aj.) si smluvní strany 

sjednávají stejnou dobu splatnosti. 

Faktura bude doručena do datové schránky objednatele nebo na elektronickou podatelnu objednatele 
posta@ostrava.cz nebo osobně proti podpisu zástupce objednatele nebo jako doporučené psaní 

prostřednictvím držitele poštovní licence. 
  

Nebude-li faktura obsahovat některou náležitost nebo bude chybně vyúčtována cena, DPH nebo 
poskytovatel vyuétuje dodávky, práce nebo služby, které neprovedl, je objednatel oprávněn vadnou 

fakturu do deseti (10) pracovních dní vrátit poskytovateli bez zaplacení k provedení opravy. Ve vrácené 

faktuře vyznačí důvod vrácení. Poskytovatel provede opravu vystavením nové faktury. Vrátí-li 

objednatel vadnou fakturu poskytovateli, přestává běžet původní doba splatnosti. Celá doba běží opět 
ode dne doručení nově vyhotovené faktury objednateli. 

Smluvní strany se dohodly, že platba bude provedena na číslo účtu uvedené poskytovatelem ve faktuře 

bez ohledu na číslo účtu uvedené v záhlaví této smlouvy. Musí se však jednat o číslo účtu zveřejněné 
způsobem umožňujícím dálkový přístup podle 8 96 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, 

ve znění pozdějších předpisů. Zároveň se musí jednat o účet vedený v tuzemsku. 

Pokud se stane poskytovatel nespolehlivým plátcem daně dle § 106a zákona č. 235/2004 Sb., o dani z 

přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, je objednatel oprávněn uhradit poskytovateli za 
zdanitelné plnění částku bez DPH a úhradu samotné DPH provést přímo na příslušný účet daného 
finančního úřadu, dle § 109a zákona o dani z přidané hodnoty. Zaplacení částky ve výši daně na účet 

správce daně objednatele a zaplacení ceny bez DPH poskytovateli bude považováno za splnění závazku 

objednatele uhradit sjednanou cenu. 

Povinnost zaplatit je splněna odepsáním příslušné částky z účtu objednatele v případě platby ze strany 

objednatele a připsáním částky na účet objednatele v případě povinnosti úhrady ze strany poskytovatele. 

Zajištění zabezpečení zpracovávaných informací 

1. 

Smlouva o poskytování služby kamerového systému 

Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění závazků z této smlouvy, viz účel a předmět 
smlouvy, dochází ke zpracování informací, kterým je nezbytné zajistit úroveň zabezpečení odpovídající 

danému riziku, včetně úrovně zabezpečení pramenící z dotčené legislativy a akcesorických smluv, 
to vše s přihlédnutím ke stavu techniky, nákladům na provedení, povaze, rozsahu, kontextu a účelům 
zpracování 1 k různě pravděpodobným a různě závažným rizikům pro práva a svobody fyzických osob 

či dotčených právnických osob, včetně samotných smluvních stran. 

Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění závazků z této smlouvy, viz účel a předmět 

smlouvy, dochází ke zpracování informací charakteru: 

a) informace statistické pro objednatele: 

b) informace MIKS SMO pro objednatele; 

c) | informace pro objednatele, které objednatel dále poskytuje třetí straně. 

Co se týče informací statistických pro objednatele, viz odst. 2 písm. a) tohoto čl. smlouvy, 

které nenabývají statutu osobních údajů ve smyslu příslušné legislativy, zde je poskytovatel povinen 
přijmou taková vhodná technická a organizační opatření, aby zajistil těmto informacím úroveň 

zabezpečení odpovídající danému riziku, a to zejména před neoprávněným přístupem, ztrátou, 
zničením, poškozením nebo jiným zneužitím těchto informací neoprávněným! osobami.
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4. 

10. 

Co se týče informací MIKS SMO pro objednatele, viz odst. 2 písm. b) tohoto čl. smlouvy, 
které nabývají statutu osobních údajů ve smyslu zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů 
ve znění pozdějších platných předpisů (dále také „ZoZOÚ“) a ve smyslu Nařízení Evropského 

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se 
zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné 
nařízení o ochraně osobních údajů), (dále také nařízení „GDPR“), smluvní strany jsou si vědomy a 

deklarují, že tato smlouva je v akcesorickém vztahu k „Dohodě o zpracování osobních údajů 

z městského integrovaného kamerového systému statutárního města Ostravy“ mezi poskytovatelem a 
objednatelem, ev. č. 3155/2018/MP, která řeší podmínky pro vzájemnou spolupráci při zpracování 

osobních údajů obsažených v záznamech pořízených při provozování MIKS SMO. 

Co se týče informací pro objednatele, které objednatel dále poskytuje třetí straně, viz odst. 2 písm. c) 

tohoto čl. smlouvy, které taktéž nabývají statutu osobních údajů ve smyslu výše uvedené legislativy, 
smluvní strany jsou si védomy a deklarují, že tato smlouva je v akcesorickém vztahu 

k „Dohodě o poskytování údajů pořízených kamerovým | systémem | města © automatizovaně 
rozpoznávajícím registrační značky vozidel“ mezi objednatelem a dotčenou třetí stranou, 

a že zpracování osobních údajů (dále také „OÚ“) se řídí ustanoveními uvedenými ve smlouvě 
€.2342/2025/IT uzavřené mezi objednatelem a poskytovatelem. 

Smluvní strany se zavazují, že při realizaci této smlouvy a jejich dodatků budou chránit a utajovat před 

nepovolaným: osobami důvěrné informace a skutečnosti (dále jen „chráněné informace“). Za chráněné 

informace se pro účely této smlouvy považují takové informace a skutečnosti, které nejsou všeobecně 

a veřejně známé, které svým zveřejněním mohou způsobit škodu pro kteroukoliv smluvní stranu, nebo 
které některá ze smluvních stran jako chráněné písemně označila. Chráněné informace mohou být 

poskytnuty třetím osobám jen s písemným souhlasem dotčené smluvní strany. Dotčená smluvní strana 
takový souhlas bez zbytečného odkladu vydá, jestliže je to nezbytné pro realizaci této smlouvy nebo 

Jejích dodatků a třetí osoba bude shodně zavázána k mlčenlivosti jako účastníci této smlouvy. Za třetí 
osoby, podle tohoto ustanovení, nejsou považováni určení pracovníci smluvních stran oprávnění ke 

styku s chráněnými informacemi ve vazbě na tuto smlouvu nebo osoby, které si jedna ze smluvních 

stran písemně určí. V žádném případě nebudou poskytnuty ani zpřístupněny informace, u nichž to 

vylučuje zvláštní právní předpis. 

Povinnost objednatele dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění 
pozdějších předpisů, a dle zákona č. 123/1998., o právu na informace o životním prostředí, ve znění 

pozdějších předpisů, není ustanovením odst. 1. tohoto článku dotčena. 

Závazek k ochraně a utajení trvá po celou dobu existence chráněných informací. 

Po ukončení smlouvy může každá ze smluvních stran žádat od druhé strany vrácení všech poskytnutých 

materiálů, potřebných k realizaci předmětu této smlouvy, jestliže některá ze smluvních stran takto učiní, 
je druhá smluvní strana povinna tyto materiály včetně případných kopií bez zbytečného odkladu vydat. 

Vznikne-li z provádění smlouvy výsledek, který je nebo bude chráněn právem z průmyslového nebo 

jiného duševního vlastnictví, je objednatel oprávněn jej užívat jen k účelu a způsobem vyplývajícím ze 
smlouvy. Pro další využití je povinen uzavřít s poskytovatelem příslušnou licenční smlouvu. 

čI.VIII. 
Odpovědnost za škodu 

1. 

Smlouva o poskytování služby kamerového systému 

Smluvní strany jsou povinny počínat si tak, aby v důsledku jejich konání nedošlo ke vzniku škod. 
Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení vzniku škody a k jejímu zmírnění. 

Žádná ze smluvních stran neodpovídá za škodu, která vznikla v důsledku věcně nesprávného nebo jinak 

chybného zadání, které obdržela od druhé smluvní strany. Žádná ze smluvních stran není odpovědná 
za prodlení způsobené prodlením s plněním závazků druhou smluvní stranou. Poskytovatel objednateli 

neodpovídá za jakékoli škody vzniklé z chybného, neúplného nebo nevčasného užití služeb pracovníky 
objednatele.
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3. 

CI.IX. 

Zadna ze smluvních stran nemá povinnost nahradit škodu způsobenou porušením svých povinností 

vyplývajících z této smlouvy, branila-li jí v jejich splnění dočasně nebo trvale mimořádná 
nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na její vůli nebo bylo-li prodlení 

způsobené „vyšší mocí“ (dále jen „vyšší moc“). 

Vyšší mocí se rozumí zejména: válečné události, nepokoje, stávky, teroristické akty, pandemie, živelné 
pohromy, záplavy, vytopení prostor, exploze, zřícení budovy nebo její části a závady v dodávce 
elektrické energie čí funkčnosti klimatizačních systémů. 

Sankční ujednání 

1. 

CI.X. 

Pro případ prodlení se zaplacením dohodnuté ceny v rozporu s platebními podmínkami sjednanými 

v této smlouvě, je objednatel povinen zaplatit úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý 
1 započatý den prodlení a za každý jednotlivý případ. 

V případě nefunkčnosti (nižší dostupnosti) monitorování z jednotlivých kamerových stanovišť, 

poskytovatel poskytne objednateli slevu z měsíční odměny Služby dle níže uvedené tabulky. 
  

Měsíční dostupnost Sleva 
<= 99,00% a > 95,00% 10 % z měsíční odměny 

<= 95,00% a > 80,00% 15 % z měsíční odměny 

<= 80,00% a > 60,00% 35 % z měsíční odměny 

<= 60,00% a > 30,00% 90 % z měsíční odměny 

<= 30,00% 100 % z měsíční odměny 

  

  

  

  

          

Ustanovení tohoto odstavce se nepoužije v případech, kdy Služba nebude poskytována na základě 
dohody smluvních stran (provozní překážky na straně objednatele, např. stavební úpravy, plánovaná 

technická odstávka ohlášená poskytovatelem, přemísťování technických prostředků, porucha na 

částech dílčích kamerových systémů objednatele apod.). V případě, že Služba bude dle dohody 
smluvních stran poskytována pouze část kalendářního měsíce, a v této sjednané době poskytování 

Služby bude služba nefunkční nebo s nižší dostupností, poskytne poskytovatel objednateli slevu dle 

výše uvedené tabulky z měsíční odměny za danou kameru, která by poskytovateli náležela v daném 
měsíci při řádném plnění dle čl. V. odst 1. 

Účinnost smlouvy 

1. 

Smlouva o poskytování služby kamerového systému 

Tato smlouva nabývá účinnosti dnem jeho uveřejnění v celostátním Registru smluv podle zákona 
č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o 

registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Zaslání smlouvy do registru 
smluv zajistí poskytovatel. 

Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do uplynutí 60 měsíců ode dne podepsání předávacího 
protokolu dle čl. IV odst. 2 této smlouvy. Pokud žádná ze smluvních stran nevyjádří ve lhůtě do 30 dnů 

přede dnem uplynutí doby trvání této smlouvy písemně svou vůli tuto smlouvu k tomuto dni ukončit, 
smluvní strany výslovně souhlasí s tím, že tato smlouva se stává smlouvou uzavřenou na dobu 

neurčitou, a to okamžikem uplynutí 60 měsíců ode dne podepsání předávacího protokolu. V případě, 

kdy se stane tato smlouva smlouvou na dobu neurčitou, může ji objednatel vypovědět bez udání důvodů 
s výpovědní dobou 30 dnů a poskytovatel bez udání důvodů s výpovědní dobou 90 dnů.
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čI.XI. 
Závěrečná ujednání 

1. Doložka platnosti právního jednání dle § 41 zákona č. 128/2000 Sb., o obcích (obecní zřízení), ve znění 
pozdějších předpisů: O uzavření této smlouvy rozhodla rada města usnesením č. 09255/RM2226/128 
ze dne 24. 2. 2026. 

2. Smluvní strany se dále dohodly ve smyslu § 1740 odst. 2 a 3 občanského zákoníku, že vylučují přijetí 

nabídky, která vyjadřuje obsah návrhu smlouvy jinými slovy, 1 přijetí nabídky s dodatkem nebo 

odchylkou, 1 když dodatek čí odchylka podstatně nemění podmínky nabídky. 

3. Změnit nebo doplnit tuto smlouvu (s výjimkou změn výslovně uvedených v této smlouvě) mohou 

smluvní strany pouze formou písemných dodatků, které budou vzestupně číslovány, výslovně 

prohlášeny za dodatek této smlouvy a podepsány oprávněným! zástupci smluvních stran. Za písemnou 
formu nebude pro tento účel považována výměna e-mailových zpráv či jiných elektronických zpráv. 

4, Smlouvu lze ukončit písemnou dohodou. 

5. Smlouvu lze ukončit rovněž jednostranným odstoupením od smlouvy v případě, kdy jedna strana poruší 

smlouvu podstatným způsobem. Podstatným porušením této smlouvy se rozumí zejména dlouhodobé 

a opakované neplnění podmínek této smlouvy, přičemž strana, která smlouvu porušila, neprovedla 
nápravu ani po písemném upozornění ve lhůtě třiceti (30) dnů. 

6. Poskytovatel nemůže bez souhlasu objednatele postoupit kterákoli svá práva a převést kterékoli 
povinnosti plynoucí ze smlouvy třetí osobě ani není oprávněn tuto smlouvu postoupit. 

7. Ukáže-li se některé z ustanovení této smlouvy zdanlivym (nicotným), posoudí se vliv této vady 

na ostatní ustanovení smlouvy obdobně podle 8 576 občanského zákoníku. 

8. Písemnosti se považují za doručené 1 v případě, že kterákoliv ze stran její doručení odmítne či jinak 
znemožní. 

9, Vše, co bylo dohodnuto před uzavřením smlouvy, je právně irelevantní a mezi smluvními stranami platí 

jen to, co je dohodnuto v této písemné smlouvě. 

10. Smluvní strany shodně prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podepsáním přečetly, a že s jejím 
obsahem souhlasí 

11. Tato smlouva je uzavřena v elektronické podobě. 

12. Přílohou a nedílnou součástí této smlouvy je: 

- © příloha č. 1 — Kategorizace kamer a seznam lokalit s obrazovou analýzou 
- © příloha č. 2— Seznam vyhodnocovacích stanovišť 

Za objednatele Za poskytovatele 

  

Ing. 

Riger 

  

    

  

   

  

   

Ing. 
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Hroti 
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Ing. Bretislav Riger 

náměstek primátora 

  

Ing. Michal Hrotík 
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Příloha č. 1 ke smlouvě č. objednatele 1078/2026/OD, č. poskytovatele SO/20260001 

Kategorizace kamer a seznam lokalit s obrazovou analýzou 

a) Kategorizace kamer   
  

  

  

  

        

Kategorizace kamer podle jejich vhodnosti umístění pro schopnost v x 
: , ee pe ry UspéSnost 

rozpoznávat RZ a obrazovou analýzu pro statistické účely 

Skupina Popis Teoretická Reálná 

A Kamery mají podmínky pro rozpoznávání RZ bez omezení. 99% 99% 

Kamery mají podmínky pro rozpoznávání RZ s mírným 
B omezením - úhly jsou dobré - dochází z občasným zákrytům 97% 90% 

vozidel 

Kamery mají podmínky pro rozpoznávání RZ s mírným o o 
C Te , B L ct hikie né > 97% 80% 

omezením - úhly jsou dobré - dochází k častějším zákrytům       

* Úspěšnost analýzy obrazu je závislá především od umístění kamery, optimálně přímo nad vozovkou a 
v optimálním úhlu pro snímání, aby nedocházelo k zákrytu vozidel. Umístění kamer ve skutečnosti musí 

respektovat místní podmínky v dané lokalitě, proto je výše úspěšnosti služby definována dle kategorií A až C 
pro každou kameru zvlášť. 

Poznámky: 

Teoretická úspěšnost detekce RZ je počítána tak, že je zapotřebí vidět jasně celou RZ v záběru alespoň 0.5 

sekundy. Reálná úspěšnost detekce RZ je měřena v reálném provozu a počítá 1 se zákryty vozidel. 

b) Seznam lokalit s obrazovou analýzou   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

              

Počet kamer se službou 
Křižovatka | číslo Kamera umístění - směr Identifikace | Statistické | Kategorie 

RZ účely 

směr Opava 1 1 B 

Opavská 1 směr Hlučín 1 1 C 

17. listopadu směr Centrum 1 1 C 
směr Nemocnice 1 1 A 

Rudná 3 směr Klimkovice 1 1 A 
17. listopadu směr 17.listopadu 1 1 B 

směr Mošnov 1 1 B 
Mitrovicka 3 směr Hrabůvka 1 1 A 

Plzeňská směr Nová Bělá 1 1 C 
směr Stará Bělá 1 1 C 

směr Dubina 1 1 A 

Plzeňská 4 směr Moravská 1 1 A 

Horni smér Dakota 1 1 A 
směr Vodárna 1 1 A 

VySkovicka 5 směr Výškovice 1 1 C 
U studia směr Vítkovice 1 1 C       
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Počet kamer se službou 
Křižovatka | číslo Kamera umístění - směr Identifikace | Statistické | Kategorie 

RZ účely 

směr Poruba 1 1 B 

Marianskohorska 6 směr Fifejdy 1 1 B 

28. Rijna směr Mariánské Hory 1 1 A 

směr Hrabůvka 1 1 B 

směr Centrum 1 1 C 

Novinářská 7 směr Poruba 1 1 C 

28. Rijna směr Fifejdy 1 1 C 
směr Vítkovice 1 1 C 

Dotytická 8 | oba směry 1 1 B 

, , směr Centrum 1 1 C 

Místecká 9 | směr Frýdek Místek 1 1 C 
Lo, směr od Sykoraku 1 1 C 

Buhuminska v x 
28. Října 10 směr od Kunčic 1 1 C 

směr od Přívozu 1 1 C 
od směru Bazaly - 1 C 

Českobratrská 11 |odsměru Sýkorův most - 1 C 
Sokolská od směru Čapkárna - 1 C 

od směru Fifejdy - 1 C 

Českobratrská směr ZOO l 1 A 
Hladnovska 12 | směr Centrum 1 1 B 

Michalkovicka smér Muglinov 1 1 A 
směr Centrum 1 1 A 

, směr Havířov 1 — hlavní 1 1 A 

Rudná 13 | směr Havířov 2 — připojovací 1 1 A 
Místecká —— ; 

směr Vítkovice 1 — levý 1 1 A 

směr Vítkovice 2 — pravý 1 1 A 

Rudné směr Kunčičky 1 1 A 

vratlmovská 14 směr Vítkovice 1 1 A 

směr Havířov 1 1 A 

od směru Radvanice 1 1 B 

Tešínská 15 od směru Bartovice 1 1 B 

Frystacka od směru Petřvald 1 1 B 
od směru Rudná 1 1 B 

Rudna 16 směr Ostrava 1 1 A 

(směr Havířov) směr Havířov 1 1 A 

Marianskohorska smer Centrum : 1 < 
Cihelní 17 | směr Poruba 1 1 C 

směr Fifejdy 1 1 C 
Co, směr Přívoz 1 1 C 

o 18 směr Heřmanice 1 1 B 

Muglinovská směr Hrušov 1 1 C 

směr Centrum 1 1 C 

lučínská od směru Centrum 1 1 C 

Slovene 19 |od směru Libros (Sloven.) 1 1 C 

od směru Petřkovice 1 1 C 
20. | od směru Přívoz 1 1 B     
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Počet kamer se službou 
Křižovatka | číslo Kamera umístění - směr Identifikace | Statistické | Kategorie 

RZ účely 

Hlučínská od směru Hlučín 1 1 A 

Petřkovická od směru Hošťálkovice 1 1 B 
Počet kamer celkem 60 64     

Do 36 měsíců od nabytí účinnosti smlouvy zahájí poskytovatel poskytování služby s reálnou úspěšností 90 % 
a vyšší u skupiny C tabulky v předchozím bodu uvedené, a to za předpokladu, že v předmětné lokalitě místní 
podmínky dovolí umístit kamery tak, aby bylo možné této úspěšnosti dosáhnout. 
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Příloha č. 2 ke smlouvě č. objednatele 1078/2026/OD, č. poskytovatele SO/20260001 

Seznam uživatelských vyhodnocovacích stanovišť objednatele 

Stanoviště s přístupem ke statistickým informacím: 

1. Magistrát města Ostravy, odbor dopravy 

2. Ostravské komunikace, a.s., Novoveská 1266, 709 00 Ostrava 9 

Stanoviště s přístupem k informacím MIKS: 

1. Monitorovací stanoviště MIKS SMO, dle dílčích pokynů a upřesnění MPO. 

Stanoviště s přístupem k informacím poskytovaných třetí straně, a jejich přímý přenos k třetí straně: 

1. Monitorovací stanoviště třetí strany (Policie České republiky). 
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