
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33 
business@t-mobile .cz
www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 47588689

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni, titul1) 
Ulice 
Mesto

Mesto Prelouc

Ceskoslovenske armady 1665 
Prelouc

PSC 53533
IC * 00274101
DIC CZ00274101
Povinny subjekt pro registr smluv2** AnoKI NeD

Dodaci adresa3
Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni, titul 
Ulice 
Mesto 
PSC
Kontaktni telefon4’*
E-mail

Zpusob dorucenl5* Kl kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a veas 
sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy speciflkovane vzahlavi tohoto 
formulare. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucasttvorityto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulari, veetne podminek sjednanych v casti formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1,
■ Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky") platne od 30. 4 2016 a 

od 1.9.2017,
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platnyCenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zajemce, ze v nekterveh Dokumentech isou ustanoveni, ktera by mohla bvt povazovana za prekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vzdv zvvraznena fzeimena podtrzenimT Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□ 6) Zajemce souhlasi se zverejnenim Udaju vtelefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelu, kteri tyto sluzby

poskytuji.
□ 6)Zajemce zada, aby u udaju vtelefonmm seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□ 6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky

sluzeb a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale je 
„PZOU“).

□ 6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□ 6) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal vsouladuscl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne kposouzeni
jeho zadosti o uzavreni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Podminuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsich predpisu (dale jako „ZRS“), nabyti ucinnosti 
Ucastnicke smlouvy jejim uverejnenim v registru smluv die ZRS, pakbezohledu na ustanoveni predchozi vety nabude 
Ucastnicka smlouva ucinnosti nejdrive okamzikem jejiho uverejneni v registru smluvdle ZRS. Pokud tato Ucastnicka smlouva 
podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, smluvni strany se vyslovne dohodly na tom, ze vsouladu se ZRS smluvni strany 
v ramci uverejneni teto Ucastnicke smlouve v registru smluv zacerni veskere osobni udaje a obchodnitajemstvivteto 
Ucastnicke smlouve obsazene.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavreni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Zajemce (jmeno, podpis, razitko) Operator

1) Vyplnte, prosim, identifikacni udaje osobyopravnene jednatjmenem Zajemce
2) Oznacte „Ano“ v pripade, ze podminuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsich predpisu, nabyti ucinnosti Ucastnicke smlouvyjejim uverejnenim 

v registru smluv. Vopacnem pripade oznacte „Ne“.
3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce.
4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostredku, uved’te jmeno a prijmeni osobyopravnene jednatza Zajemce a kontaktnitelefon (kontaktnim telefonem 

se rozumi tel. cislo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednatza Zajemce, kterou Zajemce poveril vyrizovanim Smlouvy).
5) Vyberte zpusob doruceni Kuryr/Ceska posta
6) Plati v pripade, ze je kolonka oznacena krizkem.
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Poradove cfslo

Telefonnf cfslo 1) * (povinne pri portaci)

Typ objednavky*

Typ SIM karty*

TarifH

Fakturacni skupina 5) ,

Typ Vyuctovanf sluzeb '

Zpusob uhrady

Roamingovy tarif 11)

EU regulace

Hlasove roam, zvyhodnenf 13)

Datove roam, zvyhodnenf1

Data Roaming Limit

GPRS/EDGE/3G

Datove tarifnf zvyhodnenf,f17>

Navysenf datoveho limitu koncovym uzivatelem 18)

Podrobny vypis sluzeb 1

Blokovat Mez. hovory 20)

Typ BlackBerry"

BlackBerry Roaming 22)

Multimedialnf zpravy (MMS) *

Souhlas s DMS a SMS platbou '

Souhlas s m-platbou 26)

Downloads 27)

Termfn aktivaceSIM karty 28)

Typ Zaznamove si uzby 29)

Zaradit cfslo do PS '

Typ prfstroje/ zarfzenf

Cena s MMP '

Poznamka 33)

Q)
Q.
(D<

Podrobnosti k Fakturacni skupine'

Cfslo bank, uctu (uhrada inkasem z BU)

fl>

<
-<
■D
35
fl>

(D

0

o'

1

Heslo pro blokovanf (ctyfmistne cislo) 9)

Sdelit heslo pro blokovanf koncovemu uzivateli

(D<

“0

fl>
25
Q.

-<>
3

Souhlas s audiotex a premium SMS ‘

CO

Q)
D
Q)
o<

Cena telefonu/ zarfzenf (v Kc s DPH)

Pffloha c.1 
Seznam U

castnickych sm
luv



20.
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Pokyny pro vyplnovanf
1) Vyberte cislo z vasi rezervovaneciselne rady nebo uvedte existujid tel. cislo, jedna-li se o migraa zTwstu nebo prenos cisla od j in eh o mobilniho operatora.

2) A (akivace noveho telefonniho cisla), M (migrace - prechod z predplacene karty na pausalni tarif), P (pfeneseni telefonniho cisla od jineho operatora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W(Twin Universal SIM terta). V pripade nevyplneni bude dod an a Universal SIM terta, kera kombinuje vsechny velitosti (mini, micro a nano).

4) Minutove tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na m iru 1), PNM2 (Profi na m iru 2), PMVI3 (Piofi na mini 3), PNM4 (Profi na m iru 4), PNM5 (Profi na m iru 5). Kreditni tarify (pouze pokud

to umoznuje vase RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minutove a kreditni tarify nelze v ramci jedne Ram cove smlouvy tombinovat. Pokjd pozadujete tarif vezvyhodnene vera HU, pnpiste ke zvdenemu tarilli „HITl (napr. T30HU).

Datove tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), I CP (Internet n a cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilni internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilni internet 3GB), Ml 10 (Mobilni internet 10GB), Ml 30 (Mobilni internet 30GB), PIBD (Pevny internet bez dratu).

Spedalni tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jiz existujici/stavajici fakuracni skipina- S, nova fakuracni skupina - N.

6) Pokjd chcete SIM kartu pndruzit k stavajicimu Vyuctovani sluzeb, vyplnte cislo nebo nazevjiz v^raneho existuj iciho Vyuctovani sluzeb.

Pokud chcete nove Vyjctovani sluzeb, v^Dlntejmeno, prijmeni a fakuracni adresu (ulice, c., mesto, PSC) noveho Vyjctovani sluzeb. V pripade, ze chcete nove Vyuctovani sluzeb, Were jste nadefinovali o nekDlikradkj teto objednavlty 

vyse, vyplnte „viz radekXY11.

7) Vyplnte: P (papirove), E (elekronicke). Pokjd zvd ite prazdne policto, bude Vam nastaveno papirove Vyuctovani sluzeb.

8) Zpusob uhrady se vyplnuje pouze u noveho Vyjctovani sluzeb. Typy PP (post. Poutezka), BU (pfevod z bank uctu), I (inteso z bank, uctu)

9) Povinne ctyrmistne heslo pouzivane pro blokovani SIM karty na Zakaznickem centru (napr. pfi kadezi). Heslo muze byt spolecne pro vsechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu individualni. Zbezpecnostnich duvodu neni mozne 

pouzit tyto kombinace: 0000,1234,4321, 1111, 2222,3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888,9999.

10) Vami zvd ene nebo nahodne vygenerovane heslo (viz kolonka 9) nebude po akivaa ci rnigrad odeslano toncovemu uavateli prostrednictvim SMS. Chcete-li sdel it heslo pro blokovani koncovym uzivatelum, zvolte kizek G3 (Platt pouze 

u ak&'vac/ a rrigrad, upfeneseni mobilniho telefonniho cisla od jneho operatora se SMS nezaslla). Pro listeni hesla kontakujte prosim Zakaznicke centrum - Business (tel.: 800 7 3 7 3 3 3).

11) Roamingove tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Hdiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pripade, ze kolonki nev^alnite, nebude roaming akivovan.

12) G3 oznaceni znamena, ze s akivaci sluzby roaming dojde k automatickemu spusteni uctovani roamingoveho provozu die podm inek EU regulace. V pripade, ze si neprejete akivovat se zvolenym roamingovym tarifem uctovani die EU 

regulace, odznacte □. Uctovani roamingoveho provozu die podm inek EU regulace nebude zapnute i v pripade oznaceni E u zatezniki, keri maji vysloveny nesouhlasu v Ram cove smlouve. Vestere inform ace o EU regulad a 

uctovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-reaulace.

13) Hlasova roamingova zvyhodneni: C (Cestovatel), EU (Roamingove zvyhodnaii EU), ST (Standard - toto roam. zvyhodneni je urceno pouze pro zakaznity, j^ichz Ramcova smlouva to umoznuje). Pokjd si nezvd ite zadne z vyse 

uvedenych zvyhodneni a zaroven Vam bude akivovana sluzba roaming (platne pouze pro t^3 roamingu HH, H), bude Vam automaticlty nastaveno Roamingove zvyhodneni EU. Nekera roamingova zvyhodneni jsou navzajem 

vylucitelna. Viceinlbrmacinaleaiete vakualnim Ceniki.

14) Datova roamingova zvyhodnaii: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datove roamingove zvyhodneni EU), TSD Z1 (T ravel & Surf na den, zona 1), TSD Z2 (T ravel & Surf na den, zona 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zona 3), pokjd mate zajem 

o akivaa jineho typu balickr Travel & Surf, uvedte to do poznamity, DS 20 (Data Svet 20 MB), DS 100 (Data Svet 100 MB), DS 200 (Data Svet 200 MB), DS 500 (Data Svet 500 MB), DS 1000 (Data Svet 1 GB). Pokjd si nezvolite 

zadne z vyse uvedenych zvyhodneni a zaroven Vam bude akivovana sluzba Roaming (platne pouze pro t^3 roamingu HH, H), bude Vam automaticlty nastaveno Datove roamingove zvyhodneni EU (EU + DEU). Nekera roamingova 

zvyhodneni jsou navzajem v^ucitelna, blizsi informace kdispozia na Zakaznickem centru.

15) Data Roaming Umit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 1 32,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (2 6 4 46,28), X (DRL nebude akivovan). V pripade, ze kolonki nevyplnite, bude akivovan limit 495,87. Sluzba neni kompatibilni s 

nekerymi vybranymi datovymi balicky. Uvedene limityjsou v Kc bez DPH. Mesicni limit pro kontrdu uctovaneho mnozstvi dat v roamingu. Pojeho dosazeni je datovy prenosv roamingu zablokovan.

16) Vyplnte: 1 (zamezit vse), 2 (zameat data v roamingu), 3 (povolit vse). Pokjd nevyberete ani jednu moznost z roletlty, plati varianta 3 -povdit vse. V pripade, ze vyberete variantu 2 nebo 3 a nemate v podm intech Ram cove smlouvy 

slevu na uctovani GPRS, bude akivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice inform ad oteto sluzbe naleaiete na www.t-mobile.cz.

17) Datova tarifni zvyhodneni: Surf+, Surf&Mail+, lnternet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilni internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li akivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vyplnte formular „Zrizeni staticke IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE11. Zvyhodneni Internet v mobilu je automaticky sjednano na dobu neurcitou. V pripade pozadavku doby urcite vyplnte do poai amity.

18) Navyseni datoveho limitu koncovym uavatelem: Povoleni koncovym ua vat el urn provadetzpoplatnene navysovani datoveho limitu o 1000 MB bez nutne znalosti administratorsteho hesla. Pro povoleni zvdte kizek.

19) Typ Podrobndio vypisu sluzeb: E (elekroniclty Podrobny vypis sluzeb), T(tisteny Podrobny vypissluzeb), ET (elekroniclty i tisteny Podrobny vypis sluzeb). Pokrd zvolite prazdne polickD, podrobny vypisnebude nastaven.

20) Blokovat Meanarodni hovory: oznacenim teto kdonky budou zablokjvany Meanarodni hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznacenim teto kolonlty bude akivovan BlackBerry Roaming.

23) Multimedialni zpravy (MMS): oznacenim teto kolonlty budou akivovan y multimedialm qDravy (MMS). V pripade nev^Dl neni je nastavena blotece (MMS).

24) Audidex a premium SMS zvdte krizek H pro moznost vyuzivat, kDlonkr nechte prazdnou □ problokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kizek S pro moznost vyuzivat, kDlonkr nechte prazdnou □ problokaci.

26) m-Platba (platba presmobil). Zvdte kizek E3 pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou □ probloteci.

27) Vyplnte: 1 (Blokovano vse), 2 (Blokovany uvitacitony), 3 (BlokDvano vse krome uvitacich tonu), 4 (Povdit vse). V pripade nevyplneni bude nastavena varianta (Povolit vse).

28) Vyplntejednuz variant terminu akivace dodanych SIM teret. V pripade, ze kolonku nevyplnite, bude uplatnena varianta A.

A SIM terta bude akivovana v00:00 hod. vden nasleduj id po dni dodani, DD.MM SIM terta bude akivovana v 00:00 hod. v den die vaseho pram, ale ne drive nez vnasleduj ici den po dni dodani (DD - den, MM - mesic), C SIM 

karta bude akivovana na zakade vasi telelbnicke zadosti.

Budou-li spiny vestere podm inlty nutne pro uzavfeni Ucastnicte smlouvy, potvrdi Operator Objednavkr akivaci SIM teret a to ve Ihute 30 dnu (akivace stelefonem za zvyhodnenou cenu) nebo 2 mesicu (akivace samostatne SIM karty, 

akivace stelefonem za zakadni cenu) ode dne prijeti Objednavlty, pokrd jemce nepozada o drives! akivaa.

29) T ypyZaznamove sluzby: H - Hlasova schrante, R- Registr zmestenych hovoru, N -zadna. Pokrd zvolite prazdne polickD, nebude Vam nastavena zadna Zaznamova sluzba.

30) Oznacenim teto kolonky dojde kzarazeni SIM karty do PS bezjaltychkoliv dalsich nastaveni nebo restrikci. Pokrd chc^e nastaveni spedfikovat, pouzijte fiDimular Objednavte PS.

31) Pokrd objednavate kSIM terte tate mobilni telefon/ zarizeni za zvyhodnenou cenu, uvedte pozadovany t^D telefiDnu/ zarizeni z akualni nabidky Operatora pro Klicove zateznilty. Pro objednani prislusenstvi nebo mobilniho telefiDnu/ 

zarizeniza nedotovanou cenu kontakujte Zakaznicke centrum - Business (800 737 333 nebo business@t-mobile.cz), pripadne pouzijte sablonu Objednavka zbozi, urn istenou na internetovych strantech T-Mobile.

32) Vyplnte ANO vpripade, ze uzavirate Ucastnickou smlouvu na dobu urcitou a Vami zvdene zarizeni z akualniho ceniku umoznuje vyjati zvyhodnene ceny. V pripade, ze se jedna o nedotovane zarizeni, kdonkr nev^Dlnujte.

33) Do kolonky Poznamte muzete uvest dal si pozadavlty, napr. tarifni zvyhodneni. V pripade mig race z predplacene sluzby Twist uvedte vpoznamce cislo SIM karty ICCID (19mistny ciselny tod uvedeny na spodni strane SIM karty).
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