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DATACENTRUM MORAVIA - Service Level Agreement
dale jen SMLOUVA ¢&. 74/ 2011

o poskytovani telekomunikaénich sluzeb serverhostingu a serverhousingu,
kterou niZze uvedeného dne, mésice a roku ujednali:

1) MERIT GROUP a.s.,
se sidlem v Olomouci, Bezinova 136/7, PSC 772 00, IC: 646 09 995,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, viozka ¢. B 1221
zastoupeny Jifim Safrankem — ptedsedou predstavenstva

dale poskytovatel, a

2) Statutarni mésto Olomouc 5 5
se sidlem v Olomouci, Horni namésti 1, PSC 779 11, I1C; 00299308
zastoupeny RNDr. Janem Holpuchem, Ph.D., naméstkem primatora

* dale uzivatel.
1.

1. Poskytovatel je podnikatelem, jehoz podnikatelskou ¢innosti je mj. poskytovani sluzeb serverhousingu a
serverhostingu. Vyraz ,serverhousing” znamena umisténi serveru uZivatele, jeho pfipojeni do sité internet a
zajisténi péce ve sjednaném rozsahu o jeho bezproblémovy chod. Vyraz ,serverhosting“ znamena poskytnuti
fyzického nebo virtualniho serveru poskytovatelem, jeho pfipojeni do sité internet a zajisténi pécée ve sjednaném
rozsahu o jeho bezproblémovy chod. Vybér a bliz§i popis poskytované sluzby je uveden v priloze — specifikace
sluzby a ve v8eobecnych obchodnich podminkach.

2. Uzivatel mé zajem na poskytovani uvedenych sluZeb v rozsahu uvedeném v priloze.

3. Sohledem na uvedené uzaviraji smluvni strany tuto smlouvu, kterou se poskytovatel zavazuje poskytovat
uzivateli sjednané sluzby a uzivatel se zavazuje platit poskytovateli sjednanou cenu.

1. Poskytovatel bude na zakladé této smlouvy poskytovat pro uzivatele sluzby, jejichz piesny popis a parametry
jsou uvedeny v priloze.

2. Za poskytované sluzby je uzivatel povinen platit sjednanou cenu, uvedenou v pfiloze.

3. Ostatni smluvni ujednani jsou obsazena ve v8eobecnych obchodnich podminkach poskytovatele.

.
1. Smlouva se uzavira na dobu uréitou / neurgitou.

2. Smlouva nabyva u¢innosti dne 1.7.2011

Iv.

1. Nedilnou soucasti této smlouvy je pfiloha — specifikace sluzby a véeobecné obchodni podminky poskytovatele.
UzZivatel prohlasuje, Ze obdrzel jedno vyhotoveni téchto dokumentil a diikladné se s nimi seznamil.

3. Tato smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz kazda ze stran obdrzela po
jednom. ‘

4. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva byla sepséna dle jejich vazné, pravé a svobodné vile. Na diikaz toho po
jejim preéteni €ini vlastnoruéni podpisy.

5. Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran.

Strana 1 (celkem 2)



Spole¢nost MERIT GROUP a.s. je certifikovana podle systému kvality sluzeb v IT norma CSN ISO/IEC 20000:2005

6. Smiuvni strany vyslovné prohlasuji, ze se dohodly na pouziti ustanoveni §273 obchodniho zakoniku tak, Ze
ur€uji ¢ast této smlouvy odkazem na V8eobecné podminky poskytovatele, které jako pfiloha ke smlouvé tvori
jeji nedilnou soucast.

V Olomouci dne:

za poskytovatele za uzivatele

NDr. Jan Holpuch, Ph.D.

Jiti Safranek

— T
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Kontaktni udaje uzivatele [Jméno a pfijmeni email telefon chip karta

ve vécech smilouvy ne
ano

technicky ne
ne

Server €. / nazev 1. RX100S6__|2. 3. 4. 8,

vykon procesoru 4CORE 2,4Ghz

pocet procesoru 1

pamét RAM 4

kapacita disku 250

pocet disk 2

konfigurace RAID 1

pocet sitovych rozhrani 2 Celkem
Cena mésicné 3500 3 500 K&
Odkoupeni zafizeni ne termin odkupni cena

sit 1x IP dle dohody DNS 1

maska DNS 2

brana DNS 3

Cena celkem mési¢né

0,00 K¢

nazev sluzby specifikace, pocet a dalsi cena mésicné

dedikovana konektivita ne

monitoring sluzeb ne

firewall ano 0
zalohovani dat ano plna tydeni zaloha Disk - to - Disk 500
servisni podpora HW S gzrc]ip;i?l-lw: Nastup 4h, dostupnost HW do 500
servisni podgora B ano g;gﬂgurace OS LINUX a jeho souéasti, rezim 1000
statistiky datového provozu ne

Cena celkem mésicné 2 000,00 K¢




Celkova cena bez DPH mésiéné
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5 500,00 K¢

Jednorazova platba«zq instalaci bez DPH

5 000,00 K&

Datum: .

Poskytovatel:

Datum:

Uzivatel:




