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DATACENTRUM MORAVIA - Service Level Agreement 
dále jen SMLOUVA č. 74/ 2011 

o poskytování telekomunikačních služeb serverhostingu a serverhousingu,

kterou níže uvedeného dne, měsíce a roku ujednali:

1) MERIT GROUP a.s.,
se sídlem v Olomouci, Březinova 136/7, PSČ 772 00, IČ: 646 09 995,
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, vložka č. B 1221
zastoupený Jiřím Šafránkem - předsedou představenstva

dále poskytovatel, a

2) Statutární město Olomouc
se sídlem v Olomouci, Horní náměstí 1, PSČ 779 11, IČ: 00299308
zastoupený RNDr. Janem Holpuchem, Ph.D., náměstkem primátora

') dále uživatel.

I.

1. Poskytovatel je podnikatelem, jehož podnikatelskou činností je mj. poskytování služeb serverhousingu a 
serverhostingu. Výraz „serverhousing“ znamená umístění serveru uživatele, jeho připojení do sítě internet a 
zajištění péče ve sjednaném rozsahu o jeho bezproblémový chod. Výraz „serverhosting" znamená poskytnutí 
fyzického nebo virtuálního serveru poskytovatelem, jeho připojení do sítě internet a zajištění péče ve sjednaném 
rozsahu o jeho bezproblémový chod. Výběr a bližší popis poskytované služby je uveden v příloze - specifikace 
služby a ve všeobecných obchodních podmínkách.

2. Uživatel má zájem na poskytování uvedených služeb v rozsahu uvedeném v příloze.

3. S ohledem na uvedené uzavírají smluvní strany tuto smlouvu, kterou se poskytovatel zavazuje poskytovat 
uživateli sjednané služby a uživatel se zavazuje platit poskytovateli sjednanou cenu.

II.

1. Poskytovatel bude na základě této smlouvy poskytovat pro uživatele služby, jejichž přesný popis a parametry 
jsou uvedeny v příloze.

2. Za poskytované služby je uživatel povinen platit sjednanou cenu, uvedenou v příloze.

3. Ostatní smluvní ujednání jsou obsažena ve všeobecných obchodních podmínkách poskytovatele.

III.

1. Smlouva se uzavírá na dobu určitou / neurčitou.

2. Smlouva nabývá účinnosti dne 1.7.2011

IV.

1. Nedílnou součástí této smlouvy je příloha - specifikace služby a všeobecné obchodní podmínky poskytovatele. 
Uživatel prohlašuje, že obdržel jedno vyhotovení těchto dokumentů a důkladně se s nimi seznámil.

3. Tato smlouva byla sepsána ve dvou vyhotoveních s platností originálu, z nichž každá ze stran obdržela po 
jednom.

4. Smluvní strany prohlašují, že smlouva byla sepsána dle jejich vážné, pravé a svobodné vůle. Na důkaz toho po 
jejím přečtení činí vlastnoruční podpisy.

5. Tato smlouva nabývá platnosti podpisem obou smluvních stran.
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6. Smluvní strany výslovně prohlašují, že se dohodly na použití ustanovení §273 obchodního zákoníku tak, že 
určují část této smlouvy odkazem na Všeobecné podmínky poskytovatele, které jako příloha ke smlouvě tvoří 
její nedílnou součást.

V Olomouci dne:

Jiří Šafránek NDr. Jan Holpuch, Ph.D
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DATACENTRUM MORAVIA - Specifikace služby SLA1 - 99,5 strana č. 1

příloha číslo 1 smlouvy číslo 74/2011

Kontaktní údaje uživatele Jméno a příjmení email telefon chip karta

ve věcech smlouvy ne

technický
ano
ne
ne

SERVERHOUSING neposkytuje

SERVERHOSTING - dedikovaný hardware server poskytuje
Server č. / název 1. RX100S6 2. 3. 4. 5.

Celkem

výkon procesoru 4CORE 2,4Ghz

počet procesoru 1
paměť RAM 4
kapacita disků 250
počet disků 2

konfigurace RAID 1

počet síťových rozhraní 2

Cena měsíčně 3500 3 500 Kč

Odkoupení zařízení ne termín odkupní cena

IP adresy poskytuje
síť 1x IP dle dohody DNS 1
maska DNS 2
brána DNS 3

Cena celkem měsíčně 0,00 Kč

SERVERHOSTING - dedikovaný virtuální server neposkytuje

SERVERHOSTING - pronájem software neposkytuje

DALŠÍ SLUŽBY neposkytuje

název služby specifikace, počet a další cena měsíčně

dedikovaná konektivita ne

monitoring služeb ne

firewall ano 0
zálohování dat ano plná týdení záloha Disk - to - Disk 500

servisní podpora HW ano Podpora HW: Nástup 4h, dostupnost HW do 
24h, 24x7 500

servisní podpora SW ano Konfigurace OS LINUX a jeho součástí, režim 
5x9 1000

statistiky datového provozu ne

Cena celkem měsíčně 2 000,00 Kč
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SOUHRN CENY

Celková cena bez DPH měsíčně 5 500,00 Kč
Jednorázová platba za instalaci bez DPH.. 5 000,00 Kč
Datum* ------------------- Datum"

Poskytovatel: Uživatel:


