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400 01 Usti nad Labem

Metropolnet, a.s.

se sidlem Mirové namésti 3097/37, 400 01 Usti nad Labem

ICO: 25439022

Evidenéni Cislo smlouvy: MNET-SML24-ICT-A18

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném KS v Usti nad Labem, oddil B, vloZka 1383

zastoupena na zakladé povéreni pfedstavenstva spolegnosti vykonny Feditel
bankovni spojeni

(dale jen ,Poskytovatel)

a

Domov pro seniory Dobétice, prispévkova organizace

se sidlem v Sramkova 3305/38a, Severni Terasa, 40011 Usti nad Labem
ICO: 44555407
zastoupena:
(dale jen ,Uzivatel®)

feditel

a
Statutarnim méstem Usti nad Labem

se sidlem v Velka Hradebni 2336/8, 401 00 Usti nad Labem
ICO: 00081531

zastoupena: vedouci odboru MO, strategického rozvoje a investic
bankovni spojeni

(dale jen ,Platce®)

Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci

1. Predmét smlouvy a misto pInéni a uvodni ustanoveni

1. Predmétem této smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit a poskytnout internetovou konektivitu
v objektu Sramkova 3305/38a, zavazek Uzivatele spocivajici v dodrzovani smluvnich podminek a

zavazek Platce uhradit sjednanou cenu.

2. Tato smlouva je uzaviena v souladu s § 8 zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich
a o zméné nékterych souvisejicich zakonu (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni

pozdéjSich pfedpisu, a v souladu s obCanskym zakonikem €. 89/2012 Sb.

3. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou VSeobecné podminky pro poskytovani sluZzeb elektronickych
komunikaci spole€nosti Metropolnet a.s. v€etné Specifikace sluzby — Internetové pfipojeni, vydané
dne 1.1.2021 (dale jen ,Podminky®), a to i kdyz nejsou k této smlouvé nedilné pfipojeny. Podpisem
této smlouvy potvrzuje Uzivatel, Ze se s Podminkami pfed uzavienim této smlouvy fadné a dostatec¢né
seznamil, jsou mu srozumitelné a je srozumén s tim, ze se tato smlouva Fidi v souladu s ustanovenim

§ 1751 a nasl. ObCanského zakoniku témito Podminkami.

4. Poskytovatel, Uzivatel a Platce se dale fidi ustanovenimi Ramcové smlouvy o poskytovani ICT sluzeb
pro pfispévkové organizace mésta ve znéni Dodatku &. 1, které Rada Statutarniho mésta Usti nad
Labem rozhodnutim €. 2384/98R/21 ze dne 15.12.2021 a €. 2973/122R/22 ze dne 19.9.2022 schvalila
v souladu se zamérem poskytovani ICT sluzeb ptispé&vkovym organizacim mésta Usti nad Labem
prostfednictvim spole€nosti Metropolnet, a.s. jako spole€¢nosti 100% vlastnéné Statutarnim méstem
Usti nad Labem. Ugelem této smlouvy je zajisténi jednotnych, kvalitnich ICT sluzeb pro pfisp&vkové
organizace mésta s oCekavanym dopadem na unifikaci a kvalitu praci, zjednodu$eni administrativni

zatéZe a hospodarnost v oblasti ICT nakupu.

2. Cena
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Pausalni cena za poskytovani internetové konektivity o rychlosti 900/900 Mb/s (symetrické,
neagregované pfipojeni) — pfipojeni po trasach optického kabelu formou FTTx je stanovena dohodou
smluvnich stran na ¢astku 1.200 K& bez DPH /mésiéné.

Dvé a vice pridélenych vefejnych IP adres (IPv4, IPv6) jsou uétovany navic do Pausalni ceny. Cena
za pronajem kazdé adresy navic je 100,- KE bez DPH /mési¢né. V zakladni cené je tedy vzdy 1 pevna
IP adresa (IPv4 nebo IPv6).

Celkova cena dle bodu 2.1. a 2.2. &ini 1200 K& bez DPH/ mési¢né.

Technicka specifikace sluzby, véetné pripadné jednorazové ceny zfizovaciho poplatku pro zavedeni
sluzby je definovana Prilohou ¢. 1 — Specifikace pfedmétu sluzeb.

K této cené bude jesté pfipoctena DPH ve vysi stanovené ke dni pfisluSného zdanitelného plnéni
pfislusnym pravnim pfedpisem.

Celkova pausalni cena dle odst. 1.1 bude fakturovana s ucinnosti od data uc¢innosti smlouvy a to tak,
ze faktura bude vystavena vzdy do 10. dne nasledujiciho mésice za mésic predchozi.

Doba splatnosti faktur vystavenych na pfedmét této smlouvy je nastavena na 14 dni ode dne jejiho
doruceni.

V pfipadé, Zze Platce neuhradi platbu za poskytovani sluzby ve Ihité stanovené v odst. 2.4 této
smlouvy, ma Poskytovatel pravo uctovat Platci urok z prodleni ve vySi 0,01 % z dluzné ¢astky za kazdy
zapocaty den prodleni. V pfipadé neplaceni sluzby za delSi dobu nez 3 mésice, bude Uzivatel odpojen
do doby uhrazeni dluzné ¢astky za odebrané sluzby. Poskytovatel nenese odpovédnost za pfipadné
Skody a nasledky zplsobené v souvislosti s timto odpojenim.

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je opravnén kazdoro¢né navysit zakladni vysi mési¢niho
pausalniho poplatku uvedeného v odst. 2.1 podle meziroéniho narlstu inflace vyhlagené CSU za vzdy
bezprostfedné pfedchozi rok. Novou vysi poplatku za poskytovani sluzby, oznami poskytovatel
pisemné Platci tak, aby zvySenou platbu Platce mohl uhradit jiz v platbé za poskytovani sluzby za
meésic unor pfislusného roku. Platce se v8ak zavazuje k tomu, Ze pfi zaporném rUstu indexu nebude
pozadovat snizeni ceny za poskytovani sluzby pod dohodnutou cenu ke dni podpisu této smlouvy.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen zajistit a poskytnout pfFipojeni Uzivatele k metropolitni optické siti od
01.05.2024
Uzivatel se zavazuje, Ze bude pfedmét smlouvy uzivat obvyklym zplsobem, v souladu s pfislusnymi
pravnimi pfedpisy. Neni opravnén tento pfedmét bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele
dale pronajimat jinému uzivateli ani neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Poskytovatele pfipojit nebo umoznit pfipojeni k metropolitni optické siti Uplatné nebo bezuplatné
jakémukoliv jinému uzivateli (tfeti osobé).
Poskytovatel se zavazuje neprodlené po nahlasSeni UzZivatelem zahdjit opravu jakéhokoli poruchového
stavu, ktery mdze omezit provoz Uzivatele na pfedmétu smlouvy dle odst. 1.1, tedy, jenz omezi
¢i znemozni uzivani sluzby dle této smlouvy.
V pfipadé rozsahlého poruchového stavu bude zavada opravena v nejkratSim mozném terminu.
Rozsahlym poruchovym stavem se rozumi stav zplsobeny zasahem vy38i moci nebo obdobnou
udalosti, jiz neni nijak Poskytovatel objektivné schopen ovlivnit a maji dopad na moznost poskytovani
sluzby (napf. povoden, pozar, zemétieseni, valka, obanské nepokoje, pandemie, nouzovy stav
vyhlaSeny k tomu pfislusnym organem vefejné moci atp.)
UZivatel je povinen oznamit Poskytovateli na kontakt uvedeny v odst. 5.3 bez zbyte¢ného odkladu
potfebu opravy na pfedmétu smlouvy, a to skrze portal Poskytovatele pod adresou:
https://helpdesk.metropolnet.cz/.
Poskytovatel se zavazuje, Ze poruchy bude odstrafovat svym nékladem pouze, pokud budou
prokazatelné zplsobeny porusenim smluvni povinnosti Poskytovatele nebo budou spocivat ve
vlastnostech pfedanych zafizeni Poskytovatele, ledaze k poSkozeni zafizeni doslo €innosti UzZivatele.
V opacéném pfipadé bude Uzivateli vzdy oznamena cena opravy k odsouhlaseni.
Uzivatel je povinen umoznit Poskytovateli neprodleny vykon servisni ¢€innosti, a to i v dotéenych
objektech.
Uzivatel je povinen uzivat pronajatou véc v souladu s touto smlouvou a pfisluSnymi technickymi i
pravnimi normami tak, aby jeho zavinénim nedochazelo ke Skodam na pfedmétu smlouvy.
V souvislosti s pfedchazenim $kodam UZivatel nesmi zejména:

a. uskuteéniovat hrubé mechanické prace v okoli rozvadéc,

b. pfipojit nebo umoznit pfipojeni k metropolitni optické siti jakémukoliv jinému uZivatel,
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nepodnikat pokusy o neautorizovany prinik do datovych siti, sluzeb, uctu, software nebo dat,
nepouzivat a neSifit nastroje ohrozujici bezpe€nost datové sité,

nezasilat nevyzadané ani hromadné zpravy,

neporusovat obecné zavazné pravni predpisy.

Ugastnik bere na védomi, ze komunikace prostiednictvim sité Internet neni bezpeéna a ptenasené
Gdaje mohou byt napadeny nebo ztraceny, bere na védomi existenci aplikaci a viri, pomoci kterych
mohou tfeti osoby ziskat pfistup ke koncovému zafizeni nebo datim ucastnika béhem uzivani
objednanych sluZeb G&astnikem. Za p¥ipadnou takto zptsobenou tjmu odpovida ugastnik. Ugastnik
je povinen vzniku ujmy pfedchazet (napf. antivirovym softwarem, firewallem a zalohovanim dat,
zabezpecenim sité).

V zajmu pfedchazeni Skodam Ci jejich zamezeni je UZivatel povinen poskytovateli okamzité ohlasit
jakoukoliv skute€nost, ktera by mohla mit za nasledek vznik $kody nebo jejiho zvétseni. Rovnéz je
Uzivatel povinen vznik jakékoliv Skody okamzité Poskytovateli ohlasit.

Poskytovatel je povinen pfedat na kontaktni adresu Uzivatele uvedenou v této smlouvé alespori s
desetidennim predstihem pisemnou informaci o jakékoliv planované praci, ktera povede nebo muze
vést k pferuSeni provozu na pfedmétu této smlouvy s uvedenim mista, ¢asu, doby trvani a moznych
dopadech na poskytovani konektivity Uzivateli.

Platce je opravnén pisemné Zadat o vraceni pomé&rné C&asti zaplacené sjednané ceny (mésicni
pravidelné platby dle odst. 2.1 této smlouvy) za obdobi, v némz byla omezena ¢&i pferuSena dodavka
sluzeb dle této smlouvy, pokud za toto omezeni &i pferuseni Uzivatel neodpovida. Doba pro vypocet
pomérné Casti ceny za sluzby dle této smlouvy, ktera ma byt vracena, se po€ita od okamziku, kdy
Uzivatel omezeni Ci pferuseni Poskytovateli pisemné na helpdesk oznamil. Pomérna &ast ceny za
sluzby, ktera ma byt vracena, bude Platcem zapoctena jako sleva z ceny za sluzby vic&i pohledavce
Poskytovatele na uhradu mésicni platby dle odst. 2.1 této smlouvy nasledujiciho mésice po mésici,
v némz k omezeni &i preruseni dodavky sluzby doslo. Tento narok nalezi pouze v pfipadé, pokud
celkova doba nepfetrzitého pferuSeni pfesahne v daném mésici 24 hodin.

Poskytovatel je povinen zachovavat telekomunikaéni tajemstvi. Poskytovatel je dale povinen zajistit
bezpec¢nost metropolitni optické sité proti zasahim tfetich osob tak, aby nedoslo k poruseni zakona
¢.110/2019 Sh., o zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich predpisu. Pro pfipad poruseni této
povinnosti ze strany Poskytovatele se sjednava smluvni pokuta ve vysi 5.000, - K& (pét tisic korun
Ceskych) za kazdy jeden pfipad poruSeni povinnosti dle tohoto ¢lanku smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veskeré informace, okolnosti a idaje, které se dozvédeély
v souvislosti s realizaci této smlouvy, ledaze se tyto informace, okolnosti a idaje stanou v souladu s
pravem obecné znamymi nebo se jedna o verejné pristupné informace ¢i o informace, jez Ize ziskat z
vefejné dostupnych zdroju. Tento zavazek zustava v platnosti i po ukoncéeni této smlouvy. V pfipadé
porudeni povinnosti mi€enlivosti dle tohoto ¢lanku smlouvy je smluvni strana, ktera tuto povinnost
porusila, povinna nahradit druhé smluvni strané Skodu, ktera ji vznikla v dusledku takového poruSeni.
Dale se sjednava smluvni pokuta za poruseni této povinnosti, ktera se sjednava ve vysi 5.000 K& (pét
tisic korun Ceskych) za kazdy jeden pfipad poruseni povinnosti mi¢enlivosti dle tohoto ¢lanku smlouvy.
Smluvni pokuta se nezapocitava na nahradu ujmy.

VySe uvedené utajovani informaci se nevztahuje na povinné uchovavané informace dle zakona
uréené pro organy &inné v trestnim Fizeni a na dal8i informace, jeZ je jedna ze stran smlouvy povinna
poskytnout organu vefejné moci na zakladé povinnosti stanovené zakonem.

=000

Doba platnosti smlouvy, odstoupeni od smiouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurditou, a to s ucinnosti od 01.05.2024.

Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a ucinnosti od data zvefejnéni v
Registru smluv, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak.

Smluvni strany se dohodly, Ze v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv),
tuto Smlouvu, v€etné pfipadnych dodatkd, v Registru smluv uvefejni Poskytovatel.

Vypovédni Ihdta €ini jeden mésic a zacne bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici doruceni
vypovedi.

V pfipadé zmény vlastnika metropolitni sité Poskytovatel zajisti, aby novy vlastnik pfevzal v okamziku
zmény vlastnictvi veSkera prava a povinnosti plynouci z této smlouvy.

Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit, poru$i-li Uzivatel povinnost dle odst. 3.8. Smlouva
v takovém pfipadé zanika doru¢enim projevu vlle Poskytovatele od smlouvy UzZivateli.

Metropolnet, a.s., Mirové namésti 3097/37, 400 01 Usti nad Labem

tel.: url: www.metropolnet.cz IC:V25439022
e-malil ID DS: 5r4e67q DIC: CZ254939022

3z5


http://www.metropolnet.cz/

Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

5. Zavérecna ustanoveni
1. Smluvni strany se dohodly, Ze jakékoliv zmény této smlouvy budou FeSeny pisemnou formou
samostatné Cislovanych dodatk(, které se stanou nedilnou soucéasti této smlouvy.
2. V1 Tato smlouva ma 4 strany a je vyhotovena ve tfech rovnocennych vytiscich s platnosti originalu, z
nichz kazda smluvni strana obdrzi jeden.
3. V2 Tato Smlouva se uzavira pisemné elektronickymi prostiedky, a to zaru¢enym elektronickym
podpisem opravnénych zastupcli obou smluvnich stran.
4. Kontaktni udaje smluvnich stran:
Platce:
iro véci obchodni:
Uzivatel:
iro véci obchodni:
Poskytovatel:
iro véci obchodni: iro véci technické:
5. Zastupci obou smluvnich stran prohlasuiji, ze toto pisemné vyhotoveni smlouvy je svobodnym a vazné
minénym projevem pravé vile obou smluvnich stran a na dikaz toho ji podepisuiji.
6. Uzavieni této smlouvy bylo schvaleno usnesenim &. 806/31R/23 ze dne 4. 12. 2023
7. Tato smlouva podléha zvefejnéni v registru smluv podle pfisluSného zakona.
V Usti nad Labem dne: V Usti nad Labem dne:
Poskytovatel Uzivatel
V Usti nad Labem dne:
Platce
Metropolnet, a.s., Mirové namésti 3097/37, 400 01 Usti nad Labem
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Priloha €. 1 - Specifikace predmétu sluzeb

Identifikace sluzby
Priloha ke smlouvé &islo: MNET-SML24-ICT-A18
Technicka specifikace/verze: |1/1

Pozadavek na: zfizeni

Ucastnicka lokalita

Parametry sluzby

Kapacita pfistupové linky

Soucasti pfipojky je koncové zafizeni
Typ rozhrani

Konektor

Pfistup do on-line info
Uroven kvalita sluzby neni uréena
Pozadovany pocet IPv4 adres
Pozadovany pocet IPv6 adres

Provoz primarni DNS ANO
Provoz sekundarniho DNS ANO

Cena za zfizeni sluzby (zfizovaci poplatek)

Zfizovaci poplatek 0,- K& bez DPH

Oduvodnéni

Poznamky

Veskera zafizeni dodana spole¢nosti Metropolnet, a.s. zGstavaji v jejim majetku.

Pfiloha muze byt dale doplnéna o technickou dokumentaci, €i jiné upfesnéni sluzby.
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