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DODATEK €. 1 KE SMLOUVE

O PROVOZOVANI SLUZBY SENIOR TAXI OPAVA

Uzavieny v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb.. ob&anského zakoniku

Objednatel:

Se sidlem:

IC, DIC:

Cislo uétu:
Bankowvni spojeni:
ID datové schranky:
Zastoupen:

dale jen ,objednatel"

Provozovatel:

Se sidlem:

IG, DIC:

Cislo uétu:
Bankovni spojeni:
ID datové schranky:
Zastoupen:

dale jen ,provozovatel”

Clanek I.
SMLUVNi STRANY

Statutarni mésto Opava
Horni ndmeésti 382/69, Mésto, 746 01 Opava

0030 0535| CZUiiiiiis
eska sporitelna, a.s., pobocka Qpava

Seabx4t

—, primatorem

Méstsky dopravni podnik Opava, a.s.

zapsany v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem
v Ostravé, oddil B, viozka 1234

Bilovecka 1127/98, Kylesovice, 747 06 Opava

6461025il iiiiiilOZSO
eskoslovenska obchodni banka, a.s., poboéka Opava

predsedou pFedstavenstva

~ Clanek I )
ZAKLADNI USTANOVENI

Smiuvni strany uzaviely dne 22.09.2025 Smlouvu o provozovani sluzby Senior taxi Opava (PID:
MMOPPOOMAGIO), déle jen ,Smlouva’, jejim? pfedmétem je uprava prav a povinnosti smluvnich stran
pfi poskytovani sluzeb spotivajicich v zajiéténi a provozovani sluZby ,Senior taxi Opava®“.

Clanek Ill.
PREDMET DODATKU &. 1

1. Smluvni strany se dohodly na nasledujici zméné Smiouvy.

Clanek Ill, odst. 2. Smlouvy nové znf:

wProvozovatel se zavazuje provozovat a zajistovat sluzbu pro seniory star$i 65 let, nebo drZitele prikazu
ZTP nebo ZTP/P s trvalym bydlistém na Gzem! mésta Opavy véeiné viech meéstskych ¢asti (Komérov,
Milostovice, Malé Hostice, Podvihov, Suché Lazce, Viastovicky, Vévrovice, Ziatniky) (déle jen

e

~0pravnény obcan’), za podminek dale uvedenych v téte smlouvé.”

2. Piilohou tohoto dodatku je Pfiloha & — Pfepravni podminky Senior taxi Opava, ktera v navaznosti na
vySe uvedenou zménu Smiouvy nahrazuje stavajici Piflohu & 1 Smlouvy.

3. Smiuvnl strany se dohodly, Ze tento dodatek je Géinny od 1. 3. 2026.




~_ Clanek Iv.
ZAVERECNA UJEDNANI

1. Tento dodatek je vyhotoven v jednom elektronicky podepsaném vyhotoveni.

2. Smiuvnf strany se dohodly, Ze tento dodatek — at’ uZ je povinné uvefejfiovanou smlouvou dle zékona
o registru smiluv, &i nikoli — mize byt natrvalo uvefejnén v registru smluv, a to v celém rozsahu véetné
piisluénych metadat, pficem2 o fyzické oscb& uzavirgjicl tuto smlouvu mimo rémec podnikatelské
tinnosti nebudou uvefejnény jingé Gdaje nez zakladni osobni (idaje dle § 8b zékona o svobodném
piistupu k informacim (fj. jméno a pfijmeni, rok narozeni, obec trvalého pobytu), s vyjimkou fyzické
osoby uzavirajici tento dodatek v ramci podnikatelské €innosti, o niz budou uvefejnény tyto identifikatni
Gdaje: jméno a pfijmeni (pfip. dodatek &i obchodni firma), sidlo, identifikacnf Eislo a identifikator datove
schranky. Nebudou uvefejnény Gdaje o fyzickych osobach, které nejsou smluvnimi stranami, ani
kontaktni & dopliiujici udaje (Sislo U&tu, telefonni &islo, e-mailova adresa apod.).

3. Smluvni strany prohladuji, Ze si tento dodatek pfecetly a s jeho obsahem sauhlasi. Smluvni strany
prohladuji, Z2e tento dodatek uzaviraji ze své vazné a svobodné vlle, nikoliv v tisni nebo za napadné
nevyhodnych podminek. Na ditkaz vy8e uvedeného prohlaSeni pfipojuji zastupci smluvnich stran své
podpisy, s podpisy obou smluvnich stran umisténymi na téZe listiné.

4. Uzavieni tohoto dodatku bylo schvalena Radou statutamiho mésta Opavy dne 24.02.2026
usnesenim & 4747/104/RM/26.

Prilohy:
Pfiloha &islo 1 — Pfepravni podminky Senior taxi Opava

V Opavé dne: ........c.oeu V Opave dne: .....cveeeee e

Za objednatele Za provozovatele:

Digitilné podepsal

Datum: 2026.02.26
05:09:31 +01'00"

pg!se!a pgs!avenstva

Datum: 2026.02.26
12:29:38 +01'00'

primator




PFepravni podminky Senior taxi Opava
a1
VSeobecna ustanoveni
1. Smluvni pfepravni podminky plati pro pfepravu osob vozidly sluzby Senior taxi Opava (dale
také jen "sluzba") provozované Méstskym dopravnim podnikem Opava, as. (dale také jen
"dopravce"), stanovuji podminky pro tuto pfepravu, odpovédnost dopravce a prava a povinnosti
cestujicich.
2. Sluzba je poskytovana vyhradné na (zemi statutarniho mésta Opavy v€etné viech jeho
méstskych &asti, kterymi jsou Komarov, Milostovice, Malé Hogtice, Podvihov, Suché Lazce,
Vlastovicky, Vavrovice a Zlatniky. V rémci tohoto Uzemi musi prob&hnout cely rozsah
pozadované prepravy (nastup az vystup).
3. SluZba je uréena vyhradné pro pFepravu cestujicich do lékaf'skych a rehabilitacnich zafizeni,
na Ufady, pfipadné navitévu hrbitova.
4. SluZba je poskytovana vyhradné v pracovnich dnech od 6:00 do 16:00 hod.
5. Cestujici se uzavienim pFepravni smlouvy zavazuje dodrzovat tyto pfepravni podminky.

6. Povéfenou osobou pro Ucely poskytovéni této sluzby (dale také jen "povéfend osoba" nebo
“povéfens osoba dopravce") je fidi¢ vozidla nebo jind osoba povérena dopravcem.

7. Z divodu dodrZeni prepravnich podminek z hlediska bezpecnosti cestujicich, bezpecnosti
jinych osob a ochrany jejich zdravi, plynulosti poskytovéni sluzby a zajisténi radné, klidné a
pohodiné pfepravy je povéfena osoba dopravce opravnéna dévat cestujicim pokyny a prikazy;
dale nevpustit do vozidla, pfipadné vykézat z vozidla osoby, jejichz vzhled svédci o celkové
zanedbanosti, a/nebo které znedistuji ostatni cestujici nebo vozidlo svym jednanim nebo
odévem, a/nebo vozidlo vyuzivaji k jinym Geltim, pro které neni urceno.

a2
Registrace a objednavka sluzby

1. Sluzbu je moZné vyuZit pouze po pfedchozi osobni registraci cestujiciho a vystaveni
registracniho priikazu v predprodeji jizdenek Méstského dopravniho podniku Opava, a. s, Horni
namésti 33, 746 01 Opava. Cestujici mdZe povéfit registraci jinou osobu na zakladé pine moci.

2. Sluzbu je mozno vyuzit pouze po predchozim objednani.

3. Objednani sluzby je moZné provést telefonicky na telefonnim Cisle 602 533 915 v dobé od
8:00 do 16:00 hod.

4. Sluzbu je nutno objednat nejpozdéji jeden den pfed terminem objednané sluzby.

5. Sluzbu je moZné objednat pouze na terminy, které dosud nejsou obsazeny. Informaci o
volnych a obsazenych terminech mtZe zéjemce o vyuZiti sluzby zjistit od 8:00 do 16:00 hod. na
telefonnim &isle 602 533 915 nebo osobné na dispecinku dopravce.

6. Pri objednavce sluzby cestujici uvede:
« jméno a pfijmeni,
« (islo registrace (prikazu)

« telefonni kontakt,




« den a hodinu, kdy méa byt automobil pfistaven,

» misto, na které ma byt automobil pfistaven,

o cil, do kterého chce byt cestujici pomoci sluzby prepraven,
«  pfipadny poZadavek na zpatecni jizdu

e jizdu s doprovodem nebo bez,

o  pfepravu zvifat,

« pfipadny poZadavek na prepravu invalidniho voziku.

7. JiZ objednanou sluzbu je moZno stornovat nejpozdéji v den predchézejicimu dni objednané sluZzby
telefonicky na vy$e uvedené Cislo do 12 hodin.

.3

Vznik a spInéni smlouvy o pfepravé osob, thrada jizdného
1. Pfepravni smlouva je mezi dopravcem a cestujicim uzavfena okamZikem potvrzeni
objednavky cestujiciho ze strany dopravce.
2. Pfed nastupem do vorzidla je cestujici povinen prokazat fidici svij narok na prepravu
v souladu s €&l. 4 odst. 1 téchto smluvnich pfepravnich podminek predloZzenim registracniho
prikazu vydaného dopravcem. V pfipadé pochybnosti je klient povinen na vyzvani fidice
prokazat svoji totoznost (osobni doklad nebo priikaz ZTP nebo ZTP/P).
3. Pfepravni smlouva je naplnéna fadnym provedenim pfepravy ve smluveném rozsahu dle
objednéavky. Za naplnéni prepravni smlouvy se povazuje rovnéz provedeni pfepravy v jiném nez
smiuveném rozsahu, doélo-li k opravnénému vylouéeni cestujictho z prepravy povérenou
osobou dopravce.
4. Cestujici je povinen nejpozdéji v okamziku zahdjeni prepravy uhradit povéfené osobé
dopravce - Fidi¢i vozidla jizdné ve vysi 30 K&/50 K¢ za kazdou prepravovanou osobu, mimo
osoby pravodce drzitele prikazu ZTP-P, ktery je prepravovan zdarma.

5. Kazdého cestujiciho smi doprovazet maximalné jedna osoba (pravodce).

6. Jizdné lze uhradit pouze vhotovosti fidi¢i vozidla. Ridi¢ vozidla vydd cestujicimu
bezodkladné po zaplaceni doklad o zaplaceni jizdného.

7. Cestujici je povinen nejpozdéji v okamziku ukonceni pfepravy potvrdit svym podpisem
absolvovanou jizdu do vykazu jizd u fidice vozidla.

8. Za Gcéelem hospodarného vyuziti vozidla je mozno jednotlivé objednavky spojovat.

€l.a
Podminky pfepravy osob
1. SluZbaje poskytovana vyhradné ob¢anim s trvalym bydlistém na Uzemi statutarniho mésta
Opavy a jeho méstskych &asti, ktefi jsou drZiteli prikazd ZTP, nebo ZTP/P, nebo ktefi jsou starsi
65 let (tedy ode dne 65. narozenin) a zaroven jsou k této sluzbé registrovani.
2. Sluzba neni uréena pro déti do 15 let (mimo drZzitele prikazu ZTP, ZTP-P) a vozickare, ktefi
nejsou schopni vozik opustit, pfipadné jejich vozik nelze bezpecné pfepravit (bateriovy).




3. Cestujici musi byt schopen samostatného nastoupeni a vystoupeni z vozidla (nebo ma
pomoc zajisténou privodcem). Prlivodce, ktery doprovazi pfepravovanou osobu, zajistuje této
osobé pomoc pfi nastupu a vystupu z vozidla a po celou dobu prfepravy se zdrzuje v
bezprostredni blizkosti této osoby, aby mohl vykonavat dohled nad jeji bezpecnosti.

4. Preprava invalidniho voziku je mozna pouze ve sloZzeném stavu v zavazadlovém prostoru
vozidla.

L5
Vztahy mezi dopravcem a cestujicimi
1.  Dopravce je povinen zejména:
o podavat informace o sluzbé na telefonnim cisle 602 533 915 nebo osobné na dispecinku
dopravce v dobé od 8:00 do 16:00 hod,

o  zvefejnovat vynatek podstatné Casti vyhlaSenych smluvnich prepravnich podminek ve
vozidlech dopravce vyuzivanych k poskytovani této sluzby,

o  zajiStovat poradek a Cistotu ve vozidlech vyuzivanych k poskytovani této sluzby.
2. Cestujici je povinen zejména:

o seznamit se s platnymi smluvnimi pfepravnimi podminkami dopravce pred nastupem do
dopravniho prostfedku dopravce a tyto dodrzovat,

. byt pfitomen na misté objednaného zacatku jizdy nejpozdéji v ¢ase objednaného zacatku
jizdy — v opacném pfipadé nemusi byt objednana jizda ze strany dopravce realizovana,

«  dbat po celou dobu vyuzivani sluzby pokyn(i a pfikazli povéfené osoby dopravce, které
sméfuji k zajisténi bezpedénosti, kvalité a plynulosti dopravy a cestuijicich,

«  neznedistovat vozidlo, ostatni cestujici a prostory a zafizeni pro cestujici svym odévem
nebo jednanim,

o  zdrZet se vieho, &im by mohl ohrozit bezpecnost a plynulost prepravy, poradek ve vozidle
nebo plsobit rudivé na fidice vozidla pfi vykonu jejich sluzby nebo zplsobit skodu dopravci
nebo ostatnim cestujicim,

3. Cestujicimu neni dovoleno zejména:

«  vyrusovat nebo obtéZovat ostatni cestujici,

otevirat za jizdy dvefe vozidla nebo zabranu proti vypadnuti,

vyhazovat z vozidla pfedméty nebo je nechat vycnivat z vozidla,

za jizdy vystupovat z vozidla nebo nastupovat do vozidla nebo se z néj vyklanét,

« vnaset do vozidla nebalené ¢ nevhodné zabalené potraviny a napoje, které mohou
poskodit nebo znedistit cestujici nebo vozidlo; konzumovat potraviny a ndpoje ve vozidle,

« koufit ve vozidle tabakové vyrobky nebo elektronickou cigaretu (zékaz se vztahuje i na
omamné a psychotropni latky),

« chovat se hluéné, reprodukovat hluéné hudbu nebo zpév nebo pouzivat hlasité
audiovizualni techniku nebo obtéZovat ostatni cestujici jinym nevhodnym chovénim,

o odkladat zavazadla a Ziva zvifata na sedadlo,




« znedistovat nebo pokozovat ostatni cestujici, vozidlo nebo zafizeni vozidla, jakoZ i prostory
a zafizeni pro cestujici svym odévem nebo svym jednanim,

« brat s sebou do vozidla véc, ktera nesmi byt obsahem zavazadla viz nize.

cl.6
Podminky pfepravy zavazadel a Zivych zvirat
1. Cestujici si s sebou do vozidla mGZe vzit nejvy3e tfi zavazadla.

2. Zavazadlo je snadno pfenosna véc, kterou mé cestujici pfi pfepravé u sebe nebo ji Ize
pripadné umistit do kufru vozidla, pod sedadlo nebo ji podle potfeby drzet na kliné. ZajiStovani
bezpeéné manipulace se zavazadly a dohled na né pfislusi cestujicimu.

3. Z prepravy jsou vylouceny:

«  véci, které svymi vlastnostmi mohou zp(sobit poskozeni vozidla, jakoZ i Gjmu na Zivoté i
zdravi osob nebo na jejich majetku a véci neskladné, neni-li v téchto smluvnich pfepravnich
podminkach stanoveno jinak,

«  véci, které nesmi byt zavazadlem nebo obsahem zavazadla jsou zejména stfelna zbrar, véc
vybugna, jedovata, radioaktivni, tékava a Zirava, véc, kterd mlze zpGsobit nakazu nebo veéc,
kterou nelze umistit ve vozidle na misté uréeném k umisténi zavazadel.

«  véci, které svym zapachem, odpuzujicim vzhledem, popt. jinymi vlastnostmi mohou byt
cestujicim na obtiz.

4. Podminky pfepravy Zivych zvirat:

«  cestujici je povinen poZadavek na pfepravu s Zivym zvitetem nahlasit jiz pfi objednavce
sluzby,

«  cestujici smi ve vozidlech dopravce pfepravovat pouze drobna doméci a jina mala zvifata,
jsou-li zcela uzavfena ve snadno pfenosnych klecich, ko3ich nebo jinych vhodnych schranach s
nepropustnym dnem, pfi¢emz jejich preprava se fidi stejnymi podminkami jako preprava
zavazadel,

« bez schrany je povoleno ve vozidle pfepravovat pouze asistencniho (vodiciho) psa,

« asistenéni (vodici) pes je pes se specialnim vycvikem, ktery umoziuje cestujicimu s tézkym
zdravotnim postiZenim vykonavat ¢innosti, které by bez néj nemohl vykonavat,

« vjednom vozidle se pfepravuje nejvyse jeden asistencni (vodici) pes.

5. Zavazadla a Ziva zvifata jsou prepravovana zdarma.

€7
Prava z prepravni smlouvy
1. Jestlize nebyl cestujici pfepraven v¢as, nema préavo na nahradu $kody.
2. Cestujici, ktery byl vyloucen z piepravy povéfenou osobou dopravce, nema pravo na
vraceni zaplaceného jizdného.

3. Dojde-livsouvislosti s provozem vozidla dopravce k poranéni cestujiciho, nebo k poskozeni
¢i zneditténi odévu nebo prepravované véci, je v zajmu cestujiciho tuto skutecnost bezodkladné




po udélosti nahlasit Fidici vozidla, jinak se cestujici vystavuje riziku, Ze pFisludna pojistovna
odmitne pojistné pinéni.

.8
Ochrana osobnich Gdajd
1. Spravcem osobnich (daju je Méstsky dopravni podnik Opava, a.s., Bilovecka 1127/ 98, 747
06 Opava, IC: 64610250.
2. Ucelem zpracovéni osobnich Udajd je pFiznani naroku na vyuZivani sluzby Senior taxi Opava
a vedeni agendy souvisejici s poskytovanim této sluzby. Zpracovani je provadéno na zékladé ¢l
6 odst. 1 pism. b) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 - spInéni smlouvy,
resp. objednavky. Poskytnuti osobnich Udajl je smluvnim poZadavkem, v pfipadé nepfedani
osobnich udajd, nelze sluzbu poskytnout.
3. Zpracovatelé osobnich Gdaju jsou zaméstnanci Méstského dopravniho podniku Opava, as.
Osobni idaje nepodléhaji automatizovanému rozhodovani, profilovani a nejsou pfedavany do
tfetim osobam.
4. Osobni Udaje jsou uchovavany po dobu trvani registrace.
5. Subjekt (daji ma pravo pozadovat od spravce pfistup ke svym osobnim Gdajum, jejich
opravu, vymaz, omezeni zpracovani, pfenositelnost tdajd, pfip. vznést namitku. Subjekt adajd
mé také pravo podat stiznost u dozorového organu, jim# je Ufad na ochranu osobnich ddajti
(www.uoou.cz).
6. Kontaktni Gdaje na povéfence pro ochranu osobnich Gdajl: poverenec@mdpo.cz, tel.:
553 759 064.
¢l.o
Zivérecna ustanoveni
1. Tyto Smluvni pfepravni podminky jsou platné pro pfepravu cestujicich, zavazadel a Zivych
zvifat prostfednictvim sluzby Senior taxi Opava u spolecnosti Méstsky dopravni podnik Opava,
a.s., s Ucinnosti od 1. 3. 2026.
2. Uplné znéni Smiuvnich pFepravnich podminek dopravce a tarifu dopravce je k dispozici k
nahlédnuti cestujicim u fidi¢e vozidla uréeného k poskytovani této sluzby a na internetovych
strankach dopravce na adrese www.mdpo.cz.

DigitdIné podepsal

V Opaveé dne: ....ccecevcieviceienns Datum: 2026.02.26
10:29:48 +01'00"

Schvalil: _ pfedseda predstavenstva spolecnosti Méstsky dopravni podnik Opava, ass.




