
   
 

Příloha č. 3 Smlouvy 

„ÚP ČR – KrP Pardubice – poskytování úklidových služeb“ 

 

Přehled KPI 

Budova:  

Měření KPI v % Špatný Uspokojivý Dobrý Vynikající 

Úroveň 
služby: 

x pod 70% 70 – 79% 80 – 89% 90 – 100% 

Platba (bez 
DPH): 

xx 
úhrada ve 
výši 85% 

úhrada ve 
výši 90% 

úhrada ve 
výši 95% 

plná úhrada 

 

 

 

 

 

 

 

Vysvětlivky: 

x – Do tohoto pole objednatel vyplní výslednou hodnotu, která odpovídá ohodnocení 
přiděleného pověřenou osobou v záznamu o kontrole KPI (viz bod 8.4 Smlouvy) 

xx – Do tohoto pole objednatel vyplní příslušnou výši platby vycházející z ceny bez DPH za 
příslušnou budovu uvedenou v bodě 2.2 Smlouvy upravenou podle výsledného ohodnocení 
(tj. pole Úroveň služby x KPI v %) a odpovídající výši úhrady definované pro příslušnou úroveň 
služby. Např. pokud úroveň služby KPI činí 88%, bude cena např. 10.000,- Kč (cena uvedená 
v bodu 2.2 Smlouvy) upravena na 95%, tj 9.500,- Kč.    

 


