SMLOUVA

uzaviena ve smyslu § 269, odst. 2, zak. ¢. 513/1991 Sb. (obchodniho zakoniku) ve znéni pozdéjSich piedpisi

o poskytovani bezpe¢nostni sluzby

Eviden¢ni ¢islo smlouvy objednavatele: Eviden¢ni ¢islo smlouvy poskytovatele:

10-1922-0480

1. SMLUVNI STRANY

Poskytovatel: PCO VIDOCQ S.r.0.
se sidlem Pardubice, Zelené Pfedmésti, Milheimova 809, PSC 530 02

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 1199

zastoupen: XXXxxxxxx na zaklad¢ plné moci ze dne 26.1.2010
bankovni spojeni: KXXXXXXXX
Cislo uctu: XXXXXXXXX
vzjriabilni symbol: Cislo faktury poskytovatele
IC: 42937591
DIC: CZ42937591
(dale jen poskytovatel)
a
Objednavatel: SdruZeni ozdravoven a lé¢eben okresu Trutnov

Sidlo/bydlists:

Trutnov, Horska 5, PSC 541 01

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil Pr, vlozka ¢. 784

zastoupen: XXXXXXXXXX, feditelem
bankovni spojeni: XXXXX

Cislo uctu: XXXXXXX

IC/datum narozeni: 00195201

piC; CZ00195201

(dale jen objednavatel)

niZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji nasledujici smlouvu o poskytovani bezpecnostni sluzby.

n. UVOD

1. Poskytovatel PCO VIDOCQ s.r.o. se zavazuje poskytovat objednavateli bezpecnostni sluzby specifikované v této smlouvé
a objednavatel se zavazuje za poskytované sluzby platit poskytovateli sjednanou smluvni cenu.

2. Poskytovatel sluzby je v souladu se zakonem o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon) ve znéni pozdéjsich piedpist
k uvedené Cinnosti opravnén na zdkladé Koncesni listiny vydané Okresnim Zivnostenskym ufadem v Pardubicich dne 11.7.2002
pod C&islem jednacim 02/027418/P-1 1, registrované v okresnim zivnostenském rejstifku pod ¢islem 3081 s opravnénim
provozovat zivnost od 5.4.1994.



III. PREDMET SMLOUVY

PCO VIDOCQ s.r.0. se zavazuje smluvenou sluzbu ,, KOMPLET* poskytovat v nasledujicich oblastech ¢innosti:

1.

Monitorovani objektu napojeného na PCO (PCO=pult centralizované ochrany) vcetné zajisténi zaznamu udalosti
signalizovanych a na PCO ptenasenych zatizenim EZS (EZS=elektronicky zabezpecovaci systém) pomoci dispe¢inku PCO
poskytovatele.

Vyslani zasahové skupiny PCO k provérce diivodnosti pfijatého signalu a pfipadnému provedeni opatieni k zajisténi ochrany
majetku a osob. Dalsi tikony provadi poskytovatel v souladu se zasahovym planem schvalenym objednavatelem (vyrozumi
Policii CR, povéiené pracovniky objednavatele atd.).

Zajisténi fyzického dostfezeni objektu pii nefunkénosti EZS, poskozeni vyplni vstupnich otvort situovanych do vnéjsiho
plasté objektu atd.

Zajisténi patrolovaci sluzby - zakaznikem objednana sluzba spocivajici v provadéni kontrolnich vyjezda dle asového
rozvrhu na objekt bez ohledu na stav EZS s cilem provést jeho fyzickou kontrolu. Tyto sluzby budou poskytnuty pouze na
vyzadani odpovédného pracovnika objednavatele.

Podkladem pro poskytovani sluzby dle bodi 1 - 4 jsou nasledujici dokumentac¢ni materialy:

»  Zasahovy plan objektu a dotaznik PCO

*  Objednavka ¢i postup operativné dohodnuty s odpovédnou osobou objednavatele

Specifikace stfeZeného objektu (nazev, adresa, kontaktni osoby) a ¢asovy rezim poskytovanych sluZeb:

Objekt ¢.: 1922 , XXXXXXXXXXX

Nizev a adresa: xxxxxxxxx ul. Prochazkova 818,541 01 Trutnov.

Kontaktni 0soby: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Smluvena sluzba podle bodu ¢islo 1 a 2 bude zajistovana nasledovné:

v pracovni dny: od 0,00 hod do 24,00 hod
v sobotu: od 0,00 hod do 24,00 hod
v nedéli a ve svatek: od 0,00 hod do 24,00 hod

IV. DRUH A ZPUSOB PRENOSU INFORMACI NA PCO

Nazev technologického systému piipojeného na PCO:

Ptenos informaci ze systému na PCO pomoci:

i polozka * ano/ne typ
Elektricky zabezpecovaci systém (EZS) ano Digiplex EVO 192
Elektricky pozarni systém (EPS) ne

Kamerovy systém (CCTV) ne

Jiny systém - .......ccccceuenee. ne

polozka *ano/ne typ
Automaticky telefonicky hlasi¢ (ATH) ne
Telefonni linka (HTS) ne
GSM brana (GSM) ne
Datovy vysila¢ (GPRS) ano REGGAE GTbz




V. CENA PRACI A ZPUSOB PLACENI

1.  Dohodou smluvnich stran je stanovena smluvni cena za sluzby poskytované v souladu s touto smlouvou
v nasledujicim ¢lenéni:

polozka *ano/ne dan. zaklad
vstup do sité¢ PCO (jednorazovy poplatek) ano 0,00 K¢
monitorovani objektu prosttednictvim PCO (cena za 1 mésic) ano 700,00 K¢
cena prenosu GPRS ( cena za 1 mésic) ano 200,00 K¢
prongjem vysilate REGGAE GTbz ( cena za 1 mésic) ano 0,00 K¢
vypis udalosti (Ivypis/lmésic) ano 0,00 K¢
fyzické dostiezeni objektu (Ipracovnik/1 hod.) na vyzadani 100,00 K¢
patrolovaci sluzba (1 patrola) na vyzadani 150,00 K¢
vyjezd zasahové skupiny zptisobeny chybou obsluhy ano 250,00 K¢
CENOVA REKAPITULACE ( cena za 1 mésic) 900,00 K¢

K uvedenym cenam se ptipocitava DPH dle platného pravniho pfedpisu

2. Poskytovatel si je védom povinnosti zajistit, aby faktura méla nélezitosti daiového dokladu v souladu s obecné platnou
pravni upravou. Faktura bude zasilana v elektronické (ptipadné pisemné) podobé na tuto fakturacni adresu:
e-mail: XXXXXXX
nebo
nadresu: viz objednatel, pfijemce xxxxx

3. Objednavatel se zavazuje hradit smluvni cenu podle této smlouvy bezhotovostnim pievodem penézité ¢astky na ucet
poskytovatele u jeho banky uvedeny v ¢asti L. této smlouvy. Jako variabilni symbol bude uvadét ¢islo faktury poskytovatele.
Splatnost faktury je 14 dnd ode dne jejiho doruceni objednavateli. Penézity zavazek objednavatele je splnén az pfipsanim
dluzné ¢astky na ucet poskytovatele.

Perioda fakturace je mésicni ( Ctvrtletni, roéni). V ptipadé ¢tvrtletni fakturace je faktura vystavena vzdy prvni (1.) den
prvniho (1.) mésice piislusného kalendainiho ctvrtleti (tj 1.1, 1.4., 1.7., 1.10.) za toto Ctvrtleti. V ptipad¢€ ro¢ni fakturace je
faktura vystavena vzdy prvni (1.) den prvniho (1.) mésice kalendainiho roku (tj.1.1.).

4. 'V piipadé nedodrZeni terminu splatnosti se objednavatel zavazuje v souladu s § 369, odstavcem 1 obch.zakoniku uhradit
urok z prodleni ve vysi 0,05% z jednotlivych dluznych ¢astek na zékladé vystavenych a prevzatych faktur za kazdy den
prodleni az do zaplaceni celé ¢astky.

5. Objednavatel souhlasi s navysenim ceny za sluzbu o primémou ro&ni miru inflace vyhlagenou CSU v kazdém roce bez
nutnosti vypracovani dodatku ke smlouvé s ti¢innosti od dal§iho mésice po vyhlaseni.

Poznamky:
Jednorazové astka za vstup do sité PCO bude uétovana spoleéné s hradou za prvni mésic poskytovani sluzby. Castky
za monitorovani objektu, pfenos GPRS, prondjem vysilace a vypis udalosti jsou i€tovany za kazdy i zapocaty mésic stfezeni.
Vyslani zasahové skupiny PCO k provérce diivodnosti pfijatého signalu a piipadnému provedeni opatfeni k zajisténi
ochrany majetku a osob poskytovatel neuétuje, mimo vyjezdt zavinénych chybnou obsluhou zatizeni EZS instalovaného na
monitorovaném objektu.

VI. POVINNOSTI POSKYTOVATELE

1. Poskytovatel je povinen zpracovat v soucinnosti s objednavatelem plan zasahu, ktery bude vyhotoven ve ¢tyfech vytiscich,
z nichz kazdy bude mit platnost originalu a bude schvalen objednavatelem. Prvni vytisk bude uloZen v bezpe¢nostni schrance
na dispecerském pracovisti PCO, druhy pak spolu s kli¢i v bezpe¢nostni schrance, ktera bude k dispozici zasahové skupiné
PCO, tfeti si ponecha poskytovatel a ¢tvrty objednavatel.

2. Poskytovatel je povinen provést zasah zasahovou skupinou PCO, jejiz ¢lenové budou ve viditelné oznacenych uniformach.
Na pozadani zastupce objednavatele jsou tito pracovnici povinni pfedlozit sluzebni prikaz, ktery je platny spolu s obéanskym
prikkazem. Pracovnici budou patfiéné vybaveni k provedeni kvalifikovaného zasahu na objektu.

3. Zasahova skupina poskytovatele je povinna co nejdiive po pfijeti pokynu operatora PCO k provedeni vyjezdu po optimalni
trase dojet k objektu uréenému operatorem PCO.

4. 'V pfipadé, ze ZS PCO bude plnit ukoly na jiném objektu a ¢as dojezdu, ktery je pin¢ v souladu s aplikacni smérnici pro
Pulty centralizované ochrany ,,CAP P103* Ceské asociace pojistoven, by nebyl dodrzen, operator PCO vyrozumi Policii
CR s zadosti o provedeni okamzitého zékroku na objektu a neprodlené poté kontaktni osobu objednavatele.

5. Doba dojezdu ZS PCO na stiezeny objekt je do 20 minut od pfijeti poplachové zpravy na PCO poskytovatele. Poskytovatel
nemtize tento ¢as garantovat z diivodu piekazky nezavislé na jeho vili, kterou nemize predpokladat ani pifi vynaloZeni


mailto:KozakovaZuzana@seznam.cz

veskeré péce, jiz Ize na ném rozumné pozadovat. Pfekazkou podle pfedchozi véty se rozumi zejména piekazka spocivajici
v nepfedvidatelné technické zavadé na zasahujicim vozidle, nepfiznivé dopravni situace (napf. kolony, objizd’ky, dopravni
zacpy, dopravni nehoda zasahujiciho vozidla), nepfiznivych pfirodnich podminek (napf. naledi, omezena sjizdnost
pozemnich komunikaci).

V piipadé, ze ZS PCO bude plnit ukoly na jiném objektu a ¢as dojezdu by nebyl dodrzen, operator PCO vyrozumi Policii
CR s zadosti o provedeni okamZitého zakroku na objektu a neprodlené poté kontaktni osobu objednavatele.

VIL. ODPOVEDNOST ZA SKODU

Odpovédnost za skodu vzniklou v souvislosti s plnénim predmétu této obchodni smlouvy se fdi pravnimi predpisy CR,
zejména ustanovenimi obchodniho a obéanského zakoniku v platném znéni.

Poskytovatel sluzby odpovida objednavateli ze Skodu , kterou mu zpisobi zavinénym porusenim svych smluvnich
povinnosti.

Poskytovatel odpovida objednavateli za skodu, vzniklou poruSenim smluvnich povinnosti i v pfipadé, ze tohoto poruSeni se
dopustila tieti osoba, jiz poskytovatel svétil plnéni téchto povinnosti.

Z rozsahu nahrady §kody se dohodou stran smlouvy vylu¢uje nahrada neptimych skod( pferuseni vyroby nebo poskytovani
sluzeb, ztrata trhu, zkraceni vynost, usly zisk, po§kozeni dobrého jména objednavatele a podobné).

V souladu se znénim ustanoveni § 374 odst. 1 obchodniho zédkoniku neodpovid4d poskytovatel za poruseni smluvni
povinnosti, zptisobené okolnostmi vylucujicimi odpovédnost, které nastaly nezavisle na viili povinné strany (napf.
mobilizace, valecné udalosti, hromadné nasilné akce a demonstrace, zivelné pohromy, jaderna rizika, teroristické utoky,
zékonna 1 jina opatfeni statu a uradu, vyluky dodavek energii, vypadky komunikacnich kanala apod.).

Poskytovatel neodpovida ani za $kodu, vzniklou objednavateli pfi plnéni pfedmétu této smlouvy z diivodu nefunkénosti
zafizeni EZS a nepfeneseni signalu EZS objednavatele do systému PCO z ptiCiny na strané objednavatele ¢i poruchy
telekomunikacni sit€. Ncbylo-li sjednano ve smlouvé jinak, neodpovida poskytovatel ani za bezpeénostni feseni zabezpedeni
objektu objednavatele a z ného vyplyvajici rizika nedokonalé elektronické ochrany objektu. Rovnéz neodpovida za skodu
vzniklou z divodu provozniho pochybeni objednavatele véetné€ jeho zaméstnancti nebo sptiznénych osob ve vztahu k plnéni
predmétu této smlouvy.

V ptipadé, ze objednavatel nesplni svou povinnost hlaseni v§ech zmén v objektu dle ujednani v ¢. VIL, bodu 2., nenesc
poskytovatel odpovédnost ani za ptipadnou Skodu, kterd timto vznikne objednavateli a bude prokazatelné zavinéna
neuplnymi, nepfesnymi nebo rozpornymi informacemi ¢i pokyny objednavatele.

Poskytovatel je pro ptipad vzniku §kody dle pfedchozich ujednéni objednavateli pojistén u Ceské pojistovny, a.s. Rozsah
nahrady Skody za Skodu vzniklou z jedné skodni udélosti je omezen na ndhradu skutecné $kody do vySe maximalné
5.000.000.-KC. Smluvni strany podpisem smlouvy sjednévaji, 7c s ohledem na viechny skute¢nosti neptedpokladaji vznik
Skody vyssi nez je sjednany limit ndhrady Skody.

Vin. POVINNOSTI OBJEDNAVATELE

Objednavatel pieda poskytovateli dnem pievzeti objektu ke stteZzeni PCO klice, pokud jsou k vykonu bezpe¢nostni sluzby
nutné. Po piipadné vyméné zamkd je objednavatel povinen provést vyménu klia ulozenych u poskytovatele. Uginnost
tohoto ustanoveni urcuje objednatel a vyhrazuje si pravo jeho zruSeni s okamzitou platnosti. Poskytovatel je povinen ihned
vratit pfedané klice. Objednavatel si je védom, ze do doby pfedani novych klict od stfezeného objektu zpfistupiiujici
kontrolu plasté objektu je ZS PCO znemoznéna kontrola stfezeného objektu.

Objednavatel je povinen oznamit vSechny zmény v objektu, které by pii neoznameni ovlivnily kvalitu poskytované
bezpecnostni sluzby a mohly by ohrozit zivoty a zdravi pracovnikl poskytovatele provadgjicich zasah (zmény dispozice v
objektu, zmény odpovédnych a opravnénych osob, zmény telefonnich ¢isel atd.).

Objednavatel se zavazuje zajistovat na zafizeni EZS instalovaném v monitorovaném objektu funkéni zkousky a periodické
revize ve smyslu CSN EN 50131-1. Soucasné bere na védomi, e po dobu nefunkénosti zatizeni EZS nebo poruchy
telekomunikacni sité, nebude objekt ve stavu stiezeni.



a)
b)
<)

IX. UKONCENi SMLOUVY

Smlouvu lze ukong¢it:

dohodou obou smluvnich stran,

vypovédi kteroukoliv ze smluvnich stran,

odstoupenim poskytovatele od smlouvy pii prodleni objednavatele s thradou ceny za sluzby o vice jak 14 dntli po pisemném
doruceni urgence platby objednavateli,

ad a) Dohodou lze ukon¢it smluvni vztah k jakémukoli datu.

ad b) Vypovédi miize ukoncit smlouvu poskytovatel i objednavatel. Vypovédni lhtita ¢ini 3 mésice a pocind bézet prvniho dne

meésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

ad c) Poskytovatel muze odstoupil od smlouvy pfi prodleni objednavatele s uhradou ceny za poskytnuté bezpe€nostni sluzby.

Ugtinky odstoupeni nastdvaji uplynutim minimaln& 14 dnt od okamziku dorudeni pisemné urgence na neuhrazenou
platbu, a to pisemnym odstoupenim, doru¢enym do rukou objednavatele.

X. ZAVERECNA UJEDNANI

Zmeény a doplnky smlouvy jsou mozné po dohodé smluvnich stran, vyhradné vsak v pisemné form¢ ¢islovanymi dodatky
smlouvy schvalenymi za ob& smluvni strany s vyjimkou ustanoveni ¢1.V, odst. 5.

Ob¢ smluvni strany se zavazuji zachovavat mlc¢enlivost o vSech skute¢nostech tykajicich se pfedmétu smlouvy, a to i po
skonceni platnosti smlouvy.

Smluvni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi ptislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku.

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou, je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originalu, z nichz kazda strana
obdrzi po jednom.

Platnosti a i€¢innosti nabyva smlouva dnem podpisu obou smluvnich stran.

Zastupci obou smluvnich stran prohlasuji, Ze jsou seznameni s obsahem textu smlouvy, souhlasi s nim, jsou opravnéni jednat
za smluvni stranu a na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

Pro komunikaci s operadtorem PCO bude zékaznik vyuzivat telefonni ¢isla: XXX XXX XXX

Podepsano dne: 16.11.2010

Sdruzeni ozdravoven a IéCeben
okresu Trutnov

Reditelstvi 1, Horska 5 541 01
Trutnov



