
SMLOUVA o POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB A SERVISNÍCH PRACÍ č. .......................

opravy z pravidelných servisních kontrol a funkčních zkoušek kamerového systému

uzavřená podle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění

I. Smluvnístrany

Poskytovatel:

ZAT systémy, spol. s r.o.

5. května 5272 Třebovice, 722 00 Ostrava

Zastoupena: Ivo Damkem , jednatelem

IČ: 25384252 DIČ: czz5384252

zapsaná v obchodním rejstříku C Městského soudu v Ostravě, spisová značka 17181

bankovní spojení: Raiffeisenbank a.s.

Číslo účtu: 4328373001/5500

Objednatel:

Vysoká škola báňská —Technická univerzita Ostrava

17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava—Poruba

Zastoupena: Marek Pavelka, Facility manager

IČ: 61989100 DIČ: CZ61989100

Bankovní spojení: ČSOB a.s.

Číslo účtu: 100954151/0300

II. Předmět plnění

Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje provádět na svůj náklad a nebezpečí řádně a včas pro objednatele

opravy z pravidelných servisních kontrol a funkčních zkoušek kamerového systému včetně havarijních oprav.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat služby a servisní práce sodbornou péčí odborně způsobilými, řádně

vyškolenými a kvalifikovanými pracovníky. Specifikace služeb a servisních prací je uvedena v Příloze č. 2 této

smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytovateli poskytovat součinnost dle této smlouvy, služby a servisní práce řádně

převzít a zaplatit mu za poskytnuté služby dohodnutou cenu.

Místo plnění: Objekty ve vlastnictví VŠB-TUO

Odpovědná osoba objednatele:
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Odpovědná osoba poskytovatele:

Termíny plnění

1. Opravy: Poskytovatel se zavazuje zahájit opravy z kontrol a revizí včetně havarijních oprav do

48 hodin ode dne vyzvání objednatele kopravě, a ukončit je do 30 dnů a to za

předpokladu, že poskytovateli bude umožněn přístup k zařízení a provedení opravy.

Ill. Cena

1. Za smluvené servisní úkony byly smluvními stranami odsouhlaseny ceny dle Přílohy č.1 této smlouvy.

2. Sjednaná cena za poskytování služeb budejednou ročně automaticky valorizována, a to vždy k 1.1. příslušného

kalendářního roku, směrem nahoru 0 průměrnou roční míru inflace vyjádřenou přírůstkem ročního indexu

spotřebitelských cen v České republice, vyhlašovanou Českým statistickým úřadem, za předcházející kalendářní

rok. Vykonavatelje oprávněn valorizovat cenu za poskytování služeb zpětně k 1.1. příslušného kalendářního roku

a navýšení reflektovat ve fakturaci.

5. Materiál dodaný poskytovatelem kzajištění správně a spolehlivé funkce zařízení kamerového systému

(odstranění závad zjištěných zpravidelných servisních kontrol a funkčních zkoušek) nebo úkony předem

objednané, které nejsou obsahem sjednaných pravidelných služeb, budou uhrazeny objednatelem zvlášť dle

platného ceníku, který bude objednatelem předem písemně odsouhlasen před každým použitím takového

materiálu.

6. V ceně smluvených pravidelných servisních úkonů nejsou zahrnuty náklady na úpravy, přestavbu a rozšiřování

zařízení na žádost objednatele nebo vynucené změnou platných předpisů a norem, opravy závad způsobených

živelnou či jinou událostí, za kterou smluvní strany neodpovídají, úmyslným poškozením zařízení nebo

nedodržováním návodů k obsluze a opravy plynoucí z běžného opotřebení zařízení.

IV. Platební podmínky

1. Objednatel se zavazuje, že bude vždy včas a beze zbytku platit cenu za řádně, včas a odborně provedené

služby a servisní práce, a to na základě daňového dokladu vystaveného poskytovatelem. Splatnost daňového

dokladu je 30 dní od data doručení objednateli. Nebude-Ii v termínu splatnosti daňového dokladu cena služeb a

servisních prací uhrazena, vzniká poskytovateli právo na úhradu zákonného úroku z prodlení. V případě, že

daňový doklad nebude obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu, je objednatel oprávněn daňový doklad

poskytovateli vrátit stím, že doba splatnosti ceny uvedené na daňovém dokladu začne běžet až doručením

bezvadného daňového dokladu poskytovateli.

V. Záruka za jakost

1. Poskytovatel poskytuje objednateli záruku za jakost na každou provedenou práci a materiál dodaný v rámci

služeb a servisních prací dle této smlouvy po dobu 24 (slovy dvacet čtyři) měsíců.

2. Poskytovatel je povinen neprodleně a bezplatně odstranit oprávněně objednatelem reklamované vady, a to

nejpozději do 3 dnů od přijetí řádně reklamace objednatele.



VI. Ostatní ujednání

1. Poskytovatel se zavazuje plněním této smlouvy zajistit spolehlivou funkci, hospodárný provoz a maximální

životnost předmětného zařízení kamerového systému. Poskytovatel se dále zavazuje vést stávající technickou

dokumentaci tak, aby odpovídala aktuálnímu stavu zařízení. Poskytovatel neručí za škody přímé i následné

způsobené vinou objednatele, vinou třetí osoby, nesprávným užíváním nebo úmyslným poškozením zařízení

kamerového systému.

2. Smluvní strany si dále neručí za včasné a bezchybné dodržení závazků obsažených v této smlouvě, pokud jejich

splnění bude znemožněno vyšší mocí, nepokoji, válečnou a přírodní událostí nebojinou podobnou příčinou, která

se vymyká jejich kontrole a za kterou neodpovídají.

3. Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli potřebnou součinnost, zejména mu umožnit včasné

provedení servisních prací na zařízení nerušeně a v potřebném rozsahu a umožnit mu volný a včasný přístup

k zařízení. Poskytovatel odpovídá za pohyb svých pracovníků v prostorách objednatele a plně odpovídá za škody

způsobené těmito pracovníky v prostorách objednatele. Poskytovatel je povinen veškeré případné škody na

výzvu objednatele uhradit vplné výši. Provedené práce potvrdí objednatel poskytovateli na předloženém

servisním dokladu. Servisní doklad bude obsahovat místo a dobu plnění, popis prací a cenu. Nebude-Ii možné

provést servisní práce ve lhůtě stanovené touto smlouvou z viny objednatele, potvrdí tuto skutečnost zástupce

objednatele zhotoviteli na předloženém servisním dokladu.

4. Objednatel se zavazuje, že provedení případných změn, úpravy nebo jiných podstatných zásahů do zařízení a

případné změny prostředí a podmínek v místě instalace oznámí poskytovateli písemně. V opačném případě

poskytovatel neručí za správnou funkci zařízení kamerového systému a škody vzniklé nesprávnou funkcí zařízení.

5. Po dobu účinnosti této smlouvy a po dobu šesti měsíců ode dne ukončení smluvního vztahu založeného na

základě této smlouvy, nebude objednatel ani poskytovatel zaměstnávat pracovníky druhé smluvní strany,

získávat od nich neoprávněné výhody, úkony nebo informace bez předchozího písemného souhlasu druhé strany.

Smluvní strany se dále zavazují neposkytnout bez zákonného důvodu třetí osobě žádné informace týkající se

projektové dokumentace a bezpečnostního režimu objektu a vzájemně si nezatají žádné údaje, které by mohly

ohrozit průběh ochrany objektu. Smluvní strany se dohodly, že skutečnosti, které se dozvěděly vsouvislosti

s uzavíráním této smlouvy, jsou ve smyslu ustanovení § 1730 odst. 2 občanského zákoníku důvěrné a objednatel

nebo poskytovatel není oprávněn prozradit třetí osobě a ani je použít v rozporu s jejich účelem pro své potřeby.

VII. Ukončení smlouvy výpovědí

1. Smlouvu může vypovědět kterákoliv ze smluvních stran, a to bez uvedení důvodu, formou doporučeného

dopisu. Výpovědní doba činí 3 měsíce, může však být zkrácena písemnou dohodou smluvních stran.

2. Poskytovatel je oprávněn tuto smlouvu dále vypovědět z důvodu prodlení objednatele s úhradou ceny za

poskytnuté služby, a to i přes písemnou výzvu, ze které bude vyplývat výslovné upozornění na prodlení a jeho

možné důsledky, za předpokladu, že uplynulo nejméně 10 dnů ode dne splatnosti daňového dokladu a současně

nejméně 7 dnů ode dne doručení písemného upozornění na možnost výpovědi této smlouvy. Výpovědní doba

pro poskytovatele činí 1 měsíc a začíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověd'

prokazatelně doručena objednateli.

3. Objednatel je oprávněn tuto smlouvu dále vypovědět z důvodu porušení, či neplnění ustanovení této smlouvy

poskytovatelem (včetně veškerých příloh, či dodatků budoucích) a to s okamžitou účinností bez výpovědní doby.

VIII. Závěrečná ujednání

1. Smlouvu lze měnit pouze písemnými číslovanými dodatky k této smlouvě odsouhlasenými oběma smluvními

stranami.



2. Tato smlouva se uzavírá na dobu 1 roku.

3. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem zveřejnění

v registru smluv, které se zavazuje zajistit objednatel.

4. Smluvní ujednání, která nejsou výslovně ve smlouvě upravena, se řídí příslušnými ustanoveními občanského

zákoníku, v platném znění.

5. Tato smlouva je vypracována ve dvou stejnopisech s platností originálu. Každá ze smluvních stran obdrží

po jednom vyhotovení.

6. Účastníci této smlouvy po jejím přečtení prohlašují, že souhlasí sjejím obsahem, že tato byla sepsána

na základě pravdivých údajů, jejich pravé a svobodné vůle a nebyla sjednána vtísni ani za jinak jednostranně

nevýhodných podmínek. Na důkaz toho připojují svě podpisy.

Příloha č. 1: Ceník služeb a servisních prací platný pro kalendářní rok 2026

V Ostravě dne: V Ostravě dne:

Za poskytovatele: Za objednatele:

  

|vo Damek, jednatel Marek Pavelka, facility manager



Příloha č. 1

Ceník služeb a servisních prací platný pro kalendářní rok 2026
 

1. Ceník servisních prací:

Diagnostika, seřízení, oprava hodinová sazba PO-PÁ 7:00 — 17:00

Diagnostika, seřízení, oprava hodinová sazba PO-PÁ 17:00 — 07:00

Instalační práce hodinová sazba

Programování

Kontrola funkčnosti

 

hodinová sazba čas na cestě ze servisní firmy na objekty VŠB-TUO

Celková cena za opravy z kontrol a funkčních zkoušek za období roku 2026 maximálně 400 000 Kč.

Dodávky materiálu a úkonu, které budou účtovány:

. čištění kamer (čočky, kryty, uchycení)

. kabeláže a konektory

. napájení (PoE, zdroje, UPS)

. záznamového zařízení (NVR/DVR, disky)

. softwaru a firmware

. síťové prvky

. test záznamu, přehrávání a exportu

o nastavení a zabezpečení

. servisní protokol / dokumentace

Mimořádné opravy dle ceníku a hodinové sazby v tabulce.

Ceny materiálu budou účtovány dle ceníku od dodavatelů materiálu.

Cena služeb a servisních pracíje kalkulována bez DPH.

Daň z přidané hodnoty je stanovena dle zákona č. 235/2004 Sb. ve znění pozdějších předpisů.

V Ostravě dne: V Ostravě dne:

Za poskytovatele: Za objednatele:

  

Ivo Damek, jednatel Marek Pavelka, facility manager


