SKUPINOVE POJISTENI
URAZU A NEMOCI

SKUPINOVE CESTOVNI
POJISTENI
POJISTNE PODMINKY

e
COLONNADE




Obsah

1. UVOANT USTANOVENT...cveerississiesesie ittt st st 1
2. ObeCN@ defiNiCe ...cciiiiriiiieceee e 1
3. ODECNE VYIUKY ottt 3
4. Doba UCINNOSEE POJISTENT .cevveieiiiiririeieiceerr e 3
5. 0DbECNE POAMINKY...ciiiririieieieiiiirieteee st 3
6. Ochrana 0SobNICh Ul .cveeeeeeeiriririiceee e 4
7o SHZNOST vttt 5
ODDIL A - URAZOVE POJISTENI ..o seessssess s sessnseas 5
A1. Pojisténi pro pfipad smrti ndsledkem Urazu .......cccovveeevinnneeccncnennns 5
A2. Pojisténi pro pfipad smrti nasledkem dopravni nehody .....c..cccceceeinenee 5
A3. Pojisténi invalidity 3. stupné nasledkem Urazu ......c..cccceoevvrveeccninennne 5
A4. Pojisténi trvalého télesného poskozeni nasledkem Urazu........cccoeueeenee 5
A5. Docasna pracovni neschopnost nasledkem Urazu nebo nemocdi ........... 6
A6. Denni odSkodné za dobu nezbytného Iéceni nasledkem Urazu ............. 6
A7. Hospitalizace nasledkem Urazu nebo NEMOCi ......ccvuveveeueerinrinicieecienne 6
A8. DomaAci [éCeni nasledkem Urazu Nebo NEMOCI ...c.cevvvverecececrereiririricees 6
A9. Zlomeniny KOSt @ VYMKNULT ...c.ooiriririieeierirrieeecereeeeses e 7
A10. POPAIENINY @ OMIZIINY .eoviiiieeieiiiiirieieieiceriiee ettt 7
A11. Rekvalifikani VYIONY ..ot 7
A12. Trvala ztrata schopnosti péce 0 vIastni 0SODU ......cccovvvvvreevcieierinirieiciene 7
A13. VYIOhY Na PONFED ....viiiiiecc e 8
A14. Vylohy na invalidni VOZIK ........cceerivirineieieiinreece et 8
A15. Operace pri hoSPItaliZaci ......cceeevivirinieiciiiice e 8
A16. Spole¢na ustanoveni k Urazovému pojiStENT ......ccccevevvrireeerireriririeeeene 9
ODDIL B - CESTOVNI POJISTENI ....coouveeieieeeee s sssssssenas 10
B1. LéCebné vylohy @ dOPrava ......c.cccveeeeininininieieieeeirieieeeeseseseieieienene 10
B2. Naklady na prevoz pojiSte€né 0S0DY ......c.ccvvveeeinininirisieeccrerseieeeene 10
B3. ASIStENCNI SIUZDY .vviiiiiieiec e 10
B4. Pravni VYIONY oot 11
B5. PojiSténi pravni pomoci a kauce v pfipadé dopravni nehody ............... 11
B6. POjiStENT OdPOVEANOSL .eueuviiveiiiiiirieieieieeeseie et 11
B7. Zavazadla a cestovni doklady .....c.ccceeeiininniniciieeeeeene 1
B8. PENIZE o 12
B9. ZruSeni, zkraceni a ZpOZAENI CESLY ....ceeiveriveririeieieiiriririee et 12
B10.Unos dopravniho prostfedku, inos osoby, brani rukojmi ................... 13
B11.Spolulcast pfi Skodé na pronajatém vozidle ........cccveeecininnneeeene 13
B12.CeSTUJEME QUEEM ..ottt e 13

www.colonnade.cz

A&H GROUP 07/2023 *
0



UVODNIi USTANOVENI

Tyto pojistné podminky upravuji Urazové pojisténi (oddil A) a cestovni
pojisténi (oddil B). Konkrétni rozsah pojisténi je vzdy uveden v pojistné
smiouve.

Jednotliva pojisténi podle téchto pojistnych podminek se vztahuji na nize
vymezené pojistné udalosti, pokud jsou splnény vSechny podminky
stanovené pojistnou smlouvou a témito pojistnymi podminkami a nevztahuiji
se na né vyluky podle obecné ¢i pfislusné zvlastni ¢asti téchto pojistnych
podminek. Tyto pojistné podminky spolu s pfehledem dale stanovi rozsah
pojistného pInéni, které je pojistitel povinen poskytnout v pfipadé téchto
pojistnych udalosti.

V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi pojistné smlouvy ¢&i pfehledu a téchto
pojistnych podminek, maji pfednost pfislusna ustanoveni pojistné smlouvy
Ci prehledu. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi pojistné smlouvy
a prehledu, maiji pfednost pfislu§na ustanoveni pojistné smiouvy.

OBECNE DEFINICE

Slova uvedena v pojistné smlouvé, prehledu nebo téchto pojistnych
podminkach kurzivou maji specificky vyznam uvedeny v tomto ¢lanku,
nejsou-li pro pfislusné pojisténi definovana specificky.

Akumulovany limit pojistného pInéni

Castka uvedena v pojistné smilouvé jako horni hranice pojistného plnéni
v pfipadé pojistnych udalosti, které nastaly u vice pojisténych ze stejné
priciny.

Asistencni sluzba

Spole¢nost nami povérena jednat v pfipadech Skodni udalosti a zajistujici
pomoc v tisnovych situacich b&hem cesty.

Bézné sporty

Sporty a aktivity, které toto pojisténi kryje bezplatné, pokud budou
provozovany rekrea¢né aamatérsky: airsoft, badminton, baseball,
basketbal, béh (silni¢ni, pfespolni, orienta¢ni), bowling, cyklistika (véetné
elektrickych  kolobéZek a samovyvaZovacich zafizeni), cykloturistika,
discgolf, dragboat — draci lodé, padlovani, fitness, fitbox, bodybuilding,
aerobic, atletika, gymnastika, florbal, salova kopana, fotbal, fotbalgolf,
goalball, golf, minigolf, hazend, in-line brusleni, in-line hokej, jachting pfi
pobrezi do 5 km, jizda na koni, na slonovi, na velbloudovi (fakultativni vylet),
jizda na ctyrkolce v ramci fakultativniho vyletu, pozemni hokej, hokejbal,
kajak, kanoe a rafting (st. obtiznosti WW1, WW2), lanové prekazky do
1,5 m s proSkolenym personalem, lezeni na umélé sténé, nohejbal,
paddleboard stupné obtiznosti WW1, paintball, plavani, rybafeni ze bfehu,
ze ¢lunu, salova kopana, surfing, $norchlovani, potapéni s pfistroji do 10
metrd s instruktorem, tenis, turistika nebo treking bez pouziti horolezeckych
pomUcek v nadmorské vysce do 3 000 m n. m., veslovani, via ferrata stuper
A a B, vodni lyzovani, volejbal, wakeboarding, windsurfing, dal$i sportovni
aktivity srovnatelné rizikovosti.

Brani rukojmi

Zadrzovani pojisténé osoby treti osobou, ktera hrozi zabitim, zranénim nebo
déletrvajicim zadrzovanim pojisténé osoby za u€elem donuceni statu,
organizace nebo osoby k jakémukoli jednani nebo za ucelem zdrzeni se
jakéhokoli jednani.

Cennosti

Fotografické, audio nebo elektronické vybaveni, véetné mobilnich telefonu,
notebookll, tabletd, &teCek, CD, DVD aaudio nosicl, teleskopy
a dalekohledy, starozitnosti, Sperky, hodinky, koZeSiny, hedvabi, drahé
kameny, pfedméty ze zlata, stfibra nebo platiny; jakékoliv dalSi pfistroje
uréené k vykonu povolani; dioptrické a slune¢ni bryle a dalsi podobné
predméty, které maji kromé vlastni uzitkové hodnoty i jinou hodnotu.

Cesta

Jakakoli cesta mimo Gzemi Ceské republiky nebo zemé trvalého pobytu,
ktera zaGala béhem trvani pojisténi a trva maximalné 120 dnu, pokud nebylo
ujednano jinak.

Casova spolutéast

Doba, po jejimz uplynuti ziska pojisténa osoba narok na pojistné plnéni,
ktera poc€ina bézet okamzikem vzniku pojistné udalosti.

Denni vydélek

U zaméstnancu, kterym je poskytovana mési¢ni mzda, se denni vydélek
vypocte vydélenim roéniho ¢istého vydélku pojisténé osoby Cislem 365.
Dité

Dité pojisténé osoby, a to vlastni, osvojené, dité v péci, adoptované ¢i dité
Zijici s pojisténou osobou ve spoleéné domacnosti, které je nesezdané
a mladsi 18 let.

Doba uéinnosti pojisténi

Je konkrétni ¢asové obdobi, pro které plati pojistné kryti.

Doc¢asna pracovni neschopnost

Stav, kdy pojisténa osoba v dusledku Urazu, resp. nemoci, neni schopna na
zakladé Iékafského rozhodnuti pfechodné vykonavat své zaméstnani,
samostatnou vydélecnou cinnost ani jinou vydéleénou cinnost, a byl ji
vystaven doklad o pracovni neschopnosti v souladu s platnymi pfedpisy, a to
pouze pokud pojisténa osoba prokazatelné své zaméstnani ani zadnou
vydélec¢nou ¢innost v dobé této pracovni neschopnosti nevykonava.

a)

<)

Domaci lé€eni

Doba rekonvalescence bezprostfedné navazujici na hospitalizaci, uréena
lékafem, béhem niz se budete |&&it v souvislosti s irazem/nemoci, jejiz
rozsah je pfiméreny a obvykly povaze urazu/nemoci.

Hospitalizace

Prijeti pojisténé osoby na |Gzkové oddéleni nemocnice ¢&i jiného
zdravotnického zafizeni poskytujiciho lizkovou péci s vyjimkou zafizeni dale
vylou€enych jako hospitalizovaného pacienta na dobu minimalné 24 hodin.
Invalidita 3. stupné

O invaliditu 3. stupné se jedna, jestlize z divodu dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu, vyluéné v dusledku drazu, nastane pokles pracovni
schopnosti nejméné o 70 %.

Kradez

Neopravnéné pfisvojeni si cizi véci pachatelem tim, Ze se ji zmocni
viditelnym pfekonanim prekazky branici véc pred odcizenim.

Lékar

Lékar registrovany k vykonu lékafské praxe, ktery neni:

pojisténou osobou;

osobou blizkou pojisténé osoby;

zaméstnancem pojistnika ¢i zaméstnancem pojisténé osoby.

Limit pojistného pInéni

Maximalni mozna vySe pojistného plnéni z pojisténi uvedena v prehledu
pojistné smlouvy Ci v téchto pojistnych podminkach.

Nasilna udalost

Vzpoura, revoluce, povstani anepokoje majici rozsah povstani di
vojenského uchvaceni moci.

Nemoc

Nemoc, ktera nastala nahodile aktera nevznikla nasledkem stavu &i
poruchy, v souvislosti s kterou bylo poji§téné osobé 6 mésicl prede dnem
vzniku pfislusného pojisténi doporuceno, aby podstoupila Ié€bu.
Nepojistitelné sporty

Sporty a aktivity, které se fadi mezi nepojistitelné: potapéni se Zraloky,
rodeo, rybolov komer¢ni, seskok (air tandem jumps), severska kombinace,
skeleton, skialpinismus, skiextrém, skitouring, skoky alety na lyzich/
snowboardu, sky surfing, snézny skutr — sjezd, speleologie, sporty spojené
s uzivanim motorového dopravniho prostfedku, swing jumping, turistika
nebo treking se stupném obtiznosti vy§$§im nez 3UIAA s pouzitim pomuicek
odpovidajicich stanovené obtiznosti a/nebo pohyb v nadmoiské vySce nad
5 000 m n.m., via ferrata stupné obtiZznosti E, vypravy nebo expedice do mist
s extrémnimi klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami nebo rozsahlych
neobydlenych oblasti (poust, oteviené more, polarni oblasti apod.), dalsi
sportovni aktivity srovnatelné rizikovosti.

Neuplna zlomenina

Misto, kde kost praskne, napraskne se a nebo se pripadné ohne, ale nedojde
k Uplnému zlomeni.

Obcansky zakonik

Zakon ¢islo 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Obmysleny

Osoba, ktera ma narok na pojistné plnéni v pfipadé smrti pojisténé osoby,
uréena podle pravidel obcanského zakoniku.

Opravnéna osoba

Osoba, kterd& ma v pfipadé pojistné udalosti pravo na pojistné plnéni.
Opravnénou osobou v pfipadé smrti pojisténé osoby je obmysleny. Neni-li
v pojistné smlouvé nebo téchto pojistnych podminkach uvedeno jinak, je
opravnénou osobou poji§téna osoba.

Penize

Mince, bankovky, bankovni $eky, kreditni, debetni nebo platebni karty,
telefonni karty, cestovni Seky, jizdenky (letenky), které patfi pojisténé osobé
nebo které ma pojisténa osoba v drzbé, pokud jsou uréeny pro cestovani,
stravu, ubytovani a osobni vydaje.

Pojistitel

Colonnade Insurance S.A., se sidlem L-2350 Lucemburk, rue Jean Piret 1,
Lucemburské velkovévodstvi, zapsana vlucemburském Registre de
Commerce et des Sociétés, registracni Cislo B61605, jednajici
prostfednictvim Colonnade Insurance S.A., organizacni slozka, se sidlem
Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4, Ceska republika, identifika&ni &islo
044 85 297, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, spisova znacka A, 77229.

Pojistna ¢astka

Castka pojistného pInéni uvedena pro jednotliva rizika v prehledu, jako
pevné stanovena ¢astka, nebo jako nasobek ro¢niho vydélku.

Pojistna doba

Doba, na kterou bylo pojiSténi sjednano a ktera je uvedena v prehledu
pojistné smilouvy.

Pojistna smlouva

Smlouva, ve které se pojistitel zavazuje v pfipadé vzniku pojistné udalosti
poskytnout pojistnikovi nebo tfeti osobé ve sjednaném rozsahu pojistné
plnéni a pojistnik se zavazuje platit pojistiteli pojistné.

Pojistné obdobi

Casové obdobi dohodnuté v pojistné smilouvé, za které se plati b&zné
pojistné; nestanovi-li pojistna smlouva jinak, je pojistné obdobi ro¢ni. Prvni
pojistné obdobi zac¢ina dnem pocatku pojisténi.
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Pojistnik

Pravnicka ¢i fyzicka osoba oznacena jako pojistnik v pojistné smlouvé.
Pojisténa osoba

Jakakoli osoba uvedena v prehledu jako pojisténa osoba. Pojisténou osobou
muze byt i pojistnik.

Popalenina/Omrzlina

Poskozeni kuze zplsobené kontaktem se zdrojem tepelné energie,
chemickou latkou nebo vystavenim nizkym nebo vysokym teplotam.
Pravidelny let

Let, ktery zacina ¢i kon¢i na mezinarodné uznavaném letisti v souladu se
zvefejnénym letovym fadem letecké spole€nosti nebo cestovni kancelare.
Pravidla ochrany osobnich tudajt

Zasady a pravidla uplatriované pojistitelem pfi zpracovavani osobnich udaju
vramci administrace pojistné smlouvy, které jsou knalezeni na
internetovych strankach pojistitele.

Profesionalni sportovni ¢innost

Profesionalni sportovni ¢innosti se rozumi jakakoli sportovni &innost
registrovaného sportovce vykonavana na zakladé pisemné smlouvy,
a/nebo za uplatu.

Prehled

Prehled pojistnych &astek a jinych parametrd pojisténi, ktery je soucasti
pojistné smlouvy.

Rizikové sporty

Jsou kryté, pokud je sjednano pojisténi ,Rizikové sporty“, které budou
provozovany rekreaéné &i amatérsky: aikido, judo, kickbox a podobné,
akrobatické lyZzovani a snowboarding, americky fotbal, bojova uméni
a sporty, box, bungee jumping, flyboarding, jachting od 5do 22 km od
pevniny, karate, motorové sporty na komunikaci, snéhu, ledu, vodé, potapéni
s pouzitim dychaciho pfistroje do 40 metrd pouze s opravnénim, rugby,
podvodni rugby, rychlobrusleni (na ledé, in-line), sjezd na horskych kolech,
kajak, kanoe arafting (st. obtiznosti WW3), tandemovy seskok,
krasobrusleni, lanové prekazky do vySky 10 m, létani horkovzdusnym
balonem, lyZzovani mimo vyznacené trasy, motokary, minikary, minibike, via
ferrata stupefi Ca D, vysokohorska turistka do 5000 mn. m., dal$i
sportovni aktivity srovnatelné rizikovosti.

Ro¢ni vydélek

Celkovy ro¢ni cisty vydélek, ve kterém neni zahrnuta mzda za prescas,
odmény, bonusy nebo prémie, které pojistnik poskytuje pojisténé osobé ke
dni, kdy tato osoba utrpéla télesné poskozeni.

Sluzebni cesta

Sluzebni cesta, nékdy téz pracovni cesta, je oznaceni pro dobu, kdy
zaméstnanec nastoupi na cestu k vykonu prace do jiného mista, nez je jeho
vlastni pracovi§té. Zahrnuje ivykon prace vtomto misté a navrat
zaméstnance z takové cesty, véetné nepracovnich aktivit v pribéhu takové
cesty.

Spoluucast

Castka uvedena v prehledu jako procento z pojistného pInéni nebo pevna
Castka, ktera bude odecétena od pojistného pInéni za kazdou pojistnou
udalost.

Stabilizované chronické onemocnéni

Nemoc (v¢etné pourazovych stavll), ktera sice existovala ke dni odjezdu na
cestu, avSak jeji stav béhem 6 mésicu pred dnem odjezdu pojisténého
nenasvédcéoval tomu, Ze by v priibéhu cesty nastala potfeba vyhledat lékare
nebo zménit medikaci.

Stornopoplatky

Jsou poplatky za zruSeni cesty, které pojistnik nebo pojisténa osoba byla
nucena zaplatit poskytovateli pfedem, za uhrazené sluzby souvisejici
s cestou pojisténé osoby, za zruSeni téchto sluzeb, bez letiStnich tax
a dal$ich priplatku, které Ize bezplatné zrusit pred vycestovanim.

Télesné poskozeni

Trvalé télesné poskozeni nasledkem drazu, Gplna trvala invalidita, ztrata
koncetiny a ztrata smyslu.

Terorismus

Jednani, zahrnujici vyhrazky ¢i skuteéné pouZziti sily ¢i nasili, jakékoli osoby
¢i skupiny osob, jednajicich samostatné nebo jménem ¢&i ve spojeni
s jakoukoli organizaci €i vladou, spachané z politickych, nabozenskych,
ideologickych nebo narodnostnich pohnutek ¢i divodl se zamérem ovlivnit
jakoukoli viadu a/nebo zastrasit vefejnost ¢i jakoukoli jeji €ast.

Trvalé télesné poskozeni

Trvalé télesné poskozeni znamena |ékarsky prokazatelny zdravotni stav
pojisténé osoby, ktery je trvaly anevratny, aktery se pravdépodobné
nezméni do konce Zivota.

Unos dopravniho prostiedku

Nezakonné zmocnéni se nebo neopravnéné prevzeti kontroly nad
dopravnim prostfedkem, jimz pojisténa osoba cestuje.

Unos osoby

Zmocnéni se, zadrZzovani, inos jedné nebo vice pojisténych osob provedeny
silou &i Isti tfeti osobou bez souhlasu pojisténé osoby a bez zakonného
davodu s vyjimkou déti, v pfipadé, Ze se takového ¢inu dopusti jejich rodi€,
osvojitel, opatrovnik nebo poruénik.

a)
b)

Uraz

Nahla, neocekavana a nepredvidatelna udalost zplisobena vnéjSimi silami
nebo vlastni té€lesnou silou nezavisle na vili pojisténé osoby, ke které dojde
v dobé trvani pfislusného pojisténi.

Uzemni platnost

Evropa - v€etné vyjmenovanych ostrovii a zemi, mimo zemé trvalého
pobytu: Albanie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina,
Bulharsko, Cerna Hora, Dansko (Faerské ostrovy), Egypt, Estonsko, Finsko,
Francie, Gronsko, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, |zrael, Kosovo, Kypr,
Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie,
Malta, Maroko, Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko
(Spicberky), Polsko, Portugalsko (Azory, Madeira), Rakousko, Rumunsko,
Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spojené kralovstvi Velké Britanie
a Severniho Irska (Ostrov Man, Gibraltar, Normanské ostrovy), Srbsko,
Spanélsko (Kanarské ostrovy, Balearské ostrovy), Svédsko, Svycarsko,
Tunisko, Turecko, Ukrajina, Vatikan.

Svét kromé vybranych zemi — pojisténi plati pro cely svét s vyjimkou USA a
Kanady a mimo zemé trvalého pobytu.

Svét — pojisténi plati pro cely svét mimo zemé trvalého pobytu.

Ceska republika — tzemi statu CR.

Valka

Jakakoli aktivita vyplyvajici z pouziti vojenské sily, nebo pokus o u¢ast na
pouziti vojenské sily, mezi narody, ob&anska valka, revoluce a invaze,
povstani, pouziti vojenské sily nebo nasilné pfevzeti vladni nebo vojenské
moci, zamérné pouziti vojenské sily k zastaveni, zabranéni ¢&i zmirnéni
jakéhokoli zjisténého ¢&i podezfelého jednani pfedstavujiciho terorismus.
Verejny dopravce

Doprava provozovana za predem uréenych a vyhlaSenych pFepravnich
a tarifnich podminek a pfistupna kazdému zajemci.

Vymknuti (luxace)

Kloubni zranéni, pfi némz se kloubni plochy vychyli ze svého obvyklého
postaveni a nedotykaji se. Za vymknuti se vyslovné nepovazuje podvrknuti
(distorze) a obdobna poranéni, kdy dojde k poskozeni mékkych tkani a/nebo
svalll v okoli uréitého kloubu.

Zaméstnanec

Jakakoliv osoba, ktera vykonava pro pojistnika nebo jim pojiSténou
spole¢nost uvedenou v pojistné smlouvé ¢&i prehledu praci v pracovnim
poméru Ci na zakladé jakékoliv dohody o pracich konanych mimo pracovni
pomér, pfipadné na zakladé doCasného pfidéleni agenturou prace; za
zaméstnance se povazuje i statutarni organ pojistnika ¢i jeho ¢len nebo
prokurista.

Zavod a soutéz

Organizovana forma sportovni soutéze, kdy soutézici zkou$eji dosahnout
urcitého Ukolu v co nejkratsim Case nebo pfekonani urcitych prekazek Ci
spIinéni daného kritéria, ve kterém se snazi jednotlivci €i skupiny dosahnout
uréenych vysledkt nebo nejlep$iho umisténi.

Zemé trvalého pobytu

Zemé, kde pojisténa osoba béhem predchazejicich 12 mésicu Zila ¢i Zije po
dobu alespori 6 mésict nebo zemé, ve které je pojisténa osoba ucastnikem
vefejného zdravotniho pojisténi.

Zimni sporty

Jsou kryté, pokud je sjednano pojisténi ,Zimni sporty“ a budou provozovany
rekreacné ¢i amatérsky na vyznacenych a vefejnosti pfistupnych
sjezdovkach a trasach véetné pristupovych cest k nim: alpské lyzovani,
lyZzovani na monoski — vyznacené trasy, bézky, biatlon, boby a sarnky na
snéhu, brusleni na ledé, curling, jizda na ,U" rampé (lyZe, snowboard), ledni
hokej, skiatlon, skiboby, slalom na lyzich, sledge hokej, snowboarding,
snowtubing, snowrafting — vyznacené trasy, dalSi sportovni aktivity
srovnatelné rizikovosti.

Zlomenina

Preruseni kontinuity kosti.

Ztrata koncetiny

V pripadé doIni koncetiny:

ztrata zplsobena trvalym fyzickym oddélenim v misté ¢i nad mistem kotniku;
nebo

trvala a uplna ztrata funkce celého chodidla ¢i doIni konéetiny.

V pripadé horni koncetiny:

ztrata trvalym fyzickym oddélenim ¢tyf prstd v misté ¢i nad mistem
zaprstnich kloubu (kde se prsty spojuji s dlani ruky); nebo

trvala a uplna ztrata funkce celé horni koncetiny &i ruky.

Ztrata reci

Uplna a trvala ztrata reci.

Ztrata sluchu

Uplna a trvala ztrata sluchu.

Ztrata smyslu

Ztrata zraku, ztrata sluchu nebo ztrata reci.

Ztrata zraku

Trvala a Uplna ztrata zraku:

v obou ocich, pokud je klinicky potvrzeno, Ze pojisténa osoba je slepa;

v jednom oku, pokud zrakova ostrost zustavajici po korekci je na Snellové
stupnici 3/60 nebo nizsi.
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OBECNE VYLUKY

Pojisténi podle téchto pojistnych podminek se nevztahuje na jakékoliv
Skodni udalosti a Gjmy, které vznikly v disledku ¢i v souvislosti s:
jakymkoli drazem ¢&i jeho nasledky nebo nemoci &i jejimi nasledky, které
existovaly jiz pfede dnem pocatku pojisténi, v pfipadé cestovniho pojisténi
pfede dnem odjezdu na cestu s vyjimkou stabilizovaného chronického
onemocnéni;

trvanim pojisténi pro kazdou pojisténou osobu v prvnich 30 dnech (tyka se
pouze oddilu A, pokud neni sjednan v ramci cestovniho pojisténi);

nemoci (s vyjimkou zavaznych onemocnéni), které nevznikly nasledkem
drazu; (tato vyluka vSak plati pouze pro Urazové pojisténi podle oddilu A,
neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak);

nemoci nebo urazem, ktery prokazatelné nastal vlivem alkoholu a/nebo jiné
drogy ¢&i léka, které nebyly predepsany lékarfem a/nebo pokud byly jakékoli
léky pfedepsané lékarfem uzivany v rozporu s pokyny vyrobce;

trazem, k némuz doslo v dusledku otravy po poziti pevnych nebo kapalnych
latek; (tato vyluka se nevztahuje na déti do dovrSeni devatého roku Zivota,
avsak jen tehdy, pokud otrava nebyla zplsobena potravinami);

nemoci nebo urazem jako nasledkem zavislosti na alkoholu nebo drogach;
AIDS/HIV nebo jinou pohlavné pifenosnou chorobou, at jiz pfimo ¢i nepfimo;
posttraumatickou stresovou poruchou; psychickou ¢i duSevni chorobou ¢i
poruchou, kterd nevznikla jako pfimy nasledek drazu, a jakychkoliv jinych
psychickych potizi bez ohledu na jejich klasifikaci;

lé¢bou a pobytem v zafizenich poskytujicich dlouhodobou pédi, zejména
domovt duchodcu, lazni, |éCeben dlouhodobé nemocnych,
rekonvalescentnich center, rehabilitatnich Ustavl, center &by poruchy
neplodnosti, detoxikacnich center apod.;

jakymkoli pfirozené vzniklym stavem &i degenerativnim procesem ¢&i jinou
déletrvajici pficinou;

aktivni UCasti na jakémkoli rizikovém sportu nebo nepajistitelném sportu,
pokud neni dohodnuto jinak;

létanim jakéhokoliv druhu s vyjimkou pFepravy jako platici cestujici
v pravidelném letu ¢i charterovém letu;

vykonem profesionalni sportovni ¢innosti (zavody, soutéze, véetné pfipravy
a tréninku), pfi profesionalnich organizovanych sportovnich soutézich;
Ucasti v zavodu nebo soutéZi motorovych prostfedkud na sousi, na vodé nebo
ve vzduchu, v€etné pfipravnych jizd;

sluzbou ¢&i vycvikem u jakékoli vojenské, policejni, polovojenské organizace
¢i milice, pokud neni dohodnuto jinak;

zamérnym sebeposkozenim, sebevrazdou ¢&i pokusem o sebevrazdu,
trestnym ¢inem ¢&i pokusem o spachani trestného ¢inu; (nevztahuje se na
Uraz podle oddilu A téchto pojistnych podminek);

cestami do zemi, do kterych Ministerstvo zahrani¢nich vé&ci CR nedoporugilo
cestovat z divodu vazné bezpecnostni situace ohrozujici Zivoty a zdravi
obcant, pokud neni ve smlouvé ujednano jinak;

naklady na zubni oSetfeni a Ukony s nim souvisejici (plati pro oddil A, neni-
li v pojistné smlouvé uvedeno jinak);

ionizujicim zafenim ¢&i radioaktivnim zamofenim z jakéhokoli jaderného
paliva ¢i jaderného odpadu ze spalovani jaderného paliva;

radioaktivni toxickou vybusninou &i jinym nebezpeénym zafizenim jakéhokoli
vybusného jaderného zafizeni ¢i jeho jaderné soucasti;
rozptylenim, pouzitim & vypousténim patogennich  Ci
biologickych ¢i chemickych latek, pokud neni dohodnuto jinak;
terorismem, pokud neni dohodnuto jinak;

valkou (vyhlasenou &i nevyhlaSenou) nebo nasilnymi udalostmi, pokud neni
dohodnuto jinak.

Pokud bude v pojistné smlouvé dohodnuto, Ze se néktera z vyluk neuplatni,
neni tim dotena platnost ostatnich vyluk. V pojistné smlouvé mohou byt
rovnéz dohodnuty dal$i vyluky nebo mohou byt uvedené vyluky upraveny.

jedovatych

DOBA UCINNOSTI POJISTENI

Urazové pojisténi podle oddilu A a cestovni pojiténi podle oddilu B se
vztahuji pouze na pojistné udalosti, ke kterym dojde v dobé ucinnosti
pojisténi uvedené v prehledu a specifikované v tomto ¢lanku.

Urazové pojisténi

OP1 - 24 hodin

Kdykoliv.

OP2 - Po dobu vykonu prace

V dobé, kdy pojisténa osoba vykonava praci pro pojistnika.

OP3 - Po dobu vykonu prace a pfi cesté do a ze zaméstnani

V dobé, kdy pojisténa osoba vykonava praci pro pojistnika.

Kdykoliv, kdy se pojisténa osoba nachazi v provozovné pojistnika.

V dobé, kdy pojisténa osoba cestuje mezi mistem svého bydli§té a mistem
vykonu prace pro pojistnika.

V dobé, kdy pojisténa osoba cestuje mezi misty vykonu prace, pokud je
takova cesta hrazena pojistnikem.

OP4 - Po dobu vykonu prace véetné sluZebnich cest

V pfipadé sluZebni cesty je doba ucinnosti pojiSténi podle OP2 a OP3
rozSifena na dobu mezi odjezdem z mista bydli§té pojisténé osoby na
zacatku sluzebni cesty a navratem do takového mista bydlisté na konci
sluzebni cesty.

4.2

5.1

5.2

a)

b)

OP5 — Po dobu vykonu prace mimo provozovnu

V dobé, kdy pojisténa osoba vykonava praci pro pojistnika, avsak nenachazi
se v provozovné pojistnika.

V dobé, kdy pojisténa osoba cestuje mezi mistem svého bydlisté a mistem
vykonu prace pro pojistnika.

V dobé, kdy pojisténéd osoba cestuje mezi misty vykonu prace, pokud je
takova cesta hrazena pojistnikem.

OP6 — 24 hodin v pfipadé napadeni

Kdykoliv, pokud pojistna udalost vznikla v pfimém  dasledku
nevyprovokovaného Umysiného napadeni pojisténé osoby jinou osobou.
OP7 - Jizda motorovym vozidlem

Kdykoliv, kdy pojisténa osoba nastupuje a vystupuje z motorového vozidla,
cestuje motorovym vozidlem, naklada &i vyklada motorové vozidlo, provadi
nezbytné opravy v pribéhu cesty a doplfiuje palivo do motorového vozidla;
to plati v pfipadé, Ze se jedna o motorové vozidlo ve vlastnictvi, najmu &i
pachtu pojistnika, pfipadné o jiné motorové vozidlo jej do€asné nahrazujici.
OP8 — 24 hodin v pfipadé loupeze

V dobé&, kdy pojisténa osoba vykonava praci pro pojistnika, pokud pojistna
udalost vznikla v pfimém dlsledku loupezZe ¢&i pokusu o loupez majetku
pojistnika Ci pojisténé osoby.

OP9 - Pieprava

V dobé&, kdy pojisténa osoba cestuje jako platici cestujici v jakémkoli
pozemnim, namofnim C¢i leteckém dopravnim prostfedku opravnéném
k pfepravé platicich cestujicich.

Cestovni pojisténi

OT1 - Sluzebni cesta mimo uzemi Ceské republiky

V ptipadé sluzebni cesty mimo Ceskou republiku, od okamziku odjezdu
z mista bydli§té &i mista vykonu prace pojisténé osoby v Ceské republice,
podle toho, ktera ze skute¢nosti nastala pozdéji, do okamziku navratu do
mista bydli§té ¢i mista vykonu prace pojisténé osoby v Ceské republice,
podle toho, ktera ze skute¢nosti nastala dfive.

OT2 - SluZebni cesta mimo uzemi zemé trvalého pobytu

V pfipadé sluzebni cesty mimo zemi trvalého pobytu, od okamziku odjezdu
z mista bydliS§té ¢i mista vykonu prace pojis§téné osoby v zemi trvalého
pobytu, podle toho, ktera ze skutec¢nosti nastala pozdéji, do okamziku
navratu do mista bydlisté ¢i mista vykonu prace pojisténé osoby v zemi
trvalého pobytu, podle toho, ktera ze skute¢nosti nastala dfive.

OT3 — Veskeré cesty mimo Gizemi Ceské republiky

Pro sluZebni cesty: V pfipadé cesty mimo Ceskou republiku, od okamziku
odjezdu z mista bydli§té & mista vykonu prace pojisténé osoby v Ceské
republice, podle toho, ktera ze skutec¢nosti nastala pozdéji, do okamziku
navratu do mista bydli§t& & mista vykonu prace pojisténé osoby v Ceské
republice, podle toho, ktera ze skute¢nosti nastala drive.

Pro soukromé cesty: V pfipadé cesty mimo Ceskou republiku, od okamZiku
prekroeni hranice Ceské republiky, do okamziku navratu do Ceské
republiky — pfekro€eni hranice.

OT4 — Veskeré cesty mimo tUzemi zemé trvalého pobytu

Pro sluZebni cesty: V pfipadé cesty mimo zemi trvalého pobytu, od okamziku
odjezdu z mista byd|i$té ¢i mista vykonu prace v zemi trvalého pobytu, podle
toho, kterd ze skute€nosti nastala pozdéji, do okamziku navratu do mista
bydlisté ¢i mista vykonu prace v zemi trvalého pobytu, podle toho, ktera ze
skute¢nosti nastala dfive.

Pro soukromé cesty: V pfipadé cesty mimo zemi trvalého pobytu, od
okamziku pfekroceni hranice v zemi trvalého pobytu, do okamziku navratu
do zemé trvalého pobytu — ptekro€eni hranice.

OBECNE PODMINKY

Postoupeni

Pojistnou smlouvu ani prava a povinnosti z ni vyplyvajici nelze postoupit bez
predchoziho souhlasu paojistitele v pisemné formé.

Vylouéeni ustanoveni o smlouvach uzaviranych adheznim zpiisobem
Pokud je pojistnik podnikatelem, nepouZiji se ustanoveni obcanského
zakoniku o smlouvach uzaviranych adheznim zplsobem.

Pojistny zajem

Pojisténi je mozné sjednat, jen pokud existuje atrva pojistny zajem
pojistnika, tj. pokud ma pojistnik opravnénou potfebu ochrany pred nasledky
pojistné udalosti.

Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel o tom
nevédél ani nemohl védét, je pojistna smlouva neplatnd; pojistiteli viak
nalezi odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti
dozvédél.

Pojistnik a pojisténa osoba jsou povinni bez zbyteéného odkladu oznamit
v pisemné formé pojistiteli zanik pojistného zajmu. V okamziku zaniku
pojistného zajmu dochazi rovnéz k zaniku pojisténi; pojistitel ma vsak pravo
na pojistné az do doby, kdy se o zaniku pojistného zajmu dozvedél.

Ma-li byt pojistné pInéni z jakéhokoliv pojisténi podle téchto pojistnych
podminek poskytnuto pojistnikovi namisto pojisténé osoby ¢i obmysleného,
musi pojistnik prokazat pojistiteli souhlas pojisténé osoby s touto skutecnosti
nejpozdéji do dne, kdy nastala pojistna udalost; pro vylouéeni pochybnosti
se uvadi, ze pojisténi nezanika uplynutim tfi mésicl ode dne uzavieni
pojistné smlouvy v pfipadé, Ze tento souhlas nebude pojistiteli prokazan.
Nebude-li tento souhlas prokazan, bude pojistné pInéni poskytnuto pojisténé
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osobé av pripadé jeji smrti obmyslenému uréenému podle obcanského
zékoniku.

Zména pojistného rizika

Pojistnik ani pojisténa osoba nesmi bez souhlasu pojistitele uinit nic, co
zvySuje pojistné riziko, ani to tfeti osobé dovolit.

Pojistnik je povinen pojistiteli bez zbyte€ného odkladu oznamit v pisemné
formé zménu pojistného rizika, zejména jakoukoliv podstatnou zménu své
podnikatelské ¢innosti v prib&hu pojistné doby, vEetné zaloZeni nové
obchodni spole€nosti nebo pfevodu ¢&i nabyti podilu ve spole¢nosti.

V pfipadé zvySeni pojistného rizika ma pojistitel v souladu s pfislusnymi
ustanovenimi obcanského zakoniku pravo navrhnout zvySeni pojistného
nebo pojisténi vypovédét, pfipadné dalSi prava souvisejici s porusenim
povinnosti oznamit zménu pojistného rizika stanovena obcanskym
zakonikem.

Zanik pojisténi

Pojisténi zanika:

neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, dnem, kdy pojiSténa osoba
dosahne 70 let nebo prestane byt zaméstnancem pojistnika, je-li to
relevantni, podle toho, ktera ze skute¢nosti nastane dfive;

uplynutim pojistné doby, avSak pouze pokud pojistitel nebo pojistnik
nejméné Sest tydnd pred uplynutim pojistné doby druhé strané sdéli
v pisemné formé&, Ze nema zajem na dalSim trvani pojisténi; v opatném
pfipadé se pojisténi prodluzuje za stejnych podminek na stejnou pojistnou
dobu;

dohodou pojistitele a pojistnika;

zanikem pojistného zajmu, zanikem pojistného nebezpeci, dnem smrti
pojisténé osoby nebo dnem odmitnuti pojistného pinéni;

vypovédi kterékoliv ze stran v pfipadech stanovenych obcanskym
zakonikem, zejména do dvou mésicli ode dne uzavieni pojistné smlouvy
nebo do tfi mésict ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti, resp. ke konci
pojistného obdobi vypovédi doruc¢enou druhé strané alespori Sest tydnu pred
takovym dnem;

odstoupenim v pfipadech stanovenych obéanskym zakonikem;

marnym uplynutim IhGty uvedené v upomince pojistitele k zaplaceni
dluzného pojistného;

v dalSich pfipadech stanovenych obcanskym zakonikem.

Pro vylouc¢eni pochybnosti se v8ak uvadi, Ze tyka-li se kterykoliv z divodl
zaniku pojisténi uvedenych vySe pouze konkrétni pojisténé osoby, zanika
pouze dotéené pojisténi a pouze ve vztahu k pfislusné pojisténé osobé.
Dusledky poruseni povinnosti

Bylo-li v dusledku poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténé osoby pfi
jednani o uzavfeni pojistné smlouvy nebo o jeji zméné sjednano nizsi
pojistné, ma pojistitel pravo pojistné plnéni snizit o takovou cast, jaky je
pomeér pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mél obdrzet.

Meélo-li poruseni povinnosti pojistnika, pojisténé osoby nebo jiné osoby, ktera
ma pravo na pojistné plnéni, podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji
prabéh, na zvétseni rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi ¢i uréeni vyse
pojistného pInéni, ma pojistitel pravo snizit pojistné plnéni tmérné k tomu,
jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit.

Pojistitel mtze plnéni z pojistné smlouvy odmitnout, jestlize pfic¢inou pojistné
udalosti byla skute€nost, o které se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti
a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zméné v dusledku
umysiné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo neulpiné zodpovézenych
pisemnych dotazdu, a jestlize by pfi znalosti této skute¢nosti v dobé uzavieni
pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzavrel, nebo ji uzavrel za jinych podminek.
Podvodné uplatnéni naroku na pojistné plnéni

Pokud pojistnik, poji§téna osoba nebo opravnéna osoba uvede pfi
uplatiiovani prava na pojistné plnéni védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné udaje
tykajici se této udalosti zamlci, mize poyjistitel pojistné pInéni odmitnout.
Informace o cestach

Pojistnik je k cestovnimu pojisténi podle oddilu B povinen sdélit pojistiteli do
14 dnli po uplynuti kazdého pojistného obdobi (nebo dfive, pokud o to bude
pojistitelem pozadan) celkovy pocet dni stravenych jeho zaméstnanci
v zahranici, v ¢lenéni podle kategorii uvedenych v prehledu.

Rozhodné pravo a soudni pfislusnost

Pojistné smlouva a pojisténi se Fidi pravem Ceské republiky a spory z ni
vyplyvajici budou predloZeny k rozhodnuti ¢eskym soudim.

Forma jednani a doru¢ovani

Pravni jednani smétujici ke vzniku ¢€i zaniku pojisténi vyzaduji pisemnou
formu. Pravni jednani sméfujici ke zméné pojisténi nebo jakakoliv oznameni
¢i sdéleni mohou byt u¢inéna i v jiné textové podobé (napfiklad elektronicky
emailem); pojistitel je vSak opravnén vyzadat si doplnéni pfislusného
jednani, oznameni ¢i sdéleni v pisemné formé.

Pravni jednani a oznameni je tfeba zasilat pojistiteli na nasledujici adresu,
pfipadné na jinou adresu, kterou pojistitel oznami pozdéji pojistnikovi:
Colonnade Insurance S.A., organizaéni slozka

Na Pankraci 1683/127,140 00 Praha 4

Veskera oznameni vuci pojistnikovi budou zasildna na jeho adresu
uvedenou Vv pojistné smlouvé, pfipadné na jinou adresu, kterou pojistnik
oznami pozdéji pojistiteli. Jakoukoliv zménu takové doruCovaci adresy je
pojistnik povinen pojistiteli oznamit bez zbyte€ného odkladu. Neoznameni
této zmény se pro ucely doru€ovani povazuje za zmareni dojiti a pfislusna

5.14

6.1

b)

zasilka bude povazovana za fadné doruc¢enou tfetim dnem po jejim odeslani
(resp. patnacty den v pfipadé doruéovaci adresy mimo Uzemi Ceské
republiky).
Jakékoliv oznameni nebo sdéleni, které ma byt doruceno pojistnikovi,
pojisténé osobé nebo opravnéné osobé, se bude povazovat za doruené
okamzikem, kdy adresat toto oznameni nebo sdéleni skute¢né prevzal nebo
okamzikem, kdy jeho pfijeti odmitnul, pfipadné v jinych pfipadech, které se
povazuji za doruéeni podle obcanského zakoniku.
Jina pojisténi
Pojistnik je povinen bez zbyteéného odkladu oznamit pojistiteli vznik
jakéhokoliv pojisténi, které se vztahuje na stejné ¢i obdobné pojistné
udalosti, na jaké se vztahuji pojisténi podle pojistné smlouvy, ktera jsou
sjednana jako $kodova; existenci takového pojisténi je pojistiteli povinen
oznamit vzdy pfi uplatnéni prava na pojistné pinéni.
V pripadé existence takového pojisténi bude pojistné pinéni ze Skodovych
pojisténi poskytnuto podle pravidel o vicenasobném pojisténi s vyjimkou
pojisténi rekvalifikacnich vyloh, pojisténi vyloh na pohteb a vyloh na invalidni
vozik.
Pojistné
Pojistnik je povinen platit pojistné uvedené v prehledu ve |hité splatnosti
uvedené v pfehledu, pokud se pojistnik s pojistitelem nedohodnou jinak.
Pojistné, popf. splatka pojistného, se povazuje za zaplacené dnem pripsani
na ucet pojistitele uvedeném v pojistné smlouvé.
Pro cestovni pojisténi podle oddilu B se pojistné plati jako zalohové s tim, ze
jeho vySe bude vyuctovana podle niZze uvedenych pravidel. Minimalni vySe
pojistného se stanovi jako polovina zalohového pojistného uvedeného
v prehledu. Toto minimalni pojistné je pojistnym nevratnym, tj. pojistitel neni
takové pojistné povinen vratit pojistnikovi ani v pfipadé, Ze podle pfislusného
vyuétovani vznikne v tomto rozsahu preplatek.
Pojistné se dopogita zpravidla po skonceni kazdého pojistného obdobi na
zakladé rozdilu mezi predpokladanym poétem cestovnich dni, tj. dni
stravenych pojisténymi osobami na cesté (na jehoz zakladé bylo stanoveno
pojistné za cestovni pojisténi podle oddilu B uvedeném v prehledu)
a skuteénym pocétem takovych cestovnich dni podle oznameni pojistnika po
vynasobeni dennim pojistnym pro pfisluSsnou kategorii zaméstnancu
uvedenym v prehledu.
Pojistnik je povinen doplatit pojistiteli jakykoliv nedoplatek na pojistném
stanoveny podle predchoziho odstavce, nejpozdéji do tficeti dnu po obdrzeni
vyuctovani za prislusné obdobi. Pojistitel je povinen vratit pojistnikovi
jakykoliv preplatek na pojistném stanoveny podle pfedchoziho odstavce,
nejpozdéji do tficeti dnt po zpracovani vyuctovani za pfislusné obdobi.
Prevencni povinnost
Pojistnik a kazda pojisténa osoba musi ucinit veSkera pfiméfena opatreni,
aby zabranila vzniku pojistné udalosti a pfipadné zmimila jeji nasledky
a dale musi vynalozit veskeré Usili, které od ni Ize rozumné pozadovat, aby
ziskala zpét jakykoli ztraceny &i odcizeny majetek, na ktery se vztahuje
jakékoliv pojisténi.
Oznameni Skodni udalosti a potfebna soucinnost
Pojistnik, pojisténa osoba nebo opravnéna osoba jsou povinni:
jakoukoliv Skodni udalost bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli;
predlozit pojistiteli ve formé jim pozadované ana své naklady veSkeré
doklady, které prokazuji narok na pojistné pinéni, a to zejména nize uvedené
doklady, doklady specifikované u pfislusného pojisténi vySe, popfipadé dalsi
nezbytné doklady vyzadané pojistitelem:
(i) formular pojistitele HlaSeni Skodni udalosti;
(iiy v pfipadé drazu nebo nemoci pFislusné lékarské zpravy, ze kterych
bude zfejma povaha arozsah nasledkG drazu & nemoci a presna
diagnoza;

(iii) pokud jde o lécebné vylohy — veskeré faktury a doklady, které umozni
pojistiteli stanovit celkovou vysi IéEebnych a jinych vyloh, které vznikly
pojisténé osobé;

(iv) v pfipadé smrti — original umrtniho listu ¢i prohlaseni za mrtvého (nebo
jeho ovéfenou kopii) avefejné listiny potvrzujici totoZnost
obmysleného;

(v) pfipadné policejni zpravy nebo jakékoli jiné Ufedni zpravy, protokoly i
zaznamy;

poskytnout pojistiteli veSkeré dalsi informace &i jinou potfebnou soucinnost
za ucelem Setfeni Skodni udalosti.

Pojistena osoba je dale povinna podrobit se na vyzvu pojistitele 1ékafskému
vySetfeni lékafem ur€enym pojistitelem; naklady takového vySetfeni hradi
pojistitel.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Pravidla ochrany osobnich udajt

V ramci administrace pojistné smlouvy dochazi ke zpracovani osobnich
udaju. Blizsi informace o tom, jakym zplsobem, za jakym ucelem a po jakou
dobu bude ke zpracovani téchto osobnich Udaju dochazet, véetné veskerych
prav, které Ize v této souvislosti uplatnit, jsou k dispozici na internetovych
strankach pojistitele pod nasledujicim odkazem:
https://www.colonnade.cz/ochrana-osobnich-udaju/.
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6.2

A1.

A2,

d)

Seznameni obmysleného, oprdavnéné osoby a pojiSténé osoby
s pravidly ochrany osobnich udaji

V pfipadé, Ze bude pojistnik odliSnou osobou od obmysleného, opravnéné
osoby al/nebo pojisténé osoby, je povinen tyto osoby seznamit s pravidly
ochrany osobnich udaji, a to nejpozdéji do jednoho mésice ode dne, kdy
poskytne osobni Gidaje téchto osob paojistiteli a téZ jim sdélit, Ze aktualni verzi
pravidel ochrany osobnich udaji 1ze nalézt na internetovych strankach
pojistitele.

STIZNOSTI

Pojistitel vynalozi veSkeré usili, aby pojistnikovi a pojisténé osobé byly
poskytnuty kvalitni sluzby. Pokud vSak pojistnik nebo pojiSténa osoba
nebudou spokojeni se sluzbami pojistitele, mohou:

se obratit na pojistovaciho zprostfedkovatele, jehoZ prostfednictvim byla
pojistna smlouva uzaviena;

zaslat stiznost e-mailem na stiznosti@colonnade.cz;

zaslat stiznost v pisemné formé na adresu pojistitele: Colonnade Insurance
S.A., organiza¢ni slozka, Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4, Ceska
republika; nebo na Colonnade Insurance S.A., se sidlem L-2350
Lucemburk, rue Jean Piret 1, Lucemburské velkovévodstvi;

podat stiznost u organu vykonavajiciho dohled nad pojistovnictvim v CR,
kterym je Ceska narodni banka, Na PFikopé 28, 115 03 Praha 1, Ceska
republika.

Bliz§i informace o misté, zpusobu podani a postupu feseni stiznosti
naleznete v sekci Reseni stiznosti na webu Colonnade (www.colonnade.cz).
Stiznost bude vyfizena bez zbyte¢ného prodleni, nejpozdéji do 30 dni ode
dne pfijeti. V pfipadé, Ze nelze tuto Ihitu dodrzet kvali okolnostem pfipadu,
budou stézovateli sdéleny divody prodlouzeni |hity pro feSeni stiznosti
s uvedenim pfedpokladaného data vyreSeni. Toto pojisténi se Fidi Ceskym
pravem a pfipadné spory budou pfedloZeny k rozhodnuti ¢eskym soudum.
V pfipadé mimosoudniho FeSeni sporu v oblasti pojisténi, u kterych neni
dana pusobnost finanéniho arbitra, je spor fe$en Ombudsmanem Ceské
asociace pojistovnictvi (www.ombudsmancap.cz), obecné mimosoudni
feseni spordl je opravnéna Fesit Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz). Pro
smlouvy sjednané formou obchodu na dalku (online) Ize vyuzit také
elektronickou platformu ODR (https://ec.europa.eu/consumers/odr/).

ODDIL A - URAZOVE POJISTENI

Pojisténi podle tohoto oddilu A se vztahuji na nize uvedené pojistné udalosti,
ke kterym dojde nasledkem (i) drazu, ktery pojiSténa osoba utrpi v dobé
trvani pojisténi a soucasné v dobé icinnosti pojisténi ve vztahu ke konkrétni
pojisténé osobé, av nize uvedenych pfipadech i (i) nasledkem nemoci,
ktera bude pojisténé osobé poprvé diagnostikovana v dobé trvani pojisténi
a soucasné v dobé ucinnosti pojisténi ve vztahu ke konkrétni pojisténé
osobé. Toto pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, ke kterym dojde na
uzemi celého svéta, neni-li v pfehledu uvedeno jinak.

POJISTENi PRO PRIPAD SMRTI NASLEDKEM URAZU

Pokud pojisténa osoba zemfe nasledkem drazu do dvou let ode dne
takového drazu, poskytne pojistitel obmyslenému pojistné plnéni ve vysi
prisludné pojistné castky, neni-li v tomto ¢lanku uvedeno jinak.

Pojistné pInéni z tohoto pojisténi bude poskytnuto i v pfipadé prohlaseni
pojistné osoby za mrtvou, pokud den, ktery pojisténa osoba zfejmé
neprezila, uvedeny v takovém prohlaseni, nastane v dobé trvani tohoto
pojisténi a sou€asné v dobé ucinnosti pojisténi ve vztahu k pfislusné
pojisténé osobé. Toto pojistné plnéni bude poskytnuto s rozvazovaci
podminkou pro pfipad, Ze se po jeho poskytnuti ukaze, ze pojisténa osoba
byla posledni den trvani tohoto pojisténi ¢i posledni den doby ucinnosti
pojisténi na Zivu, popfipadé, Ze nezemrela nasledkem drazu.

Méla-li pojisténa osoba v dobé své smrti déti, bude pojistné plnéni z tohoto
pojisténi zvySeno o dvé procenta za kazdé takové dité, maximalné vSak
o deset procent.

Pojistné pInéni za smrt pojisténé osoby, ktera je ditétem, €ini 200 000 K&;
toto omezeni v8ak neplati v pfipadé, Zze pojisténé osobé bylo v okamziku
vzniku Urazu 16 az 18 let a byla zaméstnancem.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

POJISTENI PRO PRIPAD SMRTI NASLEDKEM DOPRAVNiI NEHODY

Pokud pojisténa osoba zemie nasledkem urazu do dvou let ode dne vzniku
takového drazu, poskytne pojistitel obmyslenému pojistné plnéni ve vysi
pFislusné pojistné ¢astky, neni-li v tomto €lanku uvedeno jinak.

Pojistné pInéni z tohoto pojisténi bude poskytnuto iv pfipadé prohlaseni
pojisténé osoby za mrtvou, pokud den, ktery pojiSténa osoba ziejmé
neprezila, uvedeny v takovém prohlaSeni, nastane v dobé trvani tohoto
pojisténi a souCasné v dobé ucinnosti pojisténi ve vztahu k pfislusné
pojisténé osobé. Toto pojistné pInéni bude poskytnuto s rozvazovaci
podminkou pro pfipad, Ze se po jeho poskytnuti ukaze, Ze pojisténa osoba
byla posledni den trvani tohoto pojisténi ¢i posledni den doby ucinnosti
pojisténi na Zivu, popfipadé, Ze nezemfela nasledkem drazu.

A3.

A4.

Méla-li pojisténa osoba v dobé své smrti déti, bude pojistné plnéni z tohoto
pojisténi zvySeno o dvé procenta za kazdé takové dité, maximalné vSak
o deset procent.

Pojistné plnéni za smrt pojiSténé osoby, ktera je ditétem, ¢ini 200 000 Kg;
toto omezeni v8ak neplati v pfipadé, Ze pojisténé osobé bylo v okamziku
vzniku Urazu 16 az 18 let a byla zaméstnancem.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

POJISTENI INVALIDITY 3. STUPNE NASLEDKEM URAZU

Pokud je pojisténa osoba uznana invalidni invaliditou 3. stupné vylu¢né
v disledku drazu pojisténého, poskytne pojistitel pojisténé osobé pojistné
pInéni ve vysi pfislusné pajistné castky.

O invaliditu 3. stupné se jedna, jestlize z divodu dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu, vyluéné v dusledku drazu, nastane pokles pracovni
schopnosti nejméné o 70 %.

Uznani invalidnim invaliditou 3. stupné, vylu¢né v dusledku drazu pojistény
prokazuje predloZzenim pravomocného rozhodnuti pfislusného organu
0 uznani invalidity.

Na Zadost pojistitele je pojistény povinen predlozZit dalSi podklady, které jsou
nezbytné pro Setfeni pojistné udalosti. V pfipadé pochybnosti je pojistény
povinen zmocnit pojistitele k tomu, aby byl opravnén si vyzadat od prislusné
spravy socialniho zabezpec€eni nezbytné informace. V pfipadé, Ze pojistény
nedoda nezbytné informace a poZadované doklady nebo odmitne zmocnit
pajistitele, je pojistitel opravnén likvidaci odlozit.

Pojistény je povinen podrobit se na vyzadani pojistitele 1ékafskému vysetieni
pojistitelem povérenym lékarem.

Za pojistnou udalost se nepovazuje uznani invalidnim invaliditou 3. stupné
z dlivodu drazu pojisténého véetné jeho dusledku, ktery vznikl pred pocatkem
pojisténi a pro néjz byl pojistény pfed pocatkem pojisténi 1éCen Ci lékarsky
sledovan nebo byly v tomto obdobi pfitomny ¢i diagnostikovany jejich pfiznaky.
Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

POJISTENi TRVALEHO TELESNEHO POSKOZENi NASLEDKEM
URAZU

Pokud pojisténa osoba utrpi draz, ktery zapficini trvalé télesné poskozeni,
vyplati pojistitel pojistné pinéni v zavislosti na zavaznosti a rozsahu zranéni.
Trvalé télesné poskozeni znamena lékarsky prokazatelny zdravotni stav
pojisténé osoby, ktery je trvaly a nevratny, a ktery se pravdépodobné nezméni
do konce zivota. Pojistné plnéni pojistitel vyplati ve vySi stanovené dle
zhodnoceni rozsahu takového poSkozeni a srovnani s trvalymi télesnymi
poskozenimi uvedenymi v Ocenovaci tabulce - Pfiloha €. 1 téchto pojistnych
podminek.

Pojistitel vyplati procentudlni podil pojistné castky dle Ocefovaci tabulky -
Priloha ¢. 1, na zékladé rozsahu stanovenych nasledkl trvalého télesného
poskozeni. Rozsah trvalého télesného poskozeni bude vyhodnocen po
ukonéeni [éEby a rehabilitace a po stabilizaci zdravotniho stavu pojisténého.
Trvalé nasledky drazu budou vzdy vyhodnoceny po uplynuti nejméné jednoho
roku ode dne drazu. Pokud trvalé nasledky nebyly stanoveny (ij. télesna
poskozeni po uplynuti jednoho roku, dle nazoru odborného /ékare, nemaji
jednoznacné charakter trvalého télesného poskozeni), muze pojistitel trvalé
nasledky posoudit po uplynuti dvou let. Pokud trvalé nasledky nebyly
stanoveny ani po uplynuti ¢tyf let ode dne drazu, vyplati pojistitel pojisténému
pojistné pinéni ve vysi odpovidajici rozsahu trvalého télesného poskozeni ke
konci pfislusného obdobi.

Pokud se trvalé nasledky zranéni tykaji ¢asti téla, jejiz funkénost byla snizena
jiz pfed tdrazem, ma pojistitel pravo pojistné plnéni snizit dle Ocerovaci tabulky
- Priloha ¢.1, a to na zakladé rozsahu télesného poskozeni pred tirazem.

U trvalych nasledkd, které nejsou v Oceriovaci tabulce - Pfiloha €. 1 uvedeny,
vyplati pojistitel pojistné plnéni stanovené jim uréenym lékafem, na zakladé
porovnani se zavaznosti a nasledky uvedenymi v Ocerovaci tabulce - Pfiloha
¢ 1.

V ptipadé, Ze se nasledkem urazu rozvine vice nez jeden typ trvalych nasledku,
celkovy rozsah trvalych nasledkud paojistitel stanovi seétenim jejich rozsahu az
do maximalni vySe 100 %, neni-li v Ocerovaci tabulce - Pfiloha ¢. 1 uvedeno
jinak.

Pojistitel si vyhrazuje pravo ovéfit si diagndzu pojisténého. Povahu a skutecny
rozsah trvalych nasledkd mize stanovit pojistitelem uréeny lékar

Pokud je v pojistné smlouvé sjednano 4nasobné progresivni pinéni, stanovi se
vySe pojistného pinéni takto:

ROZSAH TELESNEHO VYPOCET POJISTNEHO PLNENI
POSKOZENI
do 20 % Z 20 % pojistné castky
21-40% Ze 70 % pojistné castky
41-60 % Ze 150 % pojistné castky
61-80 % Z 255 % pojistné castky
81-100 % Ze 400 % pojistné castky
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A5,

A6.

a)

b)

d)

Pokud je v pojistné smlouvé sjednano 6nasobné progresivni plnéni, stanovi
se vy$e pojistného plnéni takto:

ROZSAH TELESNEHO VYPOCET POJISTNEHO PLNENi
POSKOZENIV %

Do 20 % Z 20 % pojistné castky
21-40% Z 70 % pojistné castky
41-60 % Ze 150 % pojistné castky
61-80 % Z 255 % pojistné ¢astky
81-90 % Ze 400 % pojistné castky
91-100 % Z 600 % pojistné &astky

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

DOCASNA PRACOVNi NESCHOPNOST NASLEDKEM URAZU NEBO
NEMOCI

Jestlize u pojisténé osoby nastane nasledkem trazu nebo nemoci do¢asna
pracovni neschopnost, poskytne pojistitel pojisténé osobé denni pojistné
plnéni dle nize uvedenych podminek.

Pojistné plnéni bude vyplaceno za kazdy den docasné pracovni
neschopnosti po uplynuti ¢asové spoluticasti, maximalné vSak 365 dnu.
Pojistena osoba, ktera neni Ucastnikem vefejného zdravotniho pojisténi
a které neni vystavovan doklad o pracovni neschopnosti, prokazuje narok na
pojistné pInéni pisemnym potvrzenim Iékafe, nahrazujicim doklad
0 pracovni neschopnosti.

V pfipadé sporu tykajiciho se okamziku vzniku ¢i zaniku do¢asné pracovni
neschopnosti, bude tento okamzik uré¢en na zakladé zpravy lékare uréeného
pojistitelem.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni za dobu nejvyse 60 dni po uplynuti casové
spoluticasti v ptipadé, Ze docasna pracovni neschopnost souvisi se
zranénim nebo jinym poskozenim patefe a jejiho svalového aparatu,
vazivového aparatu, chrupavek, nervového a cévniho zasobeni patere, které
neni prokazané radiodiagnostickymi nebo radioskopickymi metodami.

V ptipadé, Zze docasna pracovni neschopnost probiha soubézné z dtvodu
vice drazt nebo nemoci, pojistitel poskytne denni pojistné pInéni pouze
jednou.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

Pojistitel nespokytne pojistné plnéni v pfipadé, ze doc¢asna pracovni
neschopnost vznikla:

za prvnich 7 dni trvani do¢asné pracovni neschopnosti (¢asova spoluti¢ast),
v pfipadé nemoci;

za vice nez 26 tydnu trvani docasné pracovni neschopnosti, v souvislosti
s téhotenstvim ¢i porodem;

v souvislosti s vySetfenim, operaci ¢i léEbou Cisté kosmetické povahy nebo
l1éEbou obezity, impotence ¢i neplodnosti;

za jakékoliv obdobi trvani doc¢asné pracovni neschopnosti, které neni
pojisténou osobou dolozeno standardni Iékafskou dokumentaci od /ékare.

DENNi ODSKODNE ZA DOBU NEZBYTNEHO LECENi NASLEDKEM
URAZU

Jestlize u pojistené osoby nastane nasledkem drazu télesné poskozeni,
skute¢nou lécbu alespori 8 dnu, poskytne pojistitel pojisténé osobé denni
pojistné pInéni nezpétné dle polozky ,Denni odSkodné za dobu nezbytného
|é€eni nasledkem drazu” za nize uvedenych podminek:

Pojistné pInéni za télesné poskozeni zplsobené trazem ve formé denniho
odskodného se stanovi jako sou€in poctu dni doby nezbytného léceni
nasledkd drazu, maximalné vSak poctu dnu stanovenych pro pfislusné
télesné poskozeni v Ocefiovaci tabulce — PFiloha €. 2 téchto pojistnych
podminek (dale jen ,ocenovaci tabulka®) a ¢astky denniho od$kodného
uvedené v pojistné smlouvé. V pfipadé sporu ma prednost ocenovaci
tabulka, ktera je soucasti pojistné smlouvy. Pojistné plnéni za jednotliva
télesna poskozeni zpusobend uUrazem, uvedend v ocefiovaci tabulce ve
sloupci pocet dni, je maximalnim poc¢tem dnu [é€eni.

Dobou nezbytného Ié¢eni nasledku drazu se rozumi doba nezbytného lé¢eni
télesného poskozeni zplsobeného drazem podle zprav odborného lékare.
Do doby nezbytného lé€eni neni pojistitel povinen zahrnout obcasné
nasledné kontrolni prohlidky ani dobu rehabilitace, ktera nebyla predepsana
lékarem, provedena ve zdravotnickém zafizeni ahrazena zdravotni
pojistovnou.

Rehabilitaci Ize zahrnout do doby nezbytného Iéceni jen tehdy, je-li
zdokumentovana zaznamy z doby jejiho provadéni, které popisuji terapii
a pfiméfenou progresi lécby, ajde-li o fyzikalni terapii provadénou
s obvyklou frekvenci odbornym pracovnikem (fyzioterapeutem) nebo
o Ukony sméfujici k obnové objektivné meéfitelnych veli€in (jako napf.
rozsahu pohybu a svalové sily).

AT7.

A8.

a)
b)
<)

d)

e)

a)

b)

d)

e)

a)

b)

<)
d)

Za nezbytné léCeni se nepovazuje doba léCeni, kterda je vyvolana
(prodlouzena) drivéj$im poranénim & onemocnénim ¢asti téla, ktera byla
postizena danym drazem.

Pojistitel si vyhrazuje pravo ocerfiovaci tabulku doplfovat a ménit v zavislosti
na vyvoji lékarské védy a lékarské praxe, pokud v dusledku tohoto vyvoje
dojde kvyrazné zméné primérné doby léceni nékterého z télesnych
poskozeni uvedenych v ocenovaci tabulce. VySi pojistného pInéni uréuje
pajistitel podle ocefovaci tabulky platné v dobé oznameni drazu.

Neni-li télesné poskozeni zpusobené urazem uvedeno v ocefiovaci tabulce,
ur¢i pojistitel dobu lé€eni, za kterou poskytne pojistné plnéni, podle
télesného poskozeni, které je v ocefiovaci tabulce pfiméfené druhu, povaze,
zavaznosti a rozsahu uplatfiovaného télesného poskozeni.

Bylo-li pojisténému zpusobeno jednim trazem nékolik télesnych poskozeni
riznych druhl, poskytne se mu pojistné pinéni za to télesné poskozeni,
jehoz priimérna doba Ié¢eni je podle ocerovaci tabulky nejdelsi, tj. pramérna
doba léCeni za vice drazi se nescita.

Pojistné pInéni za pradmérnou dobu Ié€eni spocivajici ve vymknuti kloubu
koncetin pojistitel poskytuje pouze v pfipadech, bylo-li vymknuti lé¢eno
repozici (napravenim) provedenou lékarem.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadé, ze draz vznikl:

v souvislosti s lIé¢bou psychickych & psychiatrickych poruch a potizi bez
ohledu na jejich klasifikaci, v€etné drazu, k némuz doslo v dusledku
epileptického zachvatu, nahlé pfihody cévni nebo jiného zachvatu kreci;

v souvislosti s patologickou zlomeninou véetné zlomenin v dusledku
osteopordzy;

v souvislosti s téhotenstvim ¢i porodem;

nasledkem jednani pojistené osoby pod vlivem alkoholu a/nebo jiné drogy ¢i
léku, které nebyly predepsané lékafem a/nebo pokud byly jakékoli léky
predepsané lékafem uzivany v rozporu s pokyny vyrobce;

v souvislosti s vySetfenim, operaci, zakrokem ¢&i l1éCbou Cisté kosmetické
povahy nebo léEbou obezity, impotence ¢i neplodnosti.

Pojistitel nema povinnost poskytnout pojistné plnéni za draz, k némuz
doslo v dusledku otravy po poziti pevnych nebo kapalnych latek; tato
vyluka se nevztahuje na déti do dovrseni devatého roku zZivota, avsak
jen tehdy, pokud otrava nebyla zptisobena potravinami.

HOSPITALIZACE NASLEDKEM URAZU NEBO NEMOCI

Pokud bude pojisténa osoba hospitalizovana v disledku drazu ¢i nemoci
(bez ohledu na to, zda jiz byla stanovena diagnéza), podle toho, co je
uvedeno v pfehledu, poskytne pojistitel pojisténé osobé pojistné pinéni ve
vySi pfislusné denni pojistné castky za kazdy den takové hospitalizace (min.
24 hodin) ode dne nasledujiciho po uplynuti ¢asové spoluti¢asti, maximalné
v8ak za 365 dn(, neni-li nize nebo v pojistné smlouvé &i v pfehledu uvedeno
jinak.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

Pojistné plnéni v pfipadé hospitalizace z divodu téhotenstvi ¢i porodu bude
poskytnuto maximalné za 10 dnl (nebude-li se na takovy pfipad vztahovat
nize uvedend vyluka).

Toto pojisténi se nevztahuje na pfipady hospitalizace:

za ucelem lé¢by psychickych &i psychiatrickych poruch a potizi bez ohledu
na jejich klasifikaci;

za UcCelem |écby klidem jakéhokoli druhu a v souvislosti s pobytem
v zafizenich poskytujicich dlouhodobou pédéi, zejména domovd ddchodcu,
lazni, lé¢eben dlouhodob& nemocnych, rekonvalescentnich center,
rehabilitacnich Ustavu, detoxikacnich center apod.;

za Ucelem vySetieni, operace Ci IéEby Cisté kosmetické povahy nebo Ié¢by
obezity, impotence ¢i neplodnosti;

v souvislosti s téhotenstvim ¢i porodem, pokud k této hospitalizaci dojde do
270 dnd po prvnim dni doby ucinnosti pojisténi ve vztahu ke konkrétni
pojisténé osobé;

souvisejici s vyzkumem, experimenty, ockovanim.

DOMACI LECENIi NASLEDKEM URAZU NEBO NEMOCI

Pokud /ékar nafidil pojisténé osobé, aby po ukonéeni hospitalizace dokoncila
své léeni v domacim prostfedi, poskytne pojistitel pojisténé osobé pojistné
plnéni ve vysi pfislusné denni pojistné ¢astky za kazdy den takového léceni,
ato ode dne bezprostfedné nasledujiciho po poslednim dni hospitalizace
a maximalné za trojnasobek poctu noci stravenych v nemocnici. Pojistné
plnéni pojistitel vyplati maximalné za 365 dnti domaciho lé¢eni v souvislosti
s jednou pojistnou udalosti.

Toto pojisténi se nevztahuje na pripady domédciho léceni:

souvisejici s jakymkoliv |é¢ebnym pobytem nebo pobytem v zafizeni
dlouhodobé |écebné péce (vdomové pro seniory, ozdravovné,
pecovatelském domé, odvykacim centru, rehabilitacnim zafizeni a Ustavu,
v laznich apod.);

za Ucelem lékarské prohlidky, operace nebo o$etfeni Cisté kosmetické
povahy nebo |é€by obezity, impotence nebo neplodnosti;

souvisejici s téhotenstvim nebo porodem;

souvisejici s vyzkumem, experimenty, ockovanim;
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A9.

e)

a)

b)
<)

za ucelem lécby psychickych &i psychiatrickych poruch a potizi bez ohledu
na jejich klasifikaci.
Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

ZLOMENINY KOSTi A VYMKNUTI

Pokud pojisténa osoba utrpi zlomeninu kosti nebo vymknuti nasledkem
urazu, pojistitel vyplati pojistné pinéni v zavislosti na zavaznosti a rozsahu
zranéni dle Ocerlovaci taulbky pro zlomeniny kosti a vymknuti.

V pfipadé neuplné zlomeniny pojistitel vyplati polovinu pojistného pInéni
stanoveného pro Uplnou zlomeninu. V pfipadé vice zlomenin nebo vymknuti
nasledkem jednoho drazu budou procenta za kazdou zlomeninu nebo
vymknuti sectena, pficemz celkova vySe pojistného plnéni nesmi pfesahnout
vySi pojistné castky.

Pro vyplatu pojistného pInéni potfebuje pojistitel jednoznacné potvrzeni
o povaze arozsahu zlomeniny nebo vymknuti vystavené oSetfujicim
Iékarem. Pojistitel si vyhrazuje pravo ovéfit si diagnézu stanovenou
oSetfujicim lékafem a nechat si povahu a skute¢ny rozsah zlomeniny nebo
vyknuti stanovit jim uréenym /ékarem.

Zlomeniny nebo vykmnuti neuvedené v Ocefiovaci tabulce pro zlomeniny
kosti a vymknuti budou posouzeny vzhledem k zavaznosti zranéni na
zakladé porovnani s pfipady uvedenymi v tabulce.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

Toto pojisténi se neztahuje na:

jakykoliv pfirozené vznikly stav ¢i degenerativni proces ¢&i jinou déletrvajici
pficinu;

zlomeniny zpUsobené osteopor6zou

patologické zlomeniny, patogenické zlomeniny Fidkych kosti (vlasové
zlomeniny).

OCENOVACI TABULKA PRO ZLOMENINY KOSTi A VYMKNUTI

4. stupen — podkozni tkanivo, jako jsou svaly a kosti, jsou zni¢ené
a postizena koncetina je ¢asto zuhelnatéla.

Zavaznost omrzlin se posuzuje nasledovné:

1. stupen — Sedobilé zbarveni, ztrata citlivosti, po zahtati z¢ervenani, otok
a bolest.

2. stupen — klzZe je pastozni, otok narUsta, tvorba puchyfu.

3. stupen — krvaceni do klze, vznik modro¢erného zbarveni, nekréza, chlad,
u prstd snizeni pohyblivosti.

4. stupen — nezvratné zniceni tkané, ¢ernohnédé zbarveni, mumifikace,
demarkace od zdravého okoli.

Pojistitel si vyhrazuje pravo ovéfit si diagnézu stanovenou oSetfujicim
lékafem a nechat si povahu a skutecny rozsah popalenin nebo omrzlin
stanovit pojistitelem ur€enym Iékarem.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

OCENOVACIi TABULKA PRO POPALENINY A OMRZLINY

_STUPEN VELIKOST/ROZSAH POSTIZENEHO TELESNEHO
ZAVAZNOSTI POVRCHU
1-9% | 10-19% [20-49% | 50-79 % | 80 % a vice
II. stupen 1,5 % 2,5% 5% 12,5% 20 %
lll. stupeni 5% 10 % 20 % 50 % 80 %
IV. stupei 7,5% 20 % 40 % 90 % 100 %
E;E::aec?::aycest 100 %
I. stupen 0%

Pokud pojisténa osoba utrpi popaleniny/omrzliny tvare, krku nebo vystfihu (dekoltu),

zdvojnasobime % rozsah postizeného télesného povrchu.

Priklady télesného povrchu dle véku v %

ZLOMENINY KOSTi NEBO VYMKNUTI POJISTNE PLNENi VYJADRENE
JAKO PROCENTO Z POJISTNE
CASTKY
Zlomenina kyc¢elniho kloubu nebo panve 100 %
(s vyjimkou stehenni kosti a obratle) °
Zlomenina jedné nebo vice kosti dolni
koncetiny (stehenni kost, holenni kost,
lytkova kost, pata s vyjimkou kotniku), lebky 50 %
(s vyjimkou licnich kosti a nosu), dolni celisti,
obratle (s vyjimkou kostrée)
Zlomenina lopatky, kli¢ni kosti nebo jedné
nebo vice kosti horni konéetiny 25 9,
(pazni kost, vietenni kost, loketni kost), horni °
Celist
Zlomenina kosti chodidla (s vyjimkou prstu
a paty), kotniku, ¢ésky, ruky (zapésti, zaprsti, 10 %
s vyjimkou prstd), hrudni kosti
Zlomenina  (zlomeniny) Zebra (Zeber), 59,
kostrée, prstt, licnich kosti, nosu
Vymknuti ky€le, vymknuti patefe prokézané o
N . . 50 %
rentgenem (s vyjimkou vyhfeznuté ploténky)
Vymknuti kolena, kotniku, lopatky, ramene,
e . PN 25%
kliéni kosti, lokte nebo zapésti
Vymknuti prstu nebo prstd na ruce nebo 59,
noze, vymknuti spodni Celisti

A10.

POPALENINY A OMRZLINY

Pokud pojisténa osoba nahodné a nezavisle na své vUli utrpi omrzliny nebo
popéleniny zpusobené ohném, chemickymi latkami, horkou parou nebo
nizkymi teplotami vyplati pojistitel stanovené procento pojistné castky za
popaleniny nebo omrzliny dle Ocenovaci tabulky pro popaleniny a omrzliny
téchto pojistnych podminek. V pfipadé viceCetnych popalenin nasledkem
jednoho drazu budou procenta za kazdou popaleninu sectena, pficemz
celkova vySe pojistného pIlnéni nesmi pfesahnout celkovou vysi pojistné
castky.

Zavaznost popalenin se posuzuje nasledovné:

1. stupen — nejsvrchnéjsi vrstva kiZe je posSkozena, objevuje se bolest
a zCervenani povrchu klize.

2. stupeii — poskozeni nejsvrchnéjsi vrstvy kGize a vrchni vrstvy dermis, coz
vede ke tvorbé puchyfl; nebo poskozeni hlubsi vrstvy dermis, kde je spodni
&ast poranéni bélava a bolestiva.

3. stupen — kuZe je poSkozena v celé tloustce, bez tvorby puchyfu a povrch
je necitlivy.

A11.

A12.

@: L)

o

O
Al

15 a vice

0,5-4

REKVALIFIKACNI VYLOHY

Pokud bude pojisténé osobé, ktera je zaméstnancem, poskytnuto pojistné
plnéni z pojisténi pro pfipad invalidity 3. stupné, v jehoz disledku nebude
takova pojisténa osoba schopna vykonu svého stavajiciho zaméstnani pro
pojistnika, poskytne pojistitel pojistnikovi dale pojistné plnéni ve formé
nahrady pfiméfenych nakladd na rekvalifikaci pojisténé osoby pro vykon
vhodného nahradniho povolani, maximalné vSak do vySe 50 000 K¢ za
kazdou pojistnou uddlost v dusledku jednoho drazu &i série souvisejicich
draza.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

TRVALA ZTRATA SCHOPNOSTI PECE O VLASTNi OSOBU

V pfipadé, Ze pojisténa osoba utrpi zavazny uraz, ktery zcela znemoznuje
vykon zéakladnich Gkond péce o vlastni osobu a tento stav pravdépodobné
potrva do konce jejiho Zivota, pojistitel vyplati jednorazové pojistné pinéni ve
vySi sjednané pojistné castky.

Neschopnost zakladnich Ukon( péce o vlastni osobu znamena celkovou,
¢asové neomezenou anezvratnou neschopnost pojisténé osoby
samostatné vykonavat alespon tfi z nasledujicich ukond péce o vlastni
osobu: myti, oblékani, pohyb, pouzivani toalety a pfijimani stravy.
Neschopnost zakladnich Ukonl péce o vlastni osobu u ditéte je spojena
s potfebou kompletni péce nebo asistence pfi plnéni vySe zminénych
zakladnich UkonU osobni péce zplsobem prevySujicim rozsah péce
o zdravé dité daného véku.

Pojistitel si vyhrazuje pravo ovéfit stanovenou diagnézu. Povahu a skute¢ny
rozsah trvalych nasledkl stanovi pojistitelem uréeny lékar.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.
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A13. VYLOHY NA POHREB 8) Operace srdce zahrnujici angioplastiku 50 %
Pokud bude obmyslenému poskytnuto pojistné plnéni z pojisténi pro pfipad F) Ucho
smrti naslvedke’m urazu, eosl(}/tng pollst/’tel obumyslenemu da[e poustnevplnfanl 1 Myringotomie 59
ve formé& nahrady pfiméfenych nakladi prokazatelné vynalozenych
obmyslenym na pohfeb pojisténé osoby, maximalné vSak do vyse 50 000 K& 2) Mastoidektomie — radikalni — jedna strana 50 %
za kazdou pojistnou udalost v disledku jednoho drazu i série souvisejicich - - — -
arazd. 3) Mastoidektomie — radikalni — obé strany 60 %
Toto pojisténi se sjednava jako Skodove. 4) Fenestrace na jedné nebo obou stranach 100 %
A14.  VYLOHY NA INVALIDNI VOZiK G) Jicen
1 0,
Pokud bude poskytnuto pojistné pinéni z pojisténi pro pfipad Uplné trvalé ) Operace striktury 40%
invalidity nebo trvalého teélesného poskozeni a pojisténa osoba bude 2) Gastroskopie 10 %
v dasledku takového trvalého télesného poskozeni odkazana na invalidni
vozik, poskytne pojistitel pojisténé osobé dale pojistné plnéni ve formé H) Oko
nahrady nékladi na jeho pofizeni, maximéalné vSak do vySe 50 000 K& za 1) Odchlipeni sitnice — vicenasobné vidéni 100 %
kazdou pojistnou udalost v dusledku jednoho drazu &i série souvisejicich —
draza. 2) Sedy zakal 50 %
Toto pojisténi se sjednava jako Skodové. 3) Zeleny zékal 30 %
A15.  OPERACE PRI HOSPITALIZACI 4) Vynéti oéni bulvy 30 %
Pokud bude pojisténa osoba hospitalizovana v disledku trazu nebo nemoci, 5) Vynéti kfidlovitého vybézku na ocni spojivce 20 %
pgdle toho, co jew uvedeno v’pr"ehlevdu, a podstoupi“inyazivq!'vcvhir'urgick):/ 6) Vyiznuti jecného zrna nebo zanétu Meibormnovy .
zakrok uvedeny nize provedeny lékafem, poskytne pojistitel pojisténé osobé slazy 5%
pojistné plnéni ve vysi procenta uvedeného nize z prislusné pojistné castky
po odecteni pfipadné spoluucasti. 1) Zlomeniny
— - - 1) Kli€ni kost, ramenni lopatka nebo predlokti, jedna 15 9
CIsLO TYP CHIRURGICKEHO ZAKROKU PROCENTO kost °
Z POJISTNE CASTKY
2) Kostr€, nartni, zanarti nebo hlezenni kost 10 %
A) Dutina bfis$ni
3) Stehenni kost 40 %
1) Apendektomie 50 % - -
4) Horni ¢ast horni koncetiny nebo dolni koncetiny 25 %
2) Resekce stfeva 70 % — — -
5) Kazdy prst ruky, kazdy prst nohy nebo Zebro 5%
3) Resekce zaludku 70 % -
6) Predlokti — dvé kosti, ¢éSka nebo panev bez 20 %
4) Gastro-enterostomie 60 % pouziti trakce °
5) Vynéti Zluéniku 70 % 7) Dolni koncetina, dvé kosti 30 %
6) Laparotomie pro diagnostické nebo Ié¢ebné ucely 8) Dolni Gelist 20 %
nebo vynéti jednoho nebo vice organd, které neni 50 % — . — - -
uvedeno v této tabulce 9) Zapéstni, zaprstni, nosni kastky, Zebra (dvé 10%
a vice) nebo hrudni kost
7 Laparoskopie pro diagnostické nebo |éCebné
) uézly ple P g 50 % 10) Panev s pouzitim trakce 30 %
B) Absces 11) Obratel, kazdy pfi¢ny vybézek 5%
1) Vyfiznuti jednoho nebo vice povrchovych . 12) Obratel, jedna nebo vice zlomenin pusobenim 40 %
. M 50 % tlaku °
absces( nebo viedu
2) Létba jednoho Gi vice hnisavych zanéta kaze 13) | Zapésti 10%
ne?o podkoi_nl’ ‘tképé nebo abscesu, ktera 10 % J) Urogenitalni systém
vyzaduje hospitalizaci
1) Vynéti ledviny 70 %
C) Amputace
- 2) Fixace ledviny 70 %
1) Jednoho prstu ruky nebo jednoho prstu nohy 10 %
- - - — y 3) Laparotomie pro ucely stanoveni diagnézy
2) Ruky, predlokti nebo chodidla v misté kotniku 20 % alégby nadord nebo ledvinovych kamend
. I . PN 60 %
3) Dolni kongetiny, horni kon&etiny nebo stehna 40 % kamend v mocové ftrubici nebo v mocovém
méchyfi invazivnim chirurgickym zakrokem
4) Stehna v misté kycle 70 % - — — "
4) Laparotomie pro ucely stanoveni diagnézy
D) Prsa alédby nadorll nebo ledvinovych kamend,
- . P . kamenli v mocové trubici nebo v mocovém 20 %
R ,:)lzi';putace Jednoho nebo obou, zasadni's disekcl 70 % méchyfi kauterizaci, endoskopickymi prostfedky
Y nebo litotripsii
- P o
2) Amputace jednoho nebo obou, Castecna 40% 5) Striktura moc¢ové trubice — oteviena operace 30 %
E) Hrudnik 6) Operace uvnitf mocové trubice — invazivnim 15 9
1) Celkova plasticka operace hrudniku 100 % chirurgickym zakrokem °
2) Vynéti plice nebo jeji ¢asti 70 % 7) Vynéti celé prostaty otevienou operaci — cely 70 %
ukon
3) VySetfeni hrudni dutiny pro diagnostické nebo 20 %
lé¢ebné ucely ° 8) Vynéti  Casti  prostaty —  endoskopickymi 25 9
— — prostiedky °
4) Bronchoskopie — diagnosticka 10 %
. . . 9) Jina fezna operace prostaty 50 %
5) Bronchoskopie — intervenéni, s vyjimkou biopsie 20 %
. - 10) Chirurgické odnéti varlete nebo odstranéni o
6) Operace srdce zahrnujici vyménu chlopni 100 % nadvarlete 25%
7) Operace srdce zahrnujici provedeni bypassu 75 % 11) Vodni kyla nebo varikokéla 10 %
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12) Vynéti fibroidniho nadoru bez zasahu do bfisni 20 % 1) Tonsilektomie nebo tonsilektomie
dutiny ° a adenoidectomie u dospélych a déti ve véku 15 15 %
- let a starSich
K) $titna 3l4za :
1A %t Siz [P 2) Tonsilektomie nebo tonsilektomie o
1 ://gencer?f;;lipsenr:;niifzz);knrgzﬁ jeji Casti, véetné 70 % a adenoidectomie u déti mladsSich 15 let véku 10%
0 Kyla 3) Pouziti laryngoskopu pro diagnostické ucely 5%
Zh . hi ické et
1) Invazivni chirurgicky zakrok — jednostranna kyla 20 % S) oubné nadory (chirurgické vynéti)
. . . 1 Zhoubné nadory s vyjimkou nadord mukozni
2) Invazivni chirurgicky zakrok — oboustranna kyla 25% ) membrany, kﬂi;ya podylj(oini tkana 50 %
3) _deikétlni 'oie'lrace, véetné injekeéni  léchy 40 % 2) Zhoubné nadory mukdézni membrany, kuze 25 9,
Jednostranné kyly a podkozni tkané °
4) Ssgli;ks?:g:méof;;ace’ véetné injekéni  lécby 50 % 3) Pilonidalni sinus nebo cysta, fezna operace 25 %
M) Klouby a dislokace 4) Nezhoubné nadory varlete nebo prsu 20 %
5 Uzli 5 %
1) Chirurgické otevieni kloubu z ddvodu nemoci ) zina °
nebo poruchy, pokud neni na jiném misté této 15 % 6) Nezhoubné nadory, jeden nebo vice, pokud 10 %
tabulky a s vyjimkou fixace paskou nejsou uvedeny na jiném misté této tabulky °
2) Artroskopie ramene, lokte, ky¢le nebo kolenniho 20 % 7) Krecové Zily; cela procedura u vSech Zil feznou
kloubu, s vyjimkou fixace paskou ° operaci nebo injekéni [é€bou — jedna dolni 20 %
konceti
3) Vyfiznuti, oteviena fixace, vykloubeni nebo 75 % oncetina
artroplastika ramene, kyc¢le nebo patefe ° 8) Krecové Zily; cela procedura u vSech Zil feznou
i bo injekéni lécb — obé dolni 30 %
4) Vyfiznuti, oteviena fixace, vykloubeni nebo 359, Egﬁ;‘fi'ny"e 0 Ijekeni letbou = obe  donl °
artroplastika kolene, lokte, zapésti nebo kotniku °
5) Dislokace kazdého prstu ruky nebo prstu nohy 5% Pti stanoveni procenta pro vypo&et pojistného pinéni za chirurgické zakroky
- R neuvedené v této tabulce, bude zohlednéna zejména povaha a zavaznost
6) Dislokace ramene nebo lokte, zapésti nebo . L . - . NP .
Kotniku ’ 15 % chirurgického zakroku v porovnani s procenty za chirurgické zakroky v této
tabulce uvedené.
7) Dislokace spodni Celisti 5% Provedeni dvou nebo vice chirurgickych zakrok( prostfednictvim stejného
- - . N fezu v bfisni dutiné se povazuje pro U€ely stanoveni pojistného plnéni za
8) Dislokace kyc¢le nebo kolene, s vyjimkou ¢ésky 20 % jednu operaci.
9) Dislokace ¢ésky 5% V pfipadé oteviené nebo vicecetné zlomeniny se pojistné pinéni stanovené
podle tohoto ¢lanku zdvojnasobi, maximalné vSak bude poskytnuto do vyse
N) Nos pFislusné pojistné ¢astky. V ptipadé zlomeniny vyzaduijici otevienou operaci,
e . . o véetné pouziti kostnich $tépl nebo spojeni kosti, se pojistné pInéni
R Operace vnitfnich nosnich dutin 15 % stanovené podle tohoto ¢lanku dale zvys$i o 50 %, maximalné vSak bude
2) Operace vedlejSich nosnich dutin 35% poskytnuto do vysSe pfislusné pojistné castky.
T 3 3 N V pfipadé dislokace vyzadujici otevienou operaci se pojistné plnéni
3) Vynéti jednoho nebo vice polypd 5% stanovené podle tohoto ¢lanku zdvojnasobi, maximalné vSak bude
4) Submukézni resekce 25 % poskytnuto do vySe pfislusné pojistné castky.
- - V pfipadé, Ze béhem jedné operace bude proveden vice nez jeden
5) Turbinektomie 10 % chirurgicky zakrok, bude pojistné pInéni poskytnuto pouze za takovy z téchto
0) Paracentéza zakrokU, za ktery nalezi nejvyssi pojistné pInéni podle tohoto ¢lanku.
Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.
1) Bfisni dutina 10 % Toto pojisténi se vSak nevztahuje na jakékoliv chirurgické zakroky, byt
2 Hrudnik b . Schyi siimk ijen CasteCné souvisejici s téhotenstvim, porodem, potratem, umélym
) ’ruknl N ’ne 0 mocovy  mechyr, s vyjimkou 5% prerusenim té&hotenstvi nebo jakoukoli poruchou Zenského reprodukéniho
cévkovani cyKlu.
3) Usni bubinek, vodni kyla, klouby nebo patef 5% L . . o
) ” . — A16. SPOLECNA USTANOVENI K URAZOVEMU POJISTENI
onecnik a rektoskopie
1) Radikalni resekce z dlvodu zhoubného nadoru, o v pfipadé,’ 2‘? poji:éte'na; osob,a qu)b(? trVéP" pFl’sIuér]ého p?jigté'j!' zgnjfe
viechna stadia véetné kolostomie 100 % nebo utrpi télesné poskozeni v pfimém dusledku plsobeni nepfiznivych
povétrnostnich podminek nebo jinych pfirodnich katastrof, poskytne pojistitel
2) Vyfiznuti pouze vnéj§ich hemoroidi - celad 10 % pojistné plnéni bez ohledu na to, zda k takové smrti Ci télesnému poskozeni
procedura ° pojisténé osoby doslo nasledkem drazu.
e e it . . Pokud neni sjednano pojisténi pro pfipad smrti, poskytne pojistitel pojistné
3 Vnitfni nebo vnitfni a vnéj§i hemoroidy vcetné L Lo g < A . ; x4
) Whreznuti konegniku ceIkJem Jav fiznyutl' nebo 20 % plnéni z pojisténi pro pfipad télesného poskozeni, pouze pokud pojisténa
'yl : iniek&ni &b ’ y ° osoba do 13 tydnu ode dne drazu nezemfie; pojistné plnéni bude v tomto
upina injekeni lecba ptipadé poskytnuto nejdfive po uplynuti této Ihaty.
4) Analni pistél 15 % Je-li sjednano pojisténi pro pfipad smrti a pojisténa osoba do 13 tydnu ode
- — S dne drazu zemre, poskytne pojistitel pojistné plnéni pouze z pojisténi pro
5) Vfed na konecniku 5% pFipad smrti, a to iv pfipadé, Ze by pojistné pInéni z jiného pojisténi bylo
6) Rektoskopie s nebo bez biopsie 10 % vyééll'_;' I:V>yI9-Ii v tgmto pvn"ipad’é pojiévténe’ o:sobé Ro§k¥tnuto pojistné plnén[
z pojisténi pro pfipad télesného poskozeni a pojisténa osoba po poskytnuti
7) Kolonoskopie s nebo bez biopsie 15 % takového pojistného pInéni nasledkem stejného urazu zemre, bude pojistné
A . o plnéni z pojisténi pro pfipad smrti poskytnuto pouze v rozsahu snizeném
8) Jiné fezné operace na kone¢niku 20 % o takové jiZ poskytnuté pojistné pinéni.
Q) Lebka Pokud bylo pojisténé osobé poskytnuto pojistné plnéni z pojisténi pro pfipad
- - - — . ztraty koncetiny, ztraty smyslu, a pojisténa osoba nasledné v dusledku
1) Kraniotomie pro akutni vynéti hematomu 100 % stejného trazu utrpi trvalé télesné poskozeni, bude pojistné plnéni z tohoto
2) Kraniotomie zahrnujici cévni chirurgii 75 % po;jé:érji Ipovsk’ytnuto pouze vrozsahu snizeném o takové jiz poskytnuté
pojistné pInéni.
3) Kraniotomie pro vynéti zhoubnych nadoru 75 % V pfipadé existence vicenasobného pojisténi bude pojistné pinéni ze
R) Hrtan Skodovych pojisténi poskytnuto podle pravidel o vicenasobném pojisténi,

s vyjimkou pojisténi rekvalifikacnich vyloh, pojisténi vyloh na pohfeb a vyloh
na invalidni vozik.

www.colonnade.cz

A&H GROUP 07/2023 1 9 *
0



a)

b)

B1.

a)
b)

c)

Pajistitel ma pravo snizit pojistné plnéni az na jednu polovinu:

v pfipadé urazu pojisténého pfi dopravni nehodé, pfi niz pojistény porusil
zavaznym zpusobem pfedpisy o provozu na pozemnich komunikacich, jako
napf. nepfiméfena nebo nedovolena rychlost jizdy, jizda na Cervenou,
nedani prednosti v jizdé apod.;

oznami-li pojistény vznik drazu pozdéji nez jeden mésic po ukonéeni léeni.
Pojistné plnéni z jakéhokoliv pojisténi podle tohoto oddilu A za jednu
a v8echny pojistné udalosti (drazy ¢i nemoci), které vznikly ze stejné pficiny
(bez ohledu na pocet pojisténych osob, které utrpi draz ¢i nemoc) bude
poskytnuto maximalné do vyse limitu pojistného plnéni pro jednu pojistnou
udalost uvedenou v pfehledu; to vSak neplati pro pojisténi rekvalifikacnich
vyloh, pohfebnich vyloh, vyloh na invalidni vozik a pojisténi lé€ebnych vyloh,
kdy bude pojistné pInéni poskytnuto vedle takového pojistného pinéni az do
vySe pfislusného limitu pojistného pinéni.

ODDIL B - CESTOVNi POJISTENI

Pojisténi podle tohoto oddilu B se vztahuji na nize uvedené pojistné udalosti,
ke kterym dojde v prub&hu cesty, pokud byla zahajena v dobé trvani
pojisténi, a soucasné v dobé ucinnosti pojiSténi ve vztahu ke konkrétni
pojisténé osobé.

LECEBNE VYLOHY A DOPRAVA

Pokud pojisténa osoba utrpi v prabéhu cesty traz nebo nemoc, poskytne
pojistitel  pojisténé osobé pojistné plnéni ve formé nahrady nize
specifikovanych lé¢ebnych vyloh a nakladli na pfevoz, které byly vynalozeny
v pfimém dasledku takového urazu nebo nemoci do 2 let ode dne, kdy doslo
k trazu nebo kdy byla poprvé stanovena diagnéza nemoci, a to az do vyse
ptislusného limitu pojistného plnéni za kazdou pojistnou udalost v disledku
jednoho drazu & nemoci nebo série souvisejicich drazd & nemoci
po odecteni pfipadné spolutcasti.

Pojistitel vyplati pojistné pInéni jen tehdy, pokud neni v rozporu
s obchodnimi  ¢&i finanénimi sankcemi nebo embargem vyhlaSenym
Evropskou unii, USA nebo Kanadou, a pokud nejsou v rozporu s pravnimi
predpisy CR nebo Evropské unie.

LéCebnymi vylohami jsou obvyklé a pfiméfené naklady vynalozené mimo
tzemi Ceské republiky nebo zemé trvalého pobytu pojisténé osoby na
lékarskou, chirurgickou nebo jinou zdravotni péci i 1éCbu poskytovanou Ci
predepsanou lékafem a veskeré poplatky uhrazené nemocnici, sanatoriu
a zachranné sluzbé. Lécebné vylohy zahrnuji i naklady na neodkladné zubni
osSetfenti, je-li nezbytné v dusledku drazu nebo neocekavané a nahlé bolesti
nebo jednoduché opravy zubnich protéz v disledku jejich poSkozeni pfi
pobytu v zahranici, véetné nakladd na Iéky predepsané v souvislosti s vyse
uvedenymi zakroky; pojistné pInéni v souvislosti s timto zubnim oSetfenim
bude poskytnuto maximalné do vyse prislusného limitu pojistného pinéni za
kazdou pojistnou udalost v disledku jednoho drazu & nemoci nebo série
souvisejicich drazii ¢i nemoci.

Naklady na prevoz jsou nezbytné a pfiméfené naklady na (i) dopravu
pojisténé osoby a maximalné dalSich dvou osob, které musi cestovat
s pojisténou osobou nebo ji doprovazet, v ekonomické tfidé, pokud k takové
dopravé musi dojit v pfimém dusledku drazu nebo nemoci a (i) na jejich
souvisejici ubytovani; tyto naklady mohou byt s pfedchozim pisemnym
souhlasem pojistitele nahrazeny irodinnému pfislu$nikovi nebo kolegovi
pojisténé osoby.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

V pfipadé, Ze nasledky urazu nebo nemoci vyzaduji hospitalizaci nebo
prevoz zachrannou sluzbou, bude pojistné pInéni ztohoto pojisténi
poskytnuto pouze za podminky, Ze pojistnik nebo pojiSténa osoba
neprodlené kontaktuji asistencni sluzbu a dale postupuji v souladu s jejimi
pripadnymi pokyny.

Toto pojisténi se nevztahuje na jakékoliv Skodni udalosti, ke kterym
dojde nasledkem drazu nebo nemoci, v pfipadé, ze:

pojisténa osoba cestuje v rozporu s doporuéenim lékare;

ucelem cesty je podstoupeni Iékafského oSetfeni nebo ziskani Iékafského
doporuceni;

dojde k télesnému poskozeni nebo nemoci souvisejici s t€hotenstvim po 26.
tydnu téhotenstvi nebo komplikaci spojenych s rizikovym téhotenstvim,
porodem, vySetfenim a lécbou neplodnosti, umélym oplodnéni, lé¢enim
sterility, antikoncepci, pokud neni uvedeno v pojistné smlouvé jinak;

|éCeni Ci operace chronického onemocnéni, pokud nemoc béhem
predchozich 6 mésicli vyzadovala hospitalizaci nebo byla na postupu nebo
léCebné péce souvisejici s oSetfenim onemocnéni nebo drazi, které
existovaly pfed uzavienim pojistné smlouvy;

se jedna o pobyt v zotavovnach, sanatoriich, laznich, rekonvalescentnich
cetrech, rehabilitacnich Ustavech a podobnych zafizenich, popfipadé
o fyzikalni terapii, chiropraktické vykony, ozarovani nebo
psychoterapeutickou péci.

B2.

B3.

a)
b)

c)

a)
b)

c)

e)

ce

c)
d)

NAKLADY NA PREVOZ POJISTENE OSOBY

Pokud pojisténa osoba utrpi v prabéhu cesty traz nebo nemoc, poskytne
pojistitel  pojisténé osobé pojistné plnéni ve formé& nahrady nize
specifikovanych nakladli na prevoz pojisténé osoby, které byly vynaloZzeny
v pfimém dlsledku takového drazu nebo nemoci, ato az do vyse
pfislusného limitu pojistného plnéni za kazdou pojistnou udalost v disledku
jednoho drazu ¢ nemoci nebo série souvisejicich drazi &i nemoci po
odedteni pfipadné spolutcasti.

Naklady na prevoz pojisténé osoby jsou nezbytné a pfiméfené naklady na
dopravu jakymikoli vhodnymi dopravnimi prostfedky do nemocnice &i jiného
zdravotnického zafizeni nebo bydli§té pojisténé osoby v Ceské republice ¢i
v zemi trvalého pobytu pojiS§téné osoby, na zakladé doporuCeni lékare
uréeného pajistitelem ve spolupraci s mistnim oSetfujicim lékarem.

V pripadé smrti pojisténé osoby bude pojistné pInéni poskytnuto ve formé
nahrady nakladu na prevoz jejiho téla nebo popela a osobniho majetku zpét
do Ceské republiky nebo do zemé trvalého pobytu pojisténé osoby a nakladii
na pohfeb pojisténé osoby mimo Gzemi Ceské republiky nebo Gizemi zemé
trvalého pobytu pojisténé osoby az do maximalni vySe pfislusného limitu
pojistného pInéni.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

V pfipadé, Ze nasledky drazu nebo nemoc vyzaduji hospitalizaci nebo
prevoz zachrannou sluzbou, bude pojistné pInéni ztohoto pojisténi
poskytnuto pouze za podminky, Ze pojistnik nebo pojisténa osoba
neprodlené kontaktuji asistenéni sluzbu a dale postupuji v souladu s jejimi
pripadnymi pokyny.

Pokud /ékar uréeny pojistitelem ve spolupraci s mistnim oSetfujicim lékarem
povoli pfevoz pojisténé osoby do jejiho bydlisté v Ceské republice nebo
v zemi trvalého pobytu, avSak pojisténa osoba tento pfevoz odmitne, neni
paojistitel povinen nahradit jakékoliv 1é¢ebné vylohy &i jiné naklady, které
vznikly po dni, kdy mél byt tento pfevoz uskute¢nén.

Toto pojisténi se nevztahuje na jakékoliv Skodné udalosti, ke kterym
dojde nasledkem drazu nebo nemoci v pripadé, ze:

pojisténa osoba cestuje v rozporu s doporuéenim lékare;

Ucelem cesty je podstoupeni |ékafského oSetfeni nebo ziskani Iékafského
doporuceni;

souvisi s téhotenstvim po 26. tydnu t&hotenstvi nebo porodem

ASISTENCNI SLUZBY

Pojisténa osoba je povinna v pfipadé potfeby Iékafské pomoci béhem cesty
neprodlené kontaktovat 24 hodinovou tisfiovou linku asistencni sluzby. Pfi
nedodrzeni povinnosti pojisténého ma pojistitel pravo kratit ¢i odmitnout
pojistné plnéni.

Pojisténa osoba mlze vyuzivat idalSi nize uvedené asistencni sluzby.
Pojistitel nahradi pfiméfené naklady na telefonni hovory s touto tisfiovou
linkou, pokud nasledné poskytne v souvislosti s pfislusnou konzultovanou
udalosti pojistné plnéni z jakéhokoliv pojisténi, a to az do vySe 5 000 K¢ za
kazdou pojistnou udalost v disledku jednoho drazu ¢ nemoci nebo série
souvisejicich drazi ¢i nemoci.

Asistencni sluzbé je tfeba sdélit nasledujici udaje:

jméno pojisténé osoby a Cislo pojistné smilouvy;

e-mailovou adresu nebo telefonni &islo, kde muze byt pojisténa osoba
zastizena;

adresu pojisténé osoby v zahranici;

povahu télesného poskozeni nebo nemoci;

identifikaci pojistnika.

Konzultace a zajisténi Iékare

Pojisténa osoba mize asistencni sluzbu dale pouzivat za ucelem:
telefonické Iékarské konzultace ohledné svého zdravotniho stavu;
informace o praktickych /ékafich a nemocnicich a jinych zdravotnickych
zafizenich po celém svétg;

sjednani vySetfeni pojisténé osoby praktickym lékarfem;

sjednani nastupu pojisténé osoby do nemocnice nebo jiného zdravotnického
zafizeni.

Pfimé uctovani

Bude-li to mozné, zajisti asistencni sluzba na zadost pojisténé osoby pfimou
Uhradu nakladi na lécbu pojisténé osoby vnemocnici &i jiném
zdravotnickém zafizeni pojistitelem, aby poji§téna osoba nemusela tyto
sluzby zaplatit sama.

Repatriace

Asistencni sluzba zaijisti repatriaci nebo prevoz pojisténé osoby do
nemocnice ¢&i jiného zdravotnického zafizeni vhodnymi dopravnimi
prostfedky v zavislosti na okolnostech pfipadu a v pfipadé potfeby za U¢asti
plné vybaveného lékafského tymu. Pfi navratu bude pojiSténa osoba
v pfipadé potfeby vhodnym zpusobem prevezena do nemocnice &i jiného
zdravotnického zafizeni nebo do mista svého bydlisté v Ceské republice &i
zemé trvalého pobytu.

Dalsi asistencni sluzby

Asistencni  sluzba poskytuje vedle vySe uvedenych
a souvisejicich sluzeb i pomoc v nasledujicich oblastech:

|ékarskych
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a)

b)

<)

d)

e)

B4.

a)

b)

a)
b)

d)

BS.

a)

b)

B6.

Viza a ockovani

Asistencni sluzba poskytne informace tykajici se vizovych pozadavk(
a pozadavku na o¢kovani v zahranici.
Poradenstvi pfi ztraté zavazadla,
dokladt

V pfipadé ztraty nebo odcizeni zavazadla, cestovniho pasu, dokladd nebo
jizdenek (letenek) pojisténé osoby v prubéhu cesty, poskytne asistencni
sluzba pojisténé osobé informace ohledné moznych feSeni téchto situaci.
Zajisténi hotelového ubytovani

Asistencni sluzba poskytne zajisténi ubytovani nahradniho zaméstnance
nebo ¢lena rodiny pojisténé osoby, ktery pficestoval za uc¢elem poskytnuti
pomoci pojisténé osobé. Asistenéni sluzba v téchto pfipadech zajisti
i rezervaci hotelového pokoje.

Zajisténi navstévy

Asistencni sluzba zaijisti zpate¢ni letenku pro jednoho pfibuzného nebo
pfitele pojiSténé osoby za UCelem navstévy pojisténé osoby, kterd byla
béhem cesty hospitalizovana mimo Ceskou republiku nebo zemi trvalého
pobytu po vice nez pét dni.

Zajisténi navratu nezletilych déti

Asistenéni sluzba zajisti navrat nezletilych déti do Ceské republiky nebo
zemé trvalého pobytu, pokud jsou v dusledku pojistné udalosti z jakéhokoliv
pojisténi ponechany bez dozoru.

cestovniho pasu a cestovnich

PRAVNI VYLOHY

Pokud tfeti osoba v pribéhu cesty zplsobi uUraz nebo nemoc pojisténé
osoby, poskytne pojistitel pojisténé osobé pojistné plnéni ve formé nahrady
nize specifikovanych pravnich vyloh, které poji§téna osoba vynaloZila pfi
uplatnéni prava na nahradu s tim souvisejici Ujmy proti této osobé, a to az
do vySe pfislusného limitu pojistného pinéni pro jakékoliv pravni vylohy
v souvislosti s jednim udrazem & nemoci, pokud byly pfedem pisemné
odsouhlaseny pojistitelem.  Pojistitel rozhodne o udéleni souhlasu
s vynaloZenim pravnich vyloh na zakladé stanoviska advokata pojisténé
osoby i pravnich poradcu pojistitele.

Pravni vylohy jsou nezbytné a pfiméfené naklady na pravni sluzby a pravni
zastoupeni pojisténé osoby advokatem odsouhlasenym pojistitelem:

v soudnim ¢&i jiném obdobném fizeni (v prvnim a pfipadné i druhém stupni),
véetné nakladu na pfipadné znalecké posudky;

v souvislosti se smirnym feSenim sporu.

Pravni vylohy dale zahrnuji i naklady pravniho zastoupeni protistrany ve
sporu, které je pojisténa osoba povinna nahradit na zakladé rozhodnuti
soudu ¢i jiného obdobného organu; pravni vylohy vSak nezahrnuji soudni
poplatek, ktery je pojisténa osoba povinna uhradit v pfipadé svého
neuspéchu v takovém fizeni.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

Za jednu pojistnou udalost bude pro Ucely tohoto pojisténi povazovan spor
o nahradu ujmy vyplyvajici z jedné priciny (draz nebo nemoc) bez ohledu na
formu &i stupen Fizeni nebo pfipadné mimosoudni feseni sporu.

V pfipadé uspéchu pojisténé osoby v jakémkoliv sporu, v souvislosti se
kterym poskytl pojistitel pojistné plnéni z tohoto pojisténi, jsou pojisténa
osoba a pfipadné opravnéna osoba (v€etné obmysleného) povinni vratit celé
takové pojistné plnéni.

Toto pojisténi se nevztahuje na jakékoliv pravni vylohy vynalozené
v souvislosti s jakymkoliv:

soudnim ¢i jinym Fizenim vedenym proti pojisténé osobé;

fizenim pro jakykoliv trestny ¢in spachany pojisténou osobou; pro vylou€eni
pochybnosti se uvadi, Ze toto pojisténi se nevztahuje ani na jakykoliv
penézity trest nebo jinou sankci uloZzenou v trestnim Fizeni;

uplatnénim prava proti cestovni kancelafi, pojistiteli, pojistnikovi nebo
jakékoliv osobé, ktera pojisténé osobé poskytla jakékoliv sluzby v souvislosti
s pojisténim podle téchto pojistnych podminek;

sporem zahdajenym po dvou letech ode dne udalosti, na jejimz zakladé je
pravo na nahradu Ujmy uplatfiovano.

POJISTENI PRAVNi POMOCI A KAUCE V PRIPADE DOPRAVNI
NEHODY

Pojistnou udalosti se pro ucely ¢lanku B5. rozumi dopravni nehoda, které je
pojistény Ucastnikem, po které je zadrzen pfislusSnymi Ufady nebo
prokazatelné hrozi nebezpedi, Ze mlze byt zadrzen.

V pfipadé pojistné udalosti asistencni sluzba zprostfedkuje neodkladnou
pravni pomoc, uhradi jeji naklady, jakoz i zajisti finan¢ni hotovost na slozeni
pfipadné kauce.

Castku odpovidajici sloZené kauci je pojistény povinen vratit pojistiteli,
jakmile bude pfislusnym Gfadem uvolnéna, nejpozdéji vSak do 30 dnd od
svého navratu do Ceské republiky nebo zemé trvalého pobytu.

POJISTENi ODPOVEDNOSTI
Pojistitel nahradi ujmu, kterou pojisténa osoba zpusobila v pribéhu cesty na

majetku ¢i zdravi tfeti osoby a kterou je pojisténa osoba povinna nahradit
podle pfislusnych pravnich predpist, ato az do vySe pfislusného limitu
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pojistného plnéni za jednu a vSechny pojistné udalosti podle tohoto oddilu,
ke kterym dojde v prabéhu trvani kazdého pojistného obdobi.

Pojistitel dale poskytne pojistné pInéni ve formé nahrady nakladl pravniho
zastoupeni v souvislosti s obranou pojisténé osoby proti naroku, na ktery se
vztahuje toto pojisténi, pokud pojistitel jejich vynaloZeni pisemné schvalil.
Bez pisemného souhlasu pojistitele nesmi pojisténa osoba uznat povinnost
k nahradé djmy, smirné vyfesit jakykoliv narok nebo nahradit jakoukoliv
ujmu.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

V pfipadé Skody je pojisténa osoba povinna:

informovat asistencni sluzbu bez zbyte¢ného odkladu ihned poté, co se
dozvédéla o jakékoli pficing, ktera by mohla znamenat, Ze proti ni bude
uplatnén pravni narok, véetné poskytnuti veskerych souvisejicich dokladu;
postupovat v souladu s pokyny pojistitele; pojistitel muze podle svého
uvazeni prevzit Fizeni sporu prostfednictvim jim zvoleného pravniho
zastupce a pojisténa osoba je povinna poskytnout pojistiteli za timto ucelem
veskerou potfebnou soucinnost;

umoznit pojistiteli fidit a dohlizet na obranu proti uplatnénému naroku nebo
vést jednani o naroku na nahradu skody;

poskytnout pojistiteli veSkerou potfebnou soucinnost za ucelem uplatnéni
prava na nahradu Ujmy, které na ni pfeslo poskytnutim pojistného pinéni, po
jakékoliv tfeti osobé& a pfedat pojistiteli za timto uGCelem vSechny
informace, dokumenty a poskytnout mu dal$i potfebnou soucinnost.

Toto pojisténi se nevztahuje na povinnost nahradit Gjmu:

na zdravi zaméstnance pojistnika nebo pojisténé osoby, pokud tato ujma
vznikla v souvislosti s praci vykonavanou pro pojistnika nebo jim pojisténou
spole¢nost uvedenou v pojistné smlouvé &i pfehledu;,

na jakémkoliv motorovém ¢i nemotorovém dopravnim prostfedku, privésu,
navésu, plavidle nebo letadle ¢i Ujmu pfimo nebo nepfimo souvisejici
s jejich provozem;

zpUsobenou umysIné;

pfimo nebo nepfimo souvisejici s vliastnictvim, drzbou nebo uzivanim
pozemkU; provozovanim jakékoli obchodni nebo podnikatelské ¢innosti nebo
povolani; jakoukoli zavodni €innosti;

na majetku, jehoz vlastnikem nebo opravnénym drzitelem ¢i uzivatelem je
paojistnik, pojisténa osoba, jejich zaméstnanec nebo jakakoliv osoba blizka
pojisténé osoby;

na vécech pujcenych;

vyplyvajici ze smlouvy vrozsahu pFesahujicim zakonnou povinnost
k nahradé ujmy;

na kterou se vztahuje jiné pojisténi uzaviené pojistnikem nebo pojisténou
osobou &i na kterou se vztahuje zakonna povinnost pojisténého sjednat
pojisténi;

pokud byla pojisténa osoba v dobé vzniku Skodni udalosti dusevné nemocna
nebo pokud tuto udalost zpusobila pojisténa osoba pod viivem 1ékud (jinych
nez léku predepsanych a uzivanych podle pokynu /ékare), alkoholu,
navykovych latek nebo rozpoustédel;

v souvislosti s vlastnictvim, Gdrzbou nebo pouzivanim zbrani, vykonem
vojenského, policejniho nebo leteckého povolani ¢i prava myslivosti, jakoz
i pfipravé k nému;

v souvislosti s jakymikoliv pokutami, pendle ¢i jinymi
exemplarnimi &i jinak zvySenymi nahradami ujem;

pokud pojisténa osoba vyjednavala nebo uzaviela dohodu o narovnani ¢i
uznala nebo poprela narok bez predchoziho pisemného souhlasu pojistitele.

sankcemi nebo

ZAVAZADLA A CESTOVNiI DOKLADY

Pokud v pribéhu cesty dojde ke ztraté, odcizeni nebo poskozeni osobnich
véci a zavazadel pojisténé osoby, uhradi pojistitel pojisténé osobé naklady
na pofizeni nahradnich véci/zavazadel a jejich obsahu nebo na jejich opravu
az do vyse pfislusného limitu pojistného plnéni.

Pokud pojisténa osoba ztrati cestovni pas, doklad totoznosti (napf. ob&ansky
prakaz), Fidicsky prikaz, technicky prukaz vozidla nebo jiné nezbytné
cestovni doklady nebo dojde k jejich poSkozeni, poskytne pojistitel pojistené
osobé pojistné plnéni ve formé nahrady nezbytnych a pfiméfenych nakladu
na zaji$téni nahradnich dokladl a souvisejicich cestovnich a ubytovacich
nakladd, a to az do sjednané vyse.

Pokud v prabéhu cesty dojde ke kradeZi nebo loupeZzi cennosti, kterou mél
pojistény na sobé nebo pfi sobé&, nebo byla odcizena z vozidla v souvislosti
s dopravni nehodou, jejimz nasledkem bylo zranéni pojisténého
s naslednym lékafskym oSetfenim, poskytne pojistitel pojisténé osobé
pojistné plnéni, resp. ¢asovou cenu cennosti, max. vSak do vySe limitu
uvedeného v pojistné smlouvé.

Pokud se zavazadla pojisténé osoby doCasné ztrati, po dobu pfesahuijici
4 hodiny v pribéhu pfepravy tam nebo zpét v rdmci cesty, poskytne pojistitel
pojistné pInéni ve vysi nakladl na pofizeni pfiméfené a nezbytné nahrady
véci az do vySe 20 000 K& za jednu a v8echny pojistné udalosti, ke kterym
dojde v pribéhu jedné cesty, pokud neni v pojistné smlouvé &i prehledu
uvedeno jinak pro kazdou pojisténou osobu. Pokud tato doCasné ztracena
zavazadla nebudou nalezena a v dusledku toho vznikne narok na pojistné
plnéni, odecte pojistitel z celkového pojistného plnéni podle tohoto €lanku
Castku jiz zaplacenou za do€asnou ztratu zavazadel.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.
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B8.

Toto pojisténi se vSak nevztahuje na ztraty, odcizeni nebo poskozeni:
zpUsobené odlomenim, poskrabanim nebo rozbitim skla, porcelanu nebo
jinych kfehkych pfedmétd, pokud k nim nedoSlo ohném, kradezi nebo
v dusledku nehody dopravniho prostfedku, v némz byly pfepravovany;
sportovniho vybaveni, ke kterému doslo béhem jeho pouzivani;

zpusobené moly, drobnym hmyzem, opotfebenim, atmosférickymi nebo
klimatickymi podminkami nebo postupnym zkaZenim, mechanickym nebo
elektrickym selhanim nebo poruchou, jakymkoli procesem ¢isténi, barveni,
renovace, oprav nebo Uprav, ztratou penéz nebo jakychkoliv cennych papird;
zpozdénim, zadrzenim nebo zabavenim na zakladé rozhodnuti jakéhokoli
organu verejné moci;

na vozidlech a jejich pfisluSenstvi, sou¢astech nebo nahradnich dilech;
kradezi z motorového vozidla, ledaze bylo do takového vozidla vniknuto
zjevnymi nasilnymi  prostfedky avéci byly ulozeny v uzamcéeném
zavazadlovém prostoru, pokud se nejedna o kradez viditelné ponechanych
véci;

na zavazadlech zaslanych jako naklad na zakladé leteckého nakladniho
listu, konosamentu nebo kuryrni sluzbou;

kradeZi nebo $kodé na fotografickych a filmovacich pfistrojich, pocitacich,
mobilnich telefonech, pfistrojich audiovizualni techniky, veskerych
elektronickych a optickych pfistrojich a jejich pFislusenstvich; v pfipadé
kradeZe zavazadel vloupanim do motorového vozidla, obytného pfivésu ¢&i
plavidla, ledaze bylo do takového vozidla, obytného pfivésu &i plavidla
vniknuto zjevnymi nasilnymi prostfedky a véci byly uloZzeny v uzaméeném
zavazadlovém prostoru, pokud se nejedna o kradez viditelné ponechanych
véci;

véci uloZenych pojisténym do uUschovy nebo do trezoru v ubytovacich
zafizenich.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni ve vySi Casové ceny jednotlivych
ztracenych ¢i odcizenych véci s ohledem na stafi a predpokladané
opotiebeni véci, v disledku jejichz ztraty, odcizeni nebo poskozeni je narok
na pojistné pIinéni uplatnén. V pfipadé poskozeni véci, bude vSak toto
pojistné plnéni poskytnuto maximalné do vySe obvyklé ceny opravy pfislusné
véci.

Pojistitel poskytne pojistné pInéni pouze ve vysi, v jaké Ujma presahuje
nahradu poskytnutou dopravcem. Pojisténa osoba je povinna okamzité
v pisemné formé nahlasit pfisluSnému dopravci a/nebo policejnimu organu
jakoukoliv ztratu, odcizeni nebo poskozeni, ke kterym do$lo v pribé&hu
prepravy.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

Pojisténa osoba musi pfi uplatnéni naroku na pojistné pinéni predlozit
nasledujici dokumenty:

seznam zavazadel, kterda byla ztracena, odcizena nebo poSkozena,
a jednotlivych véci, které obsahovaly, v€etné data a mista jejich koupé
a kupni ceny;

kopii oznameni ztraty, odcizeni nebo poskozeni zavazadla podaného
prislusnému dopravci nebo organu vefejné moci;

kopii pfislusné zpravy dopravce nebo policejni zpravy;

v pfipadé ztraty dopravcem téz origindly jizdenek (letenek) a zavazadlovych
Stitkd;

doklad ¢&i jiné potvrzeni o koupi ztracenych, odcizenych nebo poskozenych
véci; original takového dokladu musi byt vzdy pfedlozen k vécem koupenym
v prubéhu cesty;

prislusny doklad o jakychkoli
dopravcem.

Véci svérené zaméstnavatelem
Pojistitel nahradi ujmu, kterou pojisténa osoba zpusobila v pribéhu cesty na
vécech svéfenych zaméstnavatelem, ato az do vySe pfisluSného limitu
pojistného plnéni za jednu a vSechny pojistné udalosti podle tohoto oddilu,
ke kterym dojde v prabéhu trvani kazdého pojistného obdobi. Vécmi
svéfenymi se rozumi véci, které jsou majetkem zaméstnavatele respektive
pojistnika, a které svéfil do osobniho uzivani svého zaméstnance a za které
bé&hem cesty odpovida.

Za véci zaméstnavatele povaZzujeme pracovni pomticky (napf. mobilni
telefon, notebook)

Pojisténi se nevztahuje na obchodni zbozi, vzorky, optické a jiné pfistroje
neslouzici pro osobni potfebu nebo pro vykon povolani, dale na véci
zaméstnavatele, které byly umistény v zavazadlovém prostoru letadla.

souvisejicich nahradach poskytnutych

PENIizE

Pokud v prabéhu cesty dojde ke ztraté nebo odcizeni penéz &i zneuzZiti
kreditni, debetni nebo platebni karty, poskytne pojistitel pojisténé osobé
pojistné pInéni ve formé nahrady takovych ztracenych nebo odcizenych
penéz ¢i nahrady finanéni Ujmy, kterou pojisténa osoba utrpi v disledku
takového zneuziti kreditni, debetni nebo platebni karty, ato az do vyse
pFislusného limitu pojistného plnéni nebo v pfipadé penéz do vyse 5 000 K&
za jednu a v8echny pojistné udalosti, ke kterym dojde v prabéhu jedné cesty
pro kazdou pojisténou osobu, pokud neni v pojistné smlouvé ¢&i prehledu
uvedeno jinak.

Pojistné pInéni za ztratu ¢i odcizeni zahrani¢ni mény ¢i cestovnich Sekl vSak
bude poskytnuto jiz od okamziku jejich pfevzeti, nejdfive vSak pocinaje 120
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hodin pfed odjezdem na cestu, do jejich vloZeni na Gcet, zpenéZeni ¢i pouziti,
maximalné v8ak do 120 hodin po skonceni cesty.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

Toto pojisténi se nevztahuje na:

ztratu nebo odcizeni debetni, kreditni karty nebo platebni karty, pokud
pojistnik nebo pojisténa osoba nesplnili podminky pro pouzivani karty;

ujmy zpUsobené zabavenim nebo zadrzenim organy vefejné moci, omylem,
opominutim nebo poklesem hodnoty.

Pojisténa osoba musi za u¢elem naroku na pojistné plnéni:

okamzité pisemné nahlasit ztratu nebo odcizeni penéz ¢i zneuziti kreditni,
debetni nebo platebni karty pfisluSnému policejnimu organu, a to v misté,
kde doslo k takové ztraté, odcizeni i zneuziti;

predlozit pojistiteli kopii pfislu§né policejni zpravy nebo protokolu.

ZRUSENI, ZKRACENI A ZPOZDENIi CESTY

ZruSeni a zkraceni

Pojistitel poskytne pojisténé osobé pojistné plnéni za stornopoplatky, pokud
cesta musela byt zruSena, zkracena nebo zménéna z dale uvedenych
divoda:

Uraz nebo vazna akutni nemoc, ktera dle rozhodnuti oSetfujiciho lékare
pojisténé osobé brani odcestovat. Potvrzeni od /ékare musi vzdy obsahovat
diagnézu, uvedenou dobu lé€eni a potvrzeni, Ze zdravotni stav vylucuje
nastoupeni cesty. Za nemoc se ve smyslu téchto Pojistnych podminek
povazuje patologicky stav téla, kdy je zménéna ¢i porusena stavba nebo
funkce jednoho nebo vice organu (preventivni pozorovani nebo karanténa
neni povazovana za nemoc ve smyslu téchto Pojistnych podminek).

Uraz nebo vazna akutni nemoc rodinného prislu$nika, obchodniho partnera
nebo osoby, se kterou si pojisténa osoba cestu rezervovala za pfedpokladu,
Ze tento stav vyZzaduje hospitalizaci nebo upoutani na lzko podle rozhodnuti
oSetfujiciho Iékare. Potvrzeni od lékafe musi vzdy obsahovat diagndzu,
uvedenou dobu Ié€eni a potvrzeni, Ze zdravotni stav vyluCuje nastoupeni
cesty. Za nemoc se ve smyslu téchto Pojistnych podminek povaZuje
patologicky stav téla, kdy je zménéna &i poruSena stavba nebo funkce
jednoho nebo vice organu (preventivni pozorovani nebo karanténa neni
povazovana za nemoc ve smyslu téchto Pojistnych podminek).

Smrt pojisténého nebo rodinného pfislusnika, obchodniho partnera ¢i osoby,
se kterou si pojisténa osoba cestu rezervovala.

Pokud byla pojisténa osoba predvolana k soudu jako svédek (nikoli jako
znalec) nebo byla umisténa do povinné karantény.

Nehoda dopravniho prostiedku, se kterym pojisténa osoba planovala
cestovat, a kterd se stala vden odjezdu, av dusledku které je dopravni
prostfedek nepojizdny (toto ustanoveni se vztahuje na pojisténou osobu,
kterad na cesté sama Fidi).

Pokud pojisténa osoba dostane nezavinénou vypovéd ze zaméstnani a je
opravnéna pobirat davky v nezaméstnanosti podle pfislusnych pravnich
predpisl, a pokud v okamZiku rezervace akce neméla divod se domnivat,
Ze vypovéd dostane.

Pokud v misté bydlisté pojisténé osoby doSlo kloupezi nebo kradezi
bezprostfedné pred nastoupenim na cestu, nebo pokud v misté bydlisté
pojisténé osoby doslo ke znacné Skodé na majetku zpUsobené Zivelnou
udalosti a pojisténa osoba dolozi, Zze ztohoto divodu nemUlze cestu
nastoupit.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

Navrat a vyslani nahradniho zaméstnance

Pokud bude cesta po odjezdu zkracena v dUsledku pojisténych divodu
uvedenych v bodé B9.1, poskytne pajistitel pojistnikovi pojistné plnéni ve
formé nahrady nezbytnych a pfimérenych nakladi na dopravu a ubytovani
za UCelem zajisténi:

navratu pojisténé osoby do Ceské republiky nebo zemé trvalého pobytu;
vyslani nahradniho zaméstnance ¢i jiné osoby, ktera dokonéi povinnosti
pojisténé osoby v ramci cesty;

ato az do vySe prislusného limitu pojistného pinéni za jednu a vSechny
pojistné udalosti, ke kterym dojde v pribéhu jedné cesty pro vSechny
pojisténé osoby cestujici spole¢né, pokud neni v pojistné smlouvé i
v pfehledu uvedeno jinak.

Zpozdéni cesty

Pokud dojde v dusledku neohla$ené stavky nebo jiné neohlasené protestni
akce zaméstnancd, dopravni nehody, nepfiznivych povétrnostnich
podminek nebo mechanické poruchy k vice nez ¢tyfthodinovému zpozdéni
cesty vefejného dopravce, unéhoz ma pojisténa osoba rezervaci pro
dopravu z Ceské republiky nebo zemé trvalého pobytu na zagatku cesty
nebo do Ceské republiky nebo zemé trvalého pobytu na konci cesty,
poskytne pojistitel pojisténé osobé pojistné plnéni ve formé& nahrady
souvisejicich nezbytnych a pfiméfenych nakladli na ubytovani a stravu, az
do vySe sjednaného limitu za kazdou hodinu takového zpozdéni, maximalné
v8ak do vySe sjednaného limitu pojistného pinéni za jednu a vSechny
pojistné udalosti, ke kterym dojde v pribéhu jedné cesty pro vSechny
pojisténé osoby cestujici spolecné, pokud neni v pojistné smlouvé Ci
v pfehledu uvedeno jinak.

Pojistitel poskytne pojistné pInéni podle ¢lanku B9. pouze:

za stornopoplatky, které nelze ziskat zpét jinym zplsobem a po odecteni
sjednané spolutcasti,
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B10.

a)

b)

d)

B11.

za dopravu a/nebo ubytovani, bez letiStnich tax a dalSich pfiplatkd, které Ize
bezplatné zrusit pfed vycestovanim; souvisejici se zrusenim nebo zkracenim
cesty pojisténé osoby;

do limitu pojistného plnéni stanoveného v pojistné smlouvé, za jednu
a vSechny pojistné udalosti, ke kterym dojde v pribéhu jedné cesty aza
v8echny pojisténé osoby cestujici spole¢né;

ve vySi alikvotni ¢asti stornopoplatkt, pokud bude cesta zruSena pouze
nékterou z pojistenych osob cestujicich spole¢né;

v pfipadé zkraceni cesty, pokud je vynalozeni nakladd nezbytné k tomu, aby
mohla pojisténé osoba pokradovat v cesté nebo se vratit do Ceské republiky
nebo zemé trvalého pobytu.

Pokud zaméstnanec ukoné&i pracovni pomér k pojistnikovi méné nez 31 dnt
pfed rezervovanou cestou, poskytne pojistitel pojistnikovi pojistné plnéni ve
formé nahrady zaplacenych zaloh za dopravu a ubytovani, které musely byt
vynaloZzeny v dusledku zruseni cesty, pokud je nelze ziskat zpét jinym
zplsobem.

Pojisténi zruseni, zkraceni nebo zpozdéni cesty podle ¢lanku B9. se
nevztahuje na:

rozhodnuti pojisténé osoby neodcestovat nebo nepokracovat v cest§;
stornopoplatky, které vznikly proto, Ze pojisténa osoba bezodkladné cestu
nezrusila u spole¢nosti zajistujici cestu;

naklady, které méla pojisténa osoba uplatnit u leteckého dopravce podle
Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 261/2004;

naklady z ddvodu nemoci nebo Urazu pojisténé osoby, ktera souvisela se
zdravotnim stavem, o kterém pojisténa osoba védéla pfed vznikem tohoto
pojisténi, s vyjimkou stabilizovaného chronického onemocnéni. Tato vyluka
z pojisténi se uplatni ive vztahu k rodinnym pfislusnikdm, obchodnimu
partnerovi nebo osobé, se kterou méla pojisténa osoba cestovat;

pripad, kdy pojisténa osoba cestovala nebo zamysSlela cestovat v rozporu
s doporucenim lékare nebo pro U€ely podstoupeni [éCby;

téhotenstvi po 26. tydnu nebo komplikaci spojenych s rizikovym
téhotenstvim, porod,;

nesplnéni povinnosti mit potfebna ockovani, vakciny, platny pas nebo vizum;
dale na jakékoli naklady vzniklé v dusledku kolisani sménnych kurzu;
jakékoli $kody nebo naklady, které vznikly placenim formou jakéhokoliv
vérnostniho nebo podobného programu;

ukonceni pracovniho poméru pojisténé osoby ze strany pojistnika nebo jeho
ukonceni po odjezdu na cestu; pokud zaméstnanec ukon¢i pracovni pomér
k pojistnikovi vice nez 31 dnu pred rezervovanou cestou;

jakékoliv finanéni nebo obchodni dliivody na strané pojistnika nebo pojisténé
osoby;

naklady v disledku pravnich a jinych obecné zavaznych predpist a opatfeni
jakéhokoliv statu nebo organu verejné moci.

naklady v disledku stavky nebo jiné protestni akce, kterd byla zahajena
(nebo bylo pravdépodobné, Ze bude zahajena) jiz pfede dnem provedeni
rezervace cesty;

pripady, kdy pojisténa osoba neprovedla odbaveni v souladu s pokyny
vefejného dopravce nebo organizatora cesty;

poru$eni povinnosti verejného dopravce nebo ubytovaciho zafizeni (Ci jeho
zastupce), vykonavajiciho ¢innost pro pojistnika nebo pojisténou osobu;
naklady v disledku mechanickych poruch nebo jiného selhani vefejného
dopravniho prostfedku, ledaze knim doslo prerusenim silniéni nebo
Zelezni¢ni dopravy v disledku laviny, snéhu nebo zaplav, pokud byl odjezd
lodi, vlaku nebo odlet letadla, v némz méla pojisténa osoba cestovat podle
provedené rezervace, opozdén o vice nez 24 hodin.

UNOS DOPRAVNIHO PROSTREDKU, UNOS OSOBY, BRANi RUKOJMi

Pojistitel poskytne pojisténé osobé pojistné plnéni ve vysi 6 000 K& za kazdy
cely den, kdy byla pojisténa osoba nasilné nebo nezakonné zadrzovana
v dusledku tnosu dopravniho prostiedku, inosu osoby nebo brani rukojmi,
a to az do vySe pojistné castky.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

Toto pojisténi se nevztahuje na udalosti, ke kterym dojde:

v dusledku trestného &inu pojistnika nebo pojisténé osoby, nebo jiné osoby,
které pojistnik nebo pojistena osoba svéfili do Uschovy vykupné;

v pfipadé, Ze bylo pojistnikovi v minulosti zruSeno nebo zamitnuto pojisténi
pro pfipad unosu, popfipadé Zze mu bylo odmitnuto poskytnuti pojistného
plnéni z takového pojisténti;

v dusledku dnosu dopravniho prostfedku, tinosu osoby nebo brani rukojmi
na Uzemi Ceské republiky nebo zemé trvalého pobytu pojisténé osoby;

na uzemi Afghanistanu, Alzirska, Myanmaru, Cadu, Ceéenska, Kolumbie,
Konga, Iraku, iranu, Izraele (Zapadni bfeh a Gaza), PobFeZi slonoviny,
Nigérie, Severni Korey, Syrie, Filipin, Jemenu, Libye, Saudské Arabie,
Somalska nebo Sudanu.

SPOLUUCAST PRI SKODE NA PRONAJATEM VOZIDLE

Pokud v pribéhu cesty v dobé ucinnosti pojisténi a pojistné dobé dojde
k poskozeni nebo odcizeni pronajatého vozidla, poskytne pojistitel pojistné
plnéni ve vysi spolulcasti, kterou nese pojisténa osoba v souladu s najemni
smlouvou.

B12.

a)
b)

c)

d)

a)

b)

Pojistné plnéni podle tohoto ustanoveni vSak bude poskytnuto nejvySe do
100.000 K¢ za jednu pojistnou udalost, maximalné v8ak ve vysi 1.000.000 K&
za vSechny pojistné udalosti. Pojistné pinéni podle tohoto ustanoveni bude
poskytnuto pouze za podminky, Ze pojisténa osoba prokazatelné provedla
kontrolu pronajatého vozidla pfed jeho prevzetim ve vztahu ke vSem
existujicim poSkozenim tohoto pronajatého vozidla.

Pojisténi podle tohoto ustanoveni se vSak nevztahuje na jakékoli ujmy
a Skody:

vzniklé v souvislosti s uzZivanim pronajatého vozidla v rozporu s najemni
smlouvou;

nesjednala-li pojisténa osoba pojisténi pronajatého vozidla;

u kterych neni postaveno na jisto, Ze k nim do$lo v dobé trvani najmu podle
najemni smlouvy;

umyslIné zpusobené pojisténou osobou nebo jakoukoli jinou osobou z jejiho
podnétu;

na pneumatikach pronajatého vozidla;

v dusledku nedostate¢né udrzby pronajatého vozidla v rozporu s pokyny
vyrobce, béZzného opotfebeni, starnuti vozidla, mechanické &i elektrické
poruchy, které nelze pfi¢itat nahodnému poskozeni ¢&i poskozeni, které
existovalo v okamziku po¢atku doby najmu.

Najemni smlouvou se pro ucely pojisténi podle tohoto ustanoveni rozumi
najemni smlouva uzaviend mezi pojisténou osobou jako najemcem
a spole¢nosti opravnénou k poskytovani pronajmu motorovych vozidel jako
pronajimatelem, pfedmétem které je najem motorového vozidla a souc¢asti
které je havarijni pojisténi tohoto vozidla.

Pronajatym vozidlem se pro ucely pojisténi podle tohoto ustanoveni rozumi
motorové vozidlo pronajaté pojisténou osobou na zakladé najemni smlouvy
na dobu krat$i nez 60 po sobé jdoucich dni mimo tzemi Ceské republiky
nebo zemi trvalého pobytu pojisténé osoby, neni-li jim Ceska republika.
Toto pojisténi se sjednava jako Skodove.

CESTUJEME AUTEM

V pfipadé, Ze se osobni vozidlo do 3,5 t, kterym pojiStény cestuje, a to jak
vozidlo vlastni nebo pronajaté, stane nepojizdné, zajisti pojistitel Uhradu:
vyjezdu servisniho technika na misto udalosti;

nebude-li mozné vozidlo opravit na misté do 2 hodin od pfijezdu servisniho
technika, pojistitel uhradi odtah vozidla k vhodnému opravci;

nakladli za opravu vozidla na misté v ramci dostupnych moznosti servisniho
technika, avSak nejvySe po dobu 4 hodin (cenu nahradnich dilu a kapalin
hradi pojistény);

novych ¢i pouzitych pneumatik na dojezd az do vyse 2 000 K& pfi neopra-
vitelném defektu pneumatiky.

Pokud neni mozné opravit vozidlo na misté nebo v partnerském servisu
odtahoveé sluzby, pojistitel uhradi:

odtah vozidla do nejbliz§iho servisu, maximalné vSak do vzdalenosti 100 km
od mista udalosti;

nejpozdéji do 14 dni od nahlaseni udalosti dalkovy odtah vozidla az do
servisu v misté bydlisté pojisténé osoby, a to za predpokladu, Ze vozidlo neni
mozné zprovoznit do 72 hodin od nahlaseni $kodni udalosti;

naklady na Uschovu vozidla, maximalné v$ak po dobu 5 dni.

Pokud neni mozné zprovoznit vozidlo do 72 hodin od $kodni udalosti,
pojistitel uhradi:

zapujc¢eni ndhradniho vozidla, maximalné po dobu opravy, nejvyse vSak na
5 dni;

naklady na pfistaveni, zapujceni a rovnéz na odstaveni nahradniho vozidla
ve vlasti nebo statu, kde bylo nahradni vozidlo poskytnuto (naklady na palivo,
¢isténi vozidla, skody na nahradnim vozidle a pfiplatky za nadstandardni
vybavu si hradi poji§tény sam); nahradni vozidlo je zapljéeno podle
aktualnich moznosti a ve stejné nebo nizsi kategorii, jako je nepojizdné
vozidlo; podminkou je vraceni vozidla na pdvodni misto zapujceni;

v pfipadé, kdy pojistény vyuZzije nahradni dopravu do mista bydlist€, narok
na zapujéeni ndhradniho vozidla nevznika.

Toto pojiSténi se sjednava jako pojisténi Skodové.
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