
[bookmark: _Hlk219920199]RÁMCOVÁ DOHODA O POSKYTOVÁNÍ KONZULTAČNÍCH SLUŽEB 
uzavřená mezi
Objednatelem:
CEJIZA, s.r.o.
IČO: 28353242
sídlem: Žerotínovo náměstí 449/3, 602 00 Brno
zastoupená: Mgr. Libuší Podolovou, jednatelkou
e-mail: *****@*****
[bookmark: _Hlk219982795]identifikátor datové schránky: i3pi4ha
bankovní spojení:  Komerční banka, a.s., č.ú.: *****/*****
(dále jen „Objednatel“)
a
Poskytovatelem:
ITVY s.r.o.
IČO: 19727402
sídlem: Příkop 843/4, Zábrdovice, 602 00 Brno
[bookmark: _Hlk219983023]zastoupená: Ing. Petrem Vychodilem, jednatelem
[bookmark: _Hlk219982846]e-mail: *****@*****
identifikátor datové schránky: zcj97is
bankovní spojení: Raiffeisen Bank, č.ú.: *****/*****
(dále jen „Poskytovatel“)

uzavírají ve smyslu ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů, tuto rámcovou dohodu (dále jen „Rámcová dohoda“):

I.  Preambule a účel Rámcové dohody
1. Objednatel je veřejným zadavatelem a též centrální zadavatelem veřejných zakázek dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o zadávání veřejných zakázek“). V rámci své činnosti zadává mj. veřejné zakázky v oblasti informačních a komunikačních technologií (dále jen „ICT“). 
2. Vzhledem ke složitosti a technické náročnosti předmětu veřejných zakázek v oblasti ICT vznikla potřeba využití poradenství odborného poradce za účelem řádné a jednoznačné specifikace požadovaných IT dodávek a souvisejících plnění, jakož i za účelem případného řádného posouzení či hodnocení nabídek. 
3. Účelem této Rámcové dohody je získání takového odborného technického poradenství v oblasti ICT pro Objednatele, které umožní připravit a realizovat výběrová / zadávací řízení v oblasti ICT v souladu se Zákonem o zadávání veřejných zakázek.
4. Poskytovatel prohlašuje, že je odborníkem v oboru ICT a je proto připraven plnit své povinnosti vyplývající z této Rámcové dohody řádně a včas a realizovat je v souladu s principy „best practice“, ve prospěch Objednatele a s ohledem na hospodárné nakládání s finančními prostředky Objednatele. Poskytovatel v rámci plnění této rámcové smlouvy poskytuje poradenskou a konzultační činnost, nikoli garanci bezvadnosti zadávacího řízení, stejně tak nenese odpovědnost za konečné rozhodnutí Objednatele ani za výsledky zadávacích řízení nebo hodnocení nabídek, odpovídá však za poskytování plnění v souladu s odbornou péčí a škodu vzniklou jejím porušením.
5. V souladu s ustanovením § 44 Zákona o zadávání veřejných zakázek je Objednatel povinen postupovat tak, aby nedocházelo ke střetu zájmu mj. ve vztahu k přizvaným odborníkům. S ohledem na předmět plnění této Rámcové dohody lze za přizvaného odborníka považovat i Poskytovatele. Poskytovatel prohlašuje, že si v době uzavření této Rámcové dohody není vědom skutečnosti, která by u něj zakládala střet zájmu ve smyslu § 44 Zákona o zadávání veřejných zakázek.

II.  Předmět Rámcové dohody 
1. Poskytovatel se touto Rámcovou dohodou zavazuje poskytovat na základě objednávek Objednatele konzultační služby v oblasti ICT a Objednatel se zavazuje za tyto služby zaplatit sjednanou cenu dle čl. III, odst. 1. Rámcové dohody.
2. Konzultačními službami dle odst. 1. tohoto článku Rámcové dohody jsou především:
a) spolupráce na přípravě zadávacích podmínek pro zadávání veřejných zakázek, zejména při přípravě technických specifikací předmětu plnění příslušné veřejné zakázky;
b) posouzení a hodnocení nabídek podaných ve výběrových / zadávacích řízeních či při jiném způsobu zadávání veřejných zakázek;
(vše dále jen „Služby“).

III.  Cena a platební podmínky
1. Za výše uvedené služby se Objednatel zavazuje poskytovateli hradit smluvní cenu s hodinovou sazbou ve výši: 2 000 Kč/hod. bez DPH a DPH ve výši dle obecně závazných právních předpisů účinných ke dni uskutečnění zdanitelného plnění. 
2. Celková částka za poskytnutá plnění bude fakturována vždy měsíčně, a to za uplynulý kalendářní měsíc. Společně s fakturou zašle Poskytovatel Objednateli podrobný přehled konzultačních služeb poskytnutých za předmětné období s uvedením 
a) čísla příslušné Dílčí objednávky/ Dílčích objednávek, 
b) počtu hodin při realizaci konzultačních služeb dle Dílčí objednávky,
c) stručné specifikace konzultačních služeb poskytnutých dle Dílčí objednávky,
d) kontaktní osoby pro Dílčí objednávky dle čl. 5, odst. 5., písm. e) této Rámcové dohody. 
3. Objednatel se zavazuje uhradit fakturu do 14 dnů po jejím doručení (v pochybnostech se má za to, že byla doručena třetí den po jejím odeslání). V případě prodlení s úhradou plnění Objednatelem je Poskytovatel povinen ověřit doručení faktury u Objednatele, a to takovým způsobem, aby předcházel vzniku dalšího prodlení.

IV.  Doba trvání Rámcové dohody
1. Rámcová dohoda je uzavřena na dobu určitou do 31. 12. 2026. 
2. Rámcovou dohodu je každý z účastníků oprávněn vypovědět, a to s jednoměsíční výpovědní lhůtou, která počíná běžet prvním dnem následujícího měsíce po dni doručení výpovědi druhému z účastníků Rámcové dohody.

V.  Způsob poskytování služeb
1. Poskytovatel je povinen poskytovat veškeré Služby řádně, včas, s náležitou odbornou péčí a v souladu s touto Rámcovou dohodou a dílčími objednávkami Objednatele (dále jen „Dílčí objednávky“).
2. Služby jsou poskytovány na základě Dílčích objednávek.
3. [bookmark: _Ref427016220][bookmark: _Ref371936020][bookmark: _Ref403374594]Dílčí objednávka musí být učiněna písemně, a to 
a) zasláním na e-mailovou adresu uvedenou v záhlaví této Rámcové dohody; 
b) elektronicky zasláním datovou schránkou.
4. Dílčí objednávku je za Objednatele oprávněna učinit pouze oprávněná osoba uvedená v Příloze č. 2 této Rámcové dohody. 
5. Vzor Dílčí objednávky je uveden v Příloze č. 1 této Rámcové dohody. Každá Dílčí objednávka bude obsahovat alespoň 
a) specifikaci Služeb, které jsou objednávány; 
b) termín dokončení poskytované Služby, přičemž termín pro dokončení objednávané Služby bude ze strany Objednatele stanoven přiměřeně s ohledem na rozsah požadované Služby, přičemž bude činit nejméně 2 pracovní dny, pokud nebude mezi účastníky Rámcové dohody dohodnut termín kratší;
c) místo plnění dle odst. 8 tohoto článku;
d) informaci o oprávněné osobě na straně Objednatele, která je oprávněna k vystavení Dílčí objednávky a uzavření Dílčí smlouvy;
e) informaci o kontaktní osobě na straně Objednatele, která je oprávněna za Objednatele komunikovat ve věci předmětu plnění Dílčí smlouvy a která je oprávněna převzít plnění Dílčí smlouvy.
6. Poskytovatel je oprávněn Dílčí objednávku odmítnout; je však v takovém případě povinen o tom Objednatele písemně informovat, a to včetně označení případných vad Dílčí objednávky. Vadou Dílčí objednávky je neurčitost zadání nebo rozpor s touto Rámcovou dohodou. Vadou Dílčí objednávky také je, pokud obsahuje nepřiměřeně krátký termín plnění. 
7. K uzavření dílčí smlouvy (dále jen „Dílčí smlouva“) na základě Dílčí objednávky dojde akceptací Dílčí objednávky Poskytovatelem. V případě, že Poskytovatel Dílčí objednávku do 2 pracovních dnů od jejího doručení neodmítne, má se za to, že ji akceptoval. 
8. Místo plnění bude stanoveno podle aktuálních požadavků Objednatele. Platí přitom, že v případě plnění doručovaného elektronicky jím je příslušná e-mailová adresa Objednatele, případně jsou to prostory Objednatele na adrese *****, *****.

VI.  Součinnost účastníků Rámcové dohody
1. Účastníci Rámcové dohody se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré informace potřebné pro řádné plnění svých závazků. Účastníci Rámcové dohody jsou povinni se vzájemně informovat o veškerých skutečnostech, které jsou nebo mohou být důležité pro řádné plnění této Rámcové dohody.
2. Objednatel má právo průběžné kontroly plnění předmětu.
3. Poskytovatel je povinen problematické otázky, které se vyskytnou v průběhu poskytování služeb, konzultovat s Objednatelem.
4. Je-li v rámci plnění této Rámcové dohody nebo jednotlivých Dílčích smluv vhodné či potřebné užít prostředků elektronické komunikace, Poskytovatel i Objednatel jsou povinni si ověřit, že jednají s osobou oprávněnou k předmětnému úkonu. 

VII. Povinnost mlčenlivosti. Vznik střetu zájmů.
1. Poskytovatel i Objednatel jsou zavázáni považovat veškeré údaje, související s poskytováním Služby za důvěrné, s výjimkou případů, kdy jsou k jejich poskytnutí povinni podle obecně závazných právních předpisů nebo na základě rozhodnutí příslušného orgánu veřejné moci.
2. Poskytovatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o nichž se dozvěděl v souvislosti s poskytováním Služeb. Poskytovatel se zavazuje, že informace a poznatky získané při plnění Rámcové dohody, na které se vztahuje uvedená povinnost mlčenlivosti, nebude využívat při poskytování služeb třetím osobám. Objednatel však dává souhlas s tím, aby Poskytovatel uváděl Služby realizované na základě této Rámcové dohody jako svoji referenci, a to v rozsahu názvu Objednatele, kontaktní osoby, obecného popisu realizovaných Služeb, jejich finančního objemu, pokud je to nezbytné, a doby jejich poskytování.
3. V případě, že by při plnění některé z Dílčích smluv u Poskytovatele, nebo kterékoliv třetí osoby, se kterou bude Poskytovatel spolupracovat při poskytování Služby, hrozil vznik střetu zájmu ve smyslu § 44 Zákona o zadávání veřejných zakázek, je Poskytovatel povinen o této situaci Objednatele obratem informovat.

VIII. Podstatné porušení Rámcové dohody a smluvní pokuty
1. Za podstatné porušení Rámcové dohody a Dílčí smlouvy se považuje:
a) prodlení Poskytovatele se splněním smluvních termínů;
b) porušení povinnosti mlčenlivosti Poskytovatele podle čl. VII. odst. 1. a 2. Rámcové dohody;
c) porušení povinnosti Poskytovatele informovat Objednatele o vzniku střetu zájmu podle čl. VII odst. 3 Rámcové dohody;
d) opakovaně nízká kvalita poskytovaných Služeb, na kterou byl Poskytovatel Objednatelem již písemně upozorněn;
e) opakovaně špatné vyúčtování poskytnutých Služeb.
2. Za podstatné porušení Rámcové dohody a/ nebo Dílčí dohody dle odst. 1 písm. a) se Poskytovatel zavazuje Objednateli uhradit smluvní pokutu ve výši 10 000,-Kč za každý jednotlivý případ porušení. Případný nárok Objednatele na náhradu škody není uhrazením smluvní pokuty dotčen. Celková výše smluvních pokut uplatněných vůči Poskytovateli na základě tohoto ustanovení Rámcové dohody nepřesáhne 20 % celkové ceny plnění poskytnutého Poskytovatelem za posledních 12 měsíců. Smluvní pokuta se neuplatní v případě, že k porušení povinnosti došlo v důsledku nedostatečné součinnosti Objednatele, neúplnosti nebo opožděného předání podkladů, změny zadání nebo jiných skutečností, které Poskytovatel nemohl ovlivnit.
3. Za podstatné porušení Rámcové dohody a/ nebo Dílčí dohody dle odst. 1 písm. b) a c) se Poskytovatel zavazuje Objednateli uhradit smluvní pokutu ve výši 10 000,-Kč za každý jednotlivý případ porušení. Případný nárok Objednatele na náhradu škody není uhrazením smluvní pokuty dotčen.
4. Podstatné porušení Rámcové dohody a Dílčí smlouvy dle odst. 1 je důvodem pro odstoupení od Rámcové dohody Objednatelem. 
5. V případě prodlení s úhradou svého peněžitého závazku se Objednatel zavazuje uhradit Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % dlužné částky za každý den prodlení.

IX.  Závěrečná ustanovení
1. Tato Rámcová dohoda nabývá platnosti dnem jejího uzavření a účinnosti dnem uveřejnění 
v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů.  Účastníci se dohodli, že uveřejnění této Rámcové dohody v registru smluv dle zákona o registru smluv, včetně uvedení metadat, provede Objednatel.
2. Rámcovou dohodu lze měnit pouze písemnými dodatky podepsanými oběma účastníky Rámcové dohody, které budou jako dodatky označeny a stanou se nedílnou součástí Rámcové dohody.
3. Případná neplatnost některého ujednání této Rámcové dohody nemá vliv na platnost ostatních ustanovení. Účastníci rámcové dohody se v tomto případě zavazují poskytnout si vzájemnou součinnost k uzavření dodatku k Rámcové dohodě, kde bude neplatná část Rámcové dohody nahrazena novým ujednáním, a to ve lhůtě do jednoho měsíce poté, co tato potřeba vyvstane.
4. V případě uzavření Rámcové dohody v listinné podobě bude Rámcová dohoda vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, přičemž každá ze stran obdrží po jednom vyhotovení.
5. Veškeré přílohy tvoří nedílnou součást této Rámcové dohody. Přílohami této Rámcové dohody jsou:
· Příloha č. 1 - Vzor Dílčí objednávky
· [bookmark: _Hlk219918896]Příloha č. 2  -  Seznam kontaktů, oprávněných a kontaktních osob 


V………………, dne ………………




______________________________				 ________________________
						
Číslo smlouvy: S-2026/1/001
Objednatel							Poskytovatel
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	OBJEDNÁVKA č. OBJ/2026/xxx

	Objednatel:
CEJIZA, s.r.o.
Žerotínovo náměstí 449/3, 602 00 Brno
IČO: 28353242, DIČ: CZ28353242 
	Poskytovatel:
ITVY s.r.o.
Příkop 843/4, Zábrdovice, 602 00 Brno
IČO: 19727402, DIČ: CZ19727402

	Specifikace objednávky:

	Na základě Rámcové dohody o poskytování konzultačních služeb č. ……. ze dne ……… si u Vás objednáváme:

Popis služby: konzultace při přípravě zadávacích podmínek pro zadání veřejné zakázky „název“ / posouzení nabídek účastníků ve věci veřejné zakázky „název“ / hodnocení nabídek účastníků ve věci veřejné zakázky „název“ / společně více předchozích úkonů / jiné 
Doba plnění: nejpozději do 00. 00. 2026 / dle individuální potřeby / jiné
Oprávněná osoba: *****/ *****
Kontaktní osoba: osoba pověřená komunikací a řešením předmětné věci
Místo plnění: e-mail kontaktní osoby / *****, *****/ jiné
Způsob platby: bankovním převodem


	V Brně dne 00. 00. 2026
	


………………………………….
CEJIZA, s.r.o.
*****/ *****


Příloha č. 1 – Vzor Dílčí objednávky


Příloha č. 2 – Seznam kontaktů, oprávněných a kontaktních osob

Kontakty Objednatele
Identifikátor datové schránky: 
i3pi4ha

Sekretariát a fakturace:
*****@*****
+ 420 *****
+ 420 *****

Oprávněné osoby dle čl. V., odst. 5., písm. d) Rámcové dohody:
1. Mgr. Libuše Podolová, jednatelka společnosti
*****@*****, *****

2. *****, *****
*****@*****, +420 *****

Kontaktní osoby dle čl. V., odst. 5., písm. e) Rámcové dohody:
1. *****, *****
*****@*****, +420 *****

2. *****, *****
*****@*****, +420 *****

3. *****, *****
*****@*****, +420 *****

4. *****, *****
*****@*****, +420 *****

5. *****, *****
*****@*****, +420 *****

Jiné kontaktní adresy:
*****@*****


Kontakty Poskytovatele:
Identifikátor datové schránky: 
zcj97is

1. Ing. Petr Vychodil, jednatel společnosti
e-mail *****@*****, +420 *****
	
