Produktova specifikace sluzby TRUNK VOIP

Identifikacni udaje

Poskytovatel | Quantcom, a.s., Praha 8, Karlin, KFizikova 237/36a, PSC 18600
zaps. v OR Mést.soudu v Praze oddil B., vlozka 12529
Ucastnik | OVANET a.s.

Cislo produktové specifikace

52265-185608-12

Ukoncuje prod. specifikaci

52265-185608-11

Fakturacni adresa

Hajkova 1100/13, Ostrava, 70200

Emailova adresa

ovanet@ovanet.cz

Zpusob zasilani faktury

pouze emailem

Pfipadnou zménu zpUsobu zasilani faktury Ize nastavit na zakaznickém portale (https://portal.quantcom.cz).

Produktové udaje

Nazev sluzby

Technicky kontakt

Q Quantcom

TRUNK VOIP

Minimalni hovorné

0 K&*

Adresa predani sluzby

Moravska Ostrava, 28. fijna 2663/150, 70200

Umisténi tel.stanice

je stejné jako adresa predani sluzby

Cenik hlas. sluzeb

Predpokl. protokol sluzby

SIP

Predpokl. pocet hl. kanall

nespecifikovano

Telefonni seznam

NE, nechci byt uveden v tel.seznamu

Marketing

NE, nepreji si byt kontaktovan za G€elem marketingu

*Minimalni hovorné je soucasti periodické ceny celkem.

Pokud celkové mésicni hovorné nedosahne uvedené vyse, je G¢tovana jako hovorné ¢astka rovnajici se minimalnimu hovornému.

Provozovana telefonni ¢&isla
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OvéFovaci kod Ggastnika (OKU) pro pFeneseni telefonniho ¢isla naleznete na portale https://portal.quantcom.cz.

Cenové a platebni udaje

Jednorazova cena celkem |0 K&

Periodicka cena celkem | 645 K&

Perioda fakturace | 1 mésic

Cenové Udaje jsou uvedeny bez DPH, ktera bude G¢tovana v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Predp. datum zfizeni/zmény | 1.3.2026

Datum ukonéeni sluzby [ na dobu neurcitou

Smlouvu projedna_

Sluzba dle této Produktové specifikace je sluzbou elektronickych komunikaci, Fidi se zejména ustanovenimi zakona ¢. 127/2005Sb.
o elektronickych komunikacich v platném znéni a VSeobecnymi podminkami pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
spolec¢nosti Quantcom, a.s. (dale jen ,,VOP*).

Ugastnik svym podpisem stvrzuje souhlas se VSeobecnymi podminkami pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
poskytovanych spole€¢nosti Quantcom, a.s. (dale jen VOP) a ostatnimi Smluvnimi dokumenty tak, jak jsou uvedeny ve VOP,
seznamil se s nimi, potvrzuje, Ze jsou pro néj zavazné a konzumace Sluzeb v souladu s touto Produktovou specifikaci se Fidi touto
Produktovou specifikaci, Smlouvou, VOP a ostatnimi Smluvnimi dokumenty. Povinnost sledovani zmén téchto dokumentl
Ugastnikem se Fidi platnymi pravnimi pfedpisy, VOP a ostatnimi Smluvnimi dokumenty. Ukonéeni Gg&innosti této Produktové
specifikace neznamena pro Ugastnika a Poskytovatele zanik povinnosti vyplyvajici pro n& ze Smlouvy, Produktové specifikace, VOP
nebo jinych Smluvnich dokumentd.
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TRUNK VOIP je sluzba umoziiujici hlasové spojeni pFes IP sit. Poskytovatel poskytuje Ugastnikovi touto sluzbou pFistup
zejména do své privatni sité v ramci VolP serveru a jako dal§i sluzbu umoZfuje U&astnikim i propojeni se sitémi ostatnich
poskytovatel(i.Poskytovatel v této sluzb& garantuje pouze funkénost VolP serveru véetn& nastaveni prav pristupu Ugastnika
Poskytovatel negarantuje datovou prdchodnost internetem, ani samotné spojeni umoznéné touto sluzbou a to na jakakoliv
telefonni Cisla a neodpovida za Skody a jiné Gjmy tim vzniklé. Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za konfiguraci sité
Ugastnika a neni povinen ani opravnén provadét takovou konfiguraci sité.

Je—li vyuzivana konektivita tfetiho subjektu, kontaktuje Ugastnik v pFipad& problémi nejdfive tento subjekt. Neni-li prokazana
zavada na strané tretiho subjektu, kontaktuje Ugastnik Poskytovatele, ktery ov&fuje funkénost VolIP serveru a konektivitu ve své
siti.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo zménit Ugastnikovi telefonni ¢islo z provoznich nebo ze zakonnych dévod(.

Poskytovatel zpracovava osobni Udaje v souladu s Nafizenim EP a Rady (EU) 2016/679 - GDPR. Zasady nakladani s osobnimi udaji
a jejich ochrany jsou v uplném znéni k dispozici na internetovych strankach poskytovatele:
https://www.quantcom.cz/ochrana-osobnich-udaju/.

Tato produktova specifikace byla U€astnikovi zaslana jako shrnuti smlouvy ve smyslu 8 63 odst. 1 ZoEK. Obecné informace a
vysvétleni jsou k dispozici na www.quantcom.cz v ¢asti dokumenty. Pro pfipadné budouci uziti je tfeba si uvedeny dokument v
nezménéné podobé vytisknout.

Datum a podpis opravné&né osoby U&astnika Datum a podpis opravnéné osoby Poskytovatele
Datum: Datum:
Podpis: Podpis:
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