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Evropsky socialni fond
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pfiloha €. 6 dohody €. |11/2017 POVEZ II Vzdélavaci zafizeni: Gaudeo CB s.r.o.
Plan vyuky (Cz.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053) [Lektor: Markéta Votrubova
TesTa Blatna, a.5.,Palackeno
Zameéstnavatel: 644, 388 15 Blatna ICo: 375306 Misto vyuky: Tesla Blatna a.s., Palackého 644, Blatna

Nazev vzdélavaci aktivity:

Obchodni a technicka anglictina ve strojirenstvi se zamérenim na prodej

Pocet
vyucovacich
Datum’ hodin Od-do Okruhy planovanych témat
1 6.10.2017 4 9,00-13,30 Prodejni a prezentacni dovednosti — prodejni techniky, komunikace se zakazniky, ziskavani novych zakaznik(
2 20.10.2017 4 9,00-13,30 Rozvoj odborné technické terminologie — slovni zasoba z oblasti technické rustiny, pfistroju a zafizeni, technické podpory HW a SW, technické normy
3 3.11.2017 4 9,00-13,30 Schopnost porozuméni odbornym technickym dokumentlim — navody k pouZiti, servisni a prodejni manudly, technicka literatura, odborné vyukové texty
4 1.12.2017 4 9,00-13,30 Zakaznicky servis — prodejni servis, informace pro zdkazniky, poprodejni servis, reklamace a stiznosti klient(
Komunikace s dodavateli — prezentace spolecnosti, procvi¢ovani technické slovni zasoby v komunikacnim kontextu, uzitecné fraze a frazova slovesa v
5 15.12.2017 4 9,00-13,30 technickém jazyce
6 12.1.2018 4 9,00-13,30 zakladni informace z obor(: strojirenstvi, IT, vyroba, doprava
7 26.1.2018 4 9,00-13,30 Typy obchodni komunikace
8 9.2.2018 4 9,00-13,30 Telefonovani / telekonference; komunikaci na odborné jazykové urovni
9 23.2.2018 4 9,00-13,30 Distribuce produktl — distribucni sit, redistribuce, distribu¢ni politikys Cisly a grafy; analyza vysledk( a tvorba vyhled
Rozvoj aktivni znalosti jazyka: poskytovani poradenstvi, ndzorl a doporuceni; vyfizovani stiznosti; projednavani planl, harmonogramu a termin; ; prezentace
10 2.3.2018 4 9,00-13,30 a manipulace s Cisly a grafy; analyza vysledk(l a tvorba vyhledi; zavérecny test
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
Vyplrite pouze bild pole

* \ pripadé, Ze vzdélavaci aktivita bude probihat v uréitém terminu denné, vypiste do prvniho sloupce datum od-do (napf. 1.8.2016-20.8.2016).

V pfipadé, Ze vzdéldvaci aktivita bude probihat nepravidelné nebo pouze v urcity den v tydnu, vypiste jednotlivé dny do pripravenych sloupcd.

Datum:

14.9.2017

jméno, pfijmeni,

Vyfizuje:

Mgr. Jaromir Trpak

funkce a podpis Jan Kalous, generalni feditel

Cislo telefonu:

XXX

opravnéné osoby

Email:

XXX

(razitko)

Podpora odborného vzdélavani zaméstnancu Il (reg.¢. CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053)
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