SMLOUVA O PODPORE

INFORMACNIHO SYSTEMU CODEXIS

uzaviena dle § 269 odst. 2 zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik,
v platném znéni a evidovana u objednatele pod &. 74/2006

(déle jen ,smlouva™)

Objednatel:
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Poskytovatel:

1.
Smluvni strany

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik

Riizova 6, &p. 943, 110 00 Praha 1

zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze,
oddil A LX, vloZzka 298, sp. zn. Ps 296/1

jednajici: Ing. Richard Bulicek,
generaini feditel

IC: 00001279

DIC: Z00001279

bank.spojeni:

gislo Uctu:

¢. udtu IBAN:
SWIFT banky:
(déle jen ,objednatel”)

ATLAS consulting spol. s r. 0.

Vystavni 282/13, 709 16 Ostrava — Moravska Ostrava
zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Ostravé, oddil C, vlozka 3293

jednajici: Ing. Pavla Rehakova,
jednatelka spoleénosti

lC:v 46578706,

DIC: CZ46578706

bank. spojeni

o

(dale jen ,poskytovatel”)

(spoleéné& oznadovany dale jako ,smluvni strany®)

Zmocnénci pro jednani
smluvni a ekonomicka:

za objednatele:

za poskytovatele:

Zmocnénci pro jednani
vécna a technicka:

2a objednatels:

ll]

4 /;'/'i//)f/ |
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za poskytovatele: -

IL
Ugel smlouvy

Ugelem této smlouvy je poskytovani diouhodobé podpory informaéniho systému CODEXIS
(dale také jako ,produkt) vrozsahu dodaného a implementovaného produkiu u
objednatele na zakladé smilouvy o dilo na dodéni a implementaci informadniho systému
CODEXIS, evidované u objednatele pod ¢ 73/2008. Podporou se rozumi piedevsim
servisni, poradenské, programové a jiné odborné sluzby k zajisténi piné a trvalé funkénosti
produktu v rozsahu stanoveném touto smlouvou (dale jen ,podpora“).

.
Piredmét a rozsah plnéni

1. Vramei podpory produktu se poskytovatel zavazuje na zakladé pisemné objednavky
objednatele, s vyjimkou pravidelné provadénych sluzeb dle t&to smlouvy, provadét
zgjména tyto &innosti, jako jednotlivé diléi Sasti podpory:

a. pravideiné mésiéni aktualizace vech modull produkiu zdarma,

b. poskytovani e-mailové a telefonické podpory, véetné poskytnuti pfednostniho e-
mailu na technickou podporu a pfednostni vyfizenf na Lince zakaznicke
podpory, to vie zdarma,

¢. sluzba ,volanf zpét", zdarma,

d. 4 xroéné& nova verze programu (runtime) zdarma,

e. servisni prace dle zvyhodnénych sazeb (50% sleva ze zakladmch sazeb, viz
Cenik sluZeb, pfiloha &. 1 smlouvy),

f. metodické skoleni dle zvyhodnénych sazeb (50% sleva ze zakladmch sazeb, viz
Cenik sluzeb, pfiloha &. 1 smlouvy),

g. doprava dle zvyhodnénych sazeb (viz Cenik sluzeb, pfiloha £. 1 smiouvy),

h. informa novinkach formou bulletinu zasilaného 4x roéné elektronicky na
adresu zdarma, .
i. verze nQlebook za zwynodnéné ceny, ‘

i
j-  10% sleva na jiné nabizené produkty ATLAS consulting,
K. pfistup na pravni servis na www strankach ATLAS consulting, zdarma.

2. Pravo na cerpém podpory v'rozsahu vyse uvedenem vznika dnem zaplaceni roéniho
pausalu ve vysi dle &lanku VI a za platebnich podmmek sjednanych v &l. VIl smlouvy.

3. Poskytovatel provadl pravideliné dil¢i &asti podpory vterminech stanovenych po
dohodé se zmocnéncem objednatele pro jednani v&cna a technicka. Ostatni diléi &asti
podpory dle odst. 1 tohoto €lanku, {j. fakiurované die Ceniku sluzeb, pfiloha & 1
smlouvy bude objednatel vykonavat na zakladé pisemné objednavky objednatele
zaslané na adresu sidla poskytovatele nebo na emailovou adresu

klientskecentrum@atlasconsulting.cz.

Smlouva o pedpere-CODEXIS
2



4. V pisemné objednévce must byt uvedeny Gdaje o poZadavku popf. vadé, které jsou
objednateli (uZivateli} zndmy, piesny popis poZzadavku popf. vady, poZzadovany termin
zasahu poskytovatele a jméno osoby, kterd miZe poskytnout podrobnéjsi informace,
Doba od oznameni vady &i poZadavku nemajici tyto naleZitosti do jejiho upfesnéni
poskytovatelem se do terminu odstranéni vady nezapoéitava. Poskytovatel se dostavi
ke zjisténi a odstranéni vady nejpozdéji do 72 hodin v pracovni dny od jejiho
nahlaseni.

v.
Misto pinéni

Mistem poskytovani podpory dle této smiouvy jsou prostory v misté sidla objednatele
nebo v objektech objednatele na adrese Vyrobniho zavodu I}, Za viaduktem ¢. 1411/8,
Praha 7 nebo na adrese Vyrobni zavod lll Na Vapence 16/485, Praha 3., pokud se
smluvni strany nedohodnou jinak.

V.
Doba pinéni

1. Tato smlouva se uzavird na dobu neurditou, je platna dnem podpisu obou smiuvnich
stran a uginna dnem Ghrady ceny za poskytovani podpory produktu die téte smiouvy.

2. Poskytovatel je povinen poskytovat objednateli podporu po celou dobu platnosti
smlouvy.

3. Smilouvu Ize ukonéit:

a) na zakladé vzajemné dohody obou smiuvnich stran,

b) v pfipadé opakovaného neplhéni smluvnich ujednani kterékoli smluvni strany
vypovézenim smiouvy s Sestimésiéni vypovédni lhitou, kiera zadina bézet od
prvniho dne nasledujiciho mésice po dorugeni vypovédi,

c) vypovézenim smlouvy s okamzifou Udinnosti ke dni doruéeni vypovédi druhé
smluvni strang, bylo-li pravomocnym usnesenim piislusného soudu rozhodnuto
o prohlaseni konkursu na majetek druhé smluvni strany, o vstupu spoleénosti
do likvidace anebo pokud se ukaze nespornym, Ze kterakoli ze smiuvnich stran
neni schopna dlouhodobé plnit zadvazky z této smiouvy (o této skutednosti se
smiuvni strany zavazuji vzajemné pisemné bezodkladné informovat),

"d) odstoupenim od smiouvy za podminek stanovenych v &l. X smlouvy,

Vi.
Cena

1. Vy3Se roéniho pausalu za pfedmét pinéni v rozsahu &l. 1ll této smlouvy je stanavena
dohodou smluvnich stran, v souladu se zakonem €. 526/1990 Sb. o cenéch v platném
znéni a s ohledem na podet poskytnutych uzivatelskych licenci a &ini 40.000,- K&
{slovy: Ctyficettisic korun Seskych).

2. Cena roéniho pausalu je stanovena jako cena bez DPH. K cené roéniho pausalu podle
této smlouvy bude pfipoétena daf z piidané hodnoty ve vysi stanovené pravnimi
pfedpisy platnymi v dobé& zdaniteiného pinéni.

3. Ceny souvisejici s pinénim této smlouvy jsou uvedeny v Pfiloze &.1 Cenik sluzeb, a to
bez dané z pfidané hodnoty. Céstky vyplyvajici z pinéni této smlouvy, které nejsou
vyslovné oznaceny v &l. [l smlouvy slovy ,zdarma“, jsou hrazeny na zakladé dafiového
doklady (faktury) vystaveneho poskytovatelem.
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Pro ugely této smlouvy a pravidla udtovani sjednané hodinové sazby, se hodinou
rozumi 60 minut. V pfipad8, Ze jednotlive &asti diléi podpory nebudou poskytovany
vrozsahu celé hodiny, je poskytovatele téz opravnén, (&tovat cenu za poskytnutou
podporu po kaZdé zapolaté &tvrthoding pomérnou Gastkou ze sjednané hodinové
sazhy.

Vil.
Platebni podminky

Pro prvni rok poskytovéni podpory produktu dle této smlouvy se smiuvni strany
dohodly na zalohové platbé ve vy$i 100% roéniho pausalu, tj. 40 000,- K& Zhotovitel
vystavi objednateli zalohovy list do 10 (deseti) dnil od podpisu této smlouvy.

Platba bude provadéna pievodnim pfikazem na ulet poskytovatele na zakladé
zalohového listu. Zalohovy list je splatny do 10 dntt od jeho obdrZeni. Do 15 (patnacti)
dnu po pfijeti platby vystavi zhotovitel dafiovy doklad ke dni pfijeti platby.

Zalohovy list pro daldi roéni obdobi zasle poskytovatel 45 dnl pred uplynutim
predplaceného ohdobi. Platebni podminky pro zalohovy list se Fidi stejnymi ujednanimi
jako jsou sjednana pro prvni obdobi podpory.

Cena za podporu poskytovanou v ramci této smiouvy bude fakturovana na zakiadé
pfilozeného Ceniku sluzeb (pfilcha ¢. 1 smlouvy) a za podminek visto smlouvé
uvedenych, zejména &l. Ill, VI a VIl smliouvy. Darfovy dokiad (fakturu) bude
poskytovatel vystavovat za kazdy mésic, kdy byla poskytnuta podpora pisemné
objednana objednatelem na zakladé cen uvedenych v &l. VII této smlouvy. Prilohu
datiového dokladu (faktury) bude tvofit zdznam s pfehledem hodin odpracovanych
v jednotlivych dnech.

Splatnost Fadné vystaveného dafového dokladu &ini 10 (deset) dnl od doruceni
objednateli. V pochybnostech se mé za to, Ze dafovy doklad byl dorucen 3. (tfeti) den
po odeslani. Lhiita splatnosti se povaZuje za zachovanou piipsanim celé fakiurované
tastky na udet zhotovitele nejpozdéji v poslednf den splatnosti.

Dariovy doklad musi obsahovat evidendnf &islo smlouvy a ve3keré Gdaje vyzadované
pravnimi pfedpisy, zejména ustanovenim § 28 zdkona ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pFedpist a § 13a) obchodniho zakoniku, a to
ke dni podpisu této smlouvy zejména:

a} oznacéeni dafového dokladu a evidenéni &islo dokladu;
b) obchodni firmu a sidlo objednatele a poskytovatele,

o) IC; objednatele a poskytovatele,

d) DIC objednatele v piipadé, Ze je platcem DPH, a poskytovatele;
@) Udaje o zapisu do Obchodniho rejsti‘:ku,

f) rozsah a pfedmét plnéni;

g) datum vystaveni dafového dokladu

h) datum uskuteénéného zdanitelného pinéni;

i} jednotkovou cenu, zaklad dang, sazbu dané a vy8i dané;
i} oznadeni bankovniho spojeni poskytovatele;

k) uétovanou &astkuy, véetné Udajl pro zétovani DPH;

) razitko a podpis opravnéného zaméstnance objednatele.
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7. Objednatel mize ve Ihité splatnosti dafiovy doklad (fakturu) vratit, obsahuje-li:
- nhespravné nebo neliplné cenové (daje,
- nespravné nebo nelpiné naleZitosti.

V tomto pfipadé je objednatel povinen dafovy doklad (fakturu) vratit s privodnim
dopisem a s uvedenim ddvodu vraceni. Timto okamzikem se ru&i Ihiita splatnosti a
nova |hata splatnosti poéne béZet ode dne dorufeni dafového dokiadu (faktury)
nového nebo opraveného.

VIl
Soucinnost objednatele

1. Objednatel informuje dodavatele pfedem o plénovanych zasadnich zménach
v podminkach provozovani informadéniho systému CODEXIS (technické a softwarove
prostfedky po&itadové sité, nastaveni parametrl systému apod.).

2. Objednatel se zavazuje poskytnout nezbytnou soudinnost a nutné prostfedky, potfebné
pro provedeni zdsahu v ramci poskytované podpory produktu a umoZni pfistup do
svého vypodetniho systému, a to pouze vrozsahu nezbytné nutném pro splnéni
povinnosti poskytovatele vyplyvajicich ztéto smiouvy. Uvedené zésahy vramci
poskytované podpory je poskytovatel povinen pfedem sjednat, a to v pracovni dny a v
pracovni dobé mezi 8:00 a 16:00, Objednatel zajisti ve sjednanych terminech
pfitomnost odpovédnych osob.

3. Objednatel souhlasi, aby poskytovatel pro spinéni povinnosti vyplyvajicich z této
smlouvy pouZil v pfipadé potfeby jiné osoby (subdodavatele). V takovém pfipadé za
poskytnuté odborné sluzby odpovida stejnym zplUsobem, jako by je realizoval sam.

4. Pro evidenci zasahll podpory, fakturované dle Ceniku sluzeb (pfiloha &. 1 smlouvy),
pfedlozi poskytovatel, po kaZdém provedeném zdsahu do produkiu k podpisu
odpovédnému zamé&stnanci objednatele, zdznam s pfehledem odpracovanych hodin
v jednotlivych dnech. Uvedené zaznamy budou podkladem pro fakturaci za vykonané
prace.

VI
Dalgi ujednani
1. Poskytovatel garantuje, Ze neposkytne tieti osobe zadné informace o skutenostech,
zjisténych u objednatele pii plnéni pfedmétu smlouvy, které nejsou obecné znameé
nebo nejsou objednatelem prokazatelné uréeny ke zvefejnéni.

2. Smluvni strany se zavazuji vzdy postupovat tak, aby neznevazovaly dobré jméno druhé
smluvni strany.

3. Objednatel dodd vSechny podklady a informace, které pracovnici poskytovatele
potiebuji pro splnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy. Objednatel je zodpovédny
za spravnost obsahu viech dodanych informaci.

IX.
Sankce

1. V pfipad® nedodrzeni dohodnutého terminu servisniho zasahu ze strany dodavatele
bude za kazdou uplynulou hodinu zpozdéni poskytnuta sleva ve vyéi 10% z ceny
zasahu, nejvyse vak 50 % z ceny zasahu. V pfipadé zpoZdéni nad 4 hodiny bude
zasah poskytnut v ndhradnim terminu se slevou 50%.
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2,

3.

V pfipadé prodleni objednatele s placenim danfovych dokladu (faktur) mize zhotovitel
v souladu s § 369 obchodniho zékoniku poZadovat Urok z prodieni ve vys8i 0,01 % z
dluzné &astky s DPH za kazdy i zapo&aty den prodlen.

V pfipadé ukonéeni platnosti smlouvy & neuhrazeni ceny roéniho pauSalu budou
provedené zasahy v ramci poskytované podpory produktu uétovany v piné vysi dle
platného Ceniku sluZeb, viz pfilcha €. 1 smiouvy.

X.
Odstoupeni od smlouvy

Objednatel mize od smlouvy odstoupit, poruduje-li poskytovatel i po upozornéni
podstatnym zpisobem podminky smlouvy zejména tim, Ze po dobu 1 tydne neplini
povinnosti plynouci ze smlouvy a své povinnosti nespinf ani v dodate¢né pfiméfené
lhaté, stanovené v pisemném upozornéni.

Poskytovatel mizZe od smlouvy odstoupit, porusuje-li objednatel podstatnym zpasobem
ustanoveni smlouvy tim, Ze neuhradil ani po upozornéni fakturovanou ¢astku.

Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem dorugeni pisemného oznameni o
odstoupent druhé smluvni strané. Odstoupenim od této smlouvy zanikaji vdechna
prava a povinnosti smluvnich stran z této smlouvy a smiuvni strany jsou povinny vratit
si navzajem plnéni poskytnuta dle této smlouvy. Odstoupeni od smlouvy se vSak
nedotyka naroku na néhradu $kody vzniklé porudenim smiouvy a naroku na zaplaceni
smiuvni pokuty.

Xi.
Reseni sporu

V pfipadé vzniku sporu pfi provadéni této smlouvy nebo v souvislosti s ni, se smluvni
strany zavazuji vyiesit takovy spor vzajemnym jednanim.

Jestlize se nepodali vyfedit spor jednanim, smluvni strany sjednavaji, ze vSechny
spory, které by mohly vzniknout ztéto smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou
s vyloudenim pravomoci obecnych soudl rozhodovany s konednou platnosti u
Rozhodé&iho soudu pii Hospodarské komore Ceské republiky a Agrami komofe Ceské
republiky podie jeho Radu jednim nebo tfemi rozhodci ustanovenymi podle tohoto
fadu.

Smiuvni strany se zavazuji splnit v8echny povinnosti uloZzené jim v rozhod&im nalezu
ve hitach v ném stanovenych.

XIl.
Zavéretnd ustanoveni

Prava a zavazky z této smlouvy pfechazeji na pravni nastupce smiuvnich stran.

Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi dodatky takto oznaovanymi,
éislovanymi vzestupnou fadou. Dodatky nabyvaji platnosti dnem podpisu opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran. Jina ujednani jsou neplatna.

Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nelze bez souhlasu druhé strany prevést
na tieti osobu.
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4. Pokud nebylo v této smlouvé ujednano jinak, fidi se tato smlouva a prava a zavazky
zni vyplyvajici, vznikajici a souvisejicl, (véetné zaruk za provedené prace resp.
zésahl v ramci podpory produktu), ujednanimi obchodniho zakoniku v platném znéni.

5. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pfiemz objednatel | poskytovatel obdrzi
po jednom wytisku.

8. Obé smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem pfecetly, a Ze
byla uzavfena po vzajemném projednani jako projev jejich svobodné vile urtité, vazne
a srozumitelng& a nikoli v tisni nebo za n&padné nevyhodnych podminek. Na dikaz
dohody o vdech &lancich této smlouvy pfipojuji opravnéni zastupci smluvnich stran své
vlastnoruéni podpisy.

Prilohy:

Piiloha €. 1: Cenik sluzeb

Za objednatele: Za poskytovatele:

V Praze dne 2% £~ 2006 V Praze dne 764~ 2008

el

Y //‘cm/
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