Priloha €. 2 VNITROPODNIKOVA SMERNICE
o rozsahu a zplsobu zpracovani osobnich udaji

1. Obchodni spoleénost WEBHOUSE, s.r.o., identifikaéni &islo: 25327054, sidlo: Levského 3187/6, 143 00 Praha 4, provozovna: Brnénska

602/26, 586 01 Jihlava (dale téZ ,Zpracovatel), || NN I 1 1 1 R <o t=kini osoba: Jitka Savicka, je - ve smyslu

nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju
a o volném pohybu téchto udaji a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) [dale téZ ,obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju*] - subjektem, ktery se v ramci realizace plnéni z uzavienych smluv maze dostat do kontaktu s osobnimi Gdaji fyzickych osob
(dale téz ,Subjekt udaji*), které jako spravci maji v drzbé zakaznici (dale téz ,Spravce*) WEBHOUSE, s.r.o. Obchodni spole¢nost WEBHOUSE, s.r.o.
tak ve smyslu definice uvedené €lanku 4 odst. (8) obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji muze byt zpracovatelem osobnich Gdaji. Zpracovatelem
osobnich udaja, které jsou drzb& Spravcu [tj. zakazniki WEBHOUSE, s.r.o., ktefi jsou ve smlouvach oznaceni jako ,objednatel*], pro Zpracovatele
jsou tito subdodavatelé WEBHOUSE, s.r.o.:

OptoNet Communication, spol. s r.o., identifika¢ni &islo osoby: 27750132, se sidlem: Cerveny Kfiz 250, 586 01 Jihlava [servery s daty],
VSHosting s.r.o., identifikacni ¢islo osoby: 61505455, se sidlem: Sodomkova 1579/5, 102 00 Praha 10 [e-mailové sluzby],

INTERNET CZ, a.s., identifikacni Cislo osoby: 26043319, se sidlem: €.p. 2, 384 03 Kti§ [doménové sluzby],

CaberNet SoftWare, s.r.o. , identifikacni Cislo osoby: 04695453, se sidlem: Rejchova 4984/5, 58601 Jihlava [rezervacni systémy],

SSSNN

jako dalSi zpracovatelé (dale téz ,Dal3i Zpracovatel).

2. Zpracovani osobnich udaji Spravcem, Zpracovatelem a Dal$im Zpracovatelem se fidi obecnym nafizenim o ochrané osobnich Udajd a touto
smérnici, které jsou U¢inné ode dne 25. 5. 2018.

3. Veskeré osobni tudaje o Subjektu tidaji ziskava Zpracovatel a Dalsi Zpracovatel v souvislosti s poskytovanim svych sluzeb.

4. Doba trvani zpracovani je stanovena na dobu trvani a€innosti smluv se Spravcem [tj. objednatelem, jakozto zakaznikem], pro registrované
uzivatele po dobu platnosti aktivné vyjadfeného souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajd pfi registraci.

5. Povaha a ucel zpracovani vychazi z nutnosti zajistit fadné plnéni ze smluv uzavienych mezi Zpracovatelem [jakoZto dodavatelem sluzeb
elektronickych komunikaci] a Spravcem [jakozZto objednatelem a zakaznikem], pfi€emz tento divod je sou€asné i pravnim zakladem pro zpracovani
osobnich Gdaju Subjektu udaju.

6. Typy zpracovavanych osobnich tdaju:

v Osobni udaje, které vytvarisam Spravce pomoci redakéniho systému: adresni a identifikadni Gdaje (jméno a pfijmeni, elektronicka adresa,
telefonni Cislo, kontaktni adresa, popis pracovni naplné nebo vztahu ke Spravci.

v Osobni tdaje registrovanych uzivatelii - elektronicka adresa, pfipadné dal$i tdaje (pfijmeni, volitelné jméno, tituly) - souhlas v souladu
s plnénim smluv, se souhlasem subjektu udaju.

v Osobni Gidaje souvisejici s provozem postovnich a doménovych sluzeb (DNS) - elektronicka adresa, adresni a identifikaéni udaje.

v Dal$i udaje slouzici pro zabezpeéeni a monitoring: IP adresa, identifikace prohlizeée (hlavitka user-agent).

v'  Dalsi udaje z formulafa vytvafenych Spraveem pomoci redakéniho systému: obvykle adresni a identifikagni daje, pfipadné dal$i udaje

podle rozhodnuti Spravce.

7. Kategorie subjekti udaji: udaje osob vytvofenych Spravcem, registrovani uzivatelé, uzivatelé sluzeb vytvofenych Spravcem v redakénim
systému (napf. uzivatelské formulafe), u€astnici smluvnich vztaha.

8. Zavazky:
[ve smyslu €lankd 28, 32 a 33 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaju]
Al Zpracovatel WEBHOUSE, s.r.0., vyjma téchto subdodavateli:
v OptoNet Communication, spol. s r.o., identifikacni ¢islo osoby: 27750132, se sidlem: Cerveny KFiz 250, 586 01 Jihlava [servery s daty],
v VSHosting s.r.o., identifikacni ¢islo osoby: 615 05 455, se sidlem: Sodomkova 1579/5, 102 00 Praha 10 [e-mailové sluzby],
v INTERNET CZ, a.s., identifikacni Cislo osoby: 26043319, se sidlem: €.p. 2, 384 03 Kti§ [doménové sluzby],
v CaberNet SoftWare, s.r.o. , identifikacni Cislo osoby: 04695453 , se sidlem: Rejchova 4984/5, 58601 Jihlava [rezervaéni systémy],

do zpracovani osobnich Gdaji nezapoji dalSiho zpracovatele bez pfedchoziho vyslovného souhlasu Spravce. Zpracovatel se zavazuje
informovat Spravce pfedem o zamyslenych zménach tykajicich se osoby daldiho zpracovatele, a poskyine Spravci moznost vyjadrit vaci takovym
pfipadnym zménam namitky. Pokud Zpracovatel povéri dal§iho zpracovatele, aby jménem Zpracovatele provadél urcité Cinnosti zpracovani, bude tento
dalsi zpracovatel zavazan ke stejnym povinnostem, jaké jsou uvedeny v obecném nafizeni o ochrané osobnich udaju a v této vnitropodnikové smérnici,
a to zejména poskytnuti dostatecnych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatfeni tak, aby zpracovani splfiovalo
pozadavky obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju, ¢eskych prvnich predpist a metodik vydanych k jednotné aplikaci obecného nafizeni o ochrané
osobnich adaju.

B./ Zpracovatel:

1) zpracovava osobni udaje pouze na zékladé dolozenych pokynl Spravce,

2) zajistuje, aby osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje byly zavazany k povinnosti mi¢enlivosti, pokud se na né nevztahuje zakonna
povinnost micenlivosti;

3) zavazuje se zachovavat micenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatienich, o nichZ se v souvislosti s plnénim smluv dozvédél, a
jejichz neopravnéné poskytnuti nebo zpfistupnéni by mohlo ohrozit zabezpeceni osobnich udaju,;

4) zajisti, Ze jeho zaméstnanci a spolupracovnici, které opravni pfi pinéni smluv se dostavat do styku s osobnimi udaji, se zavazi ve stejném

rozsahu a na Z2adost Spravce bezodkladné poskytne vedkeré informace potfebné k doloZeni téchto zavazkui. Totéz zajisti u subdodavatele a
jeho zaméstnancl a spolupracovnikl, pokud je se souhlasem Spravce vyuZije;
5) se zavazuje osobni Udaje nijak nezpracovavat, napfiklad je ménit, ukladat, pfenaset, komukoliv jinému zpfistupnit nebo vymazat;
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6) pfijme veSkera nezbytna opatfeni pfedvidana ¢lankem 32 obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju;

dodrZuje pravni povinnosti obsaZené v obecném nafizeni o ochrané osobnich udaji a v této smérnici pro zapojeni dalSiho zpracovatele;

zohlednuje povahu zpracovani a je Spravci napomocen prostfednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatfeni pfi pInéni povinnosti

Spravce reagovat na Zadosti o vykon prav subjektt udaju stanovenych v kapitole Ill obecného nafizeni o ochrané osobnich udajd, a to na

naklady Spravce. Zadosti o vykon prav subjektu udaju vznesené vaci Zpracovateli zpracovatel bez zbyte¢ného odkladu pfeda Spravci;

9) je Spravci napomocen pfi zajisténi souladu s povinnostmi stanovenych €lanky 32 az 36 obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju s ohledem
na povahu zpracovani a informace, které jsou Zpracovateli k dispozici;

10) Zzpracovava osobni idaje automatizované, a to po dobu uéinnosti smluv. Po ukonéeni ucinnosti smluv Zpracovatel vdechny osobni udaje,
které nebudou nezbytné k dalsi realizaci prav Spravce, Zpracovatele nebo Dal$iho Zpracovatele, vymaze, a to zpravidla do 30 dnu, pokud
obecné zavazné pravni pfedpisy nepozaduiji jejich dalsi archivaci,

11) se zavazuje, Ze poskytne Spravci na naklady Spravce veSkeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly spinény povinnosti stanovené
v obecném nafizeni o ochrané osobnich Udaju a v této smérnici, a umozni na naklady Spravce audity osobnich ddaju, véetné inspekci
provadénych Spravcem nebo auditorem, kterého Spravce povéfil, véetné upozorfiovani Spravce, Ze jeho pokyn podle nazoru Zpracovatele
nebo Dal$iho Zpracovatele porusuje obecné zavazné pravni pfedpisy v oblasti ochrany osobnich udaju;

12) se zavazuje poskytnuté osobni Gdaje chranit v souladu s pravnimi pfedpisy;

13) nemulze poskytnout Subjektu udaji takovy pristup k serveru Spravce nebo Zpracovatele, ktery by snizil miru zabezpecéeni dat smluvnich
partnert Zpracovatele (zejména u sdilenych sluzeb Zpracovatele), Ci ktery by sniZil Groveri bezpecnosti osobnich udaju ¢&i jinych dat
zajistovanych Zpracovatelem, véetné téch piipadl, které by mohly vést ke kompromitaci serveru Zpracovatele;

14) akceptuje nahradu ujmy, ktera vznikne prokazanym zavinénim z jeho strany.

C./ S pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladum na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelum zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rizné
zavaznym rizikam pro prava a svobody fyzickych osob, provedou Spravce a Zpracovatel vhodna technicka a organizacni opatreni pro zajisténi
urovné zabezpeceni odpovidajici danym rizikum, pfipadné véetné:

(1) pseudonymizace a Sifrovani osobnich udaj,

(2) schopnosti zajistit neustalou davérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a sluzeb zpracovant,

(3) schopnosti obnovit dostupnost osobnich udaju a v&asny pfistup k nim v pfipadé fyzickych nebo technickych incidentd,

4) procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni efektivity zavedenych technickych a organizacnich opatfeni pro zajisténi bezpenosti
zpracovani.

D./ PFi posuzovani vhodné drovné zabezpeceni se zohledni zejména rizika, ktera pfedstavuje zpracovani, zejména pak nahodné nebo protipravni
zni€eni, ztrata, pozménéni, neopravnéné zpristupnéni pfedavanych, uloZzenych nebo jinak zpracovavanych osobnich udajd, nebo neopravnény piistup
k nim.

E./ Spravce a Zpracovatel pfijmou nezbytna opatfeni pro zajisténi, aby jakakoli fyzicka osoba, ktera jedna z povéreni Spravce nebo Zpracovatele,
a ktera bude mit pfistup k gsobnim udajum, tyto zpracovavala pouze na zakladé pokynu Spravce, pokud zpracovani téchto udaju jiz neuklada pravo
Evropské unie nebo pravo Ceské republiky.

F./ V pfipadé, Ze Zpracovatel zjisti [detekuje] nebo se dozvi o narudeni bezpecnosti osobnich Udajd, neprodlené o tom uvédomi Spravce a
v pfipadech, kdy je pravdépodobné, Ze urcity pfipad poruseni zabezpeceni osobnich udaju méa za nasledek vysoke riziko pro prava a svobody fyzickych
osob, uvédomi o tomto poruseni bez zbyteéného odkladu téz Subjekt udaja.

G./ Spravce ani Zpracovatel v rdmci sluzeb poskytovanych na zékladé smluv neuklada na zafizeni provozované Spravcem nebo Zpracovatelem
informace, jez jsou zvlastni kategorii osobnich Udajd ve smyslu éldnku 9 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaju, tedy udaje, které vypovidaji o
rasovém ¢i etnickém plvodu, politickych nazorech, naboZenském vyznani €i filozofickém pfesvédéeni nebo &lenstvi v odborech, genetické udaje,
biometrické udaje a udaje o zdravotnim stavu €i o sexualnim zivoté nebo sexualni orientaci fyzické osoby, ktera je Subjektem udaju.

9. Narodnim dozorovym organem, u néhoZ Ize podat stiznost, je Ufad pro ochranu osobnich udaji, se sidlem: Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7, e-mail:

10. Osobou odpovidajici za ochranu osobnich udaju je u Zpracovatele WEBHOUSEsro. |1 I T BB B B
|

11. Osobou odpovidajigi za ochranu osobnich Gdajd je u Dal3iho Zpracovatele OptoNet Communication, spol. s r.o., identifikaéni €islo
osoby: 27750132, se sidlem: Cerveny KFiz 250, 586 01 Jihlava [servery s daty]: || NI

12. Osobou odpovidajici za ochranu osobnich Gdajl je u Dal3iho Zpracovatele INTERNET CZ, a.s., identifikacni Cislo osoby: 26043319, se

sidlem: &.p. 2, 384 03 Kiis [doménové sluzby): I NN I N I I

13. Osobou odpovidajici za ochranu osobnich Udaju je u Dal$iho Zpracovatele CaberNet SoftWare, s.r.o., identifikacni €islo osoby: 04695453,

se sidlem: Rejchova 4984/5, 58601 Jihlava [rezervaéni systémy]: |1 Il I I I I B D

14. Kontakt na DalSiho Zpracovatele VSHosting s.r.o., identifikacni €islo osoby: 61505455, se sidlem: Sodomkova 1579/5, 102 00 Praha 10
[e-mailoveé sluzby]: I I I I I

V Jihlavé, dne 31. bfezna 2021

Ing. Jitka Savicka, jednatelka spolecnosti
Verze: 3 WEBHQUSE, s.r.o
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