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RÁMCOVÁ DOHODA 
 

„Modernizace a zabezpečení komunikační infrastruktury Policie ČR  
– koncové prvky vč. implementace“ 

 
Smluvní strany: 
 
Česká republika – Krajské ředitelství policie Zlínského kraje 

Sídlo:          J. A. Bati 5637, 760 01 Zlín 

IČO:           72052767 

DIČ:   CZ72052767  
Bankovní spojení:   ČNB, pobočka Brno  
Číslo účtu:  28036881/0710  
Jednající:  Mgr. Ing. Miloš Poloczek, náměstek ředitele krajského ředitelství 

pro ekonomiku 
Email: krpz.er.sekretariat@pcr.cz 
Datová schránka: w6thp3w 
Kontaktní osoba: plk. Ing. Lubomír Macharáček 
Telefon: +420 974 661 270,  
E-mail: krpz.oikt.evidence@pcr.cz 
(dále jen „Odběratel“)   
na straně jedné  
 

a 

 

Obchodní firma /název/ Collapo s.r.o. 
Sídlo:     Veveří 497/75, 602 00 Brno    
Kontaktní adresa:  Veveří 497/75, 602 00 Brno 
IČO:     05063272 
DIČ:     CZ05063272 
Zastoupená:     jednatelem 
Bankovní spojení:  Raiffeisenbank a.s. 
Číslo účtu:   9381384001/5500 
Kontaktní osoba:   
E-mail:    
Telefon:   
Datová schránka:  vpfvdnn 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl C, vložka 93304 
 (dále jen „Dodavatel“)  
na straně druhé 
(společně dále také jen „Smluvní strany“, nebo jednotlivě „Smluvní strana“) 
 
uzavřely v souladu s ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“) a zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání 
veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“) tuto 
 

Rámcovou dohodu 
„Modernizace a zabezpečení komunikační infrastruktury Policie ČR  

– koncové prvky vč. implementace“ 
 

 (dále jen „Dohoda“ nebo „Rámcová dohoda“) 

mailto:krpz.er.sekretariat@pcr.cz
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Preambule 

Tato Rámcová dohoda je uzavřena na základě výsledku zadávacího řízení, které bylo 
uskutečněno v souladu se zákonem č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném 
znění (dále jen „ZZVZ“) s jedním Dodavatelem. Na základě výsledku zadávacího řízení budou 
dílčí plnění zadávány Dodavateli postupem dle této Rámcové dohody.  
 
 

Článek I. 
Předmět Rámcové dohody 

 
1. Předmětem této Rámcové dohody je úprava vzájemných práv a povinností Smluvních stran při 

nákupu koncových zařízení vč. implementace – modernizace komunikační 
infrastruktury, a to na základě dílčích objednávek uzavřených mezi Dodavatelem  
a Odběratelem postupem vymezeným v  ZZVZ a této Rámcové dohodě. 
 

2. Dodavatel je na základě této Rámcové dohody a navazujících objednávek uzavřených 
v souladu s touto Rámcovou dohodou povinen poskytovat plnění specifikované v Příloze č. 1 
za podmínek sjednaných v této Rámcové dohodě. Předmětem Rámcové dohody je rovněž 
dodání nezbytné dokumentace (návod k použití) popř. certifikátů ke zboží (dále jen 
„dokumentace“). 
 

3. Odběratel si vyhrazuje právo, že veškerá komunikace ze strany Dodavatele související 
s  poskytováním předmětu plnění dle Čl. I. odst. 1 a odst. 2. této Rámcové dohody bude vedena 
v českém nebo slovenském jazyce odpovídající minimálně úrovni C1 dle Společného 
evropského referenčního rámce. 

 
4. Předmětem této Rámcové dohody je dále stanovení podmínek při uzavírání dílčích objednávek 

k této Rámcové dohodě, stanovení cen a platebních podmínek za poskytování plnění dle této 
Rámcové dohody, resp. jednotlivých dílčích objednávek, jakož i stanovení dalších práv 
a  povinností Smluvních stran. 

 
5. Dodavatel se zavazuje poskytovat Odběrateli plnění dle této Rámcové dohody za podmínek 

uvedených v této Rámcové dohodě a následně uzavřené dílčí objednávce. 
 

6. Odběratel se zavazuje zaplatit Dodavateli za plnění dodané v souladu s touto Rámcovou 
dohodou a dílčí objednávkou cenu sjednanou v příslušné dílčí objednávce, přičemž cena 
dílčího plnění bude stanovena v souladu s pravidly uvedenými v této Rámcové dohodě. 
 

7. Odběratel si vyhrazuje právo odebrat po dobu platnosti a účinnosti této Rámcové dohody zboží 
dle svých aktuálních potřeb a zároveň si vyhrazuje právo neodebrat zboží za celkovou cenu 
dle čl. II. odst. 3. 

 
8. Odběratel požaduje, aby veškeré dodané zboží: 

 bylo nové a nepoužité se všemi doklady a dalšími součástmi a příslušenstvím, které se 
vztahují k předmětnému zboží; 

 pocházelo z autorizovaného obchodního kanálu výrobce; 
 mělo sjednánu záruku poskytovanou výrobcem, a to v minimální délce 12 měsíců nebo 

delší; 
 bylo licencováno ve jménu Odběratele, včetně příslušného SW vybavení; 
 nacházelo se v oblasti Evropské Unie v souladu s pravidly EU o paralelním trhu; 
 bylo reportováno zpět výrobci a Odběratel byl uveden v databázi výrobce jako konečný 

uživatel. 
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9. Odběratel se zavazuje zaplatit Dodavateli za plnění dodané v souladu s touto Rámcovou 
dohodou a dílčí objednávkou cenu sjednanou v příslušné dílčí objednávce, přičemž cena 
dílčího plnění bude stanovena v souladu s pravidly uvedenými v této Rámcové dohodě. 

 
 

Článek II. 
Dílčí objednávky a postup jejich uzavření 

 
1. Smluvní strany se dohodly a činí nesporným, že dílčí plnění vymezené v této Rámcové 

dohodě budou poskytována Odběrateli na základě dílčích objednávek (dále také jen 
„Objednávky“) k této Rámcové dohodě, uzavřené v souladu s touto Rámcovou dohodou. 
 

2. Dodavatel je povinen dodávat zboží uvedené v Čl. III. a v Příloze č. 1 této Rámcové dohody 
průběžně po celou dobu platnosti Rámcové dohody, a to na základě Objednávek ze strany 
odpovědného pracovníka Odběratele. 

 
3. Počet Objednávek, které budou uzavřené na základě této Rámcové dohody, je neomezený. 

Celková cena plnění dle všech objednávek, však nepřesáhne částku 12.000.000,- Kč 
vč. DPH (slovy: dvanáctmilionůkorunčeských). 

 
4. Smluvní strany jsou si vědomy skutečnosti, že nejsou oprávněny při uzavírání dílčích 

objednávek sjednat podstatné změny podmínek stanovených touto Rámcovou dohodou. 
 
5. Smluvní strany se dohodly, že tato Rámcová dohoda nabývá platnosti dnem jejího podpisu 

oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem jejího zveřejnění v souladu se zákonem 
č.  340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto 
smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. 

 
 

Článek III. 
Cena za plnění dle dílčích objednávek 

 
1. Smluvní strany se dohodly na jednotkové ceně ve výši: 

 

Č. PRODUKT 

Cena  
za 1 ks  

v Kč  
bez DPH 

Cena  
za 1 ks  

v Kč  
vč. DPH 

1. 
IP telefon – typ A  
Typ: DP-9861-K9= 

7 042,24 8 521,11 

2. 
IP telefon – typ B 
Typ: DP-9851-K9= 

5 160,08 6 243,70 

3. 
IP telefon – typ C s videokamerou 
Typ: CP-8875-K9= 

12 881,64 15 586,78 

4. 
IP telefon – typ D s rozšiřujícím více tlačítkovým 
modulem 
Typ: DP-9861-K9=   +  DP-9800-KEM= 

13 253,59 16 036,84 

5. 
IP telefon – typ E 
Typ: DP-9841-K9= 

4 121,46 4 986,97 

6. 
A/D Převodník 
Typ: ATA191-K9 

4 099,56 4 960,47 



       

 
4 

 

7. Implementační a konfigurační práce (MD) 16 500,- 19 965,- 

 

2. Dodavatel výslovně prohlašuje, že cena za dodávku plnění dle této Rámcové dohody v sobě 
bude zahrnovat veškeré režijní náklady Dodavatele spojené s  plněním dle této Rámcové 
dohody a dílčích objednávek. 

 
3. Odběratel neposkytuje jakékoliv zálohy na cenu. 

  

4. Dohodnutá jednotková kupní cena je cenou nejvýše přípustnou po celou dobu trvání platnosti 

této Rámcové dohody. 

 

5. Pro vyloučení všech pochybností se Smluvní strany dohodly, že cena za poskytnutí plnění dle 
této Rámcové dohody Dodavateli bude upravena o případnou zákonnou procentní změnu 
DPH, a to ode dne účinnosti změny. 

 

6. Odběratel je oprávněn navrhnout Dodavateli snížení kupní ceny, resp. snížení jednotkových 
cen uvedených v Čl. III. Rámcové dohody, s ohledem na změnu tržní ceny poptávaného zboží 
během trvání Rámcové dohody. Pokud bude navrhovaná kupní cena akceptována 
Dodavatelem, bude dále postupováno v souladu s touto Rámcovou dohodou. 
 

 

Článek IV. 
Platební podmínky 

 
1. Smluvní strany se dohodly, že nebude-li v dílčí objednávce uzavřené na základě této 

Rámcové dohody stanoveno výslovně jinak, budou daňové doklady (faktury) vystavovány 

Dodavatelem Odběrateli vždy nejpozději do patnácti (15) dnů od předání a převzetí plnění 
poskytnutého Dodavatelem. 

 

2. Nedílnou součástí každého daňového dokladu budou protokoly o předání a převzetí 
poskytnutého plnění podepsané Dodavatelem a Odběratelem. Protokol o předání a převzetí 
zboží bude vystavovat Dodavatel. Osoba oprávněná k převzetí poskytnutého plnění 
a  k  podpisu předávacího protokolu bude uvedena v příslušné objednávce. 
 

3. Daňový doklad (faktura) vystavený Dodavatelem musí obsahovat číslo této Rámcové dohody, 
číslo dílčí objednávky a náležitosti řádného daňového dokladu podle příslušných právních 
předpisů, zejména pak zákona o dani z přidané hodnoty a zákona o účetnictví v platném 
znění. V případě, že daňový doklad nebude mít odpovídající náležitosti nebo nebude vystaven 
v souladu s touto Rámcovou dohodou, je příslušný Odběratel oprávněn zaslat jej ve lhůtě 
splatnosti zpět k doplnění Dodavateli, aniž se dostane do prodlení se splatností; lhůta 
splatnosti počíná běžet znovu od opětovného doručení náležitě doplněného či opraveného 
daňového dokladu Odběrateli. 
 

4. Splatnost ceny plnění poskytnutého Dodavatelem bude nejméně třicet (30) kalendářních dnů 
ode dne jeho doručení na adresu příslušného Odběratele uvedenou v samostatné 
objednávce. Dodavatel je povinen vystavit a prokazatelně doručit Odběrateli faktury 

za  předmět plnění v daném kalendářním roce nejpozději do 15. prosince příslušného 
kalendářního roku. Pokud Dodavatel doručí fakturu Odběrateli v období od 15. prosince 
aktuálního kalendářního roku do 31. ledna následujícího kalendářního roku, bude splatnost 
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takto doručené faktury devadesát (90) kalendářních dní ode dne doručení takové faktury 
Odběrateli, a to z důvodu kogentních rozpočtových pravidel Odběratele. 

 

5. Platba za uskutečněnou dílčí dodávku zboží bude provedena bezhotovostním platebním 
převodem na základě daňového dokladu – fakturačního dokladu vystavené Dodavatelem. 

 

6. Platby budou vždy v české měně na základě předložené faktury. 
 

7. Dodavatel se zavazuje, že veškeré jim vystavené daňové doklady (faktury) budou zasílány 
na  příslušné kontaktní místo Odběratele spolu s veškerými požadovanými dokumenty. 

 

8. Dodavatel je povinen doručit fakturu v elektronické podobě do datové schránky odběratele: 

w6thp3w.  

 

9. Pokud elektronické doručení faktury do datové schránky odběratele není možné či vhodné, 
lze fakturu doručit v listinné podobě na adresu:  Česká republika - Krajské ředitelství policie 
Zlínského kraje, J. A. Bati 5637, 760 01 Zlín; případně v elektronické podobě na e-mail: 

krpz.oru.evidence@pcr.cz. Každý e-mail musí obsahovat pouze jednu fakturu. 
 

10. Plnění poskytnuté Dodavatelem dle této Rámcové dohody, resp. dílčí objednávky, 
se  považuje za řádně uhrazené okamžikem poukázání finanční částky odpovídající hodnotě 
poskytnutého plnění z účtu Odběratele ve prospěch účtu Dodavatele uvedeného v příslušné 
objednávce. Změní-li Dodavatel účet, je povinen k tomu oprávněnou osobou a dokladem 
opatřeným elektronickým podpisem, oznámit Odběrateli změnu účtu s dostatečným časovým 
předstihem, a to minimálně deset (10) pracovních dní před provedením změny. 

 

11. Odběratel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti faktury vrátit Dodavateli bez zaplacení 
fakturu, která neobsahuje náležitosti stanovené Rámcovou dohodou nebo obecně závaznými 
právními předpisy, není doložena kopií potvrzeného dodacího listu, obsahuje jiné cenové 
údaje nebo jiný druh plnění než dohodnutý v Rámcové dohodě nebo budou-li tyto údaje 
uvedeny chybně, a to s uvedením důvodu vrácení. Dodavatel je povinen v případě vrácení 
faktury tuto fakturu opravit nebo vyhotovit fakturu novou. Důvodným vrácením faktury 
přestává běžet původní lhůta splatnosti. Nová lhůta v původní délce splatnosti běží znovu ode 
dne doručení opravené nebo nově vystavené faktury Odběrateli. 

 

12. Ceny na fakturách budou uvedeny bez a včetně DPH, přičemž cena včetně DPH bude 
v souladu s platnou legislativou. 

 

13. Dodavatel bere na vědomí, že plnění dle této Dohody může být spolufinancováno ze zdrojů 
Evropské unie. Pokud bude v příslušné Objednávce uvedeno, že předmět plnění je 
spolufinancován ze zdrojů Evropské unie, je Dodavatel povinen dodržovat tyto podmínky:  

 

Dodavatel je povinen označit daňový doklad názvem a registračním číslem projektu, které je 
uvedeno v příslušné Objednávce. 
 

Dodavatel je povinen spolupůsobit jako osoba povinná při výkonu finanční kontroly ve smyslu 
§ 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a  o  změně 
některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, a poskytnout 

Objednateli i kontrolním orgánům při provádění finanční kontroly nezbytnou součinnost. 
Dodavatel se zavazuje zajistit, že práva výše uvedených kontrolních institucí provádět audity, 
kontroly a ověření se budou stejnou měrou vztahovat, a to za stejných podmínek a podle 
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stejných pravidel na jakéhokoli poddodavatele či jakoukoli jinou stranu, která má prospěch  
z finančních prostředků poskytnutých z této Dohody prostřednictvím dílčích Objednávek. 
 

Dodavatel je povinen archivovat dokumentaci související s plněním dle této Dohody, resp. 
Objednávky, po dobu 10 let od předání plnění dle této Dohody, resp. Objednávky nebo 
minimálně do konce roku 2036, a to zejména originální vyhotovení Dohody a Objednávky 

včetně všech jejich dodatků, originály účetních dokladů a dalších dokladů vztahujících se  
k realizaci předmětu plnění za účelem ověřování plnění povinností vyplývajících z  podmínek 
příslušného fondu, poskytovat požadované informace a dokumentaci zaměstnancům nebo 
zmocněncům pověřených orgánů (např. Odboru fondů EU v oblasti vnitřních věcí Ministerstva 
vnitra ČR, Ministerstvu financí ČR, Evropské komise, Evropského účetního dvora, Nejvyššího 
kontrolního úřadu, příslušného finančního úřadu a dalších oprávněných orgánů státní správy) 
a je povinen vytvořit výše uvedeným osobám podmínky k provedení kontroly, vztahující se  
k realizaci veřejné zakázky a  poskytnout jim při provádění kontroly součinnost. Dodavatel je 

povinen smluvně zajistit, aby tyto povinnosti ve vztahu k předmětu plnění plnili také 
poddodavatelé podílející se na této zakázce. 
 

Dodavatel je povinen všechny písemné zprávy, písemné výstupy a prezentace opatřit 
povinnými prvky vizuální identity – aktuální pravidla sdělí Dodavateli Objednatel. 

 
 

Článek V. 
Doba, místo a podmínky plnění dodávek dle dílčích objednávek 

 
1. Dodavatel je povinen poskytnout Odběrateli plnění vždy nejpozději do 30 kalendářních dnů 

ode dne nabytí účinnosti dílčí objednávky, zveřejněním v registru smluv. V odůvodněných 
a  doložených případech v rámci jednotlivých dílčích objednávek, může Odběratel poskytnout 

delší lhůtu na plnění veřejné zakázky než je 30 kalendářních dnů, nejvýše však 90 
kalendářních dnů. 

 

2. Termín, způsob a místo plnění dle této Rámcové dohody, resp. příslušné dílčí objednávky, 

lze změnit jen s výslovným a předchozím souhlasem obou Smluvních stran. 
 

3. Dodavatel se zavazuje poskytnout Odběrateli veškeré návody (manuály) k použití, doklady 

a  dokumenty, které se k poskytovanému plnění vztahují a jež jsou obvyklé, nutné či vhodné 
k převzetí a k užívání dodaného plnění. Tyto dokumenty budou v českém jazyce, existují-li. 
Pokud neexistuje česká mutace těchto dokumentů, tedy není česká mutace uvedených 
dokumentů zveřejněná na příslušné internetové adrese společnosti, zajistí Dodavatel jejich 

úředně neověřený překlad, nedohodne-li se s Odběratelem jinak. 

 

4. Odběratel připouští dílčí (postupné) plnění. Průběh dílčího (postupného) plnění Dodavatel 

dohodne s Odběratelem. Blíže bude uvedeno vždy v dílčí objednávce. 

 

5. Místem plnění je sklad Odběratele na adrese: Krajské ředitelství policie Zlínského kraje, Nám. 
T. G. Masaryka 3218, 760 01 Zlín. 

 

6. O dodávce zboží je Dodavatel povinen, nejpozději do 48 hodin před uskutečněním dílčí 
dodávky, informovat odpovědnou osobu Odběratele, která bude v dílčí objednávce uvedena 
jako osoba určená pro přejímku zboží.  

 

7. Zveřejnění dílčí objednávky v registru smluv zajistí vždy Odběratel. 
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VI. 
Prohlášení Dodavatele 

 
1. Dodavatel tímto prohlašuje, že v době účinnosti Rámcové dohody: 

 

a) bude mít plnou způsobilost, stejně jako pověření a schválení všech orgánů Dodavatele, 

popřípadě jiných subjektů a je právně způsobilý k uzavření této Rámcové dohody  

a k realizaci předmětu této Rámcové dohody; 
 

b)  nebude v platební neschopnosti a podle nejlepšího vědomí Dodavatele neprobíhají žádná 

řízení týkající se likvidace, úpadku, exekuce, prodeje podniku Dodavatele nebo jeho části, 
nebo jiná řízení ve smyslu zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení. 
V případě, že by k těmto skutečnostem došlo, neprodleně toto oznámí Odběrateli. 

 
 

Článek VII. 
Záruční podmínky a odpovědnost za vady 

 
1. Dodavatel je povinen dodat zboží v množství a technické specifikaci dle dílčí objednávky a při 

dodržení obchodních podmínek sjednaných v této Rámcové dohodě. Odběratel je povinen 
dodané zboží převzít a zaplatit kupní cenu. 
 

2. Poruší-li Dodavatel povinnosti stanovené v čl. VII. Odst. 1., jedná se o vady plnění. Odběratel 
je povinen reklamovat vady bezodkladně po jejich zjištění. 

 
3. Dodavatel poskytuje Odběrateli záruku na Předmět plnění v délce 12 měsíců. Záruční doba 

začíná plynout ode dne řádného dodání plnění Odběrateli dle Objednávky (tj. ode dne podpisu 
dodacího listu). Zárukou přejímá Dodavatel závazek, že dodané plnění bude po tuto dobu 
způsobilé pro použití ke smluvenému, jinak k obvyklému účelu, a že si zachová smluvené, 
jinak obvyklé vlastnosti. Odběratel je povinen záruční vady oznámit Dodavateli neprodleně po 
jejich zjištění. Záruční doba neběží po dobu, po kterou trvá vada, za kterou odpovídá 
Dodavatel, a to od doby oznámení vady Odběratelem až do jejího úplného odstranění 
Dodavatelem. Dodavatel je povinen odstranit vadu dle podmínek specifikovaných touto 
Dohodou a jejími přílohami. 
 

4. Zjistí-li Odběratel vady týkající se typu a technických parametrů dodaného zboží nebo jeho 
zjevné poškození již při dodání, je oprávněn odmítnout jeho převzetí a od příslušné dílčí 
objednávky odstoupit. Odstoupení od příslušné dílčí objednávky Odběratel bezodkladně 
písemně oznámí Dodavateli. 
 

5. Vady, které Odběratel zjistí až po převzetí dodávky, je Dodavatel povinen odstranit nejpozději 
do 7 pracovních dnů od doručení reklamace. Dodavatel odstraní vady bezúplatně dodáním 
náhradního plnění v množství, druhu a jakosti dle dílčí objednávky. Obdobně postupuje 
Dodavatel i v případě, nevyužije-li veřejný zadavatel svého práva na odstoupení od dílčí 
objednávky podle článku VII. Odst. 4., této Rámcové dohody. 
 

6. Odběratel je oprávněn pověřit odstraněním vady jinou odbornou právnickou nebo fyzickou 
osobou, přičemž veškeré takto vzniklé náklady na odstranění vady uhradí Odběrateli 
Dodavatel. Odběratel může v odůvodněném případě na žádost Dodavatele výše uvedenou 
lhůtu k odstranění vady prodloužit. 
 

7. Nebyla-li do okamžiku uplatnění reklamace uhrazena celá kupní cena, Odběratel není 
v  prodlení s úhradou kupní ceny až do úplného vyřešení reklamace. 
 

8. Dodavatel odpovídá za to, že plněním této Dohody nebude zasaženo do práv třetích osob, 
a  to včetně práv k předmětům duševního vlastnictví. 
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9. Záruka za plnění se nevztahuje na případy a situace, které potenciálně nastanou v důsledku 

legislativních nebo provozně-technických změn nezávislých na vůli Smluvních stran oproti 
podmínkám sjednaným touto Dohodou. 

 
10. Dodavatel neodpovídá za vady plnění způsobené vyšší mocí, neoprávněným zásahem 

či  opomenutím Odběratele nebo třetí osoby na straně Odběratele v rozporu s dokumentací, 
písemně prokazatelně předanými doporučeními výrobce. 
 

11. Plnění má vady, jestliže nebylo dodáno v souladu s touto Dohodou. Za vady se považují 
i  vady v návodech k použití, dokladech a dokumentech. 
 

12. Uplatněním nároku z odpovědnosti za vady není dotčen nárok Odběratele na náhradu újmy. 
 

13. Veškeré činnosti související s odstraněním vady činí Dodavatel sám na své náklady (včetně 
nákladů na dopravu) v součinnosti s Odběratelem tak, aby svými činnostmi neohrozil nebo 
neomezil činnost Odběratele. 
 

14. Odběratel si vyhrazuje právo kdykoliv po dobu účinnosti této Rámcové dohody provést, a to 
i  prostřednictvím jím pověřené osoby, kontrolu jakosti (technické specifikace) dodávaného 
zboží od Dodavatele, se kterým byla uzavřena tato Rámcová dohoda. 

 
 

Článek VIII. 
Sankce 

 
1. V případě prodlení Dodavatele s poskytnutím plnění dle této Rámcové dohody a dílčí 

objednávky je Dodavatel povinen uhradit Odběrateli, se kterým je uzavřená příslušná dílčí 
objednávka, smluvní pokutu ve výši 0,05 % z celkové ceny plnění bez DPH sjednané 
v  příslušné dílčí objednávce, s jejímž plněním je Dodavatel v prodlení, a to za každý započatý 
den prodlení. 
 

2. V případě, že dojde k porušení povinnosti Dodavatelem, která založila nárok Odběratele 

k  okamžitému ukončení příslušné dílčí objednávky, je Odběratel bez ohledu na skutečnost, 
zda využije svého práva na okamžité ukončení příslušné dílčí objednávky, oprávněn účtovat 
Dodavateli smluvní pokutu ve výši 0,01% z celkové ceny bez DPH plnění sjednané v příslušné 
dílčí objednávce za každý jednotlivý případ porušení takové povinnosti.  

 

3. V případě prodlení Dodavatele s odstraněním vady dle článku VII. bod 5. této Dohody vzniká 
Odběrateli nárok na smluvní pokutu ve výši 1000,- Kč za každých započatých 24 h prodlení. 

 

4. V případě prodlení Odběratele s úhradou ceny plnění poskytnutého dle této Rámcové dohody 
a příslušné dílčí objednávky, je Odběratel, který je v prodlení, povinen uhradit Dodavateli úrok 
z prodlení ve výši 0,05 % z části faktury, která nebyla uhrazena, a to za každý den prodlení. 

 

5. Uplatněním jakékoliv smluvní pokuty není nijak dotčeno právo na náhradu vzniklé škody 
a  ušlý zisk v celém rozsahu způsobené škody. 

 

6. Smluvní pokuta je splatná ve lhůtě 30 dnů od dne doručení vyúčtování o smluvní pokutě. 
 

7. Náhradu škody a uplatnění smluvních pokut provádí vždy oprávněný pracovník příslušného 
Odběratele. 

 

 



       

 
9 

 

Článek IX. 
Závazky Smluvních stran při plnění dle dílčích objednávek 

 
1. Dodavatel je povinný pověřit plněním závazků z této Rámcové dohody pouze ty zaměstnance, 

kteří jsou odborně způsobilí k plnění předmětu této Rámcové dohody. 
 

2. Odběratel se zavazuje zajistit pracovníkům Dodavatele během plnění předmětu Rámcové 
dohody, je-li to nezbytné, přístup na příslušná pracoviště Odběratele a součinnost nezbytnou 
k provedení předmětu plnění. Dodavatel se zavazuje dodržovat v objektech Odběratele 

příslušné předpisy včetně bezpečnostních. 
 

3. Při plnění této Rámcové dohody je Dodavatel vázán touto Rámcovou dohodou, dílčími 
objednávkami, zákony, obecně závaznými právními předpisy a pokyny Odběratele ve vztahu 

k plněním jím poskytovaným, pokud tyto nejsou v rozporu s těmito normami. Dodavatel je 

povinen včas písemně upozornit Odběratele na zřejmou nevhodnost jeho pokynů, jejichž 
následkem může vzniknout škoda nebo nesoulad se zákony nebo obecně závaznými 
právními předpisy. Pokud Odběratel navzdory tomuto upozornění trvá na svých pokynech, 
neodpovídá Dodavatel za jakoukoli škodu vzniklou v této příčinné souvislosti. 

4. Dodavatel se zavazuje: 
a) informovat neprodleně Odběratele o všech skutečnostech majících vliv na plnění dle této 

Rámcové dohody; 
b) informovat neprodleně Odběratele o všech skutečnostech majících vliv na plnění 

kterékoli dílčí objednávky; 

c) plnit řádně a ve stanoveném termínu své povinnosti vyplývající z této Rámcové dohody 
a jednotlivých dílčích objednávek; 

d) předkládat na vyžádání Odběrateli pravidelné čtvrtletní přehledy poskytnutých plnění, 
ze  kterých bude vyplývat zejména finanční objem plnění poskytnutých Dodavatelem, dle 

této Rámcové dohody v předchozím kalendářním čtvrtletí, a to nejpozději do patnácti (15) 
dní od konce kalendářního čtvrtletí, za které je přehled předkládán; 

e) požádat včas Odběratele o potřebnou součinnost za účelem řádného plnění této 
Rámcové dohody a za účelem řádného plnění dílčí objednávky; 

f) na vyžádání Odběratele se zúčastnit osobní schůzky, pokud takový Odběratel požádá 
o  schůzku nejpozději pět (5) pracovních dnů předem. V mimořádně naléhavých 

případech je možno tento termín po dohodě obou Smluvních stran zkrátit. V případě, že 

osobní schůzka nemůže být z důvodu možného porušení aktuálních proti 

epidemiologických legislativních opatření realizována, je Dodavatel povinen poskytnout 

Odběrateli realizaci schůzky v náhradním formátu odpovídajícím naléhavosti a řešení 
problému na straně Odběratele, např. okamžitou telefonickou komunikací či schůzku 
v  online prostoru. 

 
 

Článek X. 
Práva a povinnosti Smluvních stran 

 
1. Dodavatel se zavazuje dodávat Odběrateli plnění dle této Rámcové dohody za podmínek  

v této Rámcové dohodě stanovených, jakož i za podmínek stanovených v příslušné dílčí 
objednávce, a to vždy s vynaložením maximální profesionální péče. 
 

2. Dodavatel je pro účely poskytování plnění dle dílčích objednávek Odběratele vázán veškerými 
podmínkami stanovenými v této Rámcové dohodě, jakož i podmínkami uvedenými  
v příslušných dílčích objednávkách a je povinný poskytovat předmět plnění v  souladu  
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s platnými právními předpisy, jakož i v souladu se všemi relevantními technickými normami, 
které bude interpretovat podle svého nejlepšího vědomí a svědomí a při vynaložení veškeré 
odborné péče. 
 

3. Dodavatel je současně povinen rovněž poskytovat plnění dle této Rámcové dohody  

a příslušných dílčích objednávek v souladu s veškerými požadavky obsaženými v zadávací 
dokumentaci zadávacího řízení na uzavření Rámcové dohody. 
 

4. Tato Rámcová dohoda nezakládá povinnost Odběratele odebrat jakékoliv závazné množství 
plnění od Dodavatele nebo realizovat veřejné zakázky dle této Rámcové dohody. 

 

5. Odběratel je povinen poskytnout Dodavateli úplné, pravdivé a včasné informace potřebné  

k řádnému plnění závazků Dodavatele. 
 

6. Smluvní strany jsou povinny poskytnout si navzájem veškerou součinnost, která se  v průběhu 

plnění závazků dle této Rámcové dohody a jednotlivých dílčích objednávek projeví jako 
potřebná pro toto plnění. 
 

7. Vzájemný styk mezi Dodavatelem a Odběratelem bude na pracovní úrovni probíhat 
prostřednictvím kontaktních osob uvedených v příslušných dílčích objednávkách, které ve 
vztahu k jednotlivým kontaktním osobám budou obsahovat vždy minimálně jméno a  příjmení 
dílčí kontaktní osoby a kontaktní údaje (např. telefonní číslo, emailovou adresu a poštovní 
adresu) dílčí kontaktní osoby. Jakékoli změny v údajích týkajících se  kontaktních osob si 
Dodavatel a Odběratel vždy vzájemně bez zbytečného odkladu písemně oznámí. V tomto 
případě se dodatek k Rámcové dohodě neuzavírá. 
 

8. Písemná komunikace se činí v listinné nebo elektronické podobě prostřednictvím doporučené 
pošty včetně zásilek uskutečněných prostřednictvím Informačního systému datových zpráv 
nebo emailu na adresy či čísla Smluvních stran uvedených v záhlaví této Rámcové dohody. 
Písemná komunikace prostřednictvím doporučené pošty se bude považovat za řádně 
doručenou dnem, kdy je druhá Smluvní strana převezme od  poštovního doručovatele. 
Neučiní-li tak, pak se považuje písemná komunikace dle této Rámcové dohody za doručenou 
desátého (10) dne od podání písemné zprávy či  dokumentu Smluvní stranou k poštovní 
přepravě. 
 

9. Dodavatel se zavazuje na základě písemného požadavku informovat bez zbytečného odkladu 

Odběratele o veškerých skutečnostech, které jsou významné pro plnění závazků Smluvních 
stran, a zejména o skutečnostech, které mohou být významné pro rozhodování Odběratele 

ve věcech této Rámcové dohody a navazujících dílčích objednávek. 

 

10. Dodavatel se zavazuje postupovat při plnění předmětu této Rámcové dohody a dílčích 

objednávek s odbornou péčí, podle nejlepších znalostí a schopností. 
 

11. Dodavatel se zavazuje při veškeré své činnosti dbát na dobré jméno Odběratele a  nedopustit 

se jednání, které by mohlo dobré jméno Odběratel jakkoliv ohrozit nebo poškodit. 
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Článek XI. 
Doba trvání této Rámcové dohody 

 

1. Tato Rámcová dohoda nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami 
a  účinnosti dnem jejího zveřejnění v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních 
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smlouvy 

(zákon o registru smluv) v registru smluv. Zveřejnění v registru smluv zajistí Odběratel. 
 

2. Tato Rámcová dohoda se uzavře na dobu určitou, která činí 36 měsíců nebo do vyčerpání 
celkové ceny plnění ve výši 12.000.000,- Kč vč. DPH sjednané v čl. II., odst. 3 této Rámcové 
dohody dle toho, která skutečnost nastane dříve. 
 

3. Zánik Rámcové dohody (včetně uplynutí její účinnosti) nemá žádný vliv na platnost a účinnost 
již uzavřených objednávek. Práva a povinnosti upravené v Rámcové dohodě zůstávají 
v  platnosti a účinnosti v rozsahu nezbytném pro plnění práv a povinností dle příslušných 
objednávek. Avšak nové objednávky ani jejich dodatky po ukončení účinnosti této Rámcové 
dohody již uzavřít nelze. 

 
4. V rozsahu a za podmínek stanovených dále v této Rámcové dohodě tato Rámcová dohoda 

zaniká předčasně před sjednanou dobou trvání: 
 

a) v případech stanovených právními předpisy; 
b) výpovědí Odběratele bez uvedení důvodu vůči Dodavateli; 
c) písemnou dohodou Smluvních stran. 

 

5. Odběratel je oprávněn tuto Rámcovou dohodu kdykoli vypovědět vůči Dodavateli bez uvedení 
důvodů dle ustanovení Čl. XI., odst. 4 této Rámcové dohody. Výpověď této Rámcové dohody 
musí být v takovém případě učiněna písemně a musí být doručena Dodavateli. Výpovědní 
lhůta je šest (6) měsíců a začíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po 
doručení výpovědi Dodavatelům. 
 

6. Odběratel je oprávněn od této Rámcové dohody odstoupit pokud: 

 

a) Dodavatel je déle než patnáct (15) dnů v prodlení s předáním plnění dle této 
Rámcové dohody nebo dílčí objednávky, a to nejméně pětkrát (5x); 

b) kvalita či jakost dodaného plnění opakovaně, tj. nejméně třikrát (3x), vykáže nižší než 

smluvenou kvalitu či jakost; 
c) Dodavatel je v likvidaci nebo vůči jeho majetku probíhá insolvenční řízení, v němž 

bylo vydáno rozhodnutí o úpadku, nebo byl insolvenční návrh zamítnut proto, 
že  majetek nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení, nebo byl konkurs 
zrušen proto, že majetek byl zcela nepostačující, nebo byla zavedena nucená správa 
podle zvláštních právních předpisů; 

d) Dodavatel není schopen poskytovat jakékoli plnění dle této Rámcové dohody, a to 
ode dne, kdy Dodavatel písemně prohlásí, že není schopen jakékoliv plnění 
poskytovat; 

e) vyjde najevo, že Dodavatel nabízel, dával, přijímal nebo zprostředkovával jakékoliv 
hodnoty s cílem ovlivnit chování nebo jednání kohokoliv, ať již státního úředníka nebo 
někoho jiného, přímo nebo nepřímo, v zadávacím řízení nebo při provádění Rámcové 
dohody, nebo zkresloval skutečnosti za účelem ovlivnění zadávacího řízení nebo 
provádění Rámcové dohody ke škodě Odběratele, včetně užití jakýchkoliv 
podvodných praktik k potlačení a snížení výhod volné a otevřené soutěže; 
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f) jestliže bude zjištěno, že Dodavatel podléhá mezinárodním sankcím ekonomického 
nebo individuálního charakteru přijatých Evropskou unií vůči Rusku a Bělorusku 
v souvislosti s ruskou agresí na území Ukrajiny. 

Odstoupení od této Rámcové dohody musí být učiněno písemně a musí být doručeno 
Dodavateli. Odstoupení od této Rámcové dohody nabývá účinnosti dnem jeho doručení 
Dodavateli. 
 
 

Článek XII. 
Ostatní ujednání 

 
1. Smluvní strany tímto prohlašují, že veškeré podmínky a požadavky vymezené v této Rámcové 

dohodě jsou pro ně závazné. 
 

2. Smluvní strany se dohodly, že pokud správní orgán nebo soud uloží zákaz plnění této 
Rámcové dohody, nebude žádná ze Smluvních stran uplatňovat po druhé Smluvní straně 
náhradu výdajů s ukončením této Rámcové dohody souvisejících. 

 

3. Dodavatel není oprávněn postoupit jakákoliv svá práva z této Rámcové dohody, bez souhlasu 

druhé smluvní strany, na třetí osobu. Jakékoliv jednání učiněné v rozporu s tímto ustanovením 
je neplatné. 

 

4. Smluvní strany jsou povinny archivovat všechny dokumenty a účetní doklady, týkající se 
realizace této Rámcové dohody a dílčích objednávek, a to nejméně po dobu deseti (10) let po 

ukončení této Rámcové dohody, resp. dílčích objednávek. 
 
5. Dodavatel bere na vědomí a souhlasí s tím, aby subjekty oprávněné dle zákona č. 320/2001 

Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční 
kontrole), ve znění pozdějších předpisů, provedly finanční kontrolu závazkového vztahu 
vyplývajícího z této Rámcové dohody s tím, že se Dodavatel podrobí této kontrole a bude 

působit jako osoba povinná ve smyslu ustanovení § 2 písm. e) zákona o finanční kontrole. 
 
 

Článek XIII. 
Ochrana informací 

 
1. Smluvní strany se dohodly, že veškeré informace, které si sdělily v rámci uzavírání a plnění 

této Rámcové dohody a dílčích objednávek, dále informace, tvořící její obsah a informace, 
které si sdělí nebo jinak vyplynou i z jejího plnění, zůstanou utajeny (dále jen „Důvěrné 
informace“). 
 

2. Smluvní strany se dohodly, že tyto informace nikomu neprozradí a přijmou taková opatření, 
která znemožní jejich přístupnost třetím osobám. 
 

3. Dodavatel se zavazuje, že bude chránit a utajovat před třetími osobami skutečnosti tvořící 
obchodní tajemství, Důvěrné informace a jiné skutečnosti, které jim byly poskytnuty v rámci 
smluvního vztahu s Odběratelem nebo při běžném obchodním styku. Smluvní strany 

sjednávají, že Důvěrnými informacemi jsou veškeré Odběratelem poskytnuté informace, 
podklady a dokumenty, pokud nejsou běžně dostupné ve veřejných zdrojích (např. obchodní 
rejstřík). Tím není dotčeno ustanovení odstavce 6 tohoto článku Rámcové dohody. 
 



       

 
13 

 

4. Pokud je sdělení Důvěrných informací třetí osobě nezbytné pro plnění závazků Dodavatele 

vyplývajících mu z této Rámcové dohody nebo dílčích objednávek, může Dodavatel tyto 
Důvěrné informace poskytnout pouze s předchozím písemným souhlasem Odběratele a za 

předpokladu, že tato třetí osoba před započetím činnosti písemně potvrdí svůj závazek 
zachování mlčenlivosti a ochrany Důvěrných informací ze strany této třetí osoby, jinak je za 
toto porušení odpovědný v plném rozsahu Dodavatel. 
 

5. V případě uplatnění smluvních sankcí a náhrady škody není dotčena hmotná a trestní 
odpovědnost fyzických osob, které za Dodavatele jednaly a závazek mlčenlivosti a ochrany 
Důvěrných informací nedodržely. 
 

6. Dodavatel uzavřením této Rámcové dohody výslovně souhlasí se zveřejněním celého textu 
Dohody, Objednávky, a to včetně všech Příloh. 

 

7. Smluvní strany se zavazují, že nezpřístupní třetí osobě důvěrné informace, okolnosti a údaje, 
které se dozvěděly nebo získaly v souvislosti s realizaci předmětu plnění této Dohody, ani je 
neposkytnou jiným osobám bez předchozího výslovného souhlasu druhé Smluvní strany. Toto 
ustanovení upravující ochranu důvěrných informací se nevztahují na skutečnosti, které je 
nutno zveřejnit, poskytnout nebo sdělit dle platných právních předpisů včetně práva EU nebo 
závazného rozhodnutí oprávněného orgánu.  
 

 

Článek XIV. 
Závěrečná ustanovení 

 
1. Tato Rámcová dohoda se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými 

ustanoveními občanského zákoníku a ZZVZ. Veškeré spory mezi Smluvními stranami vzniklé 
z této Rámcové dohody nebo v souvislosti s ní, budou řešeny pokud možno nejprve smírně. 

 

2. Smluvní strany se dohodly, že místně příslušným soudem pro řešení případných sporů bude 
obecný soud příslušný dle místa sídla Odběratele. 

 

3. Tato Rámcová dohoda může být změněna pouze prostřednictvím číslovaných písemných 
dodatků podepsaných smluvními stranami, nestanoví-li tato Rámcová dohoda jinak. 

 

4. Jestliže se ukáže jakékoliv ustanovení této Rámcové dohody jako neplatné, nevymahatelné 
nebo neúčinné, nedotýká se tato neplatnost, nevymahatelnost nebo neúčinnost ostatních 
ustanovení této Rámcové dohody. Smluvní strany se zavazují nahradit do třiceti (30) 
pracovních dní od doručení výzvy jedné Smluvní strany druhé Smluvní straně neplatné, 
neúčinné nebo nevymahatelné ustanovení ustanovením platným, účinným a vymahatelným 
se stejným nebo obdobným obchodním a právním smyslem, případně uzavřít smlouvu novou. 

 

5. Smluvní strany tímto prohlašují, že neexistuje žádné ústní ujednání, dohoda či řízení některé 

Smluvní strany, které by nepříznivě ovlivnilo výkon jakýchkoliv práv a povinností dle této 
Rámcové dohody. Zároveň potvrzují svým podpisem, že veškerá ujištění a dokumenty dle 
této Rámcové dohody jsou pravdivé, platné a právně vymahatelné. 

 

6. Dodavatel prohlašuje, že souhlasí s tím, aby Odběratel použil jeho osobní údaje v souladu 
s  Nařízením Evropského parlamentu a Rady 2016/679 (GDPR) a související vnitrostátní 
právní úpravou pro účely sepsání této Rámcové dohody a její zpracování v systému SAP 
a  zajištění řádného plnění práv a povinností plynoucích z uzavřeného smluvního vztahu. 
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7. Na důkaz toho, že Smluvní strany s obsahem této Rámcové dohody souhlasí, rozumí jí 
a  zavazují se k jejímu plnění, připojují své podpisy a prohlašují, že tato Rámcová dohoda byla 

uzavřena podle jejich svobodné a vážné vůle prosté tísně. 

 

8. Tato Rámcová dohoda je vyhotovena pouze v elektronické podobě. 

 

9. Součástí této Rámcové dohody jsou tyto přílohy: 
 

Příloha č. 1: Technická specifikace  
Příloha č. 2: Vzor objednávky 

 

 

 

Ve Zlíně dne (dle el. podpisu) V Brně dne (dle el. podpisu) 
 
Za Odběratele: Za Dodavatele: 

 
 
 
 
 
___________________________   ___________________________ 
Mgr. Ing. Miloš Poloczek     
Náměstek ředitele krajského ředitelství  Jednatel 
       Collapo s.r.o. 
 


