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MCOVASERVISNI sM LOUVA
‘i}OQ:‘: jedndvkon vy systém -

uzaviend podle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh., obcanského zékoniku, ve znéni pozdéjsich predpisi
(dale jen ,,Obcansky zakonik”) mezi nasledujicimi smiuvnimi stranami:

Objednatel: Severoceské vodovody a kanalizace, a.s.

a

se sidlem: Pritkovska 1689, 415 50 Teplice
IC.: 49099451 DIC: €Z49099451
zapsand v OR, vedeném Krajskym soudem v Ustni nad Labem, sp. zn. B 465
zastoupeny: Ing. Davidem Votavou, generalnim feditelem a ¢lenem predstavenstva
ve vécech technickych téZ oprdvnén jednat I onazer UKJ
e-mail: I tel:
(dale téz Objednatel)

Zhotovitel: Bruker s.r.o. | o)

se sidlem: Prazakova 1000/60, 619 00, Brno BRUKER

IC; 28297211 DIC; €Z28297211 LX)

zapsana v OR, vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. C. 59455

bankovni spojeni: Deutsche Bank AG, pobocka Praha

¢.a. (CZK): 3158200006/7910
.. _ SERVIS | OBCHOD
kdntaktni osoby:
mob. telefon:

tel. office/fax:

e-mail:

(dale téZ Zhotovitel nebo Bruker)

ob¢ strany pak také nazyvany jako smluvni strany takto:

1.1.

1.2.

Clanek 1. Pfedmét dila

Pfedmét plnéni. Na zakladé této smlouvy se Zhotovitel zavazuje na zékladé objednavek Objednatele provadét pro Objed-
natele dale uvedené dilo a Objednatel se zavazuje predmétné dilo prevzit a zaplatit Zhotoviteli cenu za jeho provedeni. Dilem
se vyhradné rozumi zaji$téni servisni podpory (vCetné preventivni Udrzby, kalibraci a drobnych oprav atp.) dle standardi
Zhotovitele pro pFistroje Zhotovitele, resp. koncernu Bruker, v majetku Objednatele:

—SN: 39225000007
SN 184534500030
00 bar - SN: 2003(

(dale téz jen Zafizeni).

Poptavky, nabidky, objednavky. Neni-li dile uvedeno jinak, bude dil¢i pfedmét dila provadén vyhradné na zakladé ob-
jednavek ze strany Objednatele, bez objedndvky neni Zhotovitel povinen pinit dle této smlouvy. Objednavky budou ¢inény
na zakladé nabidky Zhotovitele, ktery podava nabidky na zakladé poptdvek Objednatele — poptavka bude obsahovat specifi-
kaci Zafizeni a poZadovany servisni tikon, popf. preferovany &as servisniho zasahu. Zhotovitel akceptuje objedndavky bud'jejich
potvrzenim nebo nastupem na prace na misté pinéni.
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1.3.

14.

2.1

2.2.

3.1

3.2.

Optimalini postup uzavieni dili smlouvy:

Povinnosti uhradit cenu provedeného pinéni neni dotéena ani v pfipadé, kdy vy3e uvedeny systém neni dodren (kup¥. pro-
vedeni praci bylo Objednatelem pozadovano pfimo béhem servisnich praci v zajmu efektivity servisnich praci a minimalizace
dalsich ndklad{t na dopravu, viceprace die odst. 3.3. &l. 3).

Opravnéné osoby za Objednatele. Ozndmeni servisni potfeby Objednatele (poptavky, objednavky apod.) mohou vedle
vedoucich pracovniki ¢init z fad radovych zaméstnanct Objednatele jen tyto osoby:

Dobrovolnost objednavek a nabidek. Tato smlouva nepovinuje Objednatele &init objednavky. Zhotovitel neni povinen
Cinit nabidky (resp. pfed ucinénim objednévky ze strany Objednatele muze vzit nabidku bezsank&né zpét) nebo objednavky
akceptovat, zejména pokud nema v dotycny cas volné servisni kapacity nebo nenfi na skladé potiebny material nebo je Ob-
jednatel v prodleni s jakymkoli finanénim nérokem Zhotovitele vii¢i Objednateli.

_ Clanek 2. Misto pinéni

Misto pinéni. Mistem pInéni je Stfedisko laboratofi Most. Zhotovitel je opravnén umistit do mista pinén{ véechny potfebné
pomicky, materidly, néfadi a stroje, které jsou nezbytné k provadéni dila. Zhotoviteli bude na vyzadéni poskytnuta bezplatné
jedna uzamykatelna mistnost pro ulozeni pomiicek, materidl{l a naradi & odpocinek pracovniki v pfipadé vicedenniho plnéni.
Objednatel vytvofi pracovnikiim Zhotovitele veskeré podminky potfebné pro Fadny vykon jejich prace.

Pfipravenost mista plnéni. Objednatel odpovidd za komplexni pfipravenost mista pinéni a jejiho okoli a poskytnuti sou-
Cinnosti ze své strany, tzn. mj.:
» misto pinéni musi byt Zhotoviteli ¢i tfetim osobam uréenym Zhotovitelem nepfetrZité a bezplatné piistupné a musi byt
umoznén pfijezd po sjizdné zpevnéné komunikaci.
e misto plnéni a jeji okoli bude pfipravené, prosto prekazek, omezujicich, branicich nebo znemoZfiujicich realizaci pinéni
Brukeru, tzn. zejména dostatek mista pro moZné rozloZeni Zafizeni (Objednatel na vyzadani Zhotovitele zadle Zhotoviteli
fotografie mista coby doklad p¥ipravenosti mista pInéni na provedeni praci Zhotovitelem), zabezpeleni mista z hlediska

v vavs

bezpednosti prace a ochrany majetku (véetné zakryti okolnich pistroji kupt. igelitem pfed pra3néj$imi pracemi) a in-
formovani pracovnikl Zhotovitele o zvldstnich BOZP s ohledem na misto pinéni.

sk mistu servisniho zdsahu a k Zafizeni na své ndklady zajistit: nonstop dodavky (véetné doby odstrafiovani pfipadnych
vad a vyrizovani reklamaci): elektricky proud + jiSténi (230 V), voda + v potfebném mnoistvi nasledujici vybaveni/ma-
terial: bezpra§né rukavice, bezchlupové ubrousky, methanol, ethanol, isopropanol, acetonitril, vodu, trifluoroctovou
kyselinu, mravenci kysehnu (chemlkahe vzdy v HPLC kvallte) Bruker Matrix HCCA PN: 8255344, Bruker Bacterial Test

e zapstenl nonstop funkcnlho pnpOJem ovIadacuho pocntace Zatizeni k internetu zejména pro moZnost vzdalené dia-
gnostiky Zafizeni a existenci a funk¢nost aplikaci pro vzdalenou diagnostiku
Neposkytne-li ¢i nezajisti-li Objednatel vySe uvedené, je Zhotovitel opravnén (nikoli viak povinen) na tet Objednatele ob-
starat, za trzné odpovidajicich podminek prostredky, vykony nebo materialy, které absentujici plnéni ze strany Objednatele
nahradi ¢ umoini dilo provést/zahdjit.

_ Clanek 3. Cena za servisni podporu, platebni podminky

Cena za servisni podporu. Cena za dilo bude ujedndna v rdmci ujednani dil¢i smlouvy {viz €. 1), jinak se ma za to, Ze ji bude
cena obvykla Zhotovitele. Nebude-li vyslovné uvedeno jinak, jsou ceny vzdy ve vySi bez DPH. Cena za provedené ukony bude
vychazet ze skutecnych vykon( a nakladu.

Fakturace. Cena a dal$i uctované ¢&astky za prace a nahradni dily budou hrazeny na zékladé faktury Zhotovitele. Faktury
Zhotovitele jsou splatné ve Ihaté 20 dni od jejich vystaveni, pfiemz se Zhotovitel zavazuje odeslat fakturu Objednateli
nejpozdéji do 5 dnii od vystaveni; o prodleni s odeslanim faktury se prodluzuje splatnost faktury. Zhotovitel je oprdvnén
zasilat faktury i elektronickou formou (vCetné kupt. do datové schranky). Objednatel ma pravo vratit Zhotoviteli do data jeho
splatnosti dafiovy doklad (fakturu), ktery (i) nebude obsahovat vekeré ddaje vyZadované zavaznymi pravnimi predpisy CR
nebo touto smiouvou, nebo (ii) v ném budou uvedeny nespravné tdaje. V takovém pfipadé zaéne bézet doba splatnosti
faktury aZ doru¢enim fadné opravené faktury.

Platby Objednatele budou uskutecfiovany bezhotovostné na bankovni ticet Zhotovitele, nebude-li Zhotovitel souhlasit s jinou
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3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

formou Ghrady.

Cena za viceprace dle odst. 3.3 ¢l. 3 bude Zhotovitelem fakturovana po provedeni praci; tim neni dotfeno pravo Zhotovitele
vyZadovat uhrazeni zalohy pfed zapocetim praci a/nebo obstaranim nahradniho dilu.

K Zadosti Zhotovitele poskytne Objednatel pfimérenou zalohu na pinéni Zhotovitele.

Viceprace a jejich thrada. Za viceprace se povazuji éinnosti, které Objednatel poZaduje nad ujednany rdmec predmétu
dila dle této smlouvy (¢l. 1), nebo které nebyly zndmy na zdkladé Objednatelem pfedem poskytnutych podkladi a informaci
nebo zakomponované do nabidky, dile zmény dila vyzadané ze strany Objednatele, organu statni spravy nebo novou legis-
lativou apod. I
]
N, 2 otovitel

akceptuje objednavku na viceprace bud jejim potvrzenim nebo ndstupem na prace na misté pInéni. Zhotovitel neni povinen
objednavky akceptovat (kupf. zejména kviili absenci volné servisni kapacity nebo potrebného materidlu na skladé).
Nebude-li v ndvaznosti na viceprace ujednano i posunuti terminu plnéni dle této smlouvy, ujednavaji smluvni strany, Ze Zho-
tovitelovy terminy pinéni se pfimérené prodiuzuji dle povahy a mnoZstvi odsouhlasenych vicepraci. K Zadosti Zhotovitele
poskytne Objednatel pfimérenou zalohu na pinéni Zhotovitele.

Povinnosti Zhotovitele. Zhotovitel odpovida Objednateli:

= za kvalitu, vieobecnou a odbornou spravnost poskytovanych praci a sluzeb, za dodrzovéni platnych norem a pfedpisti pfi
pouzivani Cisticich, mycich a technickych prostredkd, dalsiho materidlu a véci pouzivanych pfi poskytovani sjednanych
praci a sluzeb.

= 7a $kody na majetku Objednatele, event. zdravi pracovnikd a navstévnikd Objednatele, vznikié protipravnim jednanim
pracovniki Zhotovitele a porusenim obecné zavaznych predpisti a norem pro poskytovani sluzeb, pouzivanim pfistrojd a
prostfedkd neodpovidajicich platnym ¢s. normam.

= za dodrZovani vnitfnich pokyni a smérnic Objednatele stanovicich provozné technické a bezpecnostni podminky pohybu
pracovniki Zhotovitele v prostorach a zafizenich Objednatele, byli-li s nimi pracovnici Zhotovitele fadné pfedem sezna-
meni ze strany Objednatele.

Servisni report. O plnéni se sepisuje podepisovany pisemny zdznam — primarné Servisni report dle vzoru Zhotovitele (pri-
marné v elektronické formé); odmitnuti podpisu nebo nepfitomnost Objednatele pfi ukonéeni praci nema vliv na narok Zho-
tovitele na Uhradu. Pti pfedani provedeného servisu provadi Objednatel prohlidku tak, aby zjistil vSechny vady, které je mozné
pfi pfiméfené odborné prohlidce zjistit. Drobné vady a nedodélky nebo vady, nebrénici zanedbatelné provozu, nepfedstavuji
ddvod pro odmitnuti pfedani. Vzhledem k charakteru pInéni dle této smlouvy se pfi predani dila nevyZaduje pfedvedeni zpl-
sobilosti slouZit svému ucelu.

Kontrola vyvozu. Objednatel souhlasi, uznava a je srozumén s tim, Ze export, reexport, transfer v ramci stejné zemé,
doruéeni a poskytovani jakéhokoliv nastroje, pocitace, hardware, komponentu, dilu, ndhradniho dilu, spotiebniho zboZi,
pfislusenstvi, jiného produktu, softwaru, aktualizace softwaru, technickych dat, servisu nebo technické asistence Zhotovi-
telem (dale téz jen ,,Zboii”) podléha pfislusnym aplikovatelnym pravnim pfedpisiim USA, Evropské unie a Némecka, a dale
veskerym pravnim pfedpisim tykajicim se vyvozu, dovozu, cel, bojkotli a ekonomickych sankci (jednotlivé déle jen ,Pfed-
pis tykajici se Kontroly vyvozu” a spoletné jen ,PFedpisy tykajici se Kontroly vyvozu“). Smluvni strany souhlasi s tim, Ze
budou dodrZovat Pfedpisy tykajici se Kontroly vyvozu. Objednatel uznava, souhlasi a je srozumén s tim, Ze (i) dodrZovéni
Pfedpist tykajicich se Kontroly vyvozu vztahujicich se na Objednatele je pro Zhotovitele nanejvys dulezité a (ii) pinéni
povinnosti Zhotovitele dle této smiouvy je podminéno dodrienim Pfedpisl tykajicich se Kontroly vyvozu. Objednatel
uzndva, souhlasi a je srozumén s tim, Ze dodavatelé Zbozi, vietné vyrobcl hardwaru a poskytovatell softwaru, mohou na
Zhotovitele uvalit restrikce tykajici se transferu jimi dodavaného ZboZi, které obsahové presahuji rozsah restrikci Pfedpis
tykajicich se Kontroly vyvozu, a Ze Zhotovitel je smluvné zavazan tyto dodatecné restrikce dodrZovat (déle jen ,Restrikce
Kontroly vyvozu“). Objednateli se zakazuje zejména export, reexport, transfer, poskytovani ¢i pouzivani ZboZi &i produktu
obsahujiciho Zboizi, pfimo & nepfimo, pokud by to bylo v rozporu s Pfedpisy tykajicimi se Kontroly vyvozu nebo jakymkoli
certifikdtem koncového uZivatele poskytnutym Zhotoviteli, a to (a) do destinace, kterd podiéhd embargu USA, Evropské
unie, OBSE nebo OSN, pokud by takové jednani bylo porusenim platnych pravidel takového embarga, véetné (ale bez
omezeni) Krymu (véetné Sevastopolu), Kuby, ranu, Severni Koreje, Sidanu a Syrie (dale jen ,Destinace s embargem®)
nebo do jakékoliv destinace na svété, jejiz vidda je spfatelena s jakoukoliv Destinaci s embargem, (b) jakémukoliv subjektu
uvedenému (i vlastnénému, kontrolovanému, spolecné ¢i zvlast, pfimo ¢i nepfimo, jednou ¢i vice osobami) na jakémkoliv
sankénim seznamu USA & EU, véetné (ale bez omezeni) subjektd uvedenych na USA Entity Listu a subjektd se sidlem v
Destinaci s embargem (jednotlivé dale jen ,,Zakdzana strana“), (c) pokud ma byt koncové uZito pro Gcely vyzkumu, vyvoje,
vyroby, testovani, zaji$téni, dodani &i pouZiti chemickych, biologickych nebo jadernych zbrani, bezpilotnich vzdusnych pro-
stfedk nebo raket, nebo pro jakoukoli jadernou vybusnou innost, nezabezpedenou jadernou €innost nebo Cinnost
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4.4.

4.5.

4.6.

jaderného palivového cyklu nebo pro jakékoli jiné zakdzané koncové pouZiti. Objednatel timto potvrzuje, Ze neni Zakéza-
nou stranou a Zbozi bude pouZivat pouze pro nevojenské, mirové Gcely.

Prekazky Kontroly vyvozu. Zhotovitel je opravnén na zakladé viastniho uvézeni rozhodnout, zda po#adé o licenci pro
export, reexport, transfer v ramci stejné zemé &i poskytovani ZboZi. Rozhodnuti Zhotovitele o licenci nepozadat, zpozdéni
pfi ziskavani licence &i rozhodnuti pfislusného organu o neudéleni licence nezaklad4 jakoukoliv odpovédnost Zhotovitele
a nesmi byt vykladano jako selhani &i poruSeni Zhotovitelovy zakonné, smluvni ¢i jiné povinnosti vii¢i Objednateli. Objed-
natel souhlasi, uzndva a je srozumén s tim, Ze (i) pokud Zhotovitel neobdrzi veskerou dokumentaci tykajici se exportu,
ktera byla Zhotovitelem vyzadana, véetné certifikatl koncovych uZivatell a/nebo pfisluSnych viadnich souhlasd, kterd
Zhotovitel na zakladé vlastniho uvaZeni povaZuje za nutna, ¢i (i) pokud Zhotovitel rozhodne na zakladé vlastniho uvaZeni,
Ze export, reexport, transfer v ramci stejné zemé, doruceni nebo poskytovani ZboZi Objednateli nebo osobam povéfenym
Objednatelem, mdze potencidiné porusit jakykoliv Pfedpis tykajici se Kontroly vyvozu nebo Restrikci Kontroly vyvozu (dale
jen ,PFekazka Kontroly vyvozu®), potom v obou pfipadech (i) a (ii), bez ohledu na jakékoliv ustanoveni této smlouvy nebo
souvisejici obchodni ¢ servisni dokumentace opaéného smyslu, ma Zhotovitel pravo na zadkladé vlastniho uvézeni nad
ramec jinych opatfeni k ndpravé také odlozit, pozastavit ¢i zrusit export, reexport, transfer, doruceni, poskytovani, insta-
laci, udrzbu, opravu a/nebo vyménu takového ZboZi a/nebo od vyse uvedeného zcela ustoupit, aniZ by jemu samému,
resp. jeho pfidruzenym subjektdim vznikla vi¢i Objednateli jakakoliv odpovédnost.

Vyslovné vzdani se prav. Objednatel souhlasi s tim, Ze Zaddné rozhodnuti, jednani nebo opomenuti ze strany Zhotovitele
popsané vyse nebude vykldddno Objednatelem, soudem ¢i jinak jako selhani &i poruseni Zhotovitelovy zakonné, smiuvni
¢i jiné povinnosti vi¢i Objednateli. Objednatel se timto v maximainim rozsahu povoleném zakonem bezpodmineéné
vzdava veskerych soucasnych i budoucich prav tykajicich se jakékoliv formy zdruky, at uz explicitni ¢i implicitni, jakéhokoli
druhu nebo typu, kterd Objednatel maze viici Zhotoviteli nebo subjektu pfimo ¢&i nepfimo ovladajicimu Zhotovitele uplat-
nit v pfipadé ¢i na zakladé Prekdzky Kontroly vyvozu ¢i v pfipadé jakéhokoli souvisejiciho rozhodnuti, jednéni nebo opo-
menuti Zhotovitele popsaného vyse. Objednatel je povinen Zhotovitele odskodnit, obhajovat a zajistit, Zze nedojde ke
Skodé ¢i Ujmé na strané Zhotovitele v pripadé vzniku jakékoliv odpovédnosti, Gjmy, nakladd, narokd, Skody nebo vydajd,
véetné nakladl na pravni zastoupeni v souvislosti nebo na zakladé Objednatelova poruseni nebo tidajného poruseni usta-
noveni tykajiciho se Kontroly vyvozu nebo jakéhokoli Pfedpisu Kontroly vyvozu. Pokud je Zbozi ddle prodano nebo preve-
deno v rozporu s jakymkoli Pfedpisem Kontroly vyvozu nebo jakymkoli ustanovenim této smlouvy, Zhotovitel neni povinen
poskytnout jakoukoliv formu servisu ¢i podobné sluzby ve vztahu k tomuto ZboZzi.

Prodiouzeni lhity pro pInéni Zhotovitele. Doba pro plnéni Zhotovitelem (véetné reakéni doby) se prodluzuje i o dobu:
4.6.1. trvani prekazky vyssi moci (za vy$si moc se povaZzuji zejména: nestandardni povétrnostni podminky - kup¥. privalovy

dédt, pad strom, stavka, demonstrace, blokada, silni¢ni zacpa, dopravni poruchy/nehody, stavebni Gpravy/uzavéry
na/u silnici{e) nebo opatfeni statni spravy ¢i samospravy, Piedpisy Kontroly vyvozu ¢i Omezeni Kontroly vyvozu, pri-
tahy v doruéeni, zpozdéni nebo selhdni v dodani ZboZi z diivodu Predpisu Kontroly vyvozu nebo Omezeni Kontroly
vyvozu, zpozdéni nebo selhani pfi ziskani & odnéti jakékoliv vyvozni ¢i dovozni licence, kradeZe, loupeze, pferuseni
dodévek elektfiny nebo internetového pfipojeni na strané Zhotovitele, vyskyt a dopady infekéni choroby, karantény,
pracovni neschopnost uréeného odborného technika Zhotovitele pro osobu Objednatele ¢&i plnéni dle této smlouvy,
piekazky na strané Zhotovitelovych subdodavatell nezbytnych komponent), pokud takova pfekazka mohla oviivnit
provadéni dila; nebo

46.2. po kterou neni mozné pokratovat v provadéni dila z dGvodu na strané Objednatele (kupf. nepfipravenost mista pl-
néni; doba, po kterou nefunguje na strané Objednatele vzdaleny pfistup k Zafizeni, Objednatelovo neposkytnuti vy-
¥4dané soucinnosti) nebo je Objednatel v prodieni s Ghradou svych finanénich zavazkd vici Zhotoviteli déle jak 10 dni
(atoiv ptipadé sporu o opravnénost naroku Brukeru nebo fakturace); nebo

4.6.3. dvou dnd v piipadé, Ze neni umoznén vzdaleny pfistup k Zafizeni pres program TeamViewer (i jiny pozdéji Zhotovite-
lem vybrany. Jiné moznosti vzdaleného pfistupu (napfiklad VPN) nejsou podporovény; nebo

4.6.4. kdy neni z divodi na strané Objednatele uzavien dodatek (resp. samostatna SoD) ohledné vicepraci nebo praci nad
ramec této smiouvy, které si vy¥adal Objednatel, a to ani v dobé 10 dnl od okamZiku, kdy si Objednatel takové vi-
ceprace vyzadal; nebo

4.65. od vyvstani skuteénosti, v disledku které je/bude nutné nebo vhodné provést zmény &i vyjasnéni oproti ke dni pod-
pisu této smlouvy Objednateli pfedanym podkladim (kupf. skryté prekazky, vyckdvani stanoviska Objednatele, roz-
hodnuti statni spravy/samospravy, viceprace, navrhy jinych feSeni/vylepSeni ze strany Zhotovitele apod.) nebo ne-
bude kvili vie uvedenému Fadné uzavien dodatek k této smlouvé ¢i uzaviena samostatna smiouva, a to ani do 10
dn od predloZeni jeho navrhu Objednateli; nebo

46.6. ode dne prohlaeni ipadku na majetek Objednatele, az do pravomocného skonceni insolvenéniho Fizeni.

Ze stejnych diivodt anebo pii zahajeni insolvenéniho fizeni na Objednatele je Zhotovitel opravnén pierusit bezsankcné jaké-
koli préce, resp. nezahajovat nové prace a o tuto dobu (véetné pfip. doby zpozdéni vzniklé v souvislosti s opravnénym pieru-
Zenim praci, tj. véetné technologicky navazujici doby) se prodluzuje Ihtita k pInéni.

K vyse uvedené dobé prodlouzeni se pfipotte pfiméfend doba pro reorganizaci poskytnuti plnéni po odpadnuti vySe uvedené
prekazky (atois ohledem na kolizi s jinymi zavazky Zhotovitele v(ici dal$im osobam), a o tuto celkovou dobu se pak prodluzuje

doba plnéni Zhotovitele.
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4.8.

5.2.

5.1

5.3.

Nékteré povinnosti Objednatele. Objednatel se zavazuje provozovat Zafizeni v souladu s obecnymi technickymi poZa-
davky pro Zafizeni {v€etné provadéni kazdodenni kontroly ukazatelG a méfidel Zafizeni, obzvlasté v pfipadé, kdy lze zazna-
menat vychylky nebo abnormaini stav), a to pouze proskolenymi zaméstnanci a za poutziti spotfebniho materidlu doporuce-
ného vyrobcem Zafizeni a zidnym zpusobem neodborné nezasahovat do Zafizeni. Objednatel se zavazuje poskytnout Bru-
keru maximalni soucinnost pfi feSeni vzniklych situaci a podat Zhotoviteli veskeré informace, potfebné k radnému pinéni
této smlouvy. Objednatel je rovnéZ povinen vést provozni denik se zaznamy o provozu a Gdrzbé Zafizeni (pfipadny zavazny
vzor muze Zhotovitel predat pfed zacatkem servisni ¢innosti €i v jejim prabéhu), kdy v zaznamech budou fadné zaznamenény
zejména provedené kontroly Objednatelem, veskeré nestandardni jevy, provedené nezbytné oprdvnéné zasahy, Upravy a vy-
mény dili. Radné vedeni téchto zdznamd je rovnéz podminkou pro poskytovéni pinéni ze zéruky, resp. za vady. V pfipadé, 7e ma
Obijednatel v umyslu vyménit na Zafizeni soudsti, prvky, media, funkénosti apod. nebo zménit pracovni postupy, je povinen
predem ziskat pisemny souhlas Brukeru.

Vyluky z plnéni Zhotovitele. Soucdasti pfedmétu dila a ceny dila nejsou, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak, plnéni zaji§tovana
a hrazend Objednatelem nebo jim povérenou osobou, tzn. zejména vyfizeni Zadosti a ziskani vSech vefejno- i soukromopravnich
povoleni a souhlas( (a to véetné jejich zmén), jsou-li k plnéni této smlouvy ve vztahu k Zafizeni nezbytné, a dale zajisténi a thrada
pripadnych zkousek a méreni pro provozovani Zatizeni, elektrorevize, uzemnéni Zafizeni, zaloZni zdroj pro Zafizeni.

Clanek 5. HlaSeni a odstranovani zavad

HlaSeni zavad. Pravni naroky z diivodu vady nebo jiného druhu odpovédnosti (véetné skryté vady) stejné jako hladeni aktu-
alnich zévad na Zafizeni hlasi Objednatel Brukeru bud'telefonicky na Hotline telefonu Bruker s.r.o. | | EEEEEEEE (pokud
zévada nebyla obratem odstranéna, pak je nutno neprodlené nahlasit Brukeru nékterym z dale uvedenych zplisobu) nebo e-
mailem (EEESSSNNNEED nebo pres webovy formulsr:
I - (o bez zbytecného odkladu poté, co zdvadu zjistil, kazdopddné nejpozdéji do 5 dnl ode dne,
kdy se takova vada projevila nebo kdy byla zjiSténa ¢i zjisténa byt mohla (podle toho, co nastane dfive). Zplisoby nahlaseni Zho-
toviteli mlize Bruker jednostranné ménit (kupf. nova e-mailova adresa); nahlaseni/reklamace je povaZovana za fadnou okamzi-
kem poskytnuti vSech nezbytnych a/nebo Zhotovitelem vyzadanych informaci ke stavu Zafizeni (vCetné kup¥. zaslani fotografii
Zatizeni).

Reseni zavad. Po uplatnéni reklamace ¢i zavady je Objednatel povinen umoZnit Zhotoviteli provedeni kontrol, méteni &
zkousek atp. stavu z hlediska existence a opravnénosti uplatnéného hlaseni/reklamace, a to véetné pfipadné demontaze za
ucelem odborného (laboratorniho) provéreni. Béhem vyfizovéni reklamace musi mit Zhotovitel nonstop pfistup k Zafizeni a
veskeré provozni dokumentaci.

U vad/poruch Zhotovitel provede podle svého kompetentniho uvézeni odstranéni vady formou opravy, pfipadné vyménou
vadného dilu nebo komponenty za bezvadné (véetné moznosti dodani a instalace jiné komponenty piné funkéné kompatibilni
a minimainé stejnych nebo lepSich technickych parametri) nebo poskytnutim jednorazové slevy. Neni-li doba k vypofadani
vady mezi stranami dohodnuta, je Zhotovitel povinen vady odstranit ve Ih(ité pfiméfené nebo tcelné potiebam feseni vad
(kupf. pfi dalsi planované odstavce Zafizeni, nema-li vada podstatny vliv na Zatizeni), pocinajici od tiplného nahlaseni vady a
poskytnuti informaci Zhotoviteli. AZ do opacného, resp. jiného rozhodnuti Zhotovitele nezasahuje Objednatel do pfedmétu
reklamace ¢i jinak nezhorsuje/neznemoiiiuje moznost objasnéni a provéreni reklamovanych nedostatk( — ledaZe je Objedna-
tel povinen zasahnout v ramci prevence, kdy je objektivné ohroZen vazné na zdravi nebo objektivné hrozi jiné, podstatné roz-
sahlejsi poSkozeni technologie. Zhotovitel si mize vyménéné ¢i vadou dotéené dily bezplatné ponechat. U vad/poruch se ne-
poskytuje ndhrada uslého zisku a stejné tak Zhotovitel neni odpovédny za jakoukoli nepfimou nebo naslednou tjmu nebo
Skodu. Celkova pfipadnd odpovédnost Zhotovitele za pfimé skody zplsobené Zhotovitelem (s vyjimkou pfipadd, kdy byla Zho-
tovitelem zplisobena Ujma na pfirozenych pravech anebo byla zplisobena imysiné nebo z hrubé nedbalosti) je omezena celko-
vou cenou ve smyslu odst. 3.1 &l. 3 bez DPH, kterou Objednatel uhradil Zhotoviteli za posledni rok trvani této smlouvy pfede
dnem, kdy dosio ke Skodni udalosti. Pokud Zhotovitel zjisti, ze reklamovand vada neni vadou, za niZ Zhotovitel odpovida, je
Zhotovitel opravnén pozadovat, aby Objednatel Zhotoviteli uhradil naklady spojené s posouzenim vady.

V oddvodnénych pfipadech a v zdjmu zachovéni zakladni funkcionality mizZe Zhotovitel rovnéz provést provizorni/dogasné
feSeni poruchy/zavady. Pfi provizornim odstranéni zavady nebo poruchy maZe dojit k ¢asteénému omezeni funkci, ale z3-
kladni funkce zlistanou vyuzitelné. Provizornim zadsahem neni poZadavek Objednatele povazovan za zcela vyFizeny (nevznikaji
vSak sankéni naroky viidi Zhotoviteli a nejsou tim dotéena prodlouZeni pro pinéni Zhotovitele zpGsobend mimo zavinéni Zho-
tovitele) a Zhotovitel bude pokracovat v servisnim zasahu po odpadnuti divodu pro provizorium.

V pfipadé, Ze reklamovana vada nenf véas a fadné odstranéna, ma objednatel pravo na pfiméFfenou slevu z ceny nebo na
odborné odstranéni vady vlastnimi pracovniky ¢i tfetimi osobami na téet Zhotovitele.

Pfreruseni provozu Zafizeni. Objednatel bere na védomi, Ze provoz Zafizeni nebo jakékoli jeho ¢asti maze byt docasné
pferuden provédénim dila Ci vicepraci. Bruker nenf vii¢i Objednateli odpovédny za nemoZnost poufiti Zafizeni nebo jakékoli
jeho &asti, za udly zisk, ukonéeni jakékoli smlouvy nebo za jakoukoli nepfimou nebo néslednou Gjmu nebo 3kodu, kterd maze
vzniknout Objednateli ¢i 3. osobam jako dlsledek takového docasného preruseni.
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6.1.

6.2.

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

,,,, _ Clanek 6. Trvani a ukonéenismlouvy
Trvani smlouvy. Tato smlouva se uzavird na dobu neuréitou, a to s vypovédni dobou 2 mésice, kterd za&ina bé¥et dnem
doruceni druhé smluvni strané,

Ukonéeni ramcové a dil&i smlouvy. Kazda ze strany je opravnéna odstoupit ze zékonnych davodii od.dil& smlouvy, pFi-
¢emi Objednatel je pfed jejim ukontenim (bez dodrzeni tohoto nenf vypovéd Gcinnd) je povinen dét Zhotoviteli pisemné
pfiméfenou lhGtu k ndpravé zavadného stavu, ne krat3i jak 5 pracovnich dni, a miZe pfistoupit k odstoupeni, pokud v dané
IhGité neni zdvadny stav odstranén. Kazda ze stran je opravnéna odstoupit (a to i bez pfedchozi Ihity ke zjednani napravy) od
této smlouvy nebo diléi smlouvy i v pfipadé, Ze druhd strana vstoupi do likvidace nebo na jeji majetek bude prohlasen dpadek.
Zhotovitel je dale opravnén od této smlouvy nebo dil¢i smlouvy odstoupit i v pfipadé, kdy Objednatel podal insolvenéni névrh
jakozto dluznik, tj. sém na sebe.

Jakékoliv ukonceni této & dilci smlouvy nema viiv na trvani ustanoveni o smluvnich pokutach, ndhradé gjmy, VVP (viz odst.
7.2 &l. 7), volbé mistni pFisluSnosti soudu a ani na trvani dal$ich ustanoveni této smlouvy, z jejichZ povahy vyplyva, ze maji trvat
i po zaniku smiouvy. Tato ustanoveni zdstavaji i nadéle v platnosti.

Objednatel se zavazuje informovat bez zbytecného prodleni Zhotovitele, pokud by s Objednatelem bylo zahajeno insolvenéni
nebo exekuéni fizeni.

Clanek 7. Zavéreéna ustanoveni

Subdodavatelé. Zhotovitel je opravnén vyutit pfi provadéni dila i jinou osobu (osoby), pFitem? pfi provadéni dila takovou
osobou ma Zhotovitel odpovédnost jako by dilo provadél sam.

Vyhrada vlastnického prava. Smiuvni strany si siednavaji vyhradu vlastnického prava (dale téZ jen VVP) - tzn. Ze jakékoli
Zhotovitelem Objednateli poskytnuté dily k/do Zafizeni zdstavaji aZ do jejich tUpiného zaplaceni a tpiného zaplaceni cen ves-
kerych pripadnych vicepraci, k nimZ ma dil spojitost, majetkem Zhotovitele. K vykonu VPP miZe Zhotovitel v obvyklé provozni
dobé a po predchozim ohlaseni vstupovat do prostor Objednatele a (i v pfipadé, Ze byla tato smlouva ukonéena) mize si
Zhotovitel po pfedchozim ozndmeni (alespon tyden prfedem) Objednateli dodané dily ze Zafizeni odebrat a Objednatel se
zavazuje k tomu poskytnout mu fadnou soucinnost a v daném mu nebrdnit.

Dulivérnost informaci. Veskeré informace o druhé smluvni stranég, této smlouvé a jejim pinéni, které jedna ze smluvnich
stran ziska v souvislosti s touto smiouvou, pfipadné v pfedsmluvnich jednanich ziskala, jsou povaZovany za dGvérné. To se
vztahuje zejména na tuto smlouvu a veskery jeji obsah a pfilohy, podklady, vykresy, znalosti a dal3i obchodni a provozn{
tajemstvi druhé smluvni strany, které se smluvni strana v souvislosti s touto smlouvou dozvédéla. Za obchodni tajemstvi se
povazuji vedkeré skuteénosti obchodni, vyrobni ¢i technické povahy souvisejici s druhou stranou, které maji skute¢nou nebo
alespofl potencionaini materidini ¢i nemateridini hodnotu, nejsou v pfislunych obchodnich kruzich bé&iné dostupné ¢ maiji
byt podle vile druhé strany utajeny. Smiuvni strany se dohodly, Ze veskeré diivérné informace, které se dozvédély na zakladé
nebo v souvistosti s touto smlouvou (pfedevsim cenu dila), jejich znalost navzdjem a jejich hospodarskych aktivit zachovaji
v mi€enlivosti a tyto informace neopravnéné nezpfistupni Zzadné tfeti osobé. Poskytovani diivérnych informaci musi byt ome-
zeno na osoby, které je potfebuji znat za G¢elem plnéni povinnosti této smlouvy. To se nedotyka (i) pfipadné povinné infor-
maéni povinnosti viéi statnim orgadntm a Gfaddm, (i) sdéleni takové informace na zakladé zdkona &i na zakladé rozhodnuti
statniho orgdnu, (iii) sdéleni didvérné informace tfetim osobdm, pokud se takové informace stala vefejnou jesté pfed tim, nez
se tuto informaci dozvédéla pfisiudnd smluvni strana, pfip. zda se takovou informaci jiz jedna ze smluvnich stran dozvédéla
dfive, nez doslo k uzaviteni smlouvy, (iv) sdéleni informace odbornym poradcim smiluvni strany v rozsahu, v jakém tito po-
radci potiebujf tyto informace znat k fadnému hajeni zajma smluvni strany, pokud jsou vazany mi¢enlivosti alespori ve stej-
ném rozsahu, jako smluvni strany podle této smlouvy, (v) sdéleni tfetim osobam — nabyvateltim pohledavky pfi postoupeni
pohledavek, ale pouze v nezbytné nutném rozsahu, nebo (vi) sdéleni osobam z koncernu Bruker. DGvérné informace musi
byt pisemné oznageny jako dGvérné. Divérnost téchto informaci jsou smluvni strany povinny zachovavat i po skonéeni této
smlouvy. Zhotovitel je opravnén Objednatele a dilo uvadét (véetné vizualnich & audiovizudlnich forem) v rdmci své propagace
(kupt. reference v reklamnich dokumentech, www stranky) ¢i v rdmci zadavani vefejnych zakazek, a to pfi zachovani ochrany
citlivych osobnich Gdaji (kupf. zdravotnich ¢i finanénich).

Objednatel se zavazuje k Z&dosti Zhotovitele bezplatné vyhotovit a pfedat mu pisemné osvédceni o poskytnuti a dokonéeni praci
dle této smlouvy s uvedenim rozsahu a doby pinéni ve smyslu § 79 odst. 2 zakona o zadavani vefejnych zakazek.

Ochrana osobnich (dajd. S ohledem na Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovénim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto Gdajl a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich Gidajl) si smluvni strany potvrzuji, Ze Zhotovite! viici Objednateli nevystupuje
v postaveni zpracovatele osobnich tdajui. Zaroveri Objednatel konstatuje, Ze nelze vyloudit, Ze Zhotovitel doCasné a jen pfi
wykonu servisni &innosti ziska do¢asné pfistup k osobnim tdajam, pfiemz Zhotovitel se k nim zavazuje pfistupovat v duvér-
nosti a kdy Objednatel obdrzel od Zhotovitele viechny informace a pouceni die vy3e uvedeného nafizeni GDPR.
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Objednatel informuje Zhotovitele, Ze osobni Udaje jsou zpracovavéany v souladu s Informacemi o zpracovani osobnich tdaji
dodavatelt a smluvnich partnerd, které jsou dostupné webu Severoéeska voda v sekci GDPR https://severoceskavoda.cz/o-
skupine/compliance/gdpr/ V tomto dokumentu jsou také uvedeny informace o uéelech a dobé zpracovani, pravnich titulech
a o pravech, které v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajd subjektim udaji nalezi.

Kazda ze smiuvnich stran informuje své pfipadné zaméstnance a dalsi subjekty tdaji o zpracovéani osobnich udaji druhou
smluvni stranou. Objednatel zpracovava osobni Udaje v souladu s Informacemi o zpracovani osobnich Udaji dodavatelll a
smiuvnich partnert dle predchoziho odstavce.

Protikorup¢ni dolozka. Obé smiuvni strany potvrzuji, Ze mély moznost se sezndmit s Deklaraci protikorupéniho jednéni
skupiny Severodeska voda, jejimz ¢lenem je spolecnost Severoceské vodovody a kanalizace, a.s. (dale v tomto odstavci jen
SCEVK). Deklarace je dostupna na webu Severoceska voda v sekci Compliance https://severoceskavoda.cz/o-skupine/compli-
ance/protikorupcni-system-rizeni/

Kazda ze smiuvnich stran se zavazuje, Ze:

a) neposkytne, nenabidne ani neslibi tplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s obstaravdnim véci obecného za-
jmu nebo v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného,

b) nebude tolerovat Zzadné formy korupce, uplaceni ani jiného neetického jednani i stfetu zdjm{ a Ze podezieni na
takové jednani oznami druhé smiuvni strané, pokud druhd smluvni strana poskytne pro tento Gcel komunikacni
kanaly a zavaze se, Zze nikdo nebude vystaven postihu ani znevyhodnéni za to, Ze nahlasi podezieni na koruptni
nebo jiné neetické jednani,

c) neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim osobam,

d) uplatek nepfijme, ani si jej neda slibit, at uz pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s obstardnim véci obecného
zajmu nebo v souvislosti s podnikam svym nebo jiného,

e) nebude ani u svych obchodnich partner( tolerovat jakoukoliv formu korupce €i uplaceni,

f)  zdrz se jiného jednani, které by mohlo byt vnimano jako pfijeti tiplatku, podplaceni, nepfimé tplatkarstvi &i jiny
trestny ¢in spojeny s korupci die zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik.

Podezreni na korupéni a neetické jednani ¢i stfet zajm0 je moZné oznamovat SEVK prostfednictvim komunikaénich kanald,
kterymi jsou:

a) Elektronickd adresa: compliance@svs.cz,

b) Korespondenéni adresa: Compliance officer, Severofeska vodarenska spoleénost a.s., Pritkovska 1689, 415 50 Tep-
lice,
c)  dalsi zpusoby, které SCVK aktudiné vyuZiva.
SEVK se zavazuje, Ze nikdo nebude vystaven postihu ani znevyhodnéni za to, Ze nahlasi podezieni na korupéni nebo
jiné neetické jednani.
SEVK ma pravo v pfipadé, ze Zhotovitel porusi jakoukoli povinnost uvedenou vySe v této protikorupéni doloZce, doasné

prerusit pinéni uzaviené smlouvy nebo ji okamzité ukoncit odstoupenim nebo vypovédi s okamzZitou dcinnosti a bez
vzniku jakékoli odpovédnosti vici Zhotoviteli.

Pro vylouéeni pochybnosti se uvadi, ze SEVK si vyhrazuje prévo zpfistupnit veskeré informace tykajici se poruseni této
protikorupéni dolozky (i kteroukoli jejich ¢ast) orgdnliim ¢innym v trestnim fizeni, regulatornim orgdntim, jinym vysetfu-
jicim organdm ¢i jinym tfetim osobam, vyhrazuje si pravo zahajit obéanskopravni fizeni za Géelem ziskani ndhrady $kod,
které ji byly zplisobeny v disledku poruseni tohoto ustanoveni.

7.6. Pravni rezim. Veskeré vztahy smluvnich stran vyslovné neupravené touto smlouvou se fidi vSseobecnymi obchodnimi pod-
minkami Bruker, snimiz byl Objednatel seznamen nejpozdéji pfi uzavieni této smlouvy a které jsou dostupné zde:
https://bruker-sro.cz/images/obchodni-podminky.pdf, a Ceskym pravnim fadem (s vyloucenim koliznich norem), a to piede-
vsim Obéanskym zakonikem, z néhoz se neuziji § 558 odst. 2, § 1740 odst. 3, § 1757 odst. 2 a § 2605 odst. 1. V pfipadé sporu
mezi znénim smlouvy a VOP, ma prednost ujednani v této smlouveé. Jakdkoli kvitance ze strany Zhotovitele nepotvrzuje
thradu i pfislusenstvi pohledavky nebo dfivéjsi splatky, neni-li to v kvitanci vyslovné uvedeno; pro pohledavky Zhotovitele
zaroveri plati, Ze se neuplatni § 1950 a 1995 Obcanského zakoniku a Ze se sjedndva promlceci lhiita v délce 5 let. Postupné &i
dasteéné pinéni Zhotovitele se pfipousti. Pro jakékoli spory vzniklé z této smlouvy a/nebo ve spojitosti s ni (véetné z dil¢ich
smluv) je mistné pfislu$ny obecny soud dle sidla Brukeru. Kazda smluvni strana se bude v maximaini mozné mite snaZit najit
smirné feseni jakéhokoli sporu, tykajiciho se pinéni nebo interpretace této smlouvy, nebude-li zdleZitost urovnana béhem 30
dni od data doruéeni vyzvy k feseni druhé smiuvni strané, mohou se smluvni strany obratit na soud; Ihitu neni povinna
strana dodrZet jen v pfipadé, Ze by v jejim pribéhu hrozilo promléeni jejiho naroku.

7.7. Postoupeni smlouvy. Bruker je opravnén postoupit sva prava/povinnosti coby zhotovitele ¢eskému subjektu v rdmci kon-
cernu Bruker za predpokladu, Ze Objednatel nedorudi Zhotoviteli ve Ihiité do 10 dnl od oznameni zaméru takového postou-
peni zadné opravnéné a objektivni ndmitky tykajici se dostatecnosti finan¢nich a technickych prostfedki koncernové
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