Financovano Operacni program

Ve Evropskou unii Zameéstnanost plus

Smlouva o partnerstvi

uzavrena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., Ob¢anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpist

Cast | — Smluvni strany

MAS ORLICKO, z.s.

se sidlem/misto podnikani Zemédélska 1004, 564 01 Zamberk

zastoupena AgroKonzulta Zamberk, spol. s r.o. ve vykonu funkce Ing. Véaclav Kubin
zapsana u krajského soudu v Hradci Kralové soudu, oddil L, vioZzka 5997

IC: 27034186

bankovni spojeni: 1216436369/0800

(dale jen ,pfijemce®)

a

DOMOV DUCHODCU USTi NAD ORLICI

se sidlem/misto podnikani: Cihlarska 761, 562 01 Usti nad Orlici

zastoupena JUDr. Evou GibiSovou

IC: 70857130

bankovni spojeni: 20739611/0100, Komeréni banka, a.s., pobocka Usti nad Orlici
dale jen ,partner”

uzavfeli nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o partnerstvi a vzajemné spolupraci
(dale jen ,smlouva®):

Cast Il - Pfedmét a Géel smlouvy

1.

Pfedmétem této smlouvy je Uprava postaveni pfijemce a jeho partnerd, jejich ulohy
a odpovédnosti, jakoz i uprava jejich vzajemnych prav a povinnosti pfi naplfiovani ucelu
této smlouvy.

Ugelem této smlouvy je zaji$téni realizace projektu ,,Podpora a pomoc pro osoby které
ji potiebuji s MAS Orlicko, z.s. Il., registracni Cislo CZ.03.02.01/00/25_084/0005819"
podpofeného finanénimi prostiedky z ESF+ a ze statniho rozpo&tu’ v rdmci programu
Operacni program Zaméstnanost+ (dale jen ,projekt®).

Datum zahajeni realizace projektu: 1.2. 2026
Datum ukonceni realizace projektu: 31.12. 2028

Poskytovatelem prostfedkd na realizaci projektu je Ministerstvo prace a socialnich véci
CR, Odbor realizace programu ESF — socialni za¢lefiovani, Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128
01 Praha 2 (dale jen ,poskytovatel”)

Vztahy mezi pfijemcem a jeho partnery se fidi principy partnerstvi, které jsou vymezeny
v kapitole 13 Obecné Casti pravidel pro zadatele a pfijemce v ramci OPZ+, ktera je
k dispozici na www.esfcr.cz.

' Odstrafite, pokud statni rozpoget CR projekt nespolufinancuje.
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Cast Il - Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Smluvni strany se dohodly, Ze se budou spolupodilet na realizaci projektu uvedeného v ¢&l.
Il odst. 2 této smlouvy tak, ze:

a) PFijemce bude provadét tyto ¢innosti:
. fizeni projektu,
e  realizace klicové aktivity 2
o sdileni zkuSenosti a spole¢ny postup zaméreny na realizaci aktivit
e  pripravu a fizeni konferenci a seminari,
. Zpracovani zmén projektu, popfr. jeho doplnéni,
e prubézné informovani partnerd,
e prubézné vyhodnocovani projektovych ¢innosti,
o vyhodnoceni pfipominek a hodnoceni vystupt z projektu,
e provadét publicitu projektu,
e  projednani veSkerych zmén a povinnosti s partnerem,
e zpracovani zprav o realizaci projektu a predkladani Zadosti o platby,
o schvalovani a proplaceni zp(sobilych vydaji partnera.

b) Partner bude provadét tyto ¢innosti:

e  zajisti ucelenou realizaci kliCovych aktivit projektu viz. priloha 1
e pripominkuje vystupy projektu a participuje na nich

e provadi povinnou publicitu projektu

e prubézné predklada navrhy zmén v projektu

o vyuctovani vynaloZzenych prostfedkd,

e zpracovani zprav o své Cinnosti v dohodnutych terminech

e pfi moZzném ohroZeni realizace projektu musi informovat prijemce a aktivné
participovat na rfeSeni

o dodrzovat povinnosti dle prilohy 1

2. Prijemce a partner se zavazuji nést plnou odpovédnost za realizaci €innosti, které maji
vykonavat dle této smlouvy tak, aby byl splnén ucel smlouvy nejpozdéji do data ukonceni
realizace projektu.

3. PFijemce a partner jsou povinni jednat zpasobem, ktery neohroZuje realizaci projektu a
zajmy ostatnich smluvnich stran.

4. Partner ma/Partnefi maji pravo na veskeré informace tykajici se projektu, zejména jeho
finan¢niho fizeni, dosazenych vysledku projektu a souvisejici dokumentace.

5. Prfijemce se zavazuje pravidelné v prubéhu realizace komunikovat se svymi partnery

a informovat je o postupu projektu. Za timto uéelem se ustavuje projektovy tym slozeny
Z jednoho zastupce za kazdého uc€astnika smlouvy:
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Prijemce: Mgr. Jitka Jirsova, koordinatorka a projektova manazerka

Partner: Lenka Stovickovd, asistentka reditelky

PFi pInéni pfedmétu smlouvy se partner zavazuje:

a)

dodrzovat podminky stanovené pravnimi predpisy EU a CR, t&mito Podminkami
a Pravidly OPZ+, kterymi jsou:

o Obecna ¢ast pravidel pro Zadatele a pfijemce v ramci OPZ+ a

o Specificka €ast pravidel pro Zadatele a pfijemce v ramci OPZ+ pro projekty
s pfimymi a nepfimymi naklady a pro projekty financované s vyuzitim
pausalnich sazeb;

realizovat projekt v souladu s Informaci o projektu, ktera je pfilohou €. 1 této smlouvy,
a to ve znéni pfipadnych zmén, K jejichZ provedeni je pfijemce opravnén dle Pravidel
OPZ+, anebo ve znéni zmén, které poskytovatel dle Pravidel OPZ+ schvalil;

pouzit dotaci pouze na vydaje, které souviseji s realizaci projektu, jsou uvedeny
ve schvaleném rozpoctu projektu, pfip. v rozpoctu, ktery pfijemce upravil v souladu
s Pravidly OPZ+, a je mozné je dle Pravidel OPZ+ povazovat za zpusobilé;

v pfipadech, kdy projekt podle platnych pravidel o vefejné podpoie ve smyslu ¢lanku
107 Smlouvy o fungovani EU podléha povinnosti zachovani investice, je partner
povinen zajistit, aby ve stanoveném obdobi od ukonéeni realizace projektu nedoslo
k zastaveni nebo pfemisténi vyrobni ¢innosti mimo region Urovné NUTS 2, v némz byl
projekt realizovan (Elanek 65 odst. 1 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &.
2021/1060 ze dne 24. Cervna 2021 o spoleénych ustanovenich pro Evropsky fond pro
regionalni rozvoj, Evropsky socialni fond plus, Fond soudrznosti, Fond pro
spravedlivou transformaci a Evropsky namorni, rybafsky a akvakulturni fond
a o finan€nich pravidlech pro tyto fondy a pro Azylovy, migracni a integrac¢ni fond, Fond
pro vnitfni bezpe&nost a Nastroj pro finan¢ni podporu spravy hranic a vizové politiky);

fadné uctovat o vesSkerych pfijmech a vydajich, resp. vynosech a nakladech. Vést
UCetnictvi v souladu se zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o uletnictvi, ve znéni pozdéjSich
predpisu, a vést pfijmy a vydaje s jednoznacnou vazbou na projekt s vyjimkou vydaja,
které jsou financovany jakozto pau$alni vydaje dle § 14 odst. 6 pism. a) a b)
rozpoctovych pravidel, nebo je povinen vést pro projekt tzv. dafiovou evidenci podle
zakona €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmuU, ve znéni pozdéjSich predpisl, rozsifenou
tak, aby pfislusné doklady vztahujici se k projektu splfiovaly nalezitosti ucetniho
dokladu ve smyslu § 11 zakona €. 563/1991 Sb., (s vyjimkou pism. f) zakona) a aby
predmétné doklady byly spravné, Upiné, prikazné, srozumitelné, vedené v pisemné
formé& chronologicky a zpusobem zaru€ujicim jejich trvanlivost a aby uskute¢néné
pFijmy a vydaje byly s vyjimkou vydajd, které jsou financovany jakozZto pausalni vydaje
dle § 14 odst. 6 pism. a) a b) rozpo&tovych pravidel, vedeny s jednoznaénou vazbou
na projekt;

pfedat poskytovateli prostfednictvim pfijemce ve IhGté jim stanovené na jeho vyZzadani
ucetni zaznamy a dalsi doklady vztahujici se k projektu pfevedené do digitalni podoby;

postupovat pfi zadavani zakazek v souladu s pravidly pro zadavani zakazek, jez jsou
stanoveny v Obecné Casti pravidel pro Zadatele a pfijemce v ramci OPZ+;

zavazat dodavatele predkladat k proplaceni pouze faktury, které obsahuji nazev a &islo
projektu. V odlvodnénych pfipadech je partnerovi umoznéno, aby doklady oznacil
nazvem a Cislem projektu sam pfed jejich pfedlozenim pfijemci;
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i)

v pfipadé, kdy v ramci realizace projektu vyuZzije byt jen z €asti plnéni z nadlimitni
zakazky ve smyslu § 25 zakona 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, po
podpisu odpovidajicich smluv, poskytnout pfijemci informaci o vSech dodavatelich,
v€etné jména a identifikatniho Cisla pro ucely DPH nebo dafového identifikacniho Cisla
dodavatele (dodavateld), o vSech skutec¢nych maijitelich dodavatele ve smyslu § 4 odst.
4 zakona €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné
¢innosti a financovani terorismu, a to v rozsahu jména (jmen) a pfijmeni, datum
narozeni a identifikaéni &islo (Cisla) pro ucely DPH nebo darnové identifikacni &islo
(Cisla) téchto skutec¢nych majiteld, a kopii uzaviené smlouvy, ze které bude patrné
datum uzavfeni smlouvy, nazev, referencni €islo a smluvni ¢astka;

dodrzovat pInéni politik Evropské unie, zejména pravidel hospodaiské soutézZe
a verejné podpory, principl udrzitelného rozvoje a prosazovani rovnych pfilezitosti;

na zadost pfijemce pisemné poskytnout jakékoliv dopliujici informace souvisejici
s realizaci projektu v €asti, kterou realizuje, a to ve lIhuté stanovené pfijemcem;

vytvofit podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu, poskytnout
opravnénym osobam veskeré doklady vazici se k realizaci projektu, umoznit pribézné
ovéfovani souladu udaju o realizaci projektu uvadénych ve zpravach o realizaci
projektu se skutenym stavem v misté jeho realizace a poskytnout sou€innost véem
osobam opravnénym Kk provadéni kontroly. Témito opravnénymi osobami jsou
Ministerstvo prace a socialnich véci (Ridici organ OPZ+), organy finanéni spravy,
Ministerstvo financi, Nejvyssi kontrolni ufad, Evropska komise a Evropsky ucetni dvdr,
pfipadné dal3i organy opravnéné k vykonu kontroly;

na zakladé zadosti Ridiciho organu OPZ+ nebo Ministerstva financi poskytnout t&mto
pisemné jakékoliv doplfiujici informace souvisejici s realizaci projektu (zejména se
zavazuje v této souvislosti poskytnout veskeré informace o vysledcich kontrol
a auditd, vc€etné kontrolnich protokold z kontrol provedenych v souvislosti
s projektem), a to ve Ih(té stanovené MPSV, resp. Ministerstvem financi;

pfi realizaci €innosti dle této smlouvy provadét informacni a komunikaéni opatfeni
projektu v souladu s Pravidly OPZ+;

zajistit napravu nedostatku tykajicich se provadéni informaénich a komunikacnich
opatfeni projektu ve lhaté a zplsobem specifikovanym ve vyzvé k provedeni této
napravy, kterou obdrzi od pfijemce;

nefinancovat zadnou z aktivit, kterou provadi dle této smlouvy, z jinych finan¢nich
nastroju Evropské unie &i z jinych verejnych prostfedkud. Pokud byl ur€ity vydaj uhrazen
z dotace pouze z Casti, tyka se zakaz podle predchozi véty pouze této ¢asti vydaje;

radné uchovavat vesSkeré dokumenty souvisejici s realizaci projektu v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy CR, zejména v souladu s § 44a odst. 11 rozpoctovych
pravidel? a Pravidly OPZ+;

zachazet po dobu realizace projektu s majetkem spolufinancovanym z dotace s péci
fadného hospodafe, zejména jej zabezpedlit proti poSkozeni, ztraté nebo odcizeni
a nezatézovat takovy majetek Zzadnymi vécnymi pravy tietich osob, v€etné zastavniho
prava. Povinnost podle pfedchozi véty se netyka spotiebniho materialu;

licencovat dila a jiné pfedméty ochrany chranéné autorskymi pravy a pravy s nimi
souvisejicimi, v pfipadé, ze pfi jejich vzniku byly alespon caste€né pouzity prostredky
dotace, licenci Creative Commons 4.0 ve varianté BY nebo BY-SA, a to bez

2 § 44a odstavec 11 zakona &. 218/2000 Sb., o rozpoétovych pravidlech, stanovuje, Ze odvod a penale Ize vyméiit
do 10 let od 1. ledna roku néasledujiciho po roce, v némz doslo k poruSeni rozpoctové kazné. Po tuto dobu by mély
byt dokumenty archivovany. Pokud pfijemce neprokaze, jak byly prostfedky pouzity, je to povazovano
za neopravnéné pouziti penéznich prostfedku dle § 3 pism. e) zakona ¢. 218/2000 Sb., o rozpoc&tovych pravidlech.
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10.

zbyte€ného odkladu po vzniku takovych prav. Pokud je drzitelem takovych prav
duSevniho vlastnictvi vzniklych na zakladé zakazky jina osoba nez partner musi partner
smluvné zajistit, aby tato osoba pfipojila k dilu nebo jinému pfedmétu ochrany licenci
Creative Commons za stejnych podminek jako partner.

t) predkladat pfijemci v pravidelnych 8$estimési¢nich® intervalech podklady pro
zpracovani zpravy o realizaci projektu a zadosti o platbu nebo vzdy, kdy o to pfijemce
pozada, a dale se podilet na vypracovani zprav o realizaci projektu €i Zadosti o platbu;

PFi nakladani s dotaci, ktera ma charakter vefejné podpory, resp. podpory de minimis, je
partner povinen dodrzovat veSkera pravidla stanovena pfisluSnymi nafizenimi EU a
Obecnou ¢&asti pravidel pro zadatele a pfijemce v ramci OPZ+, ktera je k dispozici na
www.esfcr.cz.4

Nepodstatné zmény projektu je partner povinen nahlasit pfijemci, a to v takové Ihate, aby
pfijemce mohl dodrzet |h(tu pro oznameni poskytovateli stanovenou v Pravidlech OPZ+.

Podstatné zmény projektu jsou u€astnici smlouvy opravnéni uskutecnit jen se souhlasem
ostatnich ucastnikl. Pfijemce je opravnén podat poskytovateli zadost o zménu, ktera dle
Pravidel OPZ+ patfi mezi podstatné zmény projektu, jen se souhlasem partnera.

Partner je povinen podilet se na napravé nedostatkll zadosti o zménu projektu, zprav o
realizaci projektu (v€etné spolu s nimi pfedloZenych Zadosti o platbu) a pfipadné dalsi
souvisejici dokumentace vyzadané poskytovatelem, a to vterminech stanovenych
pfijemcem.

Cast IV - Financovani projektu

1.

Projekt dle ¢lanku Il. odst. 2 smlouvy je financovan z prostifedkd OPZ+, tyto prostfedky byly
poskytnuty na zakladé rozhodnuti o poskytnuti dotace ve vySi 11 044 993,26 K¢.

Naklady na €innosti, jimiz se pfijemce a partnefi podileji na projektu, jsou podrobné
rozepsany v rozpoctu projektu, ktery je soucasti pfilohy €. 1 této smlouvy. Celkovy finan&ni
podil pfijemce a jednotlivych partner na projektu Cini:

a) Prijemce: MAS Orlicko, z.s.: 6 885 886,06 K&
b) Partner Domov diichodcti Usti nad Orlici: 1 093 612,80 K&

c) Ostatni partnefi: 3 065 494,40 K&
Partner je povinen zajistit Uhradu vydaji projektu vztahujicich se k Cinnostem, které
realizuje v ramci projektu a které nejsou kryty vySe uvedenou dotaci (zejména nezpusobilé

vydaje), aby byl dodrzen ucel poskytnuti dotace na dany projekt.

Partner neni opravnén po pfijemci pozadovat uhradu vydajd, které byly poskytovatelem
shledany jako nezpusobilé.

Naklady vynalozené pfi realizaci projektu budou hrazeny partnerovi takto:

8 Upravit pfip. dle nastaveni v pravnim aktu o poskytnuti podpory z OPZ+ na projekt.
4 Tento bod se pouZije jen, pokud méa podpora poskytovana partnerovi charakter vefejné podpory, resp. podpory
de minimis.

Strana: 5z 9


http://www.esfcr.cz/

a) v pfipadé, Ze pfijemce poskytne partnerovi zalohu, bude partner povinen vyuzivat
k Uhradé svych nakladl véetné plateb dodavatelim této zalohy. Dal$i zalohu vSak
pfijemce neni opravnén poskytnout do doby, nez bude tato zaloha vyuctovana.
Zalohu je prijemce povinen poskytnout partnerovi nejpozdéji do 10 pracovnich dnud
od pripsani ¢asti dotace na ucet prijemce®,

b) v pfipadé, Zze partnerovi/partnerim neni poskytnuta zaloha, je partner povinen/jsou
partnefi povinni uhradit své naklady vcetné plateb dodavatelim nejprve ze svych
finanCnich prostfedkl, a teprve poté pozadat pfijemce o proplaceni vydajl
z prostfedku dotace.

6. Partnerovi jsou hrazeny zpUsobilé vydaje, povaha pravnich vztahl mezi pfijemcem a

partnerem v8ak neni zaloZena na poskytovani sluzeb, tedy na dodavatelském vztahu.
Oznaceni plateb mezi pfijemcem a partnerem podle Ucetnich pfedpist neni rozhodujici.
V platbach vSak nesmi byt zakalkulovan zadny zisk ani DPH.

7. Zalohy budou proplaceny na ucet partnera uvedeny v ¢asti I.

Cast V — Odpovédnost za $kodu

1.

Pravni a finan¢éni odpovédnost za spravné a zakonné pouziti dotace partnerem vugi
poskytovateli nese prijemce.

Partner je povinen pfijemci uhradit $kodu, za niz pfijemce odpovida dle ¢lanku V. odst. 1
smlouvy a ktera pfijemci vznikla v disledku toho, Ze partner porusil povinnost vyplyvajici
z této smilouvy.

Cast VI — Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

1.

Smluvni strany jsou povinny zdrzet se jakékoliv €innosti, jez by mohla znemoznit nebo ztizit
dosazeni ucelu této smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny vzajemné se informovat o skute¢nostech rozhodnych pro
plnéni této smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny jednat pfi realizaci projektu eticky, korektné, transparentné
a v souladu s dobrymi mravy.

Cast VIl — Zpracovani osobnich Gdajh

1.

Povéfeni a u€el zpracovani osobnich udaju

a) Prijemce byl povéfen zpracovanim osobnich udaji ze strany Ministerstva prace
a socialnich véci (jakozto spravce téchto udaju podle €l. 6 odst. 1 pism. c) a podle ¢l.
9 odst. 2 pism. g) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES; dale jen
,Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju“). Ministerstvo prace a socialnich véci je
opravnéno zpracovavat osobni udaje osob podpofenych v souvislosti s realizaci

5 Toto ustanoveni slouzi pouze jako pfiklad, je mozné ho upravit dle povahy projekiu.
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projektu (v€etné zvlastnich kategorii osobnich udajd) na zakladé nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) &. 1304/2013 ze dne 17. prosince 2013 o Evropském
socialnim fondu plus a o zruSeni nafizeni Rady (ES) &. 1081/2006, zejména jeho
prilohy I.

b) Pfijemce timto povéfuje partnera, jakozto dalSiho zpracovatele, ke zpracovani

osobnich udajl, véetné zvlastni kategorie osobnich udaju (dale jen ,osobni Udaje®),
osob podpofenych v souvislosti s realizaci projektu za uéelem prokazani fadného
a efektivniho nakladani s prostfedky Evropského socialniho fondu plus, které byly na
realizaci projektu poskytnuty z OPZ+, a to v rozsahu uvedeném v nasledujicim bodu
této smiouvy.

2. Rozsah zpracovani osobnich udaji na zakladé povéreni a jejich ochrana

a) Partner je opravnén zpracovavat osobni udaje osob, které v souvislosti s realizaci

projektu ziskaly podporu z OPZ+, v rozsahu vymezeném v Obecné ¢asti pravidel pro
Zadatele a pfijemce v ramci OPZ+.

b) Osobni udaje je partner opravnén zpracovavat vyhradné v souvislosti s realizaci

projektu, zejména pak pfi pfipravé zprav o realizaci projektu.

3. Technické a organizacéni zabezpeceni ochrany osobnich udajl

Partner je povinen zpracovavat a chranit osobni udaje v souladu s Obecnym nafizenim
o ochrané osobnich Udaju, a to zejména takto:

a)

b)
c)

d)

osobni udaje ve fyzické podobé, . listinné udaje &i na nosi¢ich dat, budou uchovavany
v uzamykatelnych schrankach, a to po dobu uvedenou v nasledujicim bodu této
smlouvy;

osobni udaje v elektronické podobé budou zpracovavany v IS ESF, jehoz spravcem je
Ministerstvo prace a socialnich véci;

pFistup ke zpracovavanym osobnim udajim umozni partner pouze pfijemci, svym
zameéstnancum a organim opravnénym provadét kontrolu realizace projektu;
zameéstnanci partnera, kterym bude umoznén pfistup ke zpracovavanym osobnim
Udajim, budou partnerem dolozitelné pouceni o povinnosti zachovavat mi¢enlivost
podle €l. 28 odst. 3 pism. b) Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju.

4. Doba zpracovani

Partner je opravnén zpracovavat osobni Udaje po dobu deseti let od ukonéeni realizace
projektu, specifikaci pocatku béhu této Ihltu vymezuje Obecna Cast pravidel pro zadatele
a prijemce v ramci OPZ+. Bez zbyte¢ného odkladu po uplynuti této doby je partner povinen
provést likvidaci téchto osobnich udaju.

5. DalSi povinnosti partnera v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju

6.

a)

b)

c)

Partner je povinen v navaznosti na ¢l. 33 odst. 2 Obecného nafizeni o ochrané
osobnich udaji informovat pfijemce o jakémkoli poruseni zabezpe€eni osobnich udaju,
a to tak, aby pfijemce mohl o tomto poruseni pfedat zpravu Ministerstvu prace a
socialnich véci do 24 hodin od okamziku, kdy se partner o porudeni dozvédél.
Partner je povinen na zakladé vyzadani pfedat pfijemci vesSkeré informace potiebné
k doloZeni spInéni povinnosti stanovenych v této ¢asti smlouvy.

Partner je povinen spolupracovat s pfijemcem a Ministerstvem prace a socialnich véci
pfi pInéni povinnosti reagovat na zadosti podpofenych osob tykajici se jejich osobnich
udaja.

Zpracovani ostatnimi osobami

a)

Partner je povinen uzavfit smlouvu podle ¢l. 28 odst. 4 Obecného nafizeni o ochrané
osobnich udaji s dodavatelem, pokud takova osoba ma v souvislosti s realizaci
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projektu zpracovavat osobni udaje osob podpofenych v souvislosti s realizaci projektu.
Partner je povinen pfedem pfijemce informovat o veSkerych subjektech, které maji v
projektu pusobit jako zpracovatelé osobnich udaji. Pfijemce tuto informaci pred
uzavienim smlouvy uvedené ve vété prvni tohoto pismene pfeda Ministerstvu prace
a socialnich véci, které je opravnéno vyslovit vici zapojeni téchto subjektd jakozto
zpracovatell osobnich udaji namitky.

b) Smlouvy uzavirané podle ¢l. 28 odst. 4 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju
s dodavatelem musi upravovat podminky zpracovani osobnich udaju stejné jako
podminky stanovené v povéfeni partnera v této ¢asti této smlouvy.

c) Neplni-li uvedeny dal$i zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany osobnich Udaj(,
odpovida za plnéni povinnosti dotéeného dalSiho zpracovatele i nadale pIné prvotni
zpracovatel.

Cast VIl - Trvani smlouvy

1.

Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do doby dosazeni Ucelu dle ¢lanku Il. smlouvy,
nejméné vsak do doby ukonceni realizace projektu a jeho zavére¢ného vyuctovani.

Pokud néktery z partnerli zavaznym zplsobem nebo opétovné porusi nékterou
z povinnosti vyplyvajici pro néj z této smlouvy nebo z platnych pravnich predpisti, mize
byt na zakladé pisemné dohody vSech ostatnich u€astnikl této smlouvy a po ziskani
souhlasu poskytovatele tato smlouva ve vztahu k tomuto partnerovi vypovézena, a to
s u€innosti od doruceni. V tomto pfipadé jsou ostatni ucastnici smlouvy povinni zménit
partnerskou smlouvu a vymezit, kdo z ostatnich ucastniki smlouvy pfevezme cinnosti
a pripadné zavazky partnera®.

Partner maze ukoncit spolupraci s pfijemcem na zakladé pisemné dohody. Takovym
ukoncenim spoluprace vSak nesmi byt ohroZeno plnéni u€elu smlouvy a nesmi tim
vzniknout Ujma pfijemci.

Partner mGze ukoncit spolupraci s pfijemcem také jednostrannym vypovézenim smlouvy
ze zavaznych divodl, spocivajicich v zavazném nebo opétovném poruSeni nékteré
z povinnosti vyplyvajici pro pfijemce z této smlouvy, z rozhodnuti o poskytnuti dotace nebo
z platnych pravnich predpisa.

Cast IX — Ostatni ustanoveni

1.

Jakékoliv zmény této smlouvy Ize provadét pouze na zakladé dohody smluvnich stran
formou pisemnych dodatk( podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem podpisu smluvnich stran.

Vztahy smluvnich stran blize neupravené se fidi zakonem €. 89/2012 Sb., Obcanskym
zakonikem, a dalSimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceskeé republiky.

Pojmy uvedené v této smlouvé jsou pouzivany ve smyslu, jak jsou definovany v Pravidlech
OPZ+.

6 Partnefi se tedy nejprve dohodnou na vylou€eni jednoho z partner(, posléze smlouvu partnerovi vypovi
a nasledné uzaviou dodatek k partnerské smlouvé, kde vymezi pfechod prav a povinnosti vylou¢eného partnera
ve vztahu k partnerdm zbyvajicim.
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. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi
po jednom vyhotoveni.

Partner je povinen Fidit se pfi realizaci projektu podminkami upravenymi v Pravidlech
OPZ+, nestanovi-li tato smlouva jinak. Partner je povinen Fidit se pfi realizaci projektu
ustanovenimi pfiloh uvedenych v ¢asti IX bodu 8 této smlouvy a dale dokumenty, které
jsou zminény v Casti lll bodé 6 této smlouvy.

Pravidla OPZ+ jsou pro partnera zavazna ve verzi platné v den ucinéni pfislusného ukonu
souvisejiciho s realizaci projektu, nebo v den porudeni pfislusného ustanoveni plynouciho
z pravnich pfedpisu, rozhodnuti o poskytnuti dotace &i Pravidel OPZ+. Pfi zadavani
zakazek je pro partnera zavazna verze Pravidel OPZ+ platna v den zahajeni zadavani
zakazky. O vydani nové revize Pravidel vyrozumi pfijemce bez zbyte¢ného odkladu
partnera.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Informace o projektu (obsahuje kliCové aktivity, cilovou skupinu, rozpocet
partnera)

Smluvni strany prohlasuji, ze tato smlouva byla sepsana na zakladé jejich pravé
a svobodné vule, nikoliv v tisni ani za jinak napadné nevyhodnych podminek.

V Zamberku dne V Zamberku dne

pfijemce partner
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KLICOVA AKTIVITA 1 — PODPORA ROZVOJE PALIATIVNI TERENNi PECE

Nazev organizace

Oblastni charita Usti nad orlici

Klicova aktivita

1

Oduvodnéni potfebnosti

Aktivita navazuje na jiz realizovany projekt MAS Orlicko, Podpora
a pomoc pro osoby, které ji potrfebuji s MAS Orlicko, z.s. Na
zakladé evaluace, ktera probihala po celou dobu realizace
projektu vyplyva, Ze potfebnost navazujicich aktivit je velmi
vysoka. Evaluace probihala formou dotazniki a rozhovor(
svedenim Oblastni Charity Usti nad Orlici, koordinatorem,
poradcem a projektovou manazerkou z MAS Orlicko, z.s. Oblastni
charita Usti nad Orlici poskytuje na Uzemi MAS mobilni
specializovanou paliativni péci diky Domacimu hospici
AlfaOmega. V soucasné chvili poskytuje péci cca 151 pacientliim a
jejich rodinam roc¢né /udaj k 31.1.2025/.

Kazdy z nich potrebuje pfi prijeti do péce nastaveni vlastniho
planu péce, Cetnosti navstév, edukace. Do toho vstupuji i
rozhovory s pecujicimi, doprovazejicimi. Plan péce musi byt
aktualizovan dle stavu a prani pacienta.

Potfeba mit zajisténou podporu a pomoc pfi péci o svého blizkého
neustdle roste a tyka se doziti vdomacim prostredi. Dosud byli
vSichni zajemci o tuto sluzbu uspokojovani, proto je zasadni, aby
aktivita probihala ve stejném ¢i podobném rozsahu jako
v minulém projektu.

Zaroven uspésnost realizovanych aktivit hodnoti projektova
manazerka MAS Orlicko, z.s. i zaméstnanci Domaci hospice
AlfaOmega uspésné. Cile aktivity byly naplnény, doslo k zasadni
podpore pecujicich rodin (ve vétsSim rozsahu neZ pred zacatkem
projektu), doSlo k UspéSnému propojovani kapacit organizaci
hospicové a paliativni péCe a zaméstnanci multidisciplinarniho
tymu Domadci hospice AlfaOmega Uspésné zvySovali své
kompetence.

Klicovou podporu poskytuje koordinator péce s poradcem a
duchovnim, spole¢né pak pracuji srodinami, neformalnimi
pecovateli a také s pozlstalymi. Béhem realizace projektu se
ukazalo, Ze cilova skupina potfebuje vice hodin individualni
podpory od koordinatora. Proto bude Uvazek navysen z 0,2 na 0,4
Uvazku.

Dalsi aktivitou, dle statistik je taky velké mnozZstvi ,prednavstév”,
kdy Domaci hospic AlfaOmega oslovuji neformalné pecujici, ktefi
zvazuji paliativni péci, nemaji dostatek informaci, nevédi, zdali
jsou jejich blizci jiz cilovou skupinou pro Domdci hospic
AlfaOmega. Tyto , predndvstévy” jsou casové narocné.
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Dale z realizovaného projektu vyplynulo, Ze dobrou praxi se staly
i navstévy neformalné pecujicich po umrti jejich blizkého, kdy je
tym obeznami s pozUstalostnimi procesy a zaleZitostmi, které je
treba vyfidit. Aktivita skupinovych setkani tzv. Kluby pro pozUstalé
nejsou pozlstalymi, rodinami pfili§ vyuzivany. Trendem posledni
doby (dle informaci i z ostatnich hospict) je vice kvitovdno
individualni sdileni. Rodiny, které maji podporu Domaciho
hospice AlfaOmega, jsou dobfe saturovany Poradcem at uZ
béhem péce nebo pozlstalostni navstévy. Moznost spolecného
setkavani bude zachovdna formou tzv. Velkych setkani pro
pozlstalé.

Do projektu bude zapojen i psychoterapeut, ktery poskytne jak
pomoc rodinam nebo pecujicim a pozlstalym. Psychoterapeut se
velmi osvédcil u rodin, kde jsou déti prichazejici o svého blizkého.
Dobre funguje napfi¢ generacemi, u vSech vékovych skupin.

Co se osvédcilo, je pritomnost duchovniho v terénu, kdy jezdi
spolec¢né do rodin a dokaze tak rychle reagovat na krizové situace
v rodinach. Duchovni je tak okamZité operativné vyuZit dle situace
a poskytne podporu neformalné pecujicim.

Pro kvalitu poskytovanych sluzeb je nezbytnd psychologicka
podpora pracovniho tymu, a to jak skupinové, tak individualné.
Podpora je pracovniky velmi dobfe pfijimana, prispiva k pozitivni
atmosfére na pracovisti. Pracovnici se tak Iépe vnitfné chapou,
vazi si prace druhého kolegy, projevuji lidsky zajem nejen o
cilovou skupinu, ale i o kolegy na pracovisti. Skupinova podpora
pfispiva k feSeni ndrocnych situaci z terénu a sebepéci. Plsobi
také jako prevence syndromu vyhoreni.

Spoluprace s navazujicimi organizace, institucemi bude obsahem
i této klicové aktivity. Pro Sifeni myslenky hospicové péce je
zadsadni spoluprace s nemocnicemi, praktickymi lékari, domovy
pro seniory, navaznymi socialnimi sluzbami, obcemi, verejnosti,
firmami aj. Je potfeba nejen vztahy navazovat, ale je i neustale
udrZovat a rozvijet a Sifit dobré jméno Domadciho hospice
AlfaOmega. To bude mit na starosti Koordinator paliativni péce.

Cilova skupina

Neformalné pecujici pecujici o blizkého v paliativni péce na uzemi
MAS Orlicko — 192 pecujicich

Poskytovatelé a zadavatelé soc. sluzeb: Zaméstnanci Charity Usti
nad Orlici, multidisciplinarni tym - 10 osob

Pfi stanoveni poctu osob neformalné pecujicich vychazime ze
predchoziho projektu Pomoc a podpora pro osoby, které ji
potrebuji s MAS Orlicko, z.s. a ze zkuSenosti partnera Oblastni
charity Usti nad Orlici, kterd poskytuje podporu neformalné
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pecujicim v jejich domacim prostredi. Primérné za rok uspokoji
70 osob neformalné pecujici, tj. 210 osob. My stanovujeme
hodnotu o néco mensi, vzhledem kriznym faktorim, které
mohou primérnou hodnotu ovliviiovat. Vzhledem ktomu, Ze
organizace poskytuje podporu dlouhodobé, jedna se o
kvalifikovany odhad.

Velikost

64 neformalné pecujicich/rok, celkem 192/projekt

Z toho nad bagatelni podporu ziskd 12 ucastnik(, 180 ucastnik
pak méné nez 40 hodin podpory. Je to dano tim, Ze priimérna
doba, kterou ¢lovék stravi v péci mobilniho hospice, je 13,78 dni.

10 pracovnikd Oblastni Charity Usti nad Orlici, Mobilniho hospice
AlfaOmega, znich 8 pracovnik(l ziska nad bagatelni podporu.
V ramci projektu bude poskytnuta podpora ve formé vzdélavani,
podpory psychologa, duchovniho. V mobilnim hospici je pomérné
stabilni pracovni tym a podpora presahne 40 hodin.

Charakteristika CS

Neformaliné pecujici osoby na uzemi MAS Orlicko:

Jedna se o osoby, které maiji zajem pecovat o své blizké za
pomoci Domaciho hospice Alfa-Omega na Uzemi MAS Orlicko o
své blizké v konecné fazi Zivota.

Problémy CS, na které reaguje nase aktivita:

- Neznalost specifik domaci paliativni péce

- Neznalost moznosti socialniho systému pri peCovani o
osobu blizkou a po umrti osoby blizké

- Mald informovanost o domaci paliativni péci

- Umirani blizkého v domacim prostredi

- Problém smifit s odchazenim blizké osoby

- Socidlni izolace

- Uzkosti, stres, deprese, poruchy spanku

- Neztotoznéni se s roli peCujiciho

- Narocnost rodinnych vazeb pfi péci o blizkou osobu
Problém s pfijetim zavazného zdravotniho stavu blizké
osoby

- Ohrozeni komplikovanym truchlenim

VSechny tyto problémy jsou provdzané zejména na
psychosocidlni podporu, psychoterapeutickou podporu vietné
podpory spiritudlni.

Pracovnici organizace, realizacni tym:

Péce o druhého je velmi narocna, jak po psychické, tak po fyzické
strance. Proto je dulezité predchazet vyhoreni pracovnikd,
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poskytnout jim pravidelnou a adekvatni podporu, kterou budou
moci vyuZzit.

Mezi hlavni potfeby CS:

- bezpecné sdilet své zazitky, informace

- obdrzet adekvatni psychosocialni podporu, citit se pochopeny,
sdilet své pocity a emoce

- znat svoje hranice v(ci klientim, neformalné pecujicim pfi
vykonavani péce o druhé

- byt si védom své hodnoty jako pracovnika, ktery poskytuje
podporu a pomoc

- sdilet konkrétni pfibéhy klient(, situace, ujisténi, Zze byl postup
spravny

VSechny tyto problémy jsou provdzané zejména na
psychologickou a psychoterapeutickou podporu
multidisciplingrniho tymu.

Klicova aktivita

Do podpory neformalnich pecujicich individualni formou jsou
zapojeni koordinator a poradce pro pecuijici.

Soucasti prace Koordinatora jsou tzv. prednavstévy, které obvykle
trvaji 2 hodiny. Jedna o konzultace, kdy rodina nevi, zdali je jiz
jejich blizky vhodny do paliativni péce nebo rodina neni zcela
rozhodnuta, byla malo informovana, potiebuje ¢as. Také se stane,
Ze rodina si preje hospicovy tym, ale pacient nespliiuje kritéria
cilové skupiny. V takovém pripadé jsou pak neformalné pecujicim
nabidnuty jiné alternativy, napfiklad domaci zdravotni péce. Tato
Cinnost je vnimana jako nedilna soucast prace Koordinatora,
jeliko? je pottebné rodiné zajistit dilezité informace. Casto se
stdva, Ze lidé neznaji mozZnosti zdravotnich, socidlnich sluzeb a
nejsou ani informovani v nemocnicich. Nebo pouze neznaji, kdy
vyhodnotit, Ze je potfeba paliativni tym. Tato Cinnost je vnimdana
jako velice smysluplna a potfebna. Nejcastéji se pecujici dozvidaji
o cinnosti Domaciho hospice AlfaOmega od lékafl, at uZ
praktickych ordinaci ¢i specialistld, dale to jsou onkologicka
oddéleni, ambulance paliativni mediciny, v neposledni fadé pak
socialni pracovnici nemocnic nebo zdravotni sestry domdaci péce.
Dalsim zdrojem jsou i neformalni zdroje a socidlni sité a internet.

Koordinator se Ucastni prvni schlizky s neformalné pecujicimi a
jejich blizkym, prebira informace od neformalné pecujicich,
zjistuje informace o pacientovi. Tato schiizka trvd minimalné 2
hodiny, a kromé koordinatora se ji zucastni také poradce pro
pecujici. Dle stavu pacienta se pak domlouva druha schiizka nebo
prijem do Domaciho hospice AlfaOmega. Informace o zdravotnim
stavu pacienta jsou predany paliativnimu lékafi k prostudovani.
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Koordinator seznamuje rodinu a zajemce o sluzbu s podminkami
mobilniho hospice, s druhy podpory, sjednotlivymi pracovniky
multidisciplindrniho tymu a s tim, jak mohou pecujicim ulehcit
jejich situaci v péci o jejich blizkého. Plan péce u kazdého pacienta
pravidelné aktualizuje a dopliiuje.

Koordinator pak zkompletuje dokumentaci od neformalné
pecujicich, zejména lékarské zpravy a odkaze na poradce.
Poradce pak navstivi zajemce a pecujici osoby, vykona Setreni a
navrhne plan dalSiho postupu. Tato schlizka trva cca 2 hodiny.
Zaroven dochazi kuzavieni smlouvy o poskytnuti sluzby
domadciho hospice. Pro plan je zasadni si stanovit, kdo a jak se
bude podilet na sdileni péce o klienta, jaka bude jejich role,
Cinnost, v jaké frekvenci, vjakych dnech apod. Také, co je
k poskytovani kvalitni a bezpecné péce potreba, tj. pomucky,
vybaveni. Na zakladé posouzeni situace pak koordinator oslovi
jednotlivé  odborniky, informuje zdravotnicky personal,
paliativniho lékare aj.

Poradce je pak vuzkém kontaktu s neformalné pecujicimi,
poskytuje jim podporu, fesi s nimi vzniklé problémy. Cilem je
doprovazet pecujici, poskytovat jim poradenstvi, podporu a
pfipravovat je na proces truchleni. Do této podpory je zapojen dle
individualnich potifeb duchovni, psycholog, psychoterapeut.

V ramci projektu realizuje poradce tzv. pozlstalostni navstévy,
které obvykle trvaji 2 hodiny. PozUstali jsou seznameni se vsim, co
je potreba udélat po umrti jejich blizkého. Je jim poskytnuta
podpora dle jejich individualnich potfeb, maji moznost o dané
situaci komunikovat a ziskat podporu psychologa ¢i duchovniho.
V pfedchozim projektu bylo Cerpano nejvice podpora
duchovniho, a to 61,5 hodin ze 109 hodin k 31.3. 2025. Dale
psycholog 20,1 hodin ze 44,59 hodin, Udaje k 31.3. 2025.

Pracovni Uvazek koordinatora planujeme 0,4 Uvazku, dojde k
navyseni (z 0,2 na 0,4). Je to dano skutecnosti, Ze koordinator
nemél dostatek kapacity na prvotni ndvstévy v rodinach, edukace
a sestaveni a aktualizace Planu péce. Koordinator nemél dostatek
kapacit na ,pfednavstévy” — rozhovory se zajemci o sluzbu, coz
vyplynulo z rozhovoru s vedenim domaciho hospice.

PeCujici budou mit moZnost spolecného setkavani, bude
zachovdna formou tzv. Velkych setkani pro pozlstalé 1x rocné,
celkem 3x za dobu projektu.

Pro kvalitu poskytovanych sluzeb je nezbytnd psychologicka
podpora nejen neformalné pecujicich, ale i pracovniho tymu, a to
formou jak skupinovych, tak individualnich setkdvani. Obé formy
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se nam osvédcily jiz v minulém projektu. Zachovana bude forma
skupinova v rozsahu 5x ro¢né po 3 h., za rok 15 h., za projekt 45
hodin. Pracovnici pak budou mit moznost vyuzit i formu
individualni /6 ro¢né po 1 hodiné/celkem 16 h. za projekt.

Osvédcila se také spoluprace s psychoterapeutem a duchovnim.
Duchovni se Ucastni setkani multidisciplinarniho tymu 2x ro¢né /1
setkani 2 h., celkem 4 h. ro¢né, za projekt 12 h.

Podpora tymu bude probihat 2x ro¢né/ 3 hodiny
s psychoterapeutem. Celkem 6 hodin ro¢né, za projekt 18 hodin.

Soucdsti aktivity je rozvoj spoluprace Domadciho hospice Alfa
Omega s ostatnimi ndvaznymi sluzbami v uzemi. Cilem je pak
udrzet stavajici kontakt, aktualizovat informace, popf. poskytnout
informace novym pracovnikdm. Tato informovanost pak vede ke
kone¢nému stavu, kdy neformalné pecujici védi, kam a v jaké
situaci se mohou na Domaci hospic Alfa Omega obratit. Jedna se
zejména o Orlickousteckou nemocnici, soukromé ordinace
praktickych Iékar(, soukromé ordinace specialistli, Domovy pro
seniory, Albertinum Zamberk — paliativni I0zka, nemocnice
s onkologickymi centry, které predavaji pacienty do Denniho
hospice AlfaOmega (Praha, Brno, Pardubice, Hradec Kralové,
Rychnov nad KnéZznou, Olomouc, Litomysl...) aj. Spoluprace je jiz
navazana, je potieba ji ale udrzet a nadale rozvijet a
systematizovat formou osobnich schlzek a pfipomenuti ¢innosti
terénniho hospice. Tuto podaktivitu bude mit na starosti
koordinator paliativni péce.

Forma: PR aktivity (letdky, socidlni sité, informovani vefejnosti),
schlizky cca 1x3 mésice se zainteresovanymi subjekty

Casovy harmonogram

Unor 2026 - prosinec 2028

Indikatory

Pocet pecujicich/rodin, kterym byla poskytnuta podpora.
Ucastnik — zastupce rodiny, ktery je uveden ve smlouvé a
odpovida za zajisténi nepretrzité podpory v domacnosti.

64/rok, celkem 192

670 102 -Vyuzivani podpoienych sluzeb: 180

Pramérna doba poskytovani MSPP v rodiné je 13,78 dni. Proto
predpokladame, ze podporenych pecujicich osob za rok s mensi
nez bagatelni podporou bude 180 osob za celou dobu projektu.

670 102 -Vyuzivani podpoienych sluzeb: 2
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Néktefi pracovnici Domaciho hospice ziskaji podporu mensi nez
40 hodin. Vyuziji zejména individualni ale i skupinovou supervizi,
kdy hodiny této podpory se scitaji. PocCitame, Ze 2 pracovnici
nepresahnou 40 hodinou hranici.

600 000 - celkovy pocet tcastniki: 12

Priimérna doba poskytovani paliativni péce v rodiné je 13,78 dni.
Proto predpokladame, Ze podporenych pecujicich osob za rok
s vysSi nez bagatelni podporou budou pouze 4. Tedy celkem 12 za
projekt.

600 000 - celkovy pocet ucastniku: 8

Néktefi pracovnici Domaciho hospice ziskaji podporu vice nez 40
hodin. VyuZiji zejména individualni ale i skupinovou supervizi, kdy
hodiny této podpory se scitaji. Pocitame, Ze 8 pracovnik(
presahne 40 hodinou hranici.

Vystupy

Evidence poskytnuté podpory neformalné pecujicim

Evidence poskytnuté podpory pracovnikiim

Monitorovaci listy podporenych osob

Pozvanka, prezencni listina — Velkd setkavani neformialné
pecujicich

PR aktivity: letaky, socialni sité

Zapisy ze setkani s navazujicimi organizacemi a institucemi

KLICOVA AKTIVITA 2 — PODPORA ZAVADENI PALIATIVNiI PECE V POBYTOVE SLUZBE

Nazev organizace Domov dlichodcd Usti nad Orlici

Odavodnéni
potrebnosti

Domov diichodct Usti nad Orlici je zfizovan méstem Usti nad
Orlici. Co se tyCe paliativni péce a jejiho zavadéni, stoji na samém
pocatku. Dosud nebyl tento pfistup v Domové dlchodcl
systematicky uplatiiovan, spiSe nahodila a ojedinéle. Vedeni
domova by proto rado ziskalo podporu pro zavedeni paliativni
péce na jednom oddéleni s moZnosti pilotovat principy paliativni
péce, vystupy pak zavést do internich metodik zafizeni.
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Cilova skupina Osoby socialné vyloucené nebo ohrozené socidlnim vyloucenim:

- Klienti domova a jejich blizci, tj. rodina, blizci i pozUstali
Poskytovatelé a zadavatelé soc. sluzeb: Pracovnici paliativniho
tymu

Velikost Osoby socialné vyloucené nebo ohrozené socidlnim vyloucenim:
75 klientd Domova

Rodina, blizci, i pozlstali: 50 osob

Pracovnici paliativniho tymu: 45 osob

Charakteristika CS Socidalné vyloucené osoby nebo socidalnim vylou¢enim ohroZené
na uzemi MAS Orlicko

Rodina, blizci, poziistali:
Problémy CS, na které reaguje nase aktivita:

- Problém oteviené komunikovat o smrti a vSem, co je
s odchodem blizkého spojené

- Problém vyrovnat se s ochodem blizkého

- Rozkol mezi ptedstavou rodiny a jejich blizkého o tom, jak
ma odchod z tohoto svéta vypadat

- Narocnost rodinnych vazeb (rodina ma jiné predstavy o
péci v zavéru zivota nez samotny klient aj.)

- Problém s prijetim zdvainého zdravotniho stavu blizké
osoby

- Ohrozeni komplikovanym truchlenim

Vsechny tyto problémy jsou provdzané zejména na
psychologickou a psychoterapeutickou podporu vcéetné podpory
spiritudlni.

Klienti pobytové sluzby:

Problémy CS, na které reaguje naSe aktivita:

- Problém vyrovnat se s predstavou odchodu z tohoto svéta

- Problém oteviené komunikovat se svymi blizkymi o
tématu odchodu

- Rozkol mezi ptedstavou rodiny a jejich blizkého o tom, jak
ma odchod z tohoto svéta vypadat

- Narocnost rodinnych vazeb (spory, dédictvi, kdo bude
v roli pecujiciho, odlisné predstavy o péci v zavéru Zivota
apod.)

Vsechny tyto problémy jsou provdzané zejména na
psychologickou a psychoterapeutickou podporu véetné podpory
spiritudlni.
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Pracovnici pobytové sluzby, zavdadéjici paliativni koncept

Péce o druhého je velmi naroc¢na, jak po psychické, tak po fyzické
strance. Proto je dlleZité zamezit vyhofeni pracovnik(,
poskytnout jim pravidelnou a adekvatni podporu, kterou budou
moci vyuZit.

Mezi hlavni potfeby CS patfi:

- bezpecné sdilet své zazitky, informace z paliativni péce

- sdilet své pocity a emoce, které se u pracovnikl objevuji v pfimé
praci s klienty v paliativni péci

- sdilet konkrétni ptibéhy klientl v paliativni péci, narocné
situace, které mohou nastat, ujisténi pracovnika, Ze postupoval
spravné

- ziskat odpovidajici psychosocialni, terapeutickou ¢i spiritualni
podporu od odbornika

Vsechny tyto problémy jsou provdzané zejména na
psychologickou a psychoterapeutickou podporu vcetné spiritudini.

Klicova aktivita V ramci této klicové aktivity bude individualné pracovano
s klienty, neformalné pecujicimi, pozlstalymi a jejich blizkymi. Jiz
od vstupniho jednani budou zajemci o sluzbu a jejich rodiny
informovani o konceptu paliativni péce, a to koordinatorem
paliativni péce. Budou probihat schlizky, jejichz cilem bude zjistit
prani a potfeby klienta k zavéru jeho Zivota. Bude mu poskytnuta
podpora, aby se nebal otevfit toto naroéné téma. Nebal se
komunikovat v pfitomnosti svych blizkych, pro které to také neni
jednoduchd situace. Mohou trpét Uzkostmi, stresem, az
depresemi, stejné tak jako jejich blizky. Vtom jim mizZe pak
pomoci psycholog. Tyto schlizky jsou tzv. adaptacni schizky,
obvykle probihaji po nastupu do pobytové sluzby v rozmezi do 2
mésicl. Prllmérna doba trvani schlizky je 2 hodiny. Pocitdme se
zapojenim 75 zastupcl cilové skupiny. Bude sestaven Plan péce
v zavéru Zivota, zpracovany formou fizeného rozhovoru. Veskeré
kroky a opatfeni a poZadavky, které klient sdélil k zavéru svého
Zivota, budou pisemné zpracovany v Planu péce v zavéru Zivota.
Veskeré informace pak budou uchovavany se souhlasem klienta
v jeho dokumentaci a budou citlivym zplsobem predavany rodiné
a pracovnikdm pecujicich profesi.

Do této klicové aktivity bude spadat také prace s rodinou klienta,
s neformalné pecujicimi a i pozlstalymi. V predchozim projektu
se ukazalo u obdobné pobytové sluzby, Ze nejvice je Cerpana
podpora duchovniho a také psychologa. Do podpory klientl a
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jejich rodin bude zapojen také Iékaf. S rodinou bude od pocatku
pracovano tak, aby v ni byl vzbuzen zajem o participaci na péci o
klienta. Bude tfeba vybudovat vztah dlvéry mezi rodinou a
zafizenim. Bude potfeba podpofit rodinu s vyrovnanim se nastalé
situace, s odchodem jejich blizkého. Tyto obavy pak mohou
vyvolavat stres, uUzkosti, deprese, nespavost.  Koordinator
paliativni péce poskytne rodiné veskeré informace tykajici se
konceptu paliativni péce. Koordinator paliativni péce dale
seznami rodinu s predstavou klienta o svém zavérecném useku
Zivota, s jeho pranimi.

Do této prace s rodinou bude zapojeno 50 rodinnych pfislusnik(
nebo blizkych.

V pripadé rozporu v ramci rodiny, coZz se muze stat, jak ukazuji
zkuSenosti z predchoziho projektu, bude pfihlizeno k prani
klienta. Pokud dojde krozporu mezi pranim klienta a jeho
rodinou, tak se uskutecni schlizka zastupcl pecujicich profesi,
zejména Medidtora a Koordinatora paliativni péce, pripadné
dalsich zapojenych odbornikd (napf. psycholog, 1ékar). Ti se na
spolec¢né schlizce budou snazit najit soulad mezi pranim klienta a
pranim jeho rodiny, jelikoz mohou byt odlisSna. Nékdy maji blizci
tendence za svého blizkého rozhodovat, nafizovat pracovnikiim,
jak to bude, aniz by respektovali prani svého blizkého. Tyto
tendence je potieba co nejvice zmirnovat, aby na prvni misté stala
potieba a prani klienta.

Inovaci pak je zavedeni schlizek srodinou po odchodu jejich
blizkého, tzv. pozlstalostni setkani. Cilem je zhodnotit péci o
klienta v zavéru jeho Zivota, dat zpétnou vazbu pecujicim, uritym
zpusobem tuto etapu zakoncit. Rodina si béhem celého obdobi
péce a nasledné etapy bude moci Ffici o podporu napft.
psychologickou, psychoterapeutickou, pokud to bude potreba i
spiritudlni. Schlizky bude zajistovat a vést koordinator paliativni
péce. Ten bude s pozlistalymi v kontaktu, seznami je se vSim, co
je potfeba udélat po umrti jejich blizkého. Je jim poskytnuta
podpora dle jejich individualnich potreb.

PFi zavadéni paliativni péce bude v ramci projektu fungovat tzv.
multidisciplinarni tym (tj. vrchni sestra, socidlni pracovnice,
pracovnici pfimé péce, lékar a pripadné dalsi odbornici). Jednd se
o inovacni prvek, ktery pfispéje k snadnéjSimu zavedeni paliativni
péfe vDomové dlchodcl, nebot paliativa multidisciplinarni
pristup vyZaduje (socialni a zdravotni aspekt péce).

Pro kvalitni poskytovani paliativni péce, je nezbytna i péce o ty,
ktefi ji poskytuji, tedy o pracovniky, zaméstnance v pfimé praci
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s cilovou skupinou. Pracovni tym pak bude podporen skupinové
v rozsahu 30 hodin/projekt, podporu bude poskytovat psycholog.
Také bude probihat skupinové setkavani neformalné pecujicich a
rodinnych pfislusnikd, a to celkem tedy 12 hodin za projekt. Do
edukace bude zapojen jako prednasejici lékar, psycholog, vrchni
sestra, socialni pracovnice. Vzdélavani bude na rdznd témata,
napf. vyZiva na konci Zivota, spiritualita, pozlstalostni davky aj.
Celkem se uskutecni 6x setkani po 2 hodin.

Soucasti aktivity je vytvoreni metodiky paliativni péce a jeji
implementace do interni dokumentace zadatele. K této Cinnosti
bude vyuZit Metodik a Expert/Mentor paliativni péce. Metodik se
bude aktivné zapojovat do tvorby metodiky, Expert pak bude
revidovat a pfipominkovat vzniklé dokumenty, aktivné diskutovat
s pracovnim tymem a implementovat nové vzniklé materialy do
systému stdvaji dokumentace Domova diichodct Usti nad Orlici.
Jeho hlavni ¢innosti vSak bude prace s multidisciplinarnim
tymem, nastaveni systému komunikace mezi pracovniky,
nastaveni systému komunikace srodinou klienta. Uspéch
implementace stoji na komplexni praci se vSemi pracovniky
organizace, coz ukazuji zahrani¢ni data, stejné jako zkuSenosti
Mentora se zavadénim paliativni péce v domovech pro seniory a
v domovech se zvlastnim rezimem.

Expert/Mentor paliativni péce bude pracovat
s multidisciplinarnim tymem, a to 1x 6 tydn{ na cely den. Nejdfive
probéhne analyza Domova pro seniory, SWOT analyza, analyza
dokumentace. Nasledné bude probihat diskuse nad danymi
oblastmi napf. jak nastavit procesy efektivni péce v zavéru Zivota,
kdy a jak komunikovat srodinou apod. Postupné budou
s metodikou seznamovani vsichni pracovnici, ktefi sklienty
v paliativni péci pracuji. | ztéchto setkanich budou doloZeny
zapisy. Expert/Mentor bude pracovnimu tymu také zadavat
prabézné ukoly, bude je vyhodnocovat, poskytovat zpétnou
vazbu, diskutovat nad nimi.

Vznikne Metodika poskytovani paliativni péce, které bude
obsahovat oblasti zamérené na definovani: kdo, pro koho, jakym
zpusobem, kdy poskytovat potifebnou péci, formy spoluprice a
komunikace a pfipadné dalsi oblasti. Hlavni témata, ktera budou
zpracovana jsou: komplexni péce, individualni pfistup, respekt
k autonomii, podpora blizkych, etické principy, formy
poskytovani, odbornost, komunikace, planovani péce vcetné
navrhu na postup zpracovani Planu péce vzavéru Zivota,
dostupnost a kvalita paliativni péce, zlepseni kvality Zivota
v zavéru zivota klientd. Metodiku nedavdme do indikatoru
805 000 z diivodu, Ze se jedna o interni materidl, ktery je Uzce
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specializovany a individualizovany dle specifik a podminek
Domova diichodct Usti nad Orlici.

Casovy Unor 2026 - prosinec 2028
harmonogram
Indikatory Ucastnik — klient Domova

670 102 -Vyuzivani podpofenych sluzeb: 75

Pramérna doba podpory klienta po nastupu do pobytové sluzby
¢ini 14-22 hodin/projekt podle délky pobytu klienta v zafizeni a
dle narocnosti jednani s rodinou.

Uéastnik — rodinny pfislusnik participujici na péci

670 102 -Vyuzivani podporenych sluzeb: 50

Pramérna ocekavana doba podpory Cini 6-10 hodin pfimé prace
s rodinou.

Ucastnik — zaméstnanci organizace (pracovnici pfimé péce,
zdravotnicky personal, koordinator paliativni péce, mediator,
aktiviza¢ni pracovnici aj.)

670 102 -Vyuzivani podporenych sluzeb: 45

U&astnici ziskaji individudlni & skupinovou podporu formou
podpory multidisciplinarniho tymu a skupinovou formou
vrozsahu 42 h./projekt. Vzhledem k fluktuaci pracovnikid a
frekvenci, nepredpokladame, Ze by vSichni pracovnici prekrocili
40 hodin podpory.

600 000 — vzhledem ke kvalifikovanému odhadu poctu hodin
podpory, nepredpokldddme, Ze bude tento indikator vykazovan

Vystupy Evidence poskytnuté podpory klientim a rodinam

Evidence poskytnuté podpory pracovnikiim

Monitorovaci listy podpoienych osob

Metodika paliativni péce v pobytové sluzbé

Zapisy ze schlizek s pracovnim tymem vcéetné vSech pracovniku
paliativniho oddéleni (1x6 tydna)
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KLiICOVA AKTIVITA 3 — PODPORA NEFORMALNE PECUJICICH — ZAMBERECKO

Nazev organizace MAS ORLICKO, z.s.

Oduvodnéni Aktivita navazuje, na jiz realizovany projekt MAS Orlicko, z.s.
potrebnosti Podpora a pomoc pro osoby, které ji potfebuji s MAS Orlicko, z.s.
Timto projektem zacililo svoji Cinnost i na skupinu osob
neformdlné pecujicich, kterych bylo podpofeno 30 (udaj k
31.1.2025). Z evaluace, ktera probihala po celou dobu realizace
projektu vyplynula vysoka potfebnost pokracovat v realizovanych
aktivitach pro cilovou skupinu neformadlné pecujici a naplfovat
dale jejich potfeby. Evaluacnich schlizek se zucastnilo vedeni
organizace, metodik, poradci pro pecujici a projektovd manazZerka
za MAS Orlicko. Aktivita je hodnocena jako velmi pfinosna pro
cilovou skupinu neformalné pecujici a pro vSechny zapojené
pracovniky. Jak vyplynulo zrozhovorld, neformalné pecujici
primarné ocenuji zajem o jejich potreby, moznost s nékym sdilet
svoji situaci, moznost komunikovat o tom, jaka je jejich role
pecujiciho, jak péci zvladnout. Jak sdélila poradkyné pro pecuijici,
ktera ma s rodinou prvotni kontakt, je dalezité, aby neformalné
pecujici obdrzeli komplexni informace, které pfispéji ke zlepseni
jejich situace. Zasadni je poskytnuti psychosocialni podpory,
aktivni naslouchani, empaticky pfistup. Je potreba dat
neformalné pecujicim cCas a prostor, aby si na roli pecujiciho
privykli, méli moznost provést nutné zmény, které jim tato role
prinasi.

Z rozhovoru s metodikem vyplynulo, Ze je zde velkad potiebnost
pro zapojeni rlznych odbornik(i, ktefi poskytli poradenstvi
v oblastech péce pfimo vrodindch (napt. fyzioterapeut,
ergoterapeut). Navstivili  rodiny neformalné pecujicich
v pfitomnosti poradce pro rodinu, zjistovali podrobnéji situaci
v péci o konkrétniho ¢lovéka. V domacim prostfedi pak ukazovali
neformalné pecujicim, jak pecovat, jaké pomlcky k péci vyuzivat,
jak rehabilitovat, jak uzpUsobit prostiedi pro péci aj. Tato aktivita
byla ocenéna jako velmi ndzorna a smysluplina, nebot pfispiva ke
vysoké kvalité Zivota senior v domacim prostredi.

Z evaluace dale vyplynulo, Ze klicova je oblast péce o clovéka
s demenci. V CR jich Zije cca 160 000 lidi s demenci a bohuzel
progndzy nejsou vibec pfiznivé, pocet osob s touto diagndzou
bude nardstat v zavislosti i na vy$sim véku doziti. Proto je duleZité
navazat na aktivity predchoziho projektu a poskytovat
neformalnim pecujicim podporu, které se tyka péce o osoby
s demenci. Jedna se o Upravu prostredi, rehabilitaci, komunikaci,
aktivizaci, specialni metody prace s ¢lovékem s demenci apod.
Proto byl jiz do projektu zapojen odbornik na komunikaci a
aktivizaci osob sdemenci a reakce cilové skupiny byla velmi
pozitivni. Naudil dalsi neformalné pecujici zpisoby komunikace,
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péce o lidi sdemenci, seznamil je s aktivizacnimi metodami u
téchto lidi. V této Cinnosti bude i nadale pokracovat.

DalSim zapojenym odbornikem byl fyzioterapeut. Jeho zapojeni je
klicové pro spravnou rehabilitaci seniort, u¢i neformalné pecuijici,
jak vhodné rehabilitovat se seniory upoutanymi na l(zko, po
cévnich mozkovych pfihodach apod. Jako potfebné se jevi
zapojeni odbornikl na oblast péfe o osoby sdusevnim
onemocnéni, psychickymi problémy, ktefi se mezi seniory také
vyskytuji (majici deprese, Uzkosti, maniodepresivni psychdzy aj) a
odbornik na oblast reci, logoped v pfipadé mozkovych prihod,
které maji nepfiznivy vliv na centrum reci. Odbornici tak budou
osloveni a zapojeni dle individualnich potfeb jednotlivych
neformalné pecujicich.

Jak vyplynulo z rozhovoru s poradcem pro pecujici, vyznamnou
strankou je pak pro neformalné pecujici moznost sdilet své
zkuSenosti s ostatnimi neformalné pecujicimi véetné zapojeni do
diskuse s odborniky. Prispiva to k jejich vytrvalosti a odhodlani
setrvat v dlouhodobé péci o své blizké, zbaveni se negativnich
myslenek a emoci. V ramci projektu proto usporadame besedy
s odborniky na vybrané téma, napr. péce o seniory s demenci,
komunikace s lidmi se sluchovym postiZzenim, aktivizace senior(
aj. Besedy budou oteviené i Siroké verejnosti, takze prinasi
podnéty od rlznych neformalné pecujicich. Novinkou, ktera
reaguje na potreby neformalné pecujicich jsou tzv. svépomocné
skupiny neformalné pecujicich. Diky této aktivité budou moci
neformalné pecujici sdilet své pocity, emoce, ziskaji informace,
praktiky, postupy. Pfinos vidime ve vytvoreni bezpecného
prostoru, kdy dochazi kinterakci zucastnénych vramci
opakovanych setkani na zakladé zkuSenosti a proZivani role
pedujiciho. Clenové skupiny ziskaji socidlni a emocionalni
podporu spojenou s pocitem osamélosti a izolovanosti. Skupiny
povede lektor, ktery bude poskytovat skupiné psychosocialni
podporu, bude empaticky, bude aktivné komunikovat.

Cilova skupina Neformalné peéujici na Uzemi MAS ORLICKA, z.s., ORP Zamberk
Velikost 70 neformalné pecujicich/projekt
Charakteristika CS Neformadlné pecujici:
Neformadlné pecujici osoby na uzemi MAS Orlicko, z.s. , ORP
Zamberk

Problémy CS, se kterymi se neformadlné pecujici nejCastéji
potykaji:
- Obtizné zvladnuti své nové role pecujiciho a identifikace
s touto roli
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- Nedostatek informaci o tom, jak maji pecovat, casové
moznosti, prostredi, podminky

- Nedostatek informaci, jak pristupovat ke svym blizkym,
ktefi maji rGznd specifika (napf. demenci, Uplnou
nepohyblivost apod.)

- Socidlni izolace

- Uzkosti, stres, deprese, poruchy spanku

- Narocnost rodinnych vazeb pfi péci o blizkou osobu

- Problémy ve vztazich vrodiné pecujicich (partnerstvi,
péce o déti)

- Velmi malo nebo Zadny ¢as na sebepéci

Vsechny tyto problémy jsou provdzané zejména na podporu

expertl (expert na problematiku demenci, komunikace s osobami
s demenci, fyzioterapeuta, psychologa, psychoterapeuta apod.)

Klicova aktivita V ramci této klicové aktivity bude poskytovat odbornou pomoc
Poradce pro pedujici, ktery bude zajistovat pfimou podporu
neformalné pecujicim. V prvni fazi pfijizdi do rodin a zjistuje
situaci, ve které se neformalné pecujici nachazi, komunikuje s
nim, podava navrhy na zlepseni v oblasti péce (prispévky, davky,
pomlcky). Téchto schlzek mulzZe byt vicero, vSe zavisi na
individualni situaci u daného zajemce o sluzbu. Z pfedchoziho
projektu vyplynulo, Ze tyto schizky byvaji 1 — 2, v casovém
rozsahu 1 az 1,5 hodiny. Poradce pro pecujici zprostfedkovava
odbornou pomoc dle individualnich potfeb a pozadavk( klienta a
jeho rodiny. Oslovuje odbornika se zaddnim poZadavku na
podporu pecujiciho. Odbornik pfijizdi nasledné do rodiny a
zahajuje terapii, odbornou pomoc. Ddle je nastinén vyvoj
spoluprace, napf. frekvence setkavani apod. Poradce ma
vyznamnou roli zejména v dobé zahdjeni péce, tedy pomaha
cilové skupiné zvladnout novou situaci, vyrovnat se s problémy,
které pfinasi a ¢asto je napomocen i pfi feSeni téchto problému.
Neformadlné pecujici ma v poradci oporu, miZze se na ného obratit
v tézkych chvilich, popovidat si, svéfit se, sdilet zkuSenosti.
Poradce také nabizi neformalné pecujicim skupinové formy
sdileni. Forma, ktera se osvédcCila je beseda na urcité téma
s danym odbornikem. S poradcem pro pecujici bude aktivné
spolupracovat také Metodik, poskytne mu podporu a odborny
nahled na dané situace. Ddle také je ndpomocen pfi aktivaci
odbornych sluzeb a pfi planovani spole¢nych setkavani.

Celd tato aktivita reaguje na potieby cilové skupiny neformalné
pecujicich, ktefi pec€uji vdomacim prostredi o své blizké. Podpora
neformalné pecujicim umoznuje obyvateldm vobcich MAS
Orlicko, z.s. zit a dozit doma, vdomdacim prostiedi, kde jsou
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obklopeni svymi blizkymi. Proto je nezbytna podpora neformalné
pecujicich, coz je cilem této aktivity.

Kromé individudlni prace s neformalné pecujicimi, bude v rdmci
projektu realizovano 6 besed pro neformalné pecujici, pfizvana
ale bude také Siroka verejnost, tedy ti, ktefi o to projevi zajem.
Beseda bude moderovat odbornik na urcité téma, které je
spojeno se situaci neformalné pecujicich. Jak vyplynulo
z evaluace a rozhovoru s poradci pro pecujici, budou zarazena i
témata, kterd se primo tykaji sebepéce neformalné pecujicich, jak
vroviné psychické, tak vroviné fyzické. Napfiklad relaxani
techniky, psychohygiena aj. Celkem se za dobu trvani projektu
uskutecni 6 besed (2x roc¢né), jedna vrozsahu 2 hodin.
Kvalifikovanym odhadem se zucastni jedné besedy priimérné 10
osob z fad neformalné pecujicich,

Nové budou do projektu zarazeny svépomocné skupiny
neformalné pecujicich. Ty se uskutecni stejné jako besedy
v odpolednich hodinach a budou uréeny jen pro neformalné
pecujici. Cilem je vytvorit neformalné pecujicim bezpecny prostor
pro sdileni svych pocitl, emoci, zkusenosti, které s sebou nese
role pecujiciho. Svépomocné skupiny budou poradany pravidelné,
povede je Lektor, ktery ma zkusSenosti se skupinovou dynamikou
a aktivni komunikaci. Uskutecni se 3x ro¢né, celkem 9x za celou
dobou trvani projektu. Kvalifikovanym odhadem se zucastni jedné
svépomocné skupiny primérné 7 — 10 osob zfad neformalné
pecujicich.

Casovy Unor 2026 - prosinec 2028
harmonogram
Indikatory 670 102 -VyuzZivani podporenych sluzeb: 70

Zadatel ptedpoklada, 7e po dobu realizace projektu podpofi 70
neformalné pecujicich v o¢ekavaném rozsahu cca 20 - 35 hodin.
Jedna se o individuadlni pfimou podporu poskytnutou poradcem
¢i odbornikem (expertem).

Podpora ziskand vramci skupinovych setkavani bude
zapocitavana v pripadé, pokud se ucastnik zapoji i do dalSich
aktivit projektu, zejména individualniho poradenstvi. Predpoklad
naplnéni vice nez 40 h. podpory vsak nebude naplnén. Pfi
stanoveni indikdtoru vychazime zpfimé praxe, kterou ma
Centrum socidlni péée Zamberk.

Vystupy Evidence poskytnuté podpory

Monitorovaci listy podporenych osob 70

Pozvanka, prezencni listina a fotodokumentace zbesed a
svépomocnych skupin
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KLICOVA AKTIVITA 4 - PODPORA NEFORMALNE PECUJICICH - ORLICKOUSTECKO

Nazev organizace MAS ORLICKO, z.s.

Klicova aktivita 4
Oduvodnéni Aktivita plynule navazuje, na jiz realizovany projekt MAS Orlicko
potrebnosti z.s., Podpora a pomoc pro osoby, které ji potfebuiji

Za dobu trvani projektu bylo z realizovaného projektu podporeno
49 neformalné pecujicich (datum k31.1.2025). Z evaluace,
vyplynula vysoka potfebnost pokracovat v realizovanych
aktivitach pro cilovou skupinu neformalné pecujici. Evaluacnich
schizek se zucastnilo vedeni organizace metodik, poradce pro
pecujici a projektova manazerka za MAS ORLICKO, z.s. Evaluacni
Setreni ukazuje realizaci aktivity jako velmi pfinosné pro cilovou
skupinu neformalné pecujici a pro vSechny zapojené pracovniky
organizace. Jak vyplynulo z rozhovord s pracovniky, neformalné
pecujici primarné ocenuji zdjem o jejich potreby, moZnost
s nékym sdilet své myslenky, pocity a komunikovat o své situaci.
Jak tekl poradce pro pecujici, obtizné pro né byva pfijmout zmény,
které s péci o blizkého nastavaji. Z rozhovoru s poradkyni pro
pecujici dale vyplynulo, Ze klicové je pro neformalné pecujici
psychickd podpora, aktivni naslouchani, aktivni komunikace,
empatie. Metodik dale poukazal na velkou potfebnost zapojeni
raznych odbornikd, ktefi poskytli poradenstvi v rliznych oblastech
pfimo v rodinach, ale také skupinovou formou. Mezi nejCastéji
vyuzZivané patfi sluzby psychologa. Neformalné pecujici se na
ného obraceji v souvislosti s doprovazenim umirajiciho, rozvijejici
demenci u rodi¢l a vlbec s hleddnim zplsobd, jak se s témito
naroCnymi Zivotnimi situacemi vyrovnat. Psycholog pomaha
pecujicim nejen najit vlastni cestu, jak se s témito situacemi
vyporadat, ale také je pfipravuje na to, jak tuto realitu citlivé
vysvétlit a pfipravit i dalsi ¢leny rodiny, napfr. déti. Tézké zivotni
situace, spojené s pécéi o nemocné casto negativné ovlivauji
rodinné a partnerské vztahy pecujicich. Psycholog poskytuje
emocionalni podporu a odborné rady, jak zvladat tyto vyzvy,
zlepSovat komunikaci v rodiné a hledat zpuUsoby, jak obnovit
rovnovahu a harmonii ve vztazich. Diky odbornému vedeni
psychologa pecujici ziskavaji ndstroje pro zvladani stresu a emoci
spojenych s péci o nemocné, cozZ jim pomaha lépe se vyrovnavat
s tézkostmi a najit zpUsoby, jak udrZet pevné rodinné vazby i v
narocnych obdobich.

Dalsim vyhleddvanym odbornikem je ergoterapeut a
fyzioterapeut. Navstévuje rodiny neformalné pecujicich a
podrobnéji zjistuje situaci vpéci o konkrétniho clovéka.
V domacim prostiedi pak ukazuje neformdlné pecujicim, jak
pecovat, jaké pomucky k péci vyuZivat, jak rehabilitovat, jak
polohovat, jak presouvat leziciho klienta, jak uzpUsobit prostredi
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pro péci aj. Cilem je vytvofit ergonomické a bezpecné prostredi,
které zajistuje komfort klienta a pecujiciho. Aktivita ma i
preventivni charakter, bezpe¢na manipulace zabranuje zranéni,
padu, jak klienta, tak pecujiciho. Projektova manazerka z MAS
Orlicko ocenila tuto aktivitu jako velmi praktickou a smysluplnou,
nebot vyznamné pfrispivd k doZiti lidi vdomacim prostiedi a
k pohodé a zdravi obou stran.

Z evaluace dale vyplynulo, Zze Zadanym odbornikem byl také
aktivizaCni pracovnik, ktery pomahal neformalné pecujicim s péci
o jejich blizké. Ukazoval neformalné pecujicim r(izné aktivizaéni
Cinnosti, které stimuluji jak fyzicky, tak mentalné a socialné, coz
prispiva k jejich pohodé a celkovému dobrému stavu.

Nejméné vyuzZivanym odbornikem byl duchovni, neformalné
pecujici se spiSe obraceli na psychologa, i presto tuto pozici
zahrneme do tymu moiZnych expertll, ktefi budou operativné
reagovat na individualni potfeby v daném misté a case.

Jak vyplynulo z rozhovoru s poradcem pro rodinu, naro¢nost na
pripravu setkani pro pecujici je velmi vysoka. S pribyvajicim
poCtem neformalné pecujicich je potieba vice individualnich
konzultaci, vice ¢asu na prvni navstévy (pokud neformalné
pecujici nemUzZe pfijit, je schlzka casové narocna a probiha v
domacnosti). Proto bude lehce navysen pracovni Gvazek z 0,2 na
0,375.

Vyznamnou strankou je pak pro neformalné pecujici moznost
sdilet své zkuSenosti s ostatnimi neformalné pecujicimi vcetné
zapojeni do diskuse s odborniky. | v této aktivité, ktera probihala
a kterou neformdlné pecujici hodnotili pozitivné, budeme
pokracovat. V rdmci projektu se usporadaji besedy s odborniky na
vybrané téma, napt. aktivizace senior(, agrese u lidi s demenci
ale i téma zastaveni €asu, smireni se ztratou blizkych. V navaznosti
na tato skupinova setkdvani, besedy s odborniky, budou probihat
nové svépomocné skupiny neformalné pecujicich. Diky této
aktivité budou moci sdilet své pocity, emoce, zkusenosti s lidmi,
ktefi jsou ve stejné roli neformalné pecujiciho. Ziskaji informace,
praktiky, postupy. Pfinos vidime ve vytvoreni bezpecného
prostoru, kdy dochazi kinterakci zucastnénych v ramci
opakovanych setkani na zakladé zkuSenosti a proZivani role
pedujiciho. Clenové skupiny ziskaji socidlni a emocionalni
podporu spojenou s pocitem osamélosti a izolovanosti. Skupiny
povede lektor, ktery bude poskytovat skupiné psychosocialni
podporu, bude empaticky, bude aktivné komunikovat.

Cilova skupina Neformdlné pecujici na tzemi MAS ORLICKO, z.s., ORP Usti nad
Orlici
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Evropskou unii Zaméstnanost plus
Velikost 70 neformalné pecujicich/projekt
Charakteristika CS Neformadlné pecujici:
Neformalné pecujici osoby na tGzemi MAS Orlicko, z.s., ORP Usti
nad Orlici

Problémy CS, se kterymi se neformdlné pecujici nejcastéji
potykaiji:
- Obtizné zvladnuti své nové role pecujiciho a identifikace
s touto roli
- Nedostatek informaci o tom, jak maji pecovat, Casové
moznosti, prostredi, podminky
- Nedostatek informaci, jak pristupovat ke svym blizkym,
ktefi maji rlzna specifika (napf. demenci, Uplnou
nepohyblivost apod.)
- Socidlniizolace
- Uzkosti, stres, deprese, poruchy spanku
- Narocnost rodinnych vazeb pfi péci o blizkou osobu
- Problémy ve vztazich vrodiné pecujicich (partnerstvi,
péce o déti)
- Velmi malo nebo Zadny ¢as na sebepéci

Vsechny tyto problémy jsou provdzané zejména na podporu
expertl (fyzioterapeuta, psychologa, psychoterapeuta apod.)

Klicova aktivita V ramci této klicové aktivity bude poskytovat odbornou pomoc
Poradce pro pecujici, ktery bude zajistovat pfimou podporu
neformalné pecujicich. V prvni fazi prijizdi do rodin a zjistuje
situaci, ve které se neformalné pecujici nachazi, komunikuje
snim, poddva navrhy na zlepSeni voblasti péfe o seniora
(prispévky, davky, pomlcky). Téchto schiizek muaze byt vicero, vse
zavisi na individudlni situaci u daného zajemce o sluzbu. Obvykle
to byvaji cca 1 — 2 schiizky v rozsahu 1 aZ 1,5 hodiny. Poradce pro
pecujici zprostfedkovava odbornou pomoc dle individudlnich
potreb a pozadavkUl klienta a jeho rodiny. Oslovuje odbornika se
zadanim pozadavku na podporu pecujiciho. Odbornik pfijizdi
nasledné do rodiny a zahajuje terapii, odbornou pomoc. Dale je
nastinén vyvoj spoluprace, napr. frekvence setkavani apod.
Poradce ma vyznamnou roli zejména v dobé zahajeni péce, tedy
pomaha cilové skupiné zvladnout novou situaci, vyrovnat se
s problémy, které prinasi a ¢asto je napomocen i pfi reSeni téchto
problémU. Neformalné pecujici ma v poradci oporu, mlZe se na
ného obratit v tézkych chvilich, popovidat si, svéfit se, sdilet
zkuSenosti. Poradce také nabizi neformalné pecujicim skupinové
formy sdileni, nej¢astéjsi forma, ktera se osvédcila je beseda na
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urcité téma s danym odbornikem. S poradcem pro pecujici bude
aktivné spolupracovat také Metodik, poskytne mu podporu a
odborny ndhled na dané situace. Ddle také je napomocen pfri
aktivaci odbornych sluzeb a pfi planovani spolecnych setkavani.
Dava odborny pohled poradci pro pecujici, svij odborny nazor na
rozsah a typ podpory neformalné pecujicim.

Celd tato aktivita reaguje na potfeby cilové skupiny neformalné
pecujicich, ktefi pe€uji vdomacim prostredi o své blizké.

Kromé individudlni prace s neformalné pecujicimi, bude v rdmci
projektu realizovano 15 setkani pro neformalné pecujici. Tato
setkani budou spojena s besedou s odbornikem na urcité téma,
které je spojeno sjejich situaci. Jak vyplynulo z evaluace a
rozhovoru s poradci pro pecujici, budou zafazena i témata, kterd
se pfimo tykaji sebepéle neformadlné pecujicich, jak vroviné
psychické, tak vroviné fyzické. Napfiklad relaxacni techniky,
psychohygiena aj. Celkem se za dobu trvani projektu uskutecni 15
besed v odpolednich hodinach, jedna vrozsahu cca 2 hodin.
Kvalifikovanym odhadem se jedné besedy primérné zucastni 10
osob z fad neformalné pecuijicich.

Nové budou do projektu zarazeny svépomocné skupiny
neformalné pecujicich. Ty se uskutecni stejné jako besedy
v odpolednich hodinach a budou uréeny jen pro neformalné
pecujici. Cilem je vytvofit neformalné pecujicim bezpecny prostor
pro sdileni svych pocitl, emoci, zkusenosti, které s sebou nese
role pecujiciho. Svépomocné skupiny budou poradany pravidelné,
povede je lektor, ktery ma zkuSenosti se skupinovou dynamikou a
aktivni komunikaci. Uskutecni se 10x roc¢né, celkem 30x za celou
dobou trvani projektu. Kvalifikovanym odhadem se zucastni jedné
svépomocné skupiny primérné 7 osob zfad neformalné

pecujicich.
Casovy Unor 2026 - prosinec 2028
harmonogram
Indikatory 670 102 -Vyuzivani podporenych sluzeb: 70

Zadatel predpokladd, Ze po dobu realizace projektu podpofi 70
neformalné pecujicich v o¢ekdvaném rozsahu cca 10 — 25 hodin.
Jedna se o individualni pfimou podporu poskytnutou poradcem
¢i odbornikem (expertem).

Podpora ziskand vramci skupinovych setkavani bude
zapocitavana v pripadé, pokud se ucastnik zapoji i do dalSich
aktivit projektu, zejména individualniho poradenstvi. Predpoklad
naplnéni vice nez 40 h. podpory vsak nebude naplnén. Pfi
stanoveni indikdtoru vychazime zpfimé praxe, kterou ma
Centrum socialni péée Usti nad Orlici.
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Vystupy Evidence poskytnuté podpory

Monitorovaci listy podpofenych osob 70

Pozvanka, prezencni listina a fotodokumentace zbesed a
svépomocnych skupin

KLICOVA AKTIVITA 5 - KOORDINACE A SDILENi DOBRE PRAXE

Nazev organizace MAS ORLICKO, z.s.

Klicova aktivita Realizace projektu vyZaduje jeho koordinaci a efektivni fizeni.
Koordinaci a projektové tizeni bude mit na starosti koordinator
projektu, zaméstnanec MAS Orlicko. V1. mésici projektu
probéhne Uvodni schizka koordinatora projektu se zastupci
partnerskych organizaci a organizaci zapojenych do projektu.
Cilem setkani bude rozprava nad obsahovymi cili projektu,
obsahova napln projektu apod. Setkavani koordina¢niho tymu
(koordinator MAS Orlicko,z.s. a zastupci partnerskych a
zapojenych organizaci) probéhne v prvnim roce realizace
v prosinci /11.mésic/, v dalSich dvou letech v ¢ervnu 2027 a lednu
2028 /17. a 24.mésic/a v Cervnu 2028 /29.mésic/. Celkem se
uskuteéni 5x koordinacnich schizek. Mezi MAS Orlicko, z.s. a
zucastnénymi organizacemi bude nasledné probihat zejména
emailova a telefonickd komunikace. Koordinator aktivit pak 1x2
meésice navstivi organizace osobné, pfipadné navstivi néjakou
realizovanou aktivitu.

V priibéhu celého projektu bude probihat evaluacni proces. V 6.
mésici realizace projektu probéhnou osobni schizky, jejichz
obsahem bude zhodnoceni prvni faze projektu, pojmenovani
ptipadnych problému a zmén. Ze schlzky bude ucinén zapis.
Dalsi evaluacni schlizka pak probéhne v 18.mésici projektu a ve
30. mésici projektu. Je mozno pocitat s pfipadnym c¢asovym
posunem, napt. z dldvodu dovolenych, ale to vSe se bude fesit
operativné v pribéhu projektu. Evaluac¢ni metody, které budou
uplatnény: rozhovory s vedenim, rozhovory s pracovniky z pfimé
prace s cilovou skupinou. Z evaluace projektovych aktivit bude
vyhotovena evaluani zprava, ktera bude obsahovat popis
evaluacnich metod, vyhodnoceni cili projektu a jejich
kvalitativnich a kvantitativnich ukazateld viz pfiloha CILE
PROJEKTU, vysledkt a vystupl projektu, zavérecna doporuceni.

V ramci této aktivity bude probihat Sdileni zkuSenosti, Forma 5x
za projekt se uskutecni cca 3hodinové setkani zapojenych
organizaci pusobici ve stejné oblasti, tj. 2x rocné setkani Centra
socialni péce Zamberk a Centra socialni péce Usti nad Orlici,
celkem 5x za projekt. Déle to budou setkavani Mobilniho hospice
Alfa a Omega s Domovem dlichodc Usti nad Orlici, které se
uskutecni 5x za projekt. Cilem setkdni je sdileni dobré praxe,
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prenos informaci a zkuSenosti. Na setkani budou pozvani i
zastupci spolupracujicich a ndvaznych organizaci a instituci, podle
potfeby i experti na dané téma, které muZe byt potrebné.
Napriklad zastupci: Pecovatelské sluzby Letohrad, Pecovatelské
sluzby Dolni Dobroug, PeCovatelské sluzby Pastviny, Paliativniho
oddéleni Nemocnice v Usti nad Orlici, Paliativniho a hospicového
oddéleni Albertina Zamberk apod. Sou¢asti mohou byt také
kratké navstévy v jednotlivych organizacich. Dojde tak k prolinani
vSech poskytovatell paliativni péce, pfenosu informaci, pfenosu
zkuSenosti, ziskani novych podnéta.

V rdmci diseminacénich aktivit a Sifeni dobré praxe bude po celou
dobu projektu probihat plsobeni odborniki ze zapojenych
organizaci. Cilem je Sifeni informaci o paliativni péci a podpore
neformalné pecujicich. Bude se jednat napfiklad o lékare, které
budou Sifit povédomi u ostatnich |ékard, na které maji kontakty.
Toto je velmi dulezité, nebot pravé Iékafi mohou velmi snadno
odkazovat neformalné pecujici na ndvazné sluzby, terénni mobilni
hospic apod. Budou Sifit myslenku a principy paliativni péce. Do
této podaktivity budou zapojeni napfiklad i duchovni. Duchovni
Casto pracuje s mistni komunitou, znad dobre jeji problémy a
potreby, casto se jako prvni dozvida o rodinnych situacich. Toho
chceme vyuzit k Sifeni povédomi o paliativni péci ¢i podpore
neformalné pecujicich u Siroké verejnosti. Na konci projektu tj.
v listopadu 2028 se uskutecni zavérecna konference partnerskych
a zapojenych organizaci. Cilem setkani bude zhodnoceni celého
prabéhu realizace projektu. Konference bude v rozsahu 5 hodin,
budou na ni pozvani zastupci jinych MAS, zastupci samosprav,
déle pak spolupracujicich organizaci, napt. mésta Zamberk, mésta
Usti nad Orlici, MAS Poli¢sko a jiné MAS, terénni a pobytové
sluzby urcené pro seniory, zastupci hospicl apod. Pocitdme
s Ucasti cca 40 — 60 osob.

Casovy Unor 2026 - prosinec 2028
harmonogram
Vystupy Pozvanka, prezencni listina, fotodokumentace a zapis ze schizek

s partnery a zapojenymi organizacemi — 5x

Pozvénka, prezencni listina, fotodokumentace a zapis ze sdileni
dobré praxe — 10x

Zapisy z evaluacnich schlizek 3x

Evaluacni zprava 1x

Zaznamy z pusobeni expertd v komunité

Pozvanka, prezencni listina a fotodokumentace ze zavérecné
konference




Vypliiujte pouze Zluté buriky

Expert/expert/psycholog, psychoterapeut, duchovni aj./PFU2 570

Koordindtor paliativni péZe - DPC - PFU 2

300
Expert/Mentor paliativni péce/PFU 2 600
Metodik pro praci s CS/PFU 2 400
Medidtor/PF0 2 500

Expert/paliativni lékaf/PFU 2

Predbéiny rozpocet vybranych naklada

ROZPOCET PROJEKTU MAS

650,00 K&

102,00

58140,00 K¢ DPP bez odvodii

434872,80 K& DPC s odvody
270000,00 KE DPP bez odvodis
96000,00KE DPP bez odvodis
30000,00Ké DPP bez odvodis
54600,00KE DPP bez odvodis
KE

BEA

KA12.2.



