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Dodatek ¢. 1

¢. j. MV-122451-107/0IT-2022

ke Smlouvé o zajisténi sluzby
uzaviené dne 28.12.2022 pod ¢.j. Objednatele MV-122451-11/EKIS-2022 a C.j.
Poskytovatele 2022/256 NAKIT, (dale jen ,Smlouva®“)

Smluvni strany

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

se sidlem:
ICO:
zastoupeno:

bankovni spojeni:
(dale jen ,Objednatel)

a

Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7

00007064

Ing. lvo Rosypalem, feditelem odboru Informacénich
technologii, na zakladé NMV &. 47/2025, o fizeni, organizaci
a vykonu ekonomické &innosti

Ceska narodni banka, ¢&. 0.: 3605881/0710

Narodni agentura pro komunikaéni a informacéni technologie, s. p.

se sidlem:

ICO:

DIC:

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstfiku:
bankovni spojeni:

(dale jen ,Poskytovatel)

Kodanska 1441/46, VrSovice, 101 00 Praha 10

04767543

CZ04767543

Mgr. Janem Doubalem, feditelem

vedeném Méstskym soudem v Praze oddil A vlozka 77322
Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.,

¢. u. 117404973/0300

(dale jednotlivé jako ,Smluvni strana“ nebo spole¢né jako ,Smluvni strany*)

uzaviraji v souladu s ustanovenim ¢l. 19 odst. 19.1 a €l. 9 odst. 9.1 Smlouvy a v intencich
ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, tento

dodatek €. 1 ke Smlouvé (dale jen ,Dodatek”). Pojmy s velkymi pismeny maji stejny vyznam

jako pojmy s velkymi pismeny definovanymi ve Smlouvé.



v

) NAKIT

Tento Dodatek je uzavien za ucelem upravy obsahu Katalogového listu Sluzby — Pronajem a
provoz vypocetni infrastruktury pro virtualni servery, zafixovani nové mésicni ceny za Sluzby

Preambule

a soucCasné aktualizace seznamu opravnénych osob. Smluvni stany se proto dohodly na
upravach Smlouvy, jak uvedeno dale v Dodatku.

1.1

1.2

1.3

1.4

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

1. Predmét Dodatku

Pfedmétem Dodatku je:

a) uprava Katalogového listu Sluzby — Pronajem a provoz vypocetni infrastruktury pro
virtualni servery, ktery tvofi Pfilohu €. 2 Smlouvy;

b) zafixovani ceny za Sluzby od 1.1.2026;

c) aktualizace opravnénych osob uvedenych v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy.

Smluvni strany se vzhledem k doplnénim Katalogového listu Sluzby — Pronajem a provoz

vypocetni infrastruktury pro virtualni servery, ktery tvofi Pfilohu €. 2 Smlouvy dohodly, Zze

se cela Pfiloha €. 2: Katalogovy list Sluzby — Pronajem a provoz vypocetni infrastruktury

rusi a nahrazuje se novym znénim, které tvofi PFilohu &. 1 tohoto Dodatku.

Smluvni strany se dale dohodly, ze cena Sluzby dle odst. 4.1 pism. a) uvedena v ¢l. 9

odst. 9.1 Smlouvy se rudi a s ucinnosti od 1.1.2026 &ini 3 259 027,- K¢ bez DPH.

Smluvni strany se sou¢asné dohodly na zméné Prilohy €. 3: Seznam opravnénych osob,

ktera se cela rusi a nahrazuje se novou Pfilohou &. 3: Seznam opravnénych osob, ktera

tvofi Pfilohu €. 2 tohoto Dodatku.

2. Zavéreéna ustanoveni Dodatku

Ostatni ustanoveni Smlouvy zustavaji timto Dodatkem nedotcena.
Dodatek je Smluvnimi stranami vyhotoven a podepisovan elektronicky.

Tento Dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu a uc€innosti po splnéni zakonné
podminky vyplyvajici z § 6 odst. 1 zakona €. 340/2015 o registru smluv, ve znéni
pozdéjSich predpisti a stava se nedilnou soucasti Smlouvy. Spinéni této povinnosti

zajisti Objednatel.

Smluvni strany se dohodly, Ze na Sluzby poskytnuté v souladu se Smlouvou od 1.1.2026
do doby nabyti ucinnosti tohoto Dodatku se nahlizi jako na plnéni poskytnuté v souladu
a za podminek dle Smlouvy ve znéni tohoto Dodatku.
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2.5. Nedilnou soucasti Dodatku jsou nasledujici pfilohy:
Pfiloha €. 1: Pfiloha €. 2: Katalogovy list Sluzby — Pronajem a provoz vypocetni
infrastruktury
Pfiloha ¢&. 2: Pfiloha €. 3: Seznam opravnénych osob

V Praze dne: dle elektronického podpisu V Praze dne: dle elektronického podpisu

Digitalné podepsal Jan

B Doubal
Jan Doubal 53 o010
14:11:13 +01'00'
Ing. Ivo Rosypal Mgr. Jan Doubal
feditel odboru Informacnich technologii feditel
Ceska republika — Ministerstvo vnitra Narodni agentura pro komunikaéni

informacni technologie, s. p.
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Priloha €. 1 - Priloha €. 2: Katalogovy list Sluzby — Pronajem a provoz vypocetni

infrastruktury pro virtualni servery

Katalogovy list sluzby

Pronajem a provoz vypocetni infrastruktury pro virtualni

servery formou sluzby

Identifikator NAKIT Infrastruktura
Verze 1.0.0

Stav V provozu

Datum spusténi 31. 3.2023

Datum ukonceni 31.3.2028
UzZivatelé Ministerstvo vnitra

1. Poskytovani vypocetniho vykonu

a.

Poskytnuti a sprava infrastruktury formou virtualnich serverd, ktera je z
dlivodu optimalni Skalovatelnosti definovana formou typovych
platformnich blokd, o riznych vykonnostnich konfiguracich.
Redundantni pfipojeni do CMS prfes NDC bloky (publikovano pouze
skrze CMS) dle doporuceni OKB.

Napojeni na log management DCeGOV (sluzba vyuZziva licence ArcSight
MV CR).

. Lokalni sitova konektivita, v ramci tenantu

Dokumentace implementace zakaznickych virtualnich serveru a siti a jeji
periodicka aktualizace (zajisténi pfenositelnosti)
Projektové aktivity

. Presale aktivity
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2. Sprava vypocetniho vykonu

a.
b.
C.

Sprava infrastruktury
Periodické provadéni zaloh konfiguraci infrastruktury a dat
Monitoring infrastruktury, s hrani¢nimi hodnotami definovanymi v

provoznim fadu

. Reporting o kvalité sluzby

3. Parametry sluzby

a.

S@ -0 ao00C

Rezervovany vykon (pocet a typy virtualnich server()

Minimalni doba pronajmu

SLA sluzby

Evidence licen¢niho pokryti a souvisejicich podpor

Georedundance (pocet datovych center)

Kategorie systému

Sprava infrastruktury

Zalohovani a obnova ze zalohy infrastruktury, ktera poskytuje sluzbu
tohoto KL (konfigurace sité, ulozist, server(, virtualizace a dat z
virtualnich server()

4. Predpoklady poskytovani sluzby
Pozadované podkladové sluzby jsou nativni, neoddélitelnou, ¢asti sluzby ,Pronajem a
provoz infrastruktury formou sluzby*

Al A

Housing infrastruktury (pocet racku, konektivita, datovy tok)
Service Desk (tikety, CMDB)

Reporting (pfehled Cerpani sluzby, vykaz plnéni SLA)
Monitoring (sitové prvky, ulozisté, servery, virtualizace)
Napojeni na DCeGOV

5. Infrastruktura

Infrastruktura je poskytovana formou virtualnich server(, které jsou z divodu
optimalni Skalovatelnosti definovany formou typovych platformnich blokd, o rdznych
vykonnostnich konfiguracich.

Parametry infrastruktury

Pocet a typy VM

CPU, RAM, HDD per VM

Vyuzity vykon / Rezervovany vykon
Dostupnost VM

Je sloZena z blokd, nasledujicich minimalnich velikosti infrastrukturnich jednotek:



) NAKIT

Linux VM - kategorie I.

Minimalni velikost VM: 2 x vCPU, 4 GB RAM.
Moznost pfidani pouze o minimalni velikost jednotky.

. Windows VM - kategorie II.

Minimalni velikost VM: 4 x vCPU, 8 GB RAM.

Moznost pfidani pouze o minimalni velikost jednotky.

Zajisténi sluzby ,,Pribézni zaloha“ formou pravidelného
poskytovani

Sluzba se poskytuje v ramci Provozni smlouvy, kde v pfedmétu plnéni je uveden

pozadavek na tuto sluzbu.

Zajisténi sluzby formou poskytnuti jednorazové sluzby
,Jednorazova zaloha*“

Sluzba se poskytuje i po zadani jednorazového pozadavku do ServiceDesk, kde

pfilohou bude vyplnény pozadavek.

Zajisténi sluzby formou poskytnuti jednorazové sluzby
,Jednorazova obnova“

Sluzba se poskytuje i po zadani jednorazového pozadavku do ServiceDesk, kde
pfilohou bude vyplnény pozadavek.

Technické parametry na poskytovani sluzby ,,Zalohovani a obnova*“

Pro poskytovani sluzby je nutné znat:

» Lokalitu poskytovani sluzby zalohy / obnovy

» Celkovou kapacitu zdrojovych (zalohovanych) systémd

* Vykonnost a identifikace HW, SW, pouzité techniky nebo aplikace

» Zalohovaci plan (zalohovaci perioda a typ zaloh (full Backup, inkrement,

)

* Retence zaloh



v

) NAKIT

Rezervovany vykon
Z duvodu specifickych pozadavkl systémd EKIS MV a ISoSS jsou vychozi
parametry rezervovaného vykonu agregovany do celkovych parametri. Parametry
maximalniho rezervovaného vykonu ve vypocetnim clusteru za EKIS MV a 1SoSS

jsou specifikovany v tabulce nize.

Systém Typ VM Alokace vCPU Alokace paméti | Alokace
ulozisté
EKIS MV Linux 1107 6512 GB 43 200 GB
EKIS MV Windows 16 192 GB 4 000 GB
ISoSS Linux 129 954 GB 9460 GB
Celkem 1252 vCPU 7 658 GB 56 660 GB

Minimalni doba pronajmu

5 let

SLA sluzby

Parametr

Popis (hodnota) parametru

Provozni doba sluzby

9 x 5 (v pracovnich dnech), v ¢asovém useku 7:00 hod. az
16:00 hod.

Provozni doba reseni
incidentl

9 x 5 (v pracovnich dnech), v ¢asovém useku 7:00 hod. az
16:00 hod.

Provozni doba podpory
sluzby

9 x 5 (v pracovnich dnech), v ¢asovém useku 7:00 hod. az
16:00 hod.

SLAvV %

Dostupnost infrastruktury v 99,5 % Casu v provozni dobé

Doba vypadku mimo pracovni dobu a doba planovanych
odstavek se nezapocitava do dostupnosti.

Max. doba vypadki v 210 minut
min/mésic
Maximalni reakéni doba IM | 30 minut

Maximalni doba obnovy IM

6 hodin pro incident kategorie A
48 hodin pro incident kategorie B

Best effort hodin pro incident kategorie C
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Georedundance
Jedno datové centrum

Kategorie systému
VIS

Sluzba spravy infrastruktury zahrnuje:

Spravu fyzickych i virtualnich sitovych prvku
Spravu fyzickych server(

Sprava virtualizace

Sprava OS

Sprava a evidence licen¢niho pokryti a souvisejicich podpor

"0 00 T O

Pravidelna zaloha systému (konfigurace sité, ulozist, serverq,
virtualizace a dat aplikaci a virtualnich server()

g. Obnova systému a dat po havarii
Sluzba Prijem hlaseni incidentu

Hlaseni nefunkénosti sluzby probiha automaticky nebo opravnénymi pracovniky
Zakaznika na ServiceDesk.

HlaSeni opravnénymi pracovniky Zakaznika probiha

+ telefonicky: telefonni Cislo DCeGOV L1 podpory: SiuFis! ?}*,i:j_ 4

* e-mailem: e-mailova adresa DCeGOV L1 podpory: ‘-ew'e::?i‘ T T
» zalozenim incidentu do Service Deskového nastroje zakaznlka

V hlaSeni je nezbytné uvést maximum moznych informaci o charakteru incidentu,
zejména pak:

« Kontakt na ohlaSovatele incidentu, ktery nefunk&nost identifikoval,
» |dentifikace sluzby (sit, HW, virtualizace, operac¢ni systém a pfislusnost
k oblasti:
o EKIS WEB (platforma HCL Domino) o EKIS
Operativni evidence (platforma MS SQL)
» Na zakladé, ¢eho se sluzba jevi jako nefunkéni,
« Datum a Cas, od kdy je sluzba nepfistupna,
« Datum a Cas, kdy byla sluzba prokazatelné naposledy funkéni.
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Lokalita

Lokalita zalohy: NDC Zelenes, Csl. armady 435/81a, Praha — vychod, 250 91

(RUIAN: 12697460)

Celkova kapacita

Velikost zdrojovych dat: 50 TB

Zalohovaci plan

Typ
Identifikace Typ Retence | Frekvence zalohy
tabulka hostname (bude
specifikovano dle skute¢ného | Operaéni systém -
provedeni infrastruktury) nepravidelné 2 mésice | na vyzadani | Full
tabulka hostname (bude
specifikovano dle skute¢ného | Operaéni systém - 1.a15.v Full/Inc
provedeni infrastruktury) pravidelné 18 més | mésici
tabulka hostname (bude
specifikovano dle skute¢ného | SW mimo OS -
provedeni infrastruktury) nepravidelné 2 mésice | na vyzadani | Full
tabulka hostname (bude
specifikovano dle skute¢ného | SW mimo OS - 1.a15.v Full/Inc
provedeni infrastruktury) pravidelné 18 més | mésici
Produktivni systémy -
WEB3, OE3 denné 14 kopii | 1/ den Full
Produktivni systémy -
WEB3, OE3 tydne 10 kopii | 1/ tyden Full
Produktivni systémy -
WEB3, OE3 mésicné 2roky |1/ mésic Full
Produktivni systémy -
WEBS3, OE3 rocné 5 let 1/ rok Full
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Produktivni systémy - Pribéziné,
WEB3, OE3 Archivni logy 2 tydny 1/6 hodin Inc
Vyvoj (1), Test (2) a aplikace
tfetich stran (4) Neproduktivni systémy | 2 tydny | Po, St, Pa Full

Vyvoj (1), Test (2) a aplikace Neproduktivni systémy -
tfetich stran (4) mésicné 1 rok 1/ rok Full

Vyvoj (1), Test (2) a aplikace | Neproduktivni systémy -

tfetich stran (4) kvartal 2 roky 1 / kvartal Full

Vyvoj (1), Test (2) a aplikace | Neproduktivni systémy - Pribéziné, 1/

tfetich stran (4) Archivni logy 2tydny | 12 hodin Full
Ad-hoc zaloha 5 let Full

Slovnik pouzitych zkratek

NAKIT Narodni agentura pro komunikacni a informacni technologie
SLA Dohoda o urovni sluzeb (Service Level Agreement)

NDC blok Pripojné misto pro sluzby v Narodnim datovém centru
Tenant Najemce

Multi-tenantni prostfedi  Prostredi, kdy jeden ndjemce sluzby neovliviiuje prostredi jiného ndjemce

Housing Prondjem prostoru v datovém centru
Hosting infrastruktury Soucasti pronajmu je i ICT zafizeni (infrastruktura)
CPU vCPU Procesor (serveru), zpravidla fyzicky

Virtudlni procesor na jednom jadre fyzického procesoru

RAM Pamét zatizeni (serveru), s nahodnym pfistupem (Random Access Memory)

HDD Jednotka pevného disku (hard disk drive)

VM Virtualni server (virtual machine)
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Priloha €. 2 - Priloha €. 3: Seznam opravnénych osob
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