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Objednáváme u Vás:

- Dodavatel poskytne úložiště pro model(y) nástroje Sparx Systems Enterprise Architect provozovaném
na hardwarových a softwarových prostředcích dodavatele dostupných uživatelům zadavatele formou
dálkového přístupu po přihlášení přes síť  internet.
Zadavatel požaduje, aby alespoň jeden (1) uživatel zadavatele měl oprávnění k zakládání a správě
uživatelů, skupin a jejich oprávnění, vše formou dálkového přístupu.

Požadované služby a funkcionality:
a) Základní hosting, zálohování a popř. obnova dat EA, správa a monitoring dostupnosti prostředí
b) Databázová kapacita (velikost) repository v GB – 1 GB. Součástí paušální ceny je migrace
dat/ zpřístupnění existujícího EA modelu zadavatele v nabízeném prostředí.
Data jsou uložena na HW infrastruktuře mimo sídlo zadavatele. Součinnost s třetí stranou zadavatel nezajišť uje, poskytuje pouze kontaktní
informace na vyžádání (je třeba dohodnout se se třetí stranou před podáním nabídky).
c) Počet současně pracujících uživatelů – 11
d) Portál umožňující živý náhled na repository prostřednictvím www prohlížeče (bez nutnosti generování html) a možností částečné editace
(diskuse, změna stavu elementů). Portál musí umožnit jednoduché nastavování oprávnění ke čtení částí modelu (tj. ne každý uživatel či skupina
může vidět celý model).
e) Detekce potencionálně nechtěných změn modelu (nezdařený import, smazání části modelu chybnou akcí uživatele).

SLA a kategorizace závažnosti chyb:
a) Chyby s prioritou 1 (aplikace je zcela nefunkční – nelze spustit, nelze se přihlásit do repository, nelze vytvářet modely) – chyba aplikace je
nahlášena oprávněným pracovníkem zadavatele prostřednictvím Helpdesk systému dodavatele a současně telefonicky. Zahájení servisního zásahu
do 120 minut od nahlášení chyby.
b) Chyby s prioritou 2 (aplikace je dostupná, ale nefunguje zásadní funkčnost – nelze vytvářet určité typy modelů, nelze vytvořit nového uživatele,
nefunguje verzování) – chyba aplikace je nahlášena oprávněným pracovníkem zadavatele prostřednictvím Helpdesk systému dodavatele a
současně může být objednatelem nahlášena telefonicky. Zahájení servisního zásahu do 8 hodin od nahlášení chyby.
c) Chyby s prioritou 3 (aplikaci je možno užívat a je problém pouze s konkrétním modelem nebo jednou konkrétní funkčností) – chyba aplikace je
nahlášena oprávněným pracovníkem zadavatele prostřednictvím Helpdesk systému dodavatele. Zahájení servisního zásahu do 24 hodin od
nahlášení chyby.

Akceptace
Služby poskytované na základě objednávky se považují za řádně poskytnuté podpisem akceptačního protokolu oprávněným zástupcem objednatele.
Akceptace předmětu plnění bez výhrad objednatelem je podmínkou oprávněnosti fakturace.

Délka: 12 měsíců, od 1. 2. 2026

V rozsahu a souladu se zadávací dokumentací na elektronickém tržišti č. N006/26/V00001193.

Kontaktní osoba - akceptace služeb:
Kontaktní osoba - technické záležitosti:

Cena/MJPoložka Cena celkemMnožství MJMJ

1.00 226 366.80Úložiště pro model(y) nástroje Sparx Systems Enter 226 366.80

placeno bude po rozpočtovém provizoriu
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Kč226 366.80Vystavil(a) Maximální celková částka

Podpis

BEZ UVEDENÍ  ČÍ SLA OBJEDNÁVKY NA FAKTUŘE NEBUDE TATO UHRAZENA.

Faktury (včetně příloh -  potvrzený akceptační protokol nebo potvrzený dodací list)  zasílejte v elektronické podobě přednostně ve
formátu isdoc/ isdocx ( I nformation System Document)  verze 5.2 a vyšší do datové schránky ČSÚ 2gfaasy nebo na adresu
elektronické podatelny ČSÚ podatelna@csu.gov.cz.
Na uvedené adresy je dále možné zasílat elektronické faktury ve formátu pdf anebo v dalších formátech odpovídajících platným
normám pro elektronickou fakturaci. 

SOUHLAS SE ZVEŘEJNĚNÍ M:
Potvrzením objednávky uděluje dodavatel souhlas s jejím uveřejněním dle platných právních předpisů ČR.

Dodavatel potvrzením objednávky stvrzuje, že není subjektem podléhajícím mezinárodním sankcím proti Rusku a Bělorusku a
zároveň bere na vědomí, že takovému subjektu nelze poskytovat žádné platby.
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