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Smlouva na servisní služby Schindler Excellence©

Číslo Smlouvy HS 55203E
Číslo nabídky 0135884823

Objednatel Tělovýchovnázařízení městaTáboras.r.o
VáclavaSoumara2300
39003Tábor

Spisováznačka:oddíl C, vložka7622vedenáu Krajskéhosouduv Českých Budějovicích

Ičo 25171127
DIČ CZ25171127
zastoupená enda MBA, jednatelspolečnosti
telefon
e-mail og

zasílací adresa Tělovýchovnázařízení městaTáboras.r.o
VáclavaSoumara2300
39003Tábor

dálejen "Objednatel"

Zhotovitel SchindlerCZ, a.s.
Walterovonáměstí329/3
15800 Praha5

Spisováznačka:oddíl B, vložka9174vedenáu Městskéhosouduv Praze

č 27127010
DIČ CZ27127010
bankovní spojení B
číslo účtu
zastoupená blastníředitel(vevěcechsmluvních)

,VedoucíodděleníadministrativnípodporyNI/MOD/EI
ČR 8 SR (vevěcechsmluvních)

telefon
e-mail
IDdatové schránky W
internetovéstránky www.schindler-cz.cz

dálejen "Zhotovitel"

KontaktZhotoviteleve věcechobchodních:

kontaktní osoba
mobilní telefon +
e-mail om

Poruchy hlaste na Centrální dispečink Schindler 24/7(a nebo(jj

SchindlerExcellence© ČíslosmlouvyHS55203E Strana2z 14
Čísloobjednávky0135884823



Č1.2

2

2.2

Předmětsmlouvy

Zhotovitelse zavazuje poskytovatObjednatelislužby na zařízení v rozsahu sjednanémv Příloze č.1 - 2
(Rozsahslužeb)a v souladus přiloženýmiVšeobecnýmiobchodnímipodmínkamiZhotovitele(Přílohač.3).Tyto
dokumenty,společněs veškerýmidodatečnýmidokumentyzde uvedenýmitvořísoučásttétoSmlouvy.

Cena

Celkovácena bez DPH za službyuvedenév tétoSmlouvěčiní

Měsíční cena v Kč bez DPH: 00
slovy: korunčeských

Příslušnádaňz přidanéhodnotyje účtovánadle zákonač. 235/2004Sb., o daniz přidanéhodnoty,v platném
znění.

V případě,že dojdeke změněsazby DPH, budetatosazba odpovídajícímzpůsobemupravena.

Zhotovitelmá právojednostranněupravitcenu na základě navýšení nákladůzpůsobenýchzměnaminorem,
předpisů,vyhlášeka zákonů či na základězvýšeníopotřebenostizařízení vedoucík navýšenínákladův oblasti
údržbya opravzařízení s účinností2 měsíce poodeslánípísemnéhoavíza Objednateli.Nevyjádří-liObjednatel
písemnědo 1 měsícepoobdrženíavíza svůjnesouhlasse změnouceny,platí,že novácena byladohodnuta.

2.3 Další úpravacenypouzedle přiloženýchvšeobecnýchobchodníchpodmínek.

ČI.3 Platební podmínky

3.1. Frekvencefakturace: vždy k 30.dni 3. měsíce platebníhoobdobí

3.2 | Platebníobdobí: 3 měsíce

3.3. Splatnostfaktury: splatnost14dnůodvystavenífaktury

3.4. Mimořádnépráce provedenénad rozsah sjednanýtoutoSmlouvou,včetněmateriálua náhradníchdílů bude
Zhotovitelfakturovatpo jejichdokončenív běžnýchzakázkovýchsazbách,kterémohouobsahovatpřirážkuza
prácipřesčasovou,o svátcíchči ve dnechpracovníhoklidu.Mimořádnouprací se vždy rozumíprovedeníoprav
vyvolanýchvandalismem,nesprávnýmpoužitímnebo vnějšímvlivem (voda,oheň, blesk atd.),jakož i oprav
vyloučenýchze sjednanéhorozsahuservisníchprací a oprav poruchmimosjednanépracovníhodiny.Zásahy
způsobenézneužitímnebonesprávnýmpoužitímnouzovéhovoláníse účtujípodleaktuálníchvýdajůa vzniklých
nákladů.

3.5 | Objednatelprohlašuje,že objektyuvedenév tétoSmlouvěo dílo nejsoupovažoványza stavbydle S48zákona
235/2004Sb. a nesplňujítak podmínkypro uplatněnísnížené sazby DPH. Současně se Objednatelzavazuje
Zhotovitelebezzbytečnéhoodkladuinformovato případnézměněrozhodnýchskutečností,k níž bydošlov době
platnostitétoSmlouvy.

3.6. Objednatelsouhlasíse zasílánímdaňovýchdokladů(faktur)v elektronicképodoběnaemail
Na základětohotoujednánínebudezhotovitelposílattištěnédaňovédoklady.
V případěpožadavkuobjednatelena tištěnédaňovédokladybudetatoslužbazpoplatněnanavýšenímroční /
paušálníčástkyo 120,-Kč.

3.7. Cenovýzáklad: |

ČI.4 Trvání smlouvy A

4.1. DobatrvánítétoSmlouvy:5 let | ,(e -=> Cz
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4.2

43

ČI.5

5.1

5.2

5.3

CI.6

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Smlouvase vždy automatickyprodlužujeo 1 rok,nevypoví-litutoSmlouvujednaze smluvníchstranpísemnou
formounejpozději3 měsícepředukončenímúčinnostiSmlouvy.

Smlouvanabýváúčinnostidne:1.1.2022.

Záruční podmínky

V případě,že je předmětemSmlouvynovézařízení Schindlerbudezárukaposkytovánav souladuse Smlouvou
na dodávkua instalacizařízení. Běhemzárukynebudouzáručníopravyfakturovány.

Zhotovitelje vázánzáručnímipodmínkamipouzepokudbylyuhrazenyvšechnypohledávkyza instalacizařízení,
v opačnémpřípaděmohoubýtObjednatelifakturoványi záručníopravya materiál.

V případěprovedeníservisníchopravposkytujeZhotovitelzáruku6 měsícůna provedenéprácea 24 měsícůna
instalovanýmateriálmimomateriálupodléhajícímuběžnémuopotřebení.

Ostatní ujednání

Všeobecnéobchodnípodmínkyve verzi 4.7.2019jsou nedílnousoučástí tétoSmlouvya blíže upravujíprávaa
povinnostiobouSmluvníchstran,vč. zajištěnípřevzatýchsmluvníchzávazků. Smluvnístranyprohlašují,že se
jimicítí býtvázány.V případěrozporumezi ustanovenímitétoSmlouvya Všeobecnýmiobchodnímipodmínkami
majípřednostustanovenítétoSmlouvy.

Smluvnístranyse dohodly,že veškeráoznámení,výzvy,notifikace,sdělení(neplatíprozasílání daňovýchdokladů
-faktur,viz bod3.6tétoSmlouvy)apod.podletétoSmlouvy,musíbýtpísemnáazaslánaprostřednictvímpoštovní
přepravy,a tonaadresupříslušnéSmluvnístranyuvedenouvzáhlavítétoSmlouvy.Pokuddojdekezměnětěchto
adres u některéze Smluvníchstran,je tatoSmluvní stranapovinnaneprodleněoznámitdruhéSmluvnístraně
tutozměnu,a to způsobemdle tohotoboduSmlouvy.

TatoSmlouvaje podepsánave 3 vyhotoveních,z nichždvěobdržíZhotovitela jednoObjednatel.Provznik
Smlouvyse vyžadujedohodao celémjejímobsahu,změnylze provéstpouzepísemně,formoudodatků.
SmlouvanabýváplatnostidnemdoručenířádněpodepsanéhostejnopisutétoSmlouvyZhotoviteli.

Smluvnístranyse dohodly,že se právnívztahyvzniklémezi nimitoutoSmlouvouřídí zákonemč. 89/2012Sb.,
(občanskýzákoník)v platnémznění a dalšímiprávnímipředpisyČR.

Zhotovitelpřebírádemontovanénáhradnídíly,použitýolej a mazivado svého vlastnictvía na vlastnínáklady
zajišťujejejichřádnoulikvidaci.

Na přání Objednatelevydá Zhotovitelvyměněné náhradní díly, použitý olej, či maziva. V tomtopřípaděje
Objednatelodpovědnýza jejichřádnoulikvidacinavlastnínáklady.

Zásahy způsobené zneužitímnebo nesprávnýmpoužitím nouzovéhovolání jsou účtoványpodle skutečných
výdajů,včetněvzniklýchnákladů.
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obsahemsouhlasí.

Místoa Datum:

Podpis:

SchindlerExcellence©

(JanBenda

Objednatel

ČíslosmlouvyHS55203E
Čísloobjednávky0135884823

Vedoucíodd.admin.podpory
NI/MOD/EIČR 8 SR

Zhotovitel

Schindler GZ, a.s.
blastČeské Budějovic
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1. Servisní služby typu Basic pro výtahy

1.1. Odborné prohlídky a preventivní údržba

Zhotovitelbudeprovádětodbornéprohlídkya preventivníúdržbuzařízení,kterábudezahrnovat:

- vizuálníkontrolua funkčnívyzkoušeníbezpečnostníchprvků,komponenta ostatníchčástí zařízení
- kontrolafunkčnostisystémunouzovéhovolání
- kontrolafunkčnostizařízení provyproštěníuvízlýchosob
- mazánísoučástík tomuurčených
- 1x rokčištěnísoučástízařízení, strojovny,střechykabinyvýtahua suchéprohlubněodprovozníchnečistot

Odbornéprohlídkya preventivníúdržbaje plánovánaaprováděnaZhotovitelemvsouladus ustanovenímiplatných
právníchpředpisůa norem,a tov závislostinadruhua kategoriizařízení.

Odbornéprohlídkya preventivníúdržbanazařízeníchspolečnostiSchindlerse řídí servisnímplánemspolečnosti
Schindler.Pokudsejedná ozařízení,kteréneníproduktemspolečnostiSchindler,řídíse údržbapokynyvýrobce,
kteroupředložíObjednatelnejpozdějik datunabytíúčinnostiServisnísmlouvy.

V případě,že Objednatelnepředložítechnickoudokumentacivč. servisníhoplánuzařízení, řídí se údržbadle
platnéČSN 274002a ČSN 274007neboservisnímplánemspolečnostiSchindler.

Při převzetízařízení Zhotovitelemje Objednatelpovinenpředložitplatnýprotokolz posledníOdbornézkoušky
konanédle ČSN 274007.V případě,že Objednateltento protokolnepředloží nebo již není platný,provede
zhotovitelOdbornouzkouškudleČSN 274007na nákladyObjednatele.

V případěeskalátorůa pohyblivýchchodníkůse údržbařídí dle ČSN EN 13015+A1.

1.2 Centrální dispečink Schindler

-+i ití Schindlerprohlášeníporuchv provozu24hod/7 dnív týdnu,telefonníčís. (fy
neb
- vyproštěníuvízlýchosob s nástupemna vyproštěnínejpozdějido 60 minod nahlášenína Centrálnídispečink
Schindler
- oprávněnéosobyprohlášeníporuch:DOPLNIT
V případě neuvedení oprávněnéosoby pro hlášení porucha pohotovostibude hlášení přijatood osob bez
jakéhokolivomezení a objednatelje povinenuhraditfakturuza provedenoupráci. Totose netýkávyproštění
uvízlýchosob.ZměnuoprávněnéosobynahlásíObjednatelZhotoviteliv případěpotřeby.

1.3. Provozní poruchy (nezahrnutov paušální ceně)

Zhotovitel opraví provozní poruchy identifikovanéběhem pravidelnýchprohlídek preventivníúdržby nebo
dálkovým monitorováním,či takové, které se objeví v mezidobí mezi nimi a jsou Zhotovitelinahlášeny
ObjednatelemneboOprávněnouosobouprohlášeníporuchnaCentrálnídispečinkSchindler.

Pokudjsou provozníporuchynebohlášenínavyproštěníuvízlýchosobzpůsobenyzneužitímnebovandalismem,
budouObjednateliúčtoványskutečněvzniklénáklady.

1.4. Nástup na odstranění provozních poruch

- v doběod 7:00do 15:00,nejpozdějinásledujícípracovnídenodnahlášenína CentrálnídispečinkSchindler.

1.5. Opravy (nezahrnutov paušální ceně)
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Zhotovitelopravujeveškerésoučásti,kterése používánímopotřebovalya znehodnotily,jakonapříkladpřevodová
skříň, motor,omezovač rychlosti,brzdy, mechanické přivolávačena poschodích, elektrickékomponentyv
rozvaděči,zavěšení dveří,pohondveří,zachycovačea odkláněcíkladka.SpolečnostSchindlerzavčas vymění
závěsná lana či řemeny,kladky,hnací kola a vlečné kabely za účelemzajištění bezpečnostiv souladu se
zákonnýmipředpisyprovýtahovézařízení.

Podle instrukcíod výrobcemění Zhotovitelv pravidelnýchintervalecholej v pohonnéjednotce/ pohonných
jednotkáchvýtahového/výtahovýchzařízení a použitýolejřádnězlikviduje.

Výměnanefunkčníchžárovekv kabiněvýtahubudeúčtovánaObjednatelisamostatně.

1.6. Dostupnost náhradních dílů a obrátkového materiálu

Zhotovitelzajistínáhradnídíly s následujícídoboudostupnosti:
- Originálnínáhradnídíly Schindlerpodobudvaceti(20)let;a
-Ostatnínáhradnídílypodobudvaceti(20)letnebotakdlouho,dokudjsoudostupnéupůvodníhovýrobcezařízení
—podletoho,kteráperiodaje kratší.

Dobadostupnostináhradníchdílůzačíná datemdokončeníinstalacezařízení Zhotovitelemnebotřetístrany.
U součástía/nebonáhradníchdílů obsahujícíchelektronickázařízení nenídobadostupnostizajištěna.
Po vypršení doby dostupnostináhradníhodílu je tentopovažovánza zastaralý a Zhotoviteldoporučujejeho
výměnuči modernizacinavlastnínákladyObjednatele.
Originálnínáhradnídíly Schindlerjsou definoványjako náhradnídíly,jejichžjedinýmvýrobcemje společnost
Schindler.

2. Ostatní nabízené služby

2.1. Odborné zkoušky dle ČSN 274007(nezahrnutov paušální ceně)

Odborné zkoušky zařízení prováděnév pravidelnýchintervalechk ověření funkce a způsobilostik dalšímu
provozu.

2.2 Inspekční prohlídky dle ČSN 274007(nezahrnutov paušální ceně)

Inspekčníprohlídkyzařízení prováděnév pravidelnýchintervalechk posouzenítechnickéhostavuzařízení za
účelemvyhodnoceníbezpečnostníúrovnězařízeníz hlediskavyskytujícíchse provozníchrizikdleČSN EN 81-80.

2.3 Dohled nad správnou funkcí základních prvků zařízení (nezahrnutov paušální ceně)

Zajištěnípravidelnéhodohledunadpokračujícísprávnoufunkcízákladníchprvkůzařízení.
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1. Schindler Ahead Connectivity

1.1. Schindler Ahead Connectivity

SchindlerAheadConnectivityzahrnujehlasovoua datovoukomunikacizařízení a administrativnínákladyspojené
s poskytovánímtelekomunikačníchslužeb.

Objednatelnepotřebujesamostatnousmlouvuo telekomunikačníchslužbách.

SchindlerAheadConnectivityzahrnujetytoslužby:

Digitálníslužby:
- Bezdrátováspojeníprohlasovéa datovépřenosy—4G/LTE
- Pravidelnétestya kontrolyfunkčnostisystému
- Zajištěníspojeníprohlasovéa datovépřenosyi přivýpadkunapájenípodobukapacityzáložníhozdroje
- Bezdrátovéaktualizaceoperačníhosystému

Hardware:
- Zajištěníhardwaruposykujícíhotutoslužbu,včetněSIM karty
- Zajištěnízáložníhozdrojeenergie—případnávýměnabateriebudeúčtovánaObjednatelisamostatně
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Přehled digitálních služeb Schindler Ahead

Umístění Číslo zařízení Počet Nosnost Cena bez
Výrobní řada Označení zařízení vstupů DPH /měsíc
U StadionuMíru 1578 11618434 2 675 kg aBo Kč
39001 Tábor víceúčelovásport.hala
SCHINDLER 3300

Connectivity Doc

Celková cena za servisní služby ae
Celková cena za digitální služby Schindler Ahead B Kč
Celková cena za Smlouvu 1693,00Kč

SchindlerExcellence© ČíslosmlouvyHS55203E
Čísloobjednávky0135884823
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A.Všeobecnéobchodnípodmínky

1.Součástismlouvy
Tytovšeobecnéobchodnípodmínky(Příloha3)se vztahujína
zajištění:(i)údržbya doplňkovýchslužebtýkajícíchse výtahů,
eskalátorůa pohyblivýchchodníkůa ostatníchtypůzařízení
(každéz nichjen„Zařízení“)a (ii)DigitálníchSlužeb,Ostatních
služebaZařízení,v souladus definicíuvedenouníže(souhrnně
„ProduktySchindlerAhead“)v rámciSmlouvy.
Ustanovenív tétosekci„A.Všeobecnéobchodnípodmínky“
se vztahujík jakýmkolivzdeuvedenýmslužbáma produktům,
ustanovenív sekci„B. ÚdržbazařízeníSchindler“pouzena
údržbuzařízenía doplňkovéslužby,a ustanovenív sekci„C.
ProduktySchindlerAhead“pouzenaproduktySchindlerAhead.
TytoVšeobecnéobchodnípodmínkyjsou nedílnousoučástí
Smlouvynaservisníslužby,kterámimojiné,specifikujejednotlivé
stranySmlouvyajejí trvání,včetně(ii)Přílohy2,kterápopisuje
rozsahservisníchslužeba/neboproduktůSchindlerAhead,jež
jsoupředmětemsmlouvy,atakevčetně(iii)veškerýchuvedených
doplňkovýchdokumentů.
V případějakýchkolirozporůnebonesrovnalostímezi(i)touto
sekcí„A.Všeobecnéobchodnípodmínky“a (ii)sekcí„B.Údržba
zařízeníSchindler“nebosekcí„C.ProduktySchindlerAhead“
majípřednostustanovenívsekci„B.ÚdržbazařízeníSchindler“,
případněvsekci„C.ProduktySchindlerAhead“.

2.VšeobecnépovinnostiObjednatele
ObjednatelmusíZhotoviteliposkytnoutnezbytnousoučinnost
a umožnitmuvykonávatčinnostistanovenétoutoSmlouvou
(zejménazajištěnípřístupukevšemsoučástemZařízeníurčeným
k údržběa všemsoučástemHardwaru)a takéokamžitěhlásit
veškerézjištěnéčipředpokládanézásahyapřekážky.

3.Odměna
Dohodnutáodměnapokrývávyslánítechnika,cestovnínákladya
dobujízdyspojenousvýkonemslužebpopsanýchvtétoSmlouvě.
DohodnutáIhůtasplatnostifakturyje 14dní.Propřípadprodlení
Objednateles úhradoupeněžitýchzávazkůsjednávajísmluvní
stranysmluvnípokutuvevýši0,05%zdlužnéčástkyzakaždýden
prodlení.

4.Úpravaceny
Vzhledemkeskutečnosti,že mzdovénákladytvoříhlavníčást
odměnyza službypodletétosmlouvy,je zhotoviteloprávněn
dohodnutouodměnujednouročněnavýšit,a tovšakpouzena
základěúdajůzveřejněnýchČeskýmstatistickýmúřademomíře
inflaceneboo mířenárůstuindexuprůměrnýchnominálních
mezd,podletoho,kterýindexzaznamenalv předchozímroce
většínárůst.Upravenáodměnabudepoprvévyúčtovánavměsíci
následujícímpo zveřejněníobouindexůa budedoúčtována
zpětněza danýrok počínajeměsícemleden.Indexyjsou
dostupnénainternetovýchstránkáchČeskéhostatistickéhoúřadu
"www.czso.cz".

5.Právopřerušitposkytováníslužeb
Zhotoviteljeoprávněnpozastavitneboomezitslužbybezdopadu
napovinnostObjednateleřádněhraditročníodměnyv plné
výši(„Pozastavení“),a tovpřípadězávažnéhoporušenísmlouvy
Objednatelem,včetněpřípadů,kdyObjednatelnedokážezajistit
přístupkzařízenímurčenýmkúdržbě,neníschopenplatitfaktury
vdoběsplatnosti,případnězjinýchzdeuvedenýchdůvodů.
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ObjednateljeběhemPozastaveníodpovědnýzaveškeráselhání
zařízeníurčenýchkúdržběi dalšíchproduktůstanovenýchtouto
SmlouvouajepovinennahraditZhotovitelijakékolivnároky,které
mohoubýtnaZhotovitelevznesenyv důsledkuPozastaveníči
jakýchkolivdalšíchnákladůz tohotoPozastavenívyplývajících.
Předobnovenímslužebpo takovémtoPozastaveníprovede
ZhotovitelsamostatnýtechnickýauditnanákladyObjednatele.

6.Odpovědnost
Zhotovitelneseodpovědnostzaškodynamajetkuv případě,že
budoutytoškodyzpůsobenynásledkemnezákonnéhoúmysluči
hrubéhozanedbáníZhotovitele.
CelkováodpovědnostZhotovitelezajakékolivnárokysouvisející
se Smlouvouje omezenapouzena poplatkyzaplacené
Objednatelemběhemdvanáctiměsícůpředcházejícíchposlední
události,kteráodpovědnostZhotovitelizpůsobila.
Zhotovitelneneseodpovědnostza škodyzpůsobenékonáním
čiopomenutímiObjednatelenebotřetístrany.Zhotovitelnenese
odpovědnostza ušlýzisk,nepříméči následnéškody,jakou
jsouušlétržby,ušlýzisk,ztrátadat,hodnoty,dobréhojména
či využitelnosti,za ztrátuobchodníchpříležitostí,nedostatek
předpokládanýchúsporanizajakékolivnáslednéškody.
Nicv tomtoustanovenínesmíbýtpoužitok výkladuvesmyslu
vylučujícímneboomezujícímodpovědnostZhotovitelezaújmuna
zdravíči smrtaniza škodyzpůsobenéZhotovitelemči z hrubé
nedbalosti.

7.Vyššímoc
Zhotovitelneneseodpovědnostzaplněnísvýchzávazkůvpřípadě
poruchvyplývajícíchz okolností,kterénebylomožnépředvídat
a kteréjsoumimokontroluZhotovitele,např.zásahvyššímoci,
vládouschválenézákony,válka,přírodníkatastrofy,rozhodnutí
administrativy,soudnívýnosyči příkazy,narušeníinformačních
technologií,telekomunikacea dodávekelektřinytřetístranya
jinýchsystémučísítí.

8. Vlastnictvíúdajů
Stranysouhlasí,abymělZhotoviteltrvalá,globálnía výlučná
právaduševníhoamajetkovéhovlastnictvínaveškeréinformace
(vyjmanížedefinovanýchOsobníchúdajůa Obsahu),kteréby
běhemtrvánísmlouvymohlybýtvygenerovány,nashromážděny,
uchovány,využity,zpřístupněny,přenesenynebozpracovány
prostřednictvímproduktůSchindlerAheadnebojinýmvybavením
čizařízenímiposkytnutýmičiudržovanýmiZhotovitelem.Tosamé
se týkái údajůz nichodvozených(souhrnně„Údajů“),bez
ohledunato,zdajedotyčnýhardwarevlastnictvímObjednateleči
nikoliv(„Vlastnictvíúdajů“).TotoVlastnictvíúdajůzahrnujemimo
jinépřenositelnéprávouchovat,získávat,využívat,analyzovat,
pozměňovat,mazat,prodávat,licencovatči jinakzpřístupňovat
Údaječi jiný produktneboslužbuobsahujícíči využívající
Údaje,případněumožnitjakoukolivz těchtočinnostípřidružené
nebotřetístraně.Objednateltímtopostupujevšechnaprávaa
vlastnickýnárokna ÚdajeZhotovitele.Objednatelje povinen
zajistitodpovídajícíustanoveníuvádějícídopraxenovévlastnictví
údajůZhotoviteleve smlouváchs přidruženýmia smluvními
partnery,kteřípřijdous Údajidostyku.
Poskytnutíkopií Dat či jejich zpřístupněníZhotovitelem
Objednatelinepředstavujevsouvislostistěmitodatyžádnýpřímý
aninepřímýužitek,kromětoho,jenžje nezbytnýk obdržení
příslušnýchslužebvsouladus toutoSmlouvou.
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9.Všeobecnápovinnostzachovánímlčenlivosti
Údajea veškeréinformacevztahujícíse k produktůma
službámposkytovanýmzde Zhotovitelem,včetněknow-how
Zhotovitele,kterénenípřímočinepřímoodhalenočizpřístupněno
Objednateli,představujedůvěrnéinformacev soukromém
vlastnictvíZhotovitele(„Důvěrnéinformace“).Objednatelmůže
Důvěrnéinformacepoužítpouzepo předchozímpísemném
souhlasuZhotovitele,případnědomíryvyžadovanépříslušnými
zákony,rozhodnutímadministrativynebosoudnímvýnosem.

10.Změnavlastnictví
Oběstranysezavazujíveškeráprávaapovinnostiz tétoSmlouvy
převéstna své právnínástupce.V případězměnyvlastníka
budovylzeSmlouvukdatuzměnyvlastnictvívýjimečněvypovědět
písemnouvýpovědíveformědoporučenéhodopisus výpovědní
Ihůtouv délce60 dnů.Nebude-liSmlouvataktoukončena,
nesepůvodnímajitel/Objednatelnadáleodpovědnostzaúhradu
sjednanésmluvníceny.

11.Předčasnéukončení
TatoSmlouvazavazujeoběsmluvnístranydodržetdohodnutou
dobutrváníSmlouvy.V případězávažnéhoporušeníSmlouvy(tj.
neplacenísmluvnícenyzaservis,neprováděnísjednanéslužby),
můžekterákolivzestrantétoSmlouvyodstoupit.Pokudsevšak
některástranarozhodnetutoSmlouvuukončitpředdatemjejího
řádnéhoukončeníjinak,nežodstoupenímodSmlouvyz důvodu
závažnéhoporušeníSmlouvy,dohodlysesmluvnístranynatom,
žeukončujícístranazaplatídruhéstraněnáhraduškodyvevýši
50%částky,kteráse mělafakturovatza údržbu,kterouzbývá
vyfakturovatdo řádnéhoukončeníSmlouvy,a to na základě
poslednífakturya slevposkytnutýchObjednatelinadobutrvání
Smlouvy.

12.Žádnédalšílicenceazpětnávazba
S výjimkoudůvodůvýslovněuvedenýchveSmlouvěnezajišťuje
tatoSmlouvaanižádnéodhaleníběhemjejíhotrvánížádnéze
stranlicenčníanivlastnickáprávaspadajícípodjakákolivpráva
duševníhovlastnictví.
Veškerénávrhy,komentářeči jiná zpětnávazbavztahující
se k produktůmSchindlerAheadnebojinýmproduktůmči
službámspolečnostiSchindler(„Zpětnávazba“)jsouposkytovány
dobrovolněa bezplatně.Zpětnávazba příjemcinevytváří
povinnostzachovánímlčenlivostiani žádnoujinoupovinnost.
PříjemcemůžetutoZpětnouvazbuvolněvyužívatatěžitz ní.

13.Vývoznípředpisy
Každáze stranbudejednatv souladuse všemiplatnými
národnímii mezinárodnímikontrolnímizákonyprodovozavývoz
avsouladusevšemipředpisy,kterézakazujíneboomezujívývoz,
zpětnývývozčipřevozproduktů,zbožípřipravenéhokdodávce,
softwaru,technologiínebosouvisejícíchinformacídokonkrétních
jurisdikcí,zemíčikonkrétnímadresátům.

14.Místojurisdikce
PříslušnostapravomocsoudujedánamístemsídlaZhotovitele.

15.Různé
UzavřenítétoSmlouvynahrazujeprávaa/nebopovinnosti
plynoucíz dřívějšíchsmluvuzavřenýchmeziObjednatelema
Zhotovitelemnatototéma.Zhotovitelmůževyužítpřidružené
společnosti,třetí stranya kohokolivze svých vlastních
zaměstnanců,nezávislenajejichlokalitě.
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Všechnyvýšezmíněnéstranyjsoupovinnézpracovatobchodní
kontaktníúdajezaměstnanců.Zhotovitelmůžepřevésttuto
Smlouvunebonížeuvedenájednotliváprávaa/nebopovinnosti
nasvépřidruženéspolečnostinebonatřetístrany.
Jakékolivmožnostinapojenína jinésubjekty,kteréby mohl
Zhotovitelvyužítvespojenís neboza účelemposkytnutísvých
služebčiproduktůuvedenýchníže,budouvyužitypouzeprojejí
interníúčely.Tytomožnostinapojenínajinésubjektynesmějíbýt
využityObjednatelemodděleněodslužebčiproduktůZhotovitele
aniproúčelyvšeobecnéhonapojenínajinésubjektyze strany
Objednatele.
Pokudje jakékolivustanoveníve Smlouvěneplatnénebo
nevymahatelné,ostatníustanovenízůstávajíplatnáv plném
zněnía v plnésíle.Budezváženo,zdapříslušnéneplatnéči
nevymahatelnéustanovenínepřeformulovattak,abydocomožná
největšímíryreflektovalopůvodnízáměroboustran.

B.ÚdržbazařízeníSchindler

1.Vykonáváníslužeb
Při vykonáváníslužebjednáZhotovitelv souladus právními
předpisyvčetnětěchbezpečnostníchatakévsouladusplatnými
předpisynárodnícha mezinárodníchorganizacívydávajících
normy,zejménapaksnormouEN13015popisujícíúdržbuvýtahů,
eskalátorůapohyblivýchchodníků.
Pokudnenív Příloháchdohodnutojinak,vykonáváZhotovitel
službyvpracovnídnymezi7:00až15:00azaslužbyposkytované
mimototočasovérozmezíbudeZhotovitelfakturovatdodatečné
poplatky.

2.Výjimky
ZtétoSmlouvyjevyňataúdržbazařízení,jejížprovedeníjenutné
nazákladězásahuvyššímoci,nesprávnéhopoužívánízařízení
nebonevhodnéhozacházenís ním,přetěžování,vandalismu,
požáru,působenívody,vlhkostinebopřepětív napájecísíti.
Ze sjednanýchslužebZhotovitelejsoudálevyloučenypřípady
technickéhozdokonalení,výměnyžárovekv kabině,šachtěa
vestrojovně,opravoslabenýchmíst,úpravpovrchůkomponent,
jakojsounapř.nátěrya výměnydekorativníchprvků,čištění
budov,kabinya dveří,kompletníhočištěnízařízení,zejména
schodnica palet,a dáleúprav,i pokudby bylyvyžadovány
novouprávníúpravou,případnědoporučenynebonařízeny
odpovědnýmikontrolnímiorgány.
Ve struktuřesjednáníslužebZhotoviteledálenejsouzahrnuty
prácenaúdržběkabelůelektrickéhonapájenínebotelefonních
a datovýchkabelůproe-alarma elektronickémonitorování,
kteréneposkytujeZhotovitel.Pokuddojdekporušenítelefonního
spojení,neníZhotovitelpodobutrváníporuchypovinnapříslušné
službyposkytovat.Pokudjdeo slevyposkytovanénaopravy,
tytosenevztahujínanáhradnídíly,jejichžjeZhotoviteljediným
výrobcem.

3.Právakpředmětůmduševníhovlastnictví
Všechnaprávaduševníhovlastnictvívztahujícíse kestruktuře
Zařízeníprocházejícíchúdržbou,včetnětěch na kontrolní
softwarezajišťujícíběžnýprovoz,údržbua opravy,zůstanou
majetkemZhotovitele.Zhotovitelmůže aktualizovatřídicí
software,cožmůžezahrnovatopravychybadrobnásoftwarová
vylepšení.Zhotovitelmůževpřípaděpotřebyinstalovatdodatečná
zařízenía/nebosoftwarea za účelemzlepšenífunkčnosti
instalovanéhořídicíhosoftwaruje propojitse servisními
zařízenímiSchindler.
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4.PovinnostiObjednatelevztahujícísekúdržbězařízení
Stavebníúpravy,kterébymohlyohrozitčinnostzařízení,musí
býtObjednatelemZhotovitelioznámenyvdostatečnémpředstihu.
Objednateljedálepovinenhlásitveškerézávady,škodyaúpravy
bezprostředněpoté,coseonichdozví.Provozovatelemzařízení
jeinadáleObjednatel.PrávnízávazkyvznikléObjednateliztohoto
postavenínejsoutoutoSmlouvoudotčeny.
Objednatelodpovídázajakékolivexternívybavení(např.hlásič
požáru,ventilaci,větracíotvoryproodvodkouřeatepla,antény
promobilnítelefony,elektrickédráty)vestrojovně/šachtěvýtahu.
Údržbaa/neboopravytakovéhotoexterníhovybavenímohoubýt
prováděnypouzevpřítomnostispecialistynavýtahy.

C.ProduktySchindlerAhead

1.Produktovékomponenty
a.Digitálníajinéslužby
„Digitálníslužby“,kterézdemohoubýtnabídnuty,jsoudigitálními
službami(mimojinévčetněslužebna bázicloudu,jež jsou
dostupnévzdáleněprostřednictvímsítě),což je podrobněji
popsáno v Příloze 2. Pokud. tvoří Digitální©služby
přístup k platformámneboportálůmna bázi cloudu
poskytovanýmZhotovitelem,odpovídáObjednatelza používání
těchtoplatforemči portálůjakoukolivosobou,kterák nim
získá přístupdíky přihlašovacímúdajůmzpřístupněnýmpro
Objednatele,a současněodpovídázato,žesebudetatoosoba
říditpodmínkamitétoSmlouvy.ObjednatelmusíDigitálníslužby
využívatvýhradnětak,jakje topopsánov Příloze2, a pouze
prointernífiremníúčelyv zeminabytí.ZhotovitelmůžeDigitální
službyaktualizovatapozměňovat,anižbyvýznamnýmzpůsobem
narušiljejichfungování.Přístupk Digitálnímslužbáma jejich
používánímůžepodléhatdodatečnýmipožadavkům,kterémůže
ZhotovitelObjednateliposkytnoutspolečněs těmitoDigitálními
službami.
Níže je ve smlouvěkonkretizováno,že Zhotovitelmůžeza
dodatečnýpoplatekprovéstzákaznickéuzpůsobeníaposkytnout
dalšídodatečnéslužby(„Dalšíslužby“a společněs Digitálními
službamipaksouhrnně„Služby“)souvisejícís jinýmiprodukty
SchindlerAhead.
UstanoveníSlužebmůžetakézahrnovatdodávkuči vývoj
autorskýchděl(„Děl“).ZhotovitelsiutěchtoDělponecháveškerá
právana duševnívlastnictví.Po celoudobuposkytováníníže
uvedenýchSlužebposkytujeZhotovitelObjednatelinevýhradní,
netrvalou,nepřevoditelnoulicencibezmožnostisublicencováník
použitíDělprointernífiremníúčelyvespojenísvyužitímproduktů
SchindlerAheadvzeminabytí.

b.Hardware
Pokudnebudedohodnutojinak,veškeráhardwarovázařízení
zpřístupněnáZhotovitelemnazákladětétoSmlouvyav souladu
s Přílohou2propoužitívespojenís využitímproduktůSchindler
Ahead(„Hardware“)jsouzpřístupněnapouzenadobu,poníž
jsouproduktySchindlerAheadposkytoványvrámcitétoSmlouvy.
ProdejhardwarunenípředmětemtétoSmlouvy,aleObjednatelsi
honazákladězvláštníchsmluvmůžeodZhotoviteleza účelem
spojenís produktySchindlerAheadzakoupit.Zhotovitelmůže
hardwarekdykolivnahraditnebopozměnit.
Jakýkolivstrojovýkódvloženýdohardwaruveforměmikrokódu,
BIOSkódu,kontrolního,diagnostickéhočijinéhosoftwaru,který
umožňujemimojinéi fungování,údržbua opravuHardwaru,
spolus veškerýmisouvisejícímimateriályaúdaji(Vloženýkód“),
případnějehoaktualizaceanáhrady,jelicencovánaneníprodán
Objednateli.
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ZhotovitelObjednateliposkytujeomezenoua nevýhradnílicenci
naužíváníVloženéhokódupouzes odpovídajícímHardwarem.
ZhotovitelmmůžeVloženýkód aktualizovat,nahraditnebo
pozměnitpodlevlastníhouvážení.Licencezanikáspolečněs
koncemzajištěnísouvisejícíchproduktůSchindlerAheadvrámci
tétoSmlouvy.Zhotovitelmůžetakélicencizrušitv případě
porušenílicenčníchpodmínek,případněpokudObjednatel
nezaplatípříslušnépoplatky.
Zhotovitel(a)můžeposkytnoutdoplňkovévybavení,například
SIMkarty,jinádodatečnáhardwarovázařízenía/nebosouvisející
software(„Doplňky“)a (b)přímona místěnebonadálkuse
můžepřipojitkHardwaru,abyposkytlaproduktySchindlerAhead.
VeškerévloženékódyumožňujícízajištěníproduktuSchindler
Aheadsouvisejícíhos hardwarem,kterýdoplňujezákladní
funkčnostHardwaru,jepovažovánzaDoplněk.Objednatelmusí
Zhotovitelik Hardwarua Doplňkůmumožnitokamžitýpřístupa
naopakzabránitv přístupuk nimneoprávněnýmosobám.
Obojí,tedyDoplňkyi HardwarezůstávajímajetkemZhotovitele
nebojejíhododavatele- třetístranya Objednatelse výslovně
zříkáveškerýchprávnajejichuchováníči zadržení.Objednatel
musízajistit,abymohlZhotovitelbez poškozenídeaktivovat
neboodstranitHardwarei Doplňky,jakmilevypršídobazajištění
produktuSchindlerAhead.PokudObjednateltomutozávazku
nedostojí,můžeZhotovitelObjednatelinaúčtovatprodejnícenu
příslušnéhoHardwaruaDoplňků.

c.Aplikace
ProduktySchindlerAheadnabízenév rámciSmlouvymohou
zahrnovati počítačovéprogramy,což je blížespecifikováno
v Příloze2 a v souladus tímtodokumentemlicencováno
Zhotovitelem(„Aplikace“).
ZaAplikacenejsoupovažoványVloženýkódaniDíla.Podobu
poskytovánípříslušnéhoproduktuSchindlerAheadv souladu
s tímtodokumentemudělujeZhotovitelObjednatelinevýhradní
a nepřevoditelnoulicencik instalacia používáníAplikacív
souladusPřílohou2.ObjednatelAplikacinesmísublicencovatani
pronajmout,čijivyužívatkjinýmúčelůmnežjsouinternífiremní
účelyv zeminabytí.Přístupk Aplikacímajejichužívánísemůže
říditdodatečnýmismlouvami,kterémůžeZhotovitelposkytnout
ObjednatelispolečněsAplikacemi.
Objednatelodpovídázato,ževšichniuživatelé,jimžObjednatel
udělík Aplikacipřístup,splní příslušnélicenčnípodmínky.
Zhotovitelmůže také licencik Aplikacizrušitv případě
porušenílicenčníchpodmínek,případněpokudObjednatel
nezaplatípříslušnépoplatky.Objednatelmápovinnostokamžitěa
nenávratněvymazatazničitveškerékopieAplikace.

d.Všeobecnécharakteristikyproduktuaomezenázáruka
VšechnyfunkceproduktůSchindlerAheadpopsanév této
SmlouvějsoucharakteristikamiSlužebneboAplikací,nikoliv
Hardwaru.ZhotovitelposkytneSlužbyodpovídajícípříslušným
specifikacímvPříloze2„svynaloženímveškeréhoúsilí“avyužije
přitomobchodněpřiměřenépéčea obratnosti.Pokudbudou
Aplikacevyužityv původnězamýšlenémoperačnímprostředí,
budouodpovídatsvýmspecifikacímpředestřenýmv Příloze2.
Zhotovitelvynaložíobchodněpřiměřenéúsilíknápravěveškerých
odchylekodpříslušnýchspecifikacíproduktůSchindlerAhead,
předestřenýchv Příloze2. ProduktySchindlerAheadnejsou
koncipoványna nepřetržitýa bezchybnýprovozani u nich
nelzezcelavyloučitporuchyzpůsobenévnějšímivlivy,vnějšími
zásahyneboneautorizovanýmpřístupem.Zhotovitelnezaručuje
způsobilostproduktůSchindlerAheadk žádnémukonkrétnímu
účelu.
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Za užívánísvéhoproduktuSchindlerAheadje odpovědný
výhradněObjednatel.
Zárukyvýše představujíexkluzivnízárukyvztahujícíse na
produktySchindlerAhead a nahrazujívšechnyostatní
přímoinepřímovyjádřenézáruky.Nároknazárukunenímožnýv
případěporuchzpůsobenýchkonánímčiopomenutímsamotného
Objednateleči třetíchstran,a tovčetně(i) neautorizovaných
úpravnaproduktuSchindlerAhead,(ii)jehoužíváníjinýmnež
zamýšlenýmzpůsobem,(iii)zásahůa narušenízpůsobených
třetístranou,kteránelzepřipsatZhotoviteli(např.vandalismus,
záplava,vlhkost),(iv)neschopnostiObjednatelespolupracovat
či se řídit pokynyZhotovitele,(v) případů,kdy Zhotovitel
implementovalObjednatelijehovlastnípožadavkya (vi)jiných
případůuvedenýchveSmlouvě.

2.Obsah
ObjednatelmůžeposkytnoutadoproduktůSchindlerAheadzadat
údaje(„Obsah“)a prostřednictvímproduktůSchindlerAhead
takétentoObsahukládat,využívata jinakzpracovávat,či k
tomu v souladuse zamýšlenýmvyužitímproduktůSchindler
Aheadspecifikovanýmv Příloze2 („Zpracováníobsahu“)přimět
přímoZhotovitele.ObjednateludělujeZhotovitelinevýhradní,
celosvětovou,plněhrazenoulicencis možnostísublicencování
navyužitíObsahunezbytnýmzpůsobemtak,abybylyprodukty
SchindlerAheadposkytnutyObjednateli.Objednateldáleuděluje
Zhotovitelinevýhradní,celosvětovou,doživotnía plněhrazenou
licenci s ©možností  sublicencováníza účelemanalýzya
pochopeníObsahu,kterýbyldříveanonymizován.
Zhotovitelbudenakládats osobnímiúdaji(termínjakotakovýje
definovánPředpisem(EU)2016/679EvropskéhoParlamentua
Komisez 27.dubna2016)(„Osobníúdaje“),kterémohoubýt
součástíObsahuv souladus platnýmizákony.Objednatelurčí
ZhotovitelezpracovatelemOsobníchúdajůnamístoObjednatele.
Při určeníZhotovitelejako zpracovateleOsobníchúdajů
odpovídáObjednatelza to,že vyhovíplatnýmzákonům.Toto
můžezahrnovatzískánívšechpotřebnýchsouhlasůod osob
Zpracovánímobsahudotčených.Oběstranyse zavazují,že
onyi jejichpřidruženéspolečnostia/nebopříslušnídodavatelé
z řadtřetíchstransepíšív případěpotřebydodatečnésmlouvy
stanovenéplatnýmizákony,kterése budoutýkatochrany
Osobníchúdajů(napříkladsmlouvyozpracováníúdajů),včetně
možnostiDodatkutomutodokumentuosoukromíúdajů.
ObjednateljeodpovědnýzaadekvátnízálohovánísvéhoObsahu
a za Obsah(postránceformya obsahu)odpovídájen on
sám.Objednatelprohlašujea zaručuje,že mávšechnaprávaa
autorizaceke(i)Zpracováníobsahua (ii)k uděleníZhotoviteli
všechlicencísouvisejícíchs Obsahem.SoučasněObjednatel
prohlašujea zaručuje,že přijalpotřebnáopatření(například
používánímoderníhoskenovacíhosoftwaru),aby zabránil
infikováníproduktůSchindlerAheadškodlivýmsoftwaremnebo
kódem(„Bezpečnostníopatřeníchránícíobsah“)ažesoučástí

SchindlerExcellence©

Obsahunebudouneslušné,urážlivéanipodvodnéinformace,
aniže nebudepodněcovatnásilí,diskriminacineborasismus.
PokudObjednatelzískájakékolivinformace,kterébymohlyvýše
uvedenáprohlášenía zárukyučinitneplatnými,okamžitěo tom
dáZhotovitelivědětpísemnouformou.Zhotovitelmůžesmazat
z produktůSchindlerAheadnebojinýchsystémůSchindler,
případněpožádatZhotoviteleo okamžitévymazánítakového
Obsahu,kterýje nezákonnýnebonenínějakjinakv souladus
toutoSmlouvou.

3.OdškodněníObjednatelem
Objednatelposkytnenáhradu,případněodškodníZhotoviteli,její
přidruženéspolečnosti,dodavatelez řadtřetíchstrana jejich
zaměstnance,úředníkyaředitelezajakékoliv(údajnéčiskutečné)
tvrzenío narušeníprávkterékolivosobynazákladěZpracování
údajů,zapředpokladu,žeObjednatelporušiljakoukolivpovinnost
souvisejícís prohlášením,zárukoučiinformacemideklarovanými
v poslednímodstavcisekceC.2výšea že totonarušeníbylo
jednouz příčindanéhotvrzení.
ObjednatelZhotovitelepřiměřeněpodpořípři obhajoběproti
takovýmtotvrzenímtřetíchstran,včetněmožnostiokamžitého
poskytnutínezbytnýchinformacía dokumentů.Stejnápovinnost
odškodněnía obhajobyse týkái jakýchkolivtvrzeníze strany
veřejnýchorgánů.

4. Právonaodebrání
PrávovyužívatproduktSchindlerAheadmůžebýtObjednateli
odebráno,zejménapokud(i) Objednatelporušísvá tvrzení
a zárukyneboneumožnípřístupk jakémukolivHardwaru
či Doplňkům,(ii)nepříznivěovlivníbezpečnost,celistvostči
výkonsouvisejícíchsystémůSchindler,porušíplatnézákony,
soudnívýnosy,rozhodnutíadministrativyneboprávatřetí
strany,případně(iii)ObjednatelnepřijmeadekvátníBezpečnostní
opatřeníchránícíobsah.

5.VšeobecnéukončenívýrobyproduktuSchindlerAhead
PokudseZhotovitelrozhodneukončitvšeobecnoudostupnost
produktuSchindlerAhead,kterýje současněposkytován
ObjednatelivrámciSmlouvy,můžeZhotovitelSmlouvutýkajícíse
danéhoproduktuSchindlerAheadvypovědět,a totři(3)měsíce
dopředu.V tomtopřípaděvyužijeZhotovitelobchodněpřiměřené
úsilípomociObjednatelipřejítk používáníjinéhoproduktunebo
službyZhotovitele.

6.Zákazreverzníkompletace
Objednatelnesmíprovádětreverzníkompletaci,kompilaci,
zpětnoutransformaci,reverzní inženýrstvíči modifikace
Hardwaru,Vloženéhokódu,Aplikacínebojejichjednotlivýchčástí,
aninesmíodstraňovatznačkysymbolizujícícopyrightči značky
vloženénapříslušnámístaZhotovitelemčijejímidodavateliz řad
třetíchstran.
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človýchovnázařízení městaT s.r.o
Objednatel: áclavaSoumara2300

9003Tábor

Kontaktní osoba
Objednatelepro u

podpis smlouvy a
smluvní záležitosti

Adresa zařízení: U StadionuMíru 1578
39001 Tábor

vedoucíservisu

Jméno m Titul

Kontakt v budově
instalace (technik, Funkce Telefon Emailrecepční, atd.) =„-—=

Jméno Příjmení Titul
=> Mgr.MBA

Technická správa ===
(objednávkyoprav / Funkce Emailtechnické záležitosti) jednatelspolečnosti

Jméno Příj Í Titul
Kontaktní osoba za —— >
Schindler CZ, a.s.

pro obchodní záležitosti Funkce Email
Oblastní +42 om

vedoucíservisu

Jméno Příjmení Titul
Kontaktní osoba za
Schindler CZ, a.s. ==

pro technické záležitosti Funkce Telefon Email
Oblastní „„fjjiao A om

SchindlerExcellence© ČíslosmlouvyHS55203E
Čísloobjednávky0135884823
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