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SMLoUVA o PosKYTovÁtví oNLlNE Šroleuí PRo VE

1. Smluvni

Objednatel:

Poskytovatel:

Národni pedagogické muzeum a knihovna J' A. Komenskóho
se sídlem : ValdŠtejnská 20' 1 18 ffi Praha 1

výpis z oR;
ICO :61387'169
DÉ;
zastoupená : Ředitelka:PhDr. Klára Ehrlich, Ph.D.

PREVENT s,r.o.

se sÍdlem
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2' Pfudmět smlouvy a poslrytované sluŽby

1. Předmětem smlouvy se sjednává online školenízaměstnanců objednatele, popřípadě jiných osob dle poŽadavku objednatele (dále jen,,UŽivatelé")
prostíednictvím řÍdiciho vzdělávacího systému EDUNlo (dále jen 'LMS") a online kunů Poskytovatele (dále jen Kurzy PREVENT).

2. Pro účely plnění předmětu této smlouvy budou poskýovány zejména následující služby:

A' LMS pro organizaci Školeni zajišt'ující zejména:

. Hlidánl temínů a automatickou organizaci školení (pozvánky' pÍipominky, upomínky apod.).

. Studium online kuzů,

. Ověřováni znalostí formou testů.

. CerliÍikaciabsolvovanýchŠkoleni.

. Reporty Školeni (statistiky, přehledy, vyhodnoceni znalosti apod.).

B. KuzyPREVENT

Objednatel můŽe pro potřeby školení vyuŽívat vŠechny Kurzy PREVENT z aktuální nabÍdky uveřejněné na webu Poskytovatele, které Poskytovatel
objednateli zpřístupni na jeho žádost v LMS.
AktuálninabidkaKuzůPREVENTjekdispozicina@

c. Vlastní kurzy

Objednatel můŽe volitelně kdykoliv po dobu platnosti a účinnosti této smlouvy vyuŽÍvat LMS také k poskytováni Vlastnich kuzů Uživatelům, Vlastni
kuz je kuz vytvořený objednatelem nebo třeti stranou a provozovaný v LMS.

D. Podpora PREVENT

. Podpora ke Kunům PREVENT - odborné garance, aktualizace při změnách legislativy, lektorská podpora.

. Podpora k LMS - aktualizace LMS, helpdes(, podpora administrátorům,

. Podpora k Vlastním kuzům Objednatele - PPT Leaming, tvorba kurzů na míru, import a nastavení kurzů, poradensVi.

E' lmplementace a zaškolení

Nastavení LMS podle poŽadavků Objednatele a zaškolení pro administraci.

3, Cena afakturace
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1' Ceny za produký a služby podle čl' 2 se stanovuji následovně:

A. LMS

B. Kurzy PREVENT

C. Vlastni kuay

D. Podpora PREVENT

E, lmplementace a zaškolení

F. Migrace dat (importy uživatelů' studijní historie apod.)

: Březiněveská 3' 182 00 Praha 8
: Městský soud v Praze, oddíl C, vloŽka 49695
:25100998
: C2251@998
; lng. Janem Hesem -jednatelem

ZDARMA

70 Kč / 1 absolvovaný Kuz PREVENT / UŽivatel + DPH

35 Kč / 1 absolvovaný Vlastní kurz / UŽivatel + DPH

Podpora ke kuzům PREVENT - ZDARMA.
Podpora k LMs - ZDARMA 2 hodiny/měsÍčně' Práce nad rámec
Podpora k vlastnim kuzům Objednatele - 1.250 KČihodina.

ZDARMA v rozsahu 2 hodin. Práce nad rámec _ 1 '250 Kč/hodina.

1.250 Kč/hodina

'l.250 Kčlhodina.

2' Cena za vŠechny absolvované Kuzy PREVENT a Vlastní kuzyje fakturována souhrnně 1x za 6 měsiců zpětně vždy k 30' červnu a 31' prosinci běŽného
kalendářniho roku.
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3. Připadné práce podle čl.3.1'D,' E' a F' budou fakturoványvŽdy poje|ich provedení.

4. Temíny plnění a platební podmínky

í' SluŽby podle této smlouvy budou Objednateli poskytovány ode dne ÚčinnosU do ukončeni platnosti a Účinnosti této smlouvy,
2. K cenám bude Účtována DPH v zákonné výŠi.

3. Splatnostfaktursjednávaji obě strany na 14 dnÍav připadě prodlevvplacení sjednávají léŽobě strany smluvní pokutu vevýŠi 0'05 7odenně znezaplacené
částky.

4, Vpřlpadě prodleni objednatele sÚhradou kterékoliv zfaktur Poskytovable delším neŽ 30 kalendáhich dnů anezjednánim nápravy ani po písemném
upozomění ze strany Poskytovaiele' má Poskytovatel právo deaktivovat objednateli přistup do uŽivatelslcých sekcí poskytovaných v rámci služby podle
předmětu smlouvy,

5. Dalši ujednáni

1' Objednatel a Poskytovateljsou povinni bezodkladně se trzájemně inÍormovat o všech skutečnostech, které mohou mit vliv na plněni této smlouvy.
2' Objednatel bere na vědomí, Že Poskytovatel vykonává zutorská prfoa ke svým kuzům a zwazqe se kurzy Poskytovatele vyuŽivat pouze pro vlastní

poťeby a v souladu s touto smlouvou. Kuzy a materiály dostupné v rámci kuzů Poslq1tovatele objednatel a Uživatelé nesmí poskytovat třetim osobám
bez předchozího písemného souhlasu Poskytovatele.

3. objednatel je povinen uchovávat mlčenlivost o přistupových údajích do LMS. Tato povinnost trvá i po skončení smluvního rrztahu.

4' Poskytovatel a Objednatel se vzájemně zavazujÍ uchovávat mlčenlivost o obsahu této smlouvy, všech skutečnostech aištěných o druhé straně, se kteými
přijdou do sýku při spolupráci podle této smlouvy, zejména o skutečnostech souvisejicich s know-how |imi provozovaných činností' Tato povinnost trvá i

po ukončeni smluvního vzhhu' Za porušeni této povinnosti sjednávaji obě strany smluvni pokutu ve výši 50.000 Kč za každý jednotliý připad. Uplatněni
smluvnÍ pokuý nemá vliv na vymáháni případných škod v souvislosti s porušením mlčenlivosti podle tohoto článku.

5. Poskytovatel můŽe po předchozim upozorněni deaktivovat LMS za účelem jeho údžby, nejdéle však na dobu max. 6 hodin v průběhu jednoho kalendářniho
dne jedenkrát do měsice.

6. Za porušeni smlouvy se nepovaŽuje, jeJi důvodem nedostupnosti LMS překroČení kapaciý veřejné telefonní a datové telekomunikační sitě nebo závada
v důsledku opravy nebo ÚdrŽby veře|né telefonnÍ a datové telekomunikačni sitě, jeji součásti nebo přisluŠenství. Za poruŠení smlouvy se rovněŽ nepovaŽuje
nedostupnost sluŽeb v důsledku zásahu vyšší moci.

7 ' Objednatel souhlasí s tim, Že jednotlivé faktury mohou být Poskytovatelem vystavovány a distribuovány v tištěné nebo elektronické podobě.

6' Závěrečnáustanovení

1' Tato smlouva se uzavirá na dobu neurčitou s Účinností od data podpisu této smlouvy oběma stranami,
2, Smlouva můŽe být kdykoliv zjaýchkoliv důvodů vypovězena každou ze smluvníď stran. Výpovědní lhůta vtrvání 1 mésíce počíná běžet prvnim dnem

měsíce následujiciho po doručení výpovědi druhé smluvni straně'
3' Učinnost a platnost smlouvy je moŽné zrušit rovnéž písemnou dohodou obou slran.
4. Připadné zrněny či doplňky lze sjednat ve fcrnně plsemných dodatků k této smlouvě podepsaných oběma stranami.

5. Pokud bude smlouva vyhotovena pisemně v papílové, nikoliv elektronické podobě' bude výotovena ve dvou stejnopisech, z nichŽ kaŽdá smluvni strana
obdrŽi po jednom vyhotovení.

6. Nedílnou součást této smlouvy tvoří přílohy PMV|DLA uŽÍvÁtrtí oNLlNE Šrolpuí a oCHMNA oSoBNÍcH ÚDAJŮ'

prana: ....1.0,.Q 1.,292fr ...... -..

Národní pedagogické muzeum
a knihovnaJ, A' Komenského

Valdšte|nská 20
118 oo Praha '| - Malá Strana

EIEItsMtrNTI
Í02 m Píahr 8, ohdnaÍr.['

26|Ú8!0t: ct2ó1o'tl

Hes
';1.'

za ob|ednatele - PhDr. Klára Ehrlich' Ph.D.
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PRAVIDLA uŽívÁruí oNLlNE Šrolrrui
1._ lravidla pro A'd_minis-lrátgra

1. Objednatel určl osobu (dále jen ,,AdministÉloť'), která bude spralovat data Uživatelů vadministraci LMs, tj. z-imen''řlzovďanlšlt uŽi\,ďáská konta
přklélovat kurzy' sledovat přehledy o školení, upomínat uživatele nad rárnec automatických funkcí apod.

2. Podrobný manuál k adminisfacije součástl LMS'
3. Technicka podpora a poradenství jsou k dispozici online a telefonicky v pracovni dny v době od 8:00 do 16:00.

2. Pravidla pro UŽivďele

1. UŽvatel se pfihlaŠuje do LMS vlastnimi přistupwými údaji (lD a Heslo),
2. Přistupové údaje jsou UŽivďel| doručeny prostbdnictvím e-mailu po zřizeníjeho uŽivatelského konta Adminishátorem.
3. K absolvování školeni (kum)je Uživatel vraán vŽdy e_mailem.
4. Veškeré školíci materiály si mohou UŽivatelé kopírovat pouze pro vlastní potřebu a nesmije poskytovď třetím osobám'
5. Uávďelé jsou povinni uchovávat mlčenlivost také o přistupových údajich a nesmí je pos$ovď třetlm osobám.

3. Technické

LMS je přistupný na počítačích připojených k iniemetu s operačním systémem
Podmínkou korektniho provozu ap|ikace je nainstalovaný webový prohliŽeč Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Opera aj' (ve vezi ne staÉÍ
neŽ 12 mésÍcú) s povoleným Javascriptem.

4^ ke kurzům v oblasti BOZP a PO
Pro splnění všech informačních povinností zaméslnavatele podle přislušných právních předpisů v oblasti a ochrany zdravi při praci a poŽární ochrany
musí být zaměstnanci a případně i jiné osoby vyskytujlcí se na pracovištÍch0bjednatele seznamovánitakó se specificými místními podminkami, informacemi a
pokyny Objednatele pro konkrétní pracoviště a činnosti. Předmětem tohoto seznámení musí být zejména:

r dokumentac€ pracovišť (organizační a provozni předpisy, dokumentace požární ochrany apod.)
. umístění prostředků azaÍizeni poŽární ochrany (hasicí přístroje, poámí hydraný apod.)
. bezpečné použiváni zaiizsní a pracovních plostředků (návody kobsluze apod.)
. umístění prostředků pro poskytování prvni pomoci (lékámička apod.)
r únikové cesý a východy
r a/áštní rizikové Íaktory na pracovišti a kategorizace prací
. informace o poskýovateli pracovnělékařských sluŽeb a pracovnělékařských prohlÍdkách

Za plněni výše uvedené informační povinnosti Objednatele Poskýovatel neodpovldá.
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ocHRANA osoBNícH ÚonlŮ

t. zpnRcovÁNÍosogNllcHÚoAjŮ

1. Poskytovatel bude pro objednatele zajištbvat činnosti, při kteých docházi ke zpracováni osobních údaiů zaměstnanců a dalšÍch osob spralovaných
Objednatelem (dále jen 

"osobni 
údaje") ve smyslu nařizeni Ewopského parlamentu a Rady (EU) 2a18rc79 (GDPR) a platného zákona o ochraně osobnich

údajů (dále jen ,,Pfudpisy na ochranu osobních údajů").

2. Osobní údaje jsou pro objednate|e 4racovávány Poskytovatelem pro účely a v rozsahu nezbýném pfi posMování sluŽeb podle předmětu této smlouvy, tj,

zejména bude docházet k následujícím zpracovánim Osobnich údajů:

. spráVa Osobních údajů v LMS

3. Poskytovďel bude zplacovávatOsobních údajev rozsahu:

r jméno a příjmeni' e_mailovtý kontakt

2' oPATŘENí K ZAJÉTĚNí ZABEZPEČENÍ oCHRANY osoBNícH ÚDAJŮ

'l. Poskytovatel se zavazuje, Že ve smyslu Pfudpisů na ochranu osobních úda|ů přijme s přihlédnutim ke stavu techniky, nákladům na provedeni, povaze,

rozsahu, kontextu a úcelům zpracováni Osobních údajů i k různě pravděpodobným a různě závaŽným rizikům pro práva a svobody lzických osob veŠkerá

technická a organizačni opatřeni, která způsobem stanoveným v Předpisech na ochlanu osobnÍch údajů zajisti zabezpečení ochrany Osobních Údajů, a ktetá

vyloučí možnost neoprávněného nebo nahodilého přístupu k osobnim Údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému

neoprávněnému zpracování, jakož i kjinému zneuŽiti osobních údajů. Tato povinnost platí i po ukončeni zpracovánÍ Osobnich údajú'

2. Poskytovatel se zavazuje zeiména, nikoliv však výlučně, že pňjme následujÍcí organizační a technická opaťeni:

a' pověří zpracováním osobnich údajů pouze své vybrané zaměstnance, ktere poučí o jejich povinnosti zachovávat mlčenlivost ohledně Osobních údajů

a o dalších povinnostech, které jsou povinni dodržovat tak, aby nedošlo k porušení Předpisy na ochranu osobníci Údajů;

b. nesvěří zpracování Osobních údajů jakékoliv tňetí osobě bez předchoziho konkrétniho nebo obecného listinného povoleni objednatele. V případě

obecného listinného povoleni Poskytovatel Objednatele informuje o veškeých zamýŠlených změnách ýkajicich se pňjeti třetích osob iako dalŠich

zpracovatelů nebojejich nahrazeni, a poskytne tak objednateli přileŽitostVyslovitVůči těmto změnám námitky (Poskýovatel se zavazuje takové námitky

vypořádat) nebo takové změny odmitnout (Pos$flovďel se zavazuje takové změny neprovádět); bude pouŽívat odpovidajícÍ technické zařizeni a

programové vybaveni způsobem, kteý vyloučí neopravněný či nahodilý přistup k Osobním údajům ze strany jiných osob, neŽ pověřených osob; bude
osobní Údaje uchovávat v náloŽitě zabezpečených objektech a mislnostech;

c. osobní Údaje v elektronické podobě bude uchovávď na zabezpečených serverech nebo na nosičích dat' ke kteým budou mít přístup pouze povéřené

osoby na základě přístupových kodů či hesel a bude osobní údaje pravidelně zálohovat;
d. zajistí dálkwý přenos Osobních údajů bud'pouze prostřednictvím veřejně nepřistupné sitě, nebo prostfudnictvím zabezpečeného přenosu po veřejných

sitích, a to v souladu s dohodou s objednaieiem o Úrovni rjaného zabezpečeného přenosu;

e' pÍípadné písemné dokumenty obsahující osobní Údaje bude uchovávat na zabezpečeném místě, pfičemŽ bude vést řádnou evidenci o pohybu takových
pisemných dokumentů;

f. bude v co největši míře zpracovávat pouze pseudonymizované a šifrované osobní Údaje, je-li takové opatřeni vhodné a nezbytné ke sníŽeni rizik
plynoucích ze zpracování osobních údajů;

g. zajisti neustálou důvěmost' integritu, dostupnost a odolnost systémů a sluŽeb zpracováni;
h' prostřednictvim vhodných technických prostředků zajisti schopnost obnovit dostupnost Osobních údajů a přlstup k nim včas v případě ýických Či

technických incidentů;

i. zajisti pravidelné testování posuzování a hodnoceni úČinnosti zavedených technických a organizačních opatřeni pro zajiŠtěni bezpečnosti zpracováni;

a
j. pň ukončení zpracování Osobních údajů zajistí Pos$flovatel dle dohody s Objednatelem fyzickou likvidaci Osobnich údajů, nebo ýto osobní Údaje

předá objednateli.

3' Poskytovatel je povinen dokumentovat přijatá a provedená opatřeni k zajištění ochrany osobních Údajů v souladu s Předpisy na ochranu osobních Údajů;

objednatel je oprávněn si takovou dokumentaci od Poskytovatele kdykoliv vyŽádat k nahlédnuti.
4' Objednatel souhlasí se zapojením dalších zpracovatelů za Účelem zpracováni osobních údajů podle této smlouvy. Poskytovatel je povinen přÍpadné dalši

zpracovatele zavázďue stejném rozsahu, jako jen on sám zavázán touto smlouvou. Pro úČely informování Objednatele o dalŠich zpracovatelích vede

Poskylovatel akluální seznam dalŠích zpracovatelů, který předloŽí Ob|ednateli k nahlédnutí' kdykoliv o to požádá'
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