








Dodavatel je opravnén jednostranné zménit vysi a Cetnost zdlohovych plateb a fEetflc?st kon’eéného vyt'l’étovz'mi po’dle
lanku (1. téo Smlouvy tak, aby jejich vyge a etnost odpovidala predpokladané vysi vodného a stodného placeného
Odbératelem v nasledujicim zaétovacim obdobi. ' .
Odbératel je opravnén uplatnit vi&i Dodavateli prava z odpovédnosj;l za vva’dy v soulavd'u s obecné zévaz:nymx pravnimi
pfedpisy a Reklamaénim fédem Dodavatele. Platné znéni Relflamacnlho fadu je zve’rejrvl'éno na webovych strarllkach a
je k dispozici v zékaznickém centru. Odbératel timto prohladuje, Ze byl s Reklamadnim fadem Dodavatele seznamen, a
Ze mu porozumél v plném rozsahu. o " L,
Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi Gtovani vodného nebo stotného nespravnym odeltem, pf)uzmm, nespravné ceny
vodného a stodného, podetni chybou apod., maji Odbératel a Dodavatel pravo na vyrovné}m nespravné uctovanycvh
castek. Odbératel je povinen uplatnit reklamaci nespravné G&tovanych Zastek bez zbyteéqeho odkladu poté, co me!
moznost takovou vadu zjistit, a to pisemng nebo osobné v zakaznickém centru. Neuplatni-li viak Odbératel reklamaci
nejpozdéji do dne splatnosti pfisluiné faktury, je povinen takovou fakturu uhradit. ) ‘
Dodavatel reklamaci ptezkouma a vysledek pisemné oznami Odbérateli ve lhitg 30 dnii ode dne, kdy reklamaci
obdrzel. Je-li na zékladg reklamace vystavena opravna faktura, povaZuje se soudasné za pisemné ozndmeni o vysledku
reklamace. .
Qdbérate] se zavazuje bez zbytetného odkladu, nejpozd€ji viak ve thité 15 dnd ode dne Gcinnosti zmeény, oznamit
Dodavateli pisemné kazdou zménu skutednosti v této Smlouvé uvedenych rozhodnych pro plnéni, jez je pfedmétcxp
této Smlouvy. Za rozhodné skute€nosti se povazuji zejména identifikaéni udaje o Odberateli, Odbémém mistd a (daje
pro fakturaci vodného a stoéného.
Dodavatel je opravnén provadét kontrolu dodrzovani limitd znegi§téni odpadnich vod podle podminek plathého
Kanalizaéniho Fadu, pfipadné povoleni vodopravniho aiadu.
Odbératel je povinen uzivat vnitfni vodovod a vnitfni kanalizaci takovym zplisobem, aby nedoslo k ohroZeni jakosti
vody ve vodovodu v souladu s technickymi pozadavky a CSN. Potrubi vodovodu pro vefejnou potiebu véetné jeho
pfipojek a na né napojenych vnitfnich rozvodi Odbératel nesmi propojit s vodovodnim potrubim z jiného zdroje vody,
nez je vodovod pro vefejnou potiebu. Odbératel je dale povinen Fidit se pii vypoudténi odpadnich vod platnym
Kanalizaénim fadem a respektovat zavazné hodnoty ukazateld limitd znecisténi odpadni vody v tomto Kanalizaénim
tadu uvedené. Kanaliza8n{ fad je k dispozici na webovych strankach a v zakaznickych centrech Dodavatele. Odbératel
je dale povinen v mist¢ a rozsahu stanoveném Kanalizadnim Fadem kontrolovat limity zne&idténi vypousténych
odpadnich vod do kanalizace a dorugit Dodavateli v originale protokol o vysledcich takové kontroly provedené k tomu
opravnénou osobou do 30 dnll po vystaveni protokolu. Neprovede-li Odbératel tuto kontrolu v souladu s Kanalizadnim
fadem, je Dodavatel opravnén provést takovou kontrolu sam nebo prosttednictvim treti osoby. Odbératel je v takovém
pfipadé povinen uhradit Dodavateli naklady takové kontroly.
Vodomér ke zjistovani mnozstvi odebirané vody a métici zafizeni Odbératele ke zjistovini mnoZstvi vypoudténych
odpadnich a odvadénych srazkovych vod podléha Gfednimu ovéfeni podle platnych pravnich predpisii a toto ovéfovéni
Je povinen zajistit v ptipadé vodom#ru na své naklady Dodavatel a v piipadd meficiho zafizeni Odbératele ke
zji§tovani mnoZstvi vypousténych odpadnich a odvadénych srdzkovych vod Odbératel. Viastnikem vodoméru je
vlastnik vodovodu.
Umisténi vodoméru:
a) Vodomér bude umistén dle specifikace uvedené v Dokumentu &.10-Vodovodni piipojka, zvefejnéné na webovych
strankach www.vodakhu.cz
b) Vodomér bude zasadné umistén ve vodomérné $achté na hranici nemovitosti odbératele.
¢) Ve vyjimeénych piipadech, kdy z prostorovych dfivodii neni mozno vybudovat vodomémou $achtu na hranici
nemovitosti, ur¢i Dodavatel jiné umist&ni.
d) Vodomér se neumistuje do garaZi, skladi, na parkoviits, vetejné komunikace a do Jinych exponovanych vetejnych
prostranstvi.
€) U podsklepenych budov, které licuji s verejnym prostranstvim (chodnik, komunikace, park,aj.) se vodomér umisti
do sklepnich prostor sousedicich s vefejnym prostranstvim, odkud do budovy vstupuje pFipojka. U nepodsklepenych
budov se vodomér umisti do vnitfniho prostoru budovy sousediciho s vefejnym prostranstvim, odkud do budovy
vstupuje ptipojka.
Odbératel je povinen umoznit Provozovateli pkistup k vodoméru, zejména za ucelem provedeni odedtu vodoméru a
kontroly, opravy nebo vymeény vodoméru, chranit vodomér pred poskozenim, ztréton nebo odcizenim, vietn® zafizeni
pro dalkovy odetet (pokud je instalovan) a daliiho pisludenstvi vodoméru, montiZni plomby a plomby prokazujici
ufedni ovéfeni vodoméru podie obecnd zavaznych pravnich predpisti a bez zbyteéného odkladu prokazatein& oznamit
Dodavateli jejich poskozeni & zavady v méfeni. Byly-li vyse citované povinnosti Odbératele neplnény v piném
rozsahu, hradi Gjmu a naklady s timto spojené Odbé&ratel.
Dodavatel miize vodomér kdykoliv opravit nebo vyménit. Odbératel je povinen tyto &innosti umonit a v pfipadech
potfeby poskytnout potfebnou soudinnost. Odbératel méa pravo byt pfi vyméné vodomsru ptitomen a ovéfit si stav
vodoméru a neporusenost plomb. Pokud tohoto svého prava Odbératel nevyuzije, nemize pozdéji provedeni téchto
tkoni zpochybiiovat.
Odbératel je povinen dodrZet podminky umistdni vodoméru stanovené Dodavatelem. Pokud je vodomé&r umistén v
fachtg, je Odbératel povinen zajistit, aby tato Sachta byla Dodavateli pkistupna a odvodnéna. Je-li $achta umisténa na
misté vefejnosti piistupném, m4 Odbératel pravo po dohodd s Dodavatelem Sachtu zajistit proti neopravnénému
vaiknuti; tim nenf dot¢ena povinnost jejiho zpfistupfiovani Dodavateli.
Smluvni strany se dohodly, Ze v divodnych pFipadech je Odbératel povinen umozZnit Dodavateli na zdkladg jeho vyzvy
v nezbytném rozsahu pfistup k vodovodni a kanalizatni ptipojce nebo k vnitfnimu vodovodu a vnitni kanalizaci,
zejména za Ufelem kontroly uZivani ptipojek a vnitfniho vodovodu a vnitini kanalizace a plnéni podminek
stanovenych touto Smlouvou nebo obecng zdvaznymi pravnimi predpisy.
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Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod za podminek stanovenych

zakonem (viz. OP). 3 ’ 5 S "y
Pokud je zfizen na vodovodni piipojce poZérni obtok, lze ho vyuzwat'vyhradné pro piimé hageni poZaru, pak je
Odbératel povinen tuto skutecnost neprodlené oznamit pisemné Dodavateli.

V. Smluvai pokuty a zaji¥téni zivazki Smluvnich stran . -~ , ‘ N
1. Pii prodleni kterékoli smluvni strany s plnénim penézitého zavazku je véfitelska strana opravnéna vyGltovat druhé

2.

3.

4,

strané smiuvni irok z prodleni ve vy3i 0,05% z dluzné &astky za kazdy den prqdlem’. .

Smiuvni pokuty jsou definovany pro nasledujici poruseni smluvnich nebo povmnosti Qﬁberatele tal'(tgz ’ ’

Pogkodi nebo neopravnéné manipuluje se zafizenim vodovodu nebo kanalizace nebo jejich soudasti Ci pisluSenstvim -

pokuta 10.000,-K¢ ' ‘

Vrozporu s § 7 zdkona o vodovodech a kanalizacich znemoZni vstup na po;emky' nebp s’tavby v souvxs}o:sﬂ

s kontrolou, idrZbou a stavebni \ipravou vodovodu nebo kanalizace nebo splnéni povinnosti spojenych s provozovénim

vodovodu nebo kanalizace — pokuta 3.000,-K¢&

a) Vypusti do kanalizace latky, které nejsou odpadnimi vodami —~ pokuta 50:000,-1(5 o o '

b) Propoji vodovod pro veiejnou potfebu vdetng jeho pfipojek a na n& napojenych vnitinich vodovodi s jinym zdrojem
vody -~ pokuta 10.000,-K¢ ) o . o

¢) Pii sjednavani smluv uvede nespravné nebo neilplné iidaje, popfipadé pozdéji neohldsi zménu téchto ddajl - pokuta
3.000,-K&

d) Neumozni Dodavateli pfistup k méficimu zafizeni — pokuta 3.000,-K¢& )

e) Nechrani méfidlo (vodomér) pfed po¥kozenim, zamrznutim, nechrani jeho opatieni proti manipulaci (plom.by),
manipuluje s méfidlem nebo s uli€nim uzivérem, nebo manipulaci umozni jinému, poskodi métidlo nebo jeho
plombu — pokuta ve vysi trojnasobku platby posledniho predeslého zictovaného roku v daném odb&rném mistg,
minimalng 5.000,-K&

f) Neopravnéné odebere vodu nebo neopravnéné vypusti odpadni vody, pfekrodi stanovené limity znecidténi
odpadnich vod- pokuta ve vy§i 10.000,-K¢& za kazdy druh neopravnéného odbéru a za kazdy zjidtény piipad zviast

g) PouZije vodu z hydrantu bez souhlasu Dodavatele nebo porusi plombu na poZarnim obtoku, aniz by tak jednal v
souvislosti s halenim poZaru — pokuta 5.000,-K&

V pfipadé, Ze dodavatel nczaSle Odbérateli ve Ihité stanovené reklamaénim Fadem stanovisko k jeho pisemné

reklamaci, pfi¢emZ reklamace musi byt prokazatelng dorudena na adresu sidla Dodavatele, ma Odbgratel pravo viidi

Dodavateli na smluvni pokutu ve vysi 500,-K¢& za kaZdy jednotlivy pfipad.

Zaplacenim pokuty neni dot&eno pravo provozovatele na dhradu vznik}é skody

VL Ostatni a zdviredna ustanoveni,

1.

. ‘l'ato smlouva se uzavira na dobu neurcitou [X] / urditou [_} s aginnosti od 7 ZOLG do

Tento smluvni vztah se Hdi zakonem ¢&.89/2012Sb..obansky zakonik, zékonem o vodovodech a kanalizacich a jeho
provadécimi predpisy, vée v platném znéni a Obchodnimi podminkami ke smlouvé o dodavce pitné vody a odvadéni
odpadnich vod a Reklama&nim Fadem. Znéni Obchodnich podminek a Reklamaéniho adu je platné ke dni podpisu této
smlouvy jako pfiloha a je nedilnou soudsti smiouvy. Odbératel svym podpisem stvrzuje, Ze se s témito Obchodnimi
podminkami a Reklamaénim fadem seznamil, jejich obsahu porozumél a vyslovuje s nimi souhlas.

- Smluvni strany se dohodly, e dodavatel ma pravo Obchodnf podminky a Reklamagni #ad jednostranné zménit, zejména

z diivodu legislativnich zmén, inovace poskytovanych sluzeb, nutnosti ofetieni rizik smluvniho vztahu nebo zmén
podminek na trhu s vodou. V pfipadé zmény se Dodavatel zavazuje vefejné ozndmit Obchodni podminky a Reklamaéni
fad, veetné terminu Géinnosti zmény, na webovych strankach Dodavatele.

- Pokud je v ndzvu této Smlouvy uvedeno, Ze se jedna pouze o Smiouva o dodavee vody nebo pouze Smlouva o odvadéni

odpadnich vod kanalizaci, jsou ustanoveni o odvadéni odpadnich vod kanalizaci v prviaim pfipadé, respektive
ustanoveni o doddvce vody v druhém ptipadé neadinna.

s

nahrazuje a rusi predchozi ujednani obou smluvnich stran vztahujicich se k tému? odbérnému mistu, a to dnem nabyti
své udinnosti,

. Smluvni strany se dohodly, Ze pro ptipad, Ze Odbératel tuto Smlouvu adné neukonéi v souvislosti se zménou

vlastnictvi pfipojené nemovitosti (Odbérného mista), zanikd tato Smilouva dnem. kdy novy vlastnik pfipojené
nemovitosti prokaZe Dodavateli nabyti vlastnického prava k ni a uzavie novou smlouvu o dodavce vody a odvadéni
odpadnich vod k témuz Odbérmému mistu.

Neni-li nejdéle 14 dni pfed zamy3lenym ukongenim této Smlouvy sjedndna nova obdobna Smlouva o dodavee vody a
odvéadéni odpadnich vod vztahujici se k témuz Odb&mému mistu s G&innosti bezprostiedné navazujici na tuto smlouvu,
Jje Odbératel povinen na své néklady umoZnit Dodavateli provést koneény odeéet vodomeéru a kontrolu méfictho
zafizeni vEetn& demontdze. Dojde-1i ;k ukondeni této Smlouvy, je Dodavatel soudasné opravnén provést odpojeni
vodovodni nebo kanaliza&ni pfipojky.

Dodavatel vyluduje ve smyslu ustanoveni § 1740 odst. 3, véta druha zakona &. 89/2012 Sb., oblansky zakonik prijet
nabidky s dodatky nebo odchylkami,

Dodavatel neodpovida za 3kody vzniklé Odberateli z ddvodu prerudeni dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod
dle ¢l. IV /7 ¢-h této smiouvy. Odbératel bere na védomi, 7 ukony Dodavatele na obnoveni dodavky pitné vody a
odvadéni odpadnich vod jsou zpoplatnény dle Ceniku Dodavatele.

Je-li Odbératel podnikatelem, pak se na smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou neuplatni ustanoveni § 1799, § 1800
zékona &. 89/2012 Sb., obdansky zakonik.

. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda Smiuvni strana obdrzi jedno. Sou&asti smiouvy jsou

piilohy
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