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Smlouva o poskytovani servisnich sluzeb a o provadéni periodickych ro¢nich a pulroénich revizi ve vztahu k
zafizeni elektrické zabezpec€ovaci signalizace uzavfena podle ob&anského zakoniku €. 89/2012 Sb. a
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navazujicich pfedpisu
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Mésto Pohorelice
Videriska 699,
664 66 Pohorelice

Osoby opravnéné jednat:

ve vécech smluvnich: Bc. eroslav Novak DiS., starosta mésta
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Statutarni organ: Rudolf Langhamer pfedseda pFedstavenstva
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CL 1L
Predmét plnéni
Predmétem této smlouvy je Uprava prav a povinnosti Objednatele a Poskytovatele v souvislosti
s pInénim Poskytovatele pro Objednatele dle této smlouvy, kterym je/jsou :

roéni a pulroéni periodické revize EZS dle CSN 33 4590;
zaruéni servis na nové dodana technologicka zafizeni po dobu trvani zaruky poskytované
vyrobci technologickych zafizeni;
poskytovani servisnich sluzeb, v€etné mimo zaru€nich a pozaruénich oprav systému EZS,
zahrnujicich:

- pravidelnou preventivni kontrolu zafizent;

- lokalizaci a odstranéni zavady v misté umisténi zafizeni;

- dalkovou diagnostiku zafizeni, je-li u Objednatele zfizena;

- telefonickou podporu uzivatele (HOT LINE);

- sbér, vyménu a pfepravu vadnych dil(;

- zajisténi oprav vadnych dila.

( dale v této smlouvé jednotliva plnéni souhrnné i jednotlivé oznacovany jako ,Sluzby* )

kdyz systém elektronické zabezpeovaci signalizace Objednatele je instalovan v objektu MU
Pohorelice, Videnska 699 a Komunitniho centra Pfann nam. Svobody 79,
Pohorelice.

Rozsah a objem Sluzeb je specifikovan v projektové dokumentaci skute¢ného provedeni
zafizeni EZS, ktera je ulozena u Objednatele a je na vyzadani Poskytovateli k dispozici.
Soucasné je rozsah a objem Sluzeb specifikovan polozkové v Priloze €. 2 této smlouvy.
Smluvni strany si ujednaly, ze soucasti Sluzeb Poskytovatele nejsou zkousky navaznosti
navaznych zafizeni na systém EZS, nestanovuje — li tato smlouva vyslovné jinak.

Poskytovatel je smlouvou zavazan poskytovat Sluzby dle této smlouvy vzdy fadné, v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy

Vzdy po provedeni revize dle ¢lanku 2, odstavec 1a této smlouvy bude opravnénymi zastupci
smluvnich stran sepsan ,Zapis o provedené kontrole (zkouSce)“. Podpisem tohoto zapisu
opravnénou osobou Objednatele je povaZzovan dil€i pfedmét smlouvy ( Sluzba ) za splnény. O
provedeni revize dle bude vystavena revizni zprava, ktera bude Poskytovatelem pfedana
Objednateli do 15 dnl po provedeni revize.

V pfipadé ukonCeni jednotlivych Sluzeb dle ¢lanku 2, odstavec 1.b a 1.c bude opravnénymi
zastupci smluvnich stran sepsan zapis o provedeni servisniho zasahu &i opravy. Tento zapis
bude podepsan opravnénou osobou Objednatele stanovenou v Pfiloze ¢.1 smlouvy. Podpisem
tohoto zapisu je povazovan dil¢i predmét smlouvy za ze strany Poskytovatele fadné spinény.
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CL 1.
Cena sluzeb

1. Odména za Sluzby v rozsahu uvedeném v ¢l. Il. smlouvy je stanovena v PFiloze €. 2 této
smlouvy, pfiéemz smluvni strany si ujednaly, Ze dle tam uvedenych sjednanych cen a nakladu
budou u&tovany sluzby Poskytovatele v konkrétnich pfipadech poskytnuti Sluzeb. V kazdém
pfipadé nutné opravy je si Poskytovatel povinen pfedem vyzadat pisemny souhlas Objednatele
s provedenim opravy. Na provedené Sluzby vystavi Poskytovatel soupis praci, které
Objednatel potvrdi. Soupis provedenych praci bude obsahovat pfinejmensim nasledujici udaje:

- datum a doba servisniho zasahu nebo provedené revize;

- jméno servisniho technika;

- struény popis zavady, zplsob jejiho odstranéni, vysledek odzkouseni &i testu, pfipadné,
provedené pravidelné revize;

- pocet, objem spotfebovaného montazniho materialu nebo dodanych nahradnich dila ¢i
pocet revidovanych prvku, detektorl nebo zafizeni;

- podpis servisniho technika;

- podpis povéfeného zastupce ze strany Objednatele

Na zakladé prejimky provedenych praci je Poskytovatel opravnén vystavit fakturu - danovy
doklad k uhradé poskytnutych servisnich sluzeb, kterou odesle Objednateli do 10 dnl po
provedeni Sluzby.

2. VeSkeré ceny uvedené v Pfiloze €. 2 smlouvy jsou uvedeny bez DPH, ktera k nim bude
pfipo¢tena v souladu s u€innymi pravnimi pfedpisy, upravujicimi u¢tovani DPH.

3. Objednatel se zavazuje uhradit cenu za Sluzby vcetné DPH, pfi¢emz uhradu provede na
zakladé danového dokladu - faktury vystavené Poskytovatelem se splatnosti 28 dni ode dne
vystaveni. Smluvni strany se dohodly na bezhotovostnim pfevodu ceny na ucet Poskytovatele
uvedeny v dafiovém dokladu - fakture.

4. Povinnost splatnosti faktury je dodrzena, jestlize nejpozdéji k poslednimu dni stanovené lhuty
splatnosti byla pfisluSna ¢astka odepsana z Uctu objednatele ve prospéch zhotovitele.

5. Smluvni strany se timto dohodly na tom, Ze veSkeré ceny sluZzeb Poskytovatele, uvedené
v €lanku lll. této smlouvy budou po dobu trvani této smlouvy upravovany v zavislosti na vyvoiji
indexu spotfebitelskych cen publikovaného Ceskym statistickym Ufadem. Zména ceny je vGéi
Objednateli ucinna nejdfive prvého dne mésice nasledujiciho po mésici, kdy jej o ni
Poskytovatel pisemné informoval.
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CL V.
Povinnosti Objednatele

1. V souvislosti s plnénim Poskytovatele pro Objednatele se Objednatel zavazuje poskytnout
Poskytovateli bezuplatné nasledujici plnéni resp. soucinnost :

- poskytnuti aktualni platné dokumentace systému EZS vzdy do tfi dnG od obdrzeni
pozadavku Poskytovatele;

- pristup k systému do objektll ve kterych jsou umistény jejich soucasti a pfisluSenstvi, a to
po celou dobu trvani smlouvy;

- elektrickou energii nezbytnou pro plnéni zavazkd dle této smlouvy a moznost uzivani
socialniho zafizeni Objednatele pracovniky Poskytovatele.

2. Objednatel je na zakladé smlouvy zavazan hradit Poskytovateli thradu za poskytovani Sluzeb,
tak jak je stanovena v ¢lanku Ill. této smlouvy.

3. Objednatel je dle této smlouvy povinen potvrzovat provedeni veSkerych pInéni provedenych
dle této smlouvy Poskytovatelem, a to bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do tfi pracovnich
5 dnu ode dne jejich predloZeni opravnéné osobé Objednatele Poskytovatelem.

4. Objednatel se zavazuje pfi sporném €asu ohlaseni poruchy a nasledném tvrzeni o opozdéném
nastupu Poskytovatele k pInéni Sluzeb dolozit opravnénost svého tvrzeni vypisem
uskute¢nénych hovort od svého telefonniho operatora na telefonni Cisla servisnich sluzeb
Poskytovatele, uvedena v této smlouvé.

5. Objednatel je povinen zajistit pfitomnost svého povéfeného pracovnika po dobu provadéni
servisniho zasahu, pravidelnych roénich zkouSek, kontrol provozuschopnosti a revizi, a to i po
ukoné&eni pracovni doby, opravnéného:

-k podpisu montazniho listu;

- vstupu do v8ech prostor objektu, kde se nachazeji instalovana zafizeni nebo vnitini
rozvody;

- zajistit pfipadné zamezeni vstupu tfetich osob na dohodnutou €ast objektu po dobu
provadéni zkousek nebo revizi

ClL V.
Povinnosti Poskytovatele

1. Poskytovatel se zavazuje zahajit poskytovani Sluzeb dle ¢lanku 2. odst.1b a 1c této smlouvy
v misté umisténi zafizeni EZS nejpozdéji do 24 hodin ( v pfipadé nefunkcnosti systému jako
celku nejpozdéji do 12 hodin) po doru€eni pisemné Zadosti Objednatele o provedeni servisniho
zasahu &i opravy, kterym se rozumi vyplnény a opravnénou osobou Objednatele podepsany
formulafovy dokument ,0znameni o poruse“ dle PFilohy ¢.1, postou, e-mailem anebo jinym
prokazatelnym zplsobem, nebude-li mezi odpovédnou osobou Objednatele a Poskytovatelem
jiné dohody ¢&i nebude-li ze strany Objednatele vznesen jiny pozadavek na termin provedeni
servisniho zasahu i opravy. Odstranénim poruchy systému EZS se rozumi uvedeni systému
do funk&niho stavu a pfedani Objednateli k uZivani se zapisem v knize provozu.
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Oznameni poruchy Je mozne nasledu1|C|m zpusobem
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Nepfretrzité: 'i:‘?'*h".':"i“-"qqh_« = S f"—:'*"h‘r:“ *0 v pracovni dny od 8:00-16:00
hod: emailem nae_.e; 1,'-;.;‘1 B ff»-*;jch’sg-’“c ufi'r .x-"*rlcemz musi byt zaslano fadné vyplnéné
,0znameni o porusé‘ Ktere) Ja’?o P’rlff)ha ¢. "1 tvori nedilnou sougast této smlouvy, které musi
byt podepsano opravnénou osobou Objednatele.

Poskytovatel odpovida Objednateli za Skodu zplsobenou porusenim zavazk( dle ujednani této
smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje na sv(j naklad a nebezpedi prevzit zpét veSkeré vadné nebo
opotfebené dily a sou¢astky véetné akumulatord jakozZto pivodce odpadl pfi své Cinnosti a
zajistit jejich znehodnoceni v souladu s ustanovenimi pfislusnych pravnich predpisd,
upravuijicich nakladani s odpady.

Cl. VL.
Odpovédnost, zaruky, sank¢ni ujednani

Poskytovatel odpovida za fadné a vCasné provedeni sjednaného rozsahu Sluzeb ve
stanoveném terminu a jeho pfedani opravnéné osobé Objednatele. Poskytovatel poskytuje
zaruku na v ramci plnéni Sluzeb noveé instalované systémy a technologie v rozsahu zaruky
poskytované vyrobcem systému &i technologie. V pfipadé vzniku vady, na kterou se vztahu je
zaruka poskytnuta Poskytovatelem ma Objednatel pravo na jeji bezplatné odstranéni.
Poskytovatel je v takovém pfipadé povinen nejpozdéji do 5 kalendafnich dnli od obdrzeni
pisemné reklamace s ozna€enim vady a jejiho projevu od Objednatele Objednateli oznamit dle
charakteru a rozsahu zavady pfiméfenou |hltu k jejimu odstranéni, kterd bude odsouhlasena
obé&ma smluvnimi stranami. Nepfistoupi-li Poskytovatel k odstranéni reklamované vady ani do
10 dnd po obdrzeni pisemné reklamace Objednatele, je Objednatel opravnén povérit
odstranénim pfedmétné vady jinou osobou. Veskeré takto vzniklé dodatecné naklady je
Objednatel opravnén uplatnit u Poskytovatele.

Nezbytnou podminkou pro pInéni ujednani této smlouvy ze strany Poskytovatele je fadné
plnéni povinnosti Objednatele dle ¢lanku lll. této smlouvy. V pfipadé, Zze Objednatel bude
v prodleni s plnénim kterékoliv povinnosti stanovené clankem lll. této smlouvy, nevznika na
strané Poskytovatele prodleni s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy a Objednatel neni
opravnén uplatiiovat vici Poskytovateli jakékoliv naroky &i sankce dle této smlouvy.

V pfipadé, Ze Objednatel bude v prodleni s Uhradou jakékoliv platby dle této smlouvy uhradi
Poskytovateli smluvni pokutu ve vy8i 0,03 % za kazdy, byt i jen zapo€aty kalendafni den
prodleni s Uhradou. V pfipadé, ze bude Objednatel v prodleni del§im 30 kalendarnich dnd a
byl Poskytovatelem na toto prodleni pisemné upozornén, ma Poskytovatel narok od této
smlouvy odstoupit nebo omezit provadéni Sluzeb.
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CLVIL
Zavazek mi¢enlivosti a ochrana obchodniho tajemstvi

1. Smluvni strany si ujednaly, Ze veSkeré psané, Ci Ustni informace ohledné vyroby Objednatele,
vyrobniho procesu jeho zakaznik(l, prodeje jeho vyrobk(, udajich o odbéru upravenych
produktd, cenach, know-how Objednatele, jeho vlastnickych vztazich, Fidicich procesech,
manazerech, vyndlezech, zlepSovacich navrzich, patentech, softwarovém vybaveni,
prototypech, obchodnich planech, financovani aktivit Objednatele jsou dlivérné informace
(dale jen ,Duvérné informace”) a timto Objednatel trva na jejich utajeni.

2. Smluvni strany si ujednaly, Ze Davérnymi informacemi jsou rovnéz informace na jejichz utajeni
trva Poskytovatel, a kterymi jsou veSkeré psané ¢i Ustni informace tykajici se poskytovani
Sluzeb Poskytovatelem, jeho zakazniku, dodavateld, prodeje jeho vyrobkd, udajich o sluzbach
a produktech Poskytovatele upravenych, cenach Poskytovatele, jeho vlastnickych vztazich,
fidicich procesech, manazerech, vynalezech, zlepSovacich navrzich, patentech, softwarovém
vybaveni, prototypech, obchodnich planech a financovani aktivit Poskytovatele.

3. Smluvni strany se zavazuji zachovavat ohledné Duavérnych informaci tykajicich se druhé
7 smluvni strany mi¢enlivost a nesdélit zadné tfeti osobé zadnou z Davérnych informaci, ledaze
(i) tak vyslovné stanovi zakonna povinnost, (ii) nebo druha smluvni strana pisemné zprosti

zavazku mi€enlivosti.

4. V pfipadé poruSeni povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku VII. smlouvy vznikne druhé smluvni
strané narok na smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K& (slovy: jeden sto tisic korun €eskych) za
kazdé jednotlivé poruseni. Smluvni pokuta je splatna dnem nasledujicim po jejim uplatnéni
pisemnou formou pfi€emz zaplacenim smluvni pokuty neni dot€en narok na nadhradu Skody.

5. Zavazky ujednané v tomto odstavci trvaji i po ukonceni smlouvy, a to po dobu 5 let od data
ukonéeni jeji platnosti.

CL. VIl
Zavére€né ujednani
1. Smlouva je sjednana na dobu neurcitou.

2. Oba ucastnici této smlouvy jsou opravnéni smlouvu ukondit na zakladé pisemné vypovédi
dorucené druhé smluvni strané s tfimésicni vypovédni Ihdtou, ktera poc¢ina bézet prvnim dnem
nasledujiciho mésice od dorugeni vypovédi druhé smluvni strané.

3. Smlouvu Ize rovnéz ukoncit na zakladé dohody smluvnich stran ¢i z ddvodu stanovenych touto
smlouvou ¢&i zakonem.

4. Tato smlouva muze byt ukoncena kteroukoliv ze smluvnich stran okamzité, a to pisemnym
oznamenim nebo faxem v téchto pfipadech:

- jestlize druha smluvni strana vstoupi do likvidace nebo ji bude stanoven konkurzni spravce;
- v pfipadé, Ze druha smluvni strana podstatnym zpusobem porusi tuto smlouvu, aniz by po
obdrZeni oznameni o této situaci a upozornéni na moznost odstoupeni od této dohody do
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30 dnl zjednala napravu. Odstoupeni od této dohody nastava dnem, kdy oznameni dojde
druhé strané po marném uplynuti shora uvedené Ih(ty.
Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich z nichz jedno vyhotoveni obdrzi Objednatel a jedno

Poskytovatel.

Tuto smlouvu je mozné ménit pouze dohodou smluvnich stran ve formé vzestupné Cislovanych
pisemnych dodatkl podepsanych statutarnimi zastupci nebo Fadné zmocnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Pisemnosti se pfi fyzickém dorucovani dorucuji na v zahlavi uvedenou adresu smluvni strany.
Nebylo-li dorué¢eno z divodu neprevzeti zasilky adresatem, povazuje se tfeti den od odeslani
pfislusné pisemnosti (zasilky) za den doruceni, i kdyZ se adresat o doru€eni zasilky nedovédél.

Smluvni strany se dohodly, Ze vzdani se jakéhokoliv existujiciho prava vzniklého na zakladé
této smlouvy musi mit pisemnou formu. Vzdani se ¢asti naroku neznamena vzdani se prava
na zbyvajici ¢ast nesplnéného naroku.

Zadna smiluvni pokuta dle této smlouvy nevyluéuje narok na nahradu $kody zplisobené
porusenim stejné smluvni povinnosti zajisténé smluvni pokutou.

VSechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany vécné a mistné
pfislusnym soudem.

Nedilnou souc&asti smlouvy jsou jeji pfilohy, a to :

Pfiloha ¢€.1: Formular ,Oznameni o poruse”

Pfiloha ¢€.2: Rozsah Sluzeb a odména za Sluzby

Pfiloha ¢.3 : Povéreni/odpovédni zastupci smluvnich stran

Je-li nékteré z ustanoveni této smlouvy neplatné, neucinné nebo nevynutitelné, ¢i stane-li se
takovym v budoucnu, bude neplatné, neucinné nebo nevynutitelné pouze toto ustanoveni, a
nedotkne se to platnosti, u€innosti a vynutitelnosti ostatnich ustanoveni. Smluvni strany se
zavazuji vadné ustanoveni bezodkladné nahradit bezvadnym, které v nejvy$si mozné mife
bude odpovidat ucelu a obsahu vadného ustanoveni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou s obsahem této smlouvy srozumény a tato je vyrazem jejich
svobodné avazné ville, Ze smlouva neni uzaviena pod natlakem, nebo za napadné
nevyhodnych podminek, na dukaz &ehoz pod tuto smlouvu pfipojuji podpisy svych
opravnénych zastupcu

Brné dne

Objednatel Poskytovatel:
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Mesto Pohorellce ELMONT GROUP, a.s.
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Smlouva é. S-2-26

Priloha ¢. 1 k servisni smlouveé

Priloha €. 1 k servisni smlouvé
Oznameni o poruse

(dle senvisni smlouwy ¢islo )

objednatel senisni organizace

ELMONT GROUP, a.s.
ICO 255 76119
Ulehlova 3088'6 Brno 62800

kontaktni osoba objednatele
jméno a pfijmeni:
kontakt:

objekt

Presna identifikace poruchy

datum a Cas zjisténi poruchy

popis poruchy

uvedeni, zda se jedna o havarii

v Pohorelicich dne:

jméno a podpis oprawnéné osoby objednatele
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Smlouva é. S-2-26

Priloha ¢. 2 k servisni smlouveé

Rozsah Sluzeb a odména za Sluzby

MU Pohofelice, Videriska 699

a) rocni kontrola provozuschopnosti ( revize )

b) pololetni kontrola provozuschopnosti ( kontrola )

dle hodinové sazby, dopravného a servisniho materialu:

Komunitni centrum Pfann

a) roCni kontrola provozuschopnosti ( revize )
D . . C e, e, .::--'*:'. - FateL R
c) cena ze servisni sluzby a mimo zAruéni a pozarugni opres areis e it r

dle hodinové sazby, dopravného a servisniho materialu:

Hodinové sazba jeden pracovnik v:

. pracovni den e
it Tl 0
. pracovni den po 16.00 hod it R
Al oL e i"
. sobota + nedéle + svatky Ei?:"iﬂi%ﬁ&# ji'; ity
e S e Teni
. Uprava software R e e
o
. Doprava s '-?ﬁffj”{'ﬁﬁf"*%ﬁ“ '}_i :
SRS

Materialové naklady  dle platnych cenikd dodavatelll Poskytovatele;
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Smlouva é. S-2-26

Priloha ¢. 3 k servisni smlouveé

Osoby opravnéné pro zapis o provedeni servisu a pro oznameni o poruse za Poskytovatele

Poradové
cislo

Jméno a prijmeni

Telefonni ¢islo -
mobil
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Objednatel je opravnén pouzit pro oznameni o poruse v pofadi €. 1. Ostatni pracovnici jsou uvedeni
pouze pro nepiedvidatelné skutecnosti znemoznujici dosazeni osoby uvedené pod pofadovym

Cislem 1.

Osoby opravnéné pro zapis o provedeni servisu a pro oznameni o poruse za Objednatele

Poradové
Cislo

Jméno a pfijmeni

Telefonni ¢€islo
pracovisté

Opravnén pro zapis o
provedeni servisu
(ano/ne)

Telefonni ¢islo -
mobil
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