
E l  k o nta  s o ft

S m lo u v a  o  za jiš tě n í p o d p o ry  a  p o s k y tov á n í s lu že b ZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 
s o ftw a ro v é h o  ře š e n í E L K O

Sm luvní strany

1 . m a te řs k á  š k o la , M o s t, p řís p ě v k o v á  o rg a n iza c e

se  síd lem : H usitská 1683/2, 434 01 M ost

IČ O : 10834346

zastoupena:

(dá le  jen  „O b je d n a te l" )

a

E l  k o n ta  s o ft s .r.o .

se  síd lem : V  hlinkách  651/3, N ová U lice, 779  00  O lom ouc

IČ O : 13959972

D IČ : C Z13959972

zastoupena

zapsána  v  obchodním  re jstříku  pod sp. zn. C  87494  vedená u Kra jského  soudu  v  O stravě  
bankovní spojení:

(dá le  jen  „D o d a v a te l")

dále  jednotlivě  jako  „sm luvní strana", nebo  společně  jako  „sm luvní strany" uzavíra jí v  souladu  
s ustanovením ^ 1746  odst. 2  zákona č. 89/2012  Sb., občanský  zákoník, ve  znění pozdějších  

předpisů (dá le jen „O bčanský zákoník") tu to Sm louvu na za jištění podpory provozu a  
poskytování služeb  (dá le  jen  „Sm louva“).

P ře d m ě t s m lo u v y

1.1. Předm ětem  té to  Sm louvy  je  poskytnutí:

a) S lužby provozu softw arové aplikace ELKO a právo užívání vybraných m odulů v  

rozsahu „Základní finanční kontro la “ a „R egistr sm luv “ a "M onitoring rozpočtů  

příspěvkových  organizací“ , podrobný popis  viz. Příloha  č.1 část A

(dá le  jen  „Základní služba “)

b) služeb uživate lské a techn ické  podpory softw arové  aplikace ELKO  (dá le  jen „Podpora  

provozu") v rozsahu dle  Přílohy č. 1 část B

(„Základní služba “ a „Podpora provozu “ dohrom ady  jako  „Paušáln í služby")

c) služeb spočíva jících v rea lizaci nezbytných zm ěn a úprav, včetně úprav drobného  

rozvo je a rozvo jových pro jektů dle požadavků O bjednate le  v rozsahu dle Přílohy  č. 1 

část C
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(dá le  jen  „Variabiln í služby")

d) im plem entace  softw arového  řešení a  zaško lení uživate lů  v  rozsahu  dle  Přílohy  č. 1 část 

D

(dá le  jen  „Im plem entace“)

(Paušáln í služby, Variab ilní služby  a Im plem entace pak  také  dále  jen  jako  „S lužby").

1.2. D odavate l se zavazu je provést pro O bjednate le S lužby za podm ínek uvedených v  té to  
Sm louvě.

1.3. O bjednate l se  zavazu je řádně  provedené  S lužby  převzít a  zapla tit za né  v  souladu s touto  
Sm louvou sjednanou  cenu.

2 . R o zs a h  p o s k y to v a n ý ch  s luže b

2.1. R ozsah poskytovaných služeb je rám cové upraven v příloze č.1 . V  případě požadavku  

objednate le na poskytnutí služeb nad rám ec S lužeb specifikovaných  v článku 1. vystaví 

dodavate l objednateli požadavek, který bude  řešen  sam ostatnou  objednávkou.

2.2. D odavate l a objednavate l m ohou provést aktua lizaci specifikace služeb v návaznosti na  

vývo j technolog ií a rozvo j IT  systém ů, přičem ž zm ěnu  specifikace služeb  v  příloze  č. 1 lze  
provést pouze  po  vzá jem né  dohodě obou  sm luvních  stran.

2.3. D odavate l je oprávněn jednostranně rozšířit výčet m odulů nebo funkce softw arové  
aplikace, pokud  to to  rozšíření nem á  vliv na  cenu služeb.

2.4. V  případě  zá jm u  o  poskytnutí služby  dle  odst. 1.1. písm . c) Sm louvy, zašle  předem  určená  

osoba specifikaci požadavku. D odavate l provede  analýzu požadavku dle  Přílohy č. 1 část 

C Sm louvy a stanoví předpokládanou pracnost v člověkohodinách. Před započetím  

předm ětných prací na požadavku m usí být tento rozsah prací v člověkohodinách  
odsouhlasen určenou  osobou O bjednate le .

3 . C e n a  za  re a liza c i p ře d m ě tu  S m lo uv y

3.1. C elková  cena  za  rea lizaci ce lého  předm ětu Sm louvy  za  ce lou  dobu  účinnosti té to  Sm louvy  
je  tvořena součtem  cen  za Paušáln í služby, Variab ilní služby  a Im plem entaci.

3.2. C ena  za  Paušální služby  je  sjednána  ve  výši 6.720  Kč  za 1 m ěsíc, přičem ž  ta to  cena bude  

účtována  za každý  započatý ka lendářní m ěsíc, v něm ž  je  Paušáln í služba poskytována.

3.3. C ena  za  Variab ilní služby  je  sjednána  ve  výši 1.350  Kč  za 1 člověkohodinu.

3.4. C ena  za Im plem entaci se  sjednává ve  výši 25.000 Kč.

3.5. Ke všem  cenám  podle té to Sm louvy bude připočtena daň z přidané hodnoty v  zákonné  

výši pla tné ke  dni uskutečnění zdanite lného  plnění.

3.6. C ena dle bodu 3.1. je konečná a nejvýše přípustná; m ůže být překročena pouze v  
souvis losti se zm ěnou právních předpisů souvise jících s předm ětem Sm louvy, a to v  

rozsahu odpovída jícím  takovým  zm ěnám . Předpokladem  takového  překročení je  uzavření 
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písem ného  dodatku k  té to  Sm louvě. V  cenách  podle  bodu  3.2. a  3.4. jsou  zahrnuty  veškeré  
náklady D odavate le , které  m u vzn iknou v  souvis losti s  jeho  poskytováním  včetně  nákladů  

na cestovné, pojiš tění apod.

3.7 . C ena  plnění bude  hrazena  v korunách  českých.

3.8. D odavate l si tím to  vyhrazu je  právo každoročně  zvyšovat cenu sjednanou  v bodech 3.2. a
3.3. v souladu s prům ěrnou m írou in flace  vyh lášenou  Č eským  sta tis tickým  úřadem , a to  

vždy k 1. 4. ka lendářního roku. Zvýšení cen oznám í dodavate l odběrate li písem ně  
nejpozději do 15. 3. ka lendářního  roku, v něm ž ke  zvýšení ceny  dochází.

4 . P late b n í p o d m ín k y

4.1. C ena za S lužby  dle  čl. 3. bude hrazena  m ěsíčně  zpětně, za uplynu lý ka lendářní m ěsíc, a  

to na základě daňových dokladů (faktur) vystavených D odavate lem  vždy do deseti (10) 
dnů od po  skončení ka lendářního m ěsíce.

4.2. D odavate l vystaví vždy daňový doklad  (fakturu). D aňové doklady  (faktury) budou  zasílány  
D odavate lem  O bjednate li do  tří (3) pracovních dnů  od  je jich  vystavení

a) v elektron ické podobě (v elektron ické podobě lze zasíla t daňové doklady za  

předpokladu sp lnění veškerých podm ínek vyp lýva jících z přís lušných právních  

předpisů, ze jm éna z ustanovení § 34 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané  

hodnoty).

b) N ebo  doporučeně na  adresu  síd la  zveře jněného  v obchodním  re jstříku.

4.3. Faktury vystavené D odavate lem m usí sp lňovat veškeré náležitosti daňového dokladu  

podle přís lušných  právních předpisů, ze jm éna  zákona č. 235/2004  Sb., ze jm éna  pak  §  29  
zákona  o  dani z  přidané  hodnoty  v pla tném  znění a níže uvedené údaje:

a) úplnou  identifikaci O bjednate le  včetně obchodního  jm éna, síd la IČ  a D IČ ;

b) úplnou  identifikaci D odavate le  včetně obchodního  jm éna, síd la IČ  a D IČ ;

c) pla tební podm ínky v  souladu  se  Sm louvou;

d) popis  fakturované  S lužby s označením  m ěsíce, ke  kterém u  se  fakturace  vztahu je .

4.4. Splatnost faktur vystavených D odavate lem je patnáct (15) ka lendářních dní ode dne  
doručení O bjednate li.

4.5. Faktura se považuje za uhrazenou dnem odepsání přís lušné finanční částky z účtu  
O bjednate le ve  prospěch účtu D odavate le .

4.6. O bjednate l m ůže poskytnout zá lohy na plnění dle té to Sm louvy na základě dohody  
s dodavate lem .

5 . D o b a  a  m ísto  p lně n í

5.1. D odavate l se zavazu je zahájit poskytování S lužeb podle bodu 1.1. a) od 1.4.2026 s tím , 
že  im plem entace  softw arového  řešení a zaško lení uživate lů v rozsahu podle bodu 1.1. d) 

bude  probíhat od 1.3.2026, nejpozději však do  30.4.2026.
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5.2. Sm louvou sjednaný te rm ín a m ísto plnění lze zm ěnit jen s výslovným a předchozím  

souhlasem  obou  Sm luvních stran.

5.3. N edohodnou-li se  strany  jinak, je  m ístem  plnění pracoviště  D odavate le  na  adrese  uvedené  

v  záhlaví té to  sm louvy.

D odavate l je  oprávněn poskytovat S lužby  prostředn ictvím  vzdáleného přístupu  v  případě, že

a) O bjednate l vzdálený přístup  za jis tí a

b) charakter S lužeb  je jich plnění prostředn ictvím  vzdáleného přístupu  um ožňuje .

6 . S m lu v n í p o k u ty , o d p o v ě d n o s t  za  š k o d y

6.1. Jestliže D odavate l nezačne s poskytováním S lužeb v te rm ínu dle čl. 5. bodu 5.1. té to  

Sm louvy, čin í sm luvní pokuta 0,05 % z  roční ceny S lužeb za každý ka lendářní den  

prod lení.

6.2. V  případě prodlení objednatele s úhradou bezvadné  faktury se sjednává úrok z prod lení 
ve  výši 0,05  %  z  dlužné  částky  za  každý, byť  započatý ka lendářní den prod lení.

6.3. Sm luvní pokuta  je  sp la tná  do  třice ti (30) ka lendářních  dní ode  dne  doručení písem né  výzvy  
k je jím u zaplacení. Zaplacením  sm luvní pokuty není dotčeno právo oprávněné sm luvní 

strany na náhradu  škody.

6.4. Sm luvní strany konsta tu jí, že  výše sm luvní pokuty není nepřim ěřeně vysoká a že  sm luvní 

pokuta  není v  rozporu  s  dobrým i m ravy.

7 . P o d m ín k y  v y u ž ívá n í s lu že b  S W

7.1. O bjednate l je oprávněn užívat softw arovou  aplikaci ELKO  v souladu s podm ínkam i té to  

sm louvy.

7.2. O bjednate l na základě té to sm louvy o poskytnutí služeb nezískává licenci k softw arové  

aplikaci ELKO .

7.3. O bjednate l není oprávněn  tře tím  osobám

a) softw are ELKO kopírovat, prodávat, poskytovat podlicence, distribuovat, přenášet, 

m ěnit, přizpůsobovat, překládat, dekom pilovat, převádět ze  stro jového  kódu;

b) připravovat z  in form ačního  systém u  odvozená  díla  nebo  se  jinak  pokoušet  z  něj odvodit 

zdro jový kód;

c) podnikat činnost vedoucí k obcházení či m aření pravide l bezpečnosti a používání 

obsahu softw arové  aplikace  ELKO ;

d) využívat softw arovou  aplikaci ELKO  za účelem  získání přístupu  k obsahu, kopírování, 

postoupení, zm ěny kódu nebo opětovného přenesení tohoto obsahu v rozporu s  

jakým koli právním  předpisem  nebo právem  tře tí strany.

7.4. O bjednate l je povinen používat softwarovou aplikaci ELKO v souladu s podm ínkam i 

stanoveným i v uživate lské dokum entaci a v techn ických podm ínkách předaných m u  

zhotovite lem .
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7.5. D odavate l neodpovídá  za  škodu  vzn ik lou nesprávným  provozováním  softw arové aplikace  

ELKO v rozporu s techn ickým i podm ínkam i a uživate lskou dokum entací, předaných  

objednateli dodavate lem .

8 . O d p o v ěd n í  za m ě s tna n c i

8.1. O dpovědným i zam ěstnanci O bjednate le a D odavate le ve věcech techn ických, včetně  

podepisování návrhu aktualizace  specifikace  služeb  pro účely  té to  Sm louvy  jsou:

Za  O bjednate le :

Za D odavate le :

8.2. Sm luvní strany  se  zavazu jí po  dobu  trvání té to  Sm louvy  nezm ěnit  kontaktn í  osoby  uvedené  

v  bodu  8.1. Sm louvy  bez  závažných  důvodů. V  případě  zm ěny  kontaktn í osoby  je  Sm luvní 
strana povinna  neprod leně  o  té to  skutečnosti písem né  in form ovat druhou  Sm luvní stranu. 

Zm ěna kontaktn ích  osob a/nebo  je jich kontaktn ích údajů je účinná ke dni, v něm ž bude  

doručeno  oznám ení o  takové  zm ěně druhé  Sm luvní straně. Po  dobu své  nepřítom nosti je  

kontaktn í osoba  oprávněna  pověřit  jinou  osobu disponující ste jnou nebo  vyšší kva lifikaci.

9 . O b c h o d n í ta je m s tv í a  d ů v ě rn é  ú d a je

9.1. Konkurenčně  význam né, určite lné, ocenite lné a v přís lušných obchodních kruzích běžně  
nedostupné  skutečnosti souvise jící se sm luvním i stranam i, je jichž uta jení sm luvní strany  

ve  svém  zá jm u  odpovída jícím  způsobem  za jišťu jí, a  se  kterým i se  sm luvní strany  seznám í 

při rea lizaci předm ětu  Sm louvy nebo  v  souvis losti s  ní, tvoří dle  §  504  občanského  zákoníku  

obchodní ta jem ství. Sm luvní strany se zavazu jí zachovávat m lčenlivost o uvedených  
skutečnostech  a in form acích, a  to  až  do  doby, kdy  se  skutečnosti a in form ace  té to  povahy  

stanou obecně znám ým i za předpokladu, že se tak nestane porušením povinnosti 
m lčenlivosti.

9.2. Pokud řádné  poskytování služeb  vyžaduje zpracování osobních  údajů  zam ěstnanců nebo  
koncových zákazníků O bjednatele , budou osobní údaje zam ěstnanců O bjednate le 

D odavate lem  zpracovány pouze  v  rozsahu nezbytném  pro poskytování služeb  dle článku  
1.

9.3. Zpracováním osobních údajů ve sm yslu tohoto odstavce se rozum í ze jm éna je jich  
shrom ažďování, ukládání na nosiče in form ací, používání, třídění nebo kom binování, 

blokování a likv idace s využitím  m anuáln ích a autom atizovaných prostředků v rozsahu  
nezbytném  pro  za jiš tění řádného poskytování S lužeb.

9.4. O sobní údaje  budou zpracovány po dobu poskytování S lužeb. U končením  té to Sm louvy  

nezanika jí povinnosti D odavate le týka jící se bezpečnosti a ochrany osobních údajů až do  

okam žiku  je jich úplné likv idace či předání jiném u  zpracovate li.

9.5. Sm luvní strany se dohodly, že cena za zpracování osobních údajů na základě té to  

Sm louvy  je  již zahrnuta  v ce lkové ceně  dle čl. 2. bodu 2.1. Sm louvy, přičem ž D odavate l 

nem á nárok na  náhradu nákladů  spojených  s plněním  té to povinnosti.
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9.6. O bjednate l proh lašu je , že  ty to údaje budou aktuá ln í, přesné  a pravd ivé, jakož i to , že  ty to  

údaje budou odpovídat stanoveném u účelu  zpracování.

9.7. O bjednate l je povinen přijm out vhodná opatření na to , aby poskytl subjektům údajů  
stručným , transparentn ím , srozum ite lným  a snadno přístupným  způsobem  za použití 

jasných a  jednoduchých  jazykových prostředků  veškeré  in form ace  a učin il veškerá sdělení 

požadovaná N ařízením Evropského parlam entu a R ady (EU ) č. 2016/679 ze dne 27. 
dubna  2016, obecného  nařízení o  ochraně  osobních  údajů  (dá le  jen  „N ařízení") ve  spojení 

se  zákonem  o  zpracování osobních údajů .

9.8. D odavate l je  při plnění té to  povinnosti povinen:

a) zpracovávat osobní údaje pouze  na  základě  doložených pokynů  O bjednate le ;

b) zohledňovat povahu zpracování osobních údajů a být O bjednate li nápom ocen pro  

sp lnění povinnosti O bjednate le  reagovat na  žádosti o  výkon práv  subjektu údajů , jakož  

i pro sp lnění dalších povinností ve  sm yslu N ařízení;

c) za jis tit, že  jeho  zam ěstnanci budou  zpracovávat osobni údaje  pouze  za podm ínek a  v  

rozsahu D odavate lem  stanoveném .

9.9. D odavate l je při plnění té to povinnosti oprávněn v rozsahu nezbytném pro plnění 

předm ětu Sm louvy zapojit do zpracování i další případné zpracovate le , k čem už m u  

O bjednate l tím to  udělu je  povolení.

9.10. Sm luvní strany  jsou  při zpracování povinny:

a) zavést techn ická, organizační, personáln í a  jiná vhodná opatření ve  sm yslu N ařízení, 

aby za jis tily a byly schopny kdyko liv doložit, že zpracování osobních údajů je  

prováděno v souladu  s N ařízením  a zákonem  o zpracování osobních údajů tak, aby  

nem ohlo dojít k neoprávněném u nebo nahodilém u přístupu k osobním údajům  a k  

datovým nosičům , které ty to údaje obsahují, k je jich zm ěně, zn ičení či ztrá tě , 

neoprávněným  přenosům , k  je jich  jiném u  neoprávněném u  zpracování,  jakož  i k  jiném u  

zneužití, a  ta to  opatření podle potřeby  průběžné  revidovat a  aktua lizovat;

b) vést a průběžné revidovat a aktua lizovat záznam y o zpracování osobních údajů ve  

sm yslu N ařízení;
c) řádně a včas ohlašovat případná porušení zabezpečeni O sobních údajů Ú řadu pro  

ochranu  osobních  údajů a  spolupracovat s  tím to  úřadem  v  nezbytném  rozsahu;

d) navzá jem  se  in form ovat o  všech  okolnostech  význam ných  pro  plnění dle  tohoto  článku;

e) zachovávat m lčenlivost o osobních údajích a o bezpečnostn ích opatřeních, je jichž  

zveře jnění by ohrozilo  zabezpečení osobních údajů, a  to  i po  skončení té to  Sm louvy;

f) postupovat v  souladu  s dalším i požadavky N ařízení a zákona o  zpracování osobních  

údajů , ze jm éna dodržovat obecné zásady zpracování osobních údajů , pln it své  

in form ační povinnosti, nepředávat osobní údaje tře tím osobám bez potřebného  

oprávnění, respektovat práva  subjektů údajů a poskytovat  v  té to  souvis losti nezbytnou  

součinnost.

1 0 . N e m o žn o s t p ln ěn í

10.1. Jestliže vzn ikne na  straně D odavate le nem ožnost plnění ve  sm yslu § 2006 občanského  
zákoníku, písem ně uvědom í bez zbytečného odkladu o té to skutečnosti a je jí příč ině  

O bjednatele . Pokud není jinak stanoveno písem ně objednate lem , bude D odavate l 
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pokračovat v rea lizaci svých závazků  vyp lýva jících  ze sm luvního vztahu v rozsahu svých 

nejlepších  m ožností a  schopností a  bude  hledat alternativn í prostředky pro  rea lizaci té  části 

plnění, kde není m ožné pln it. Pokud by podm ínky nem ožnosti plnění trva ly déle než 90  
ka lendářních  dní, je  O bjednate l oprávněn  od Sm louvy  odstoup it.

1 1 . D o b a  trv á n í S m lo u v y

11.1. Tato Sm louva se uzavírá na dobu neurčitou a nabývá pla tnosti dnem  podpisu oběm a  
sm luvním i stranam i.

11.2. Sm luvní strany  berou na  vědom í, že  ta to sm louva, jakož i veškeré  je jí zm ěny a  dodatky, 
nabývá  účinnosti uveře jněním  v  reg istru  sm luv podle  zákona č. 340/2015  Sb., o  zvláštn ích  

podm ínkách účinnosti některých sm luv, uveře jňování těchto sm luv a o reg istru sm luv  

(zákon o reg istru sm luv), ve znění pozdějších předpisů, a proh lašu jí, že s tím to  

uveře jněním  souhlasí. V  souvis losti s  uveře jněním  sm louvy  v  reg istru  sm luv  sm luvní strany  
proh lašu jí, že sm louva neobsahuje žádné skutečnosti, které lze označit jako obchodní 
ta jem ství dle § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník nebo  jiných zákonů. Ke  

zveře jnění sm louvy  v reg istru  sm luv se  zavazu je  objednatel s  tím , že  tak  učin í neprod leně, 
nejdé le  však  do  patnácti (15) dnů, po  je jím  podpisu  oběm a  sm luvním i stranam i.

11.3. Tato Sm louva zaniká ze zákonných důvodů, písem nou dohodou sm luvních stran, 

výpovědí, a  dále odstoupením  z  důvodů  podstatného  porušení té to  Sm louvy  uvedených v  
zákoně či ve  sm louvě.

11.4. Za podsta tné  porušení té to  Sm louvy  ve  sm yslu  §  2002  občanského  zákoníku  zakládající 

m ožnost odstoupení od  Sm louvy  se  krom ě  případů  takto  výslovně  označených  v  textu  té to  

Sm louvy, považují ze jm éna případy, kdy se jedna sm luvní strana dopustila vůči druhé  
sm luvní straně  jednání vykazu jícího  znaky  nekalé  soutěže.

11.5. O dstoupení je  účinné od okam žiku, kdy  je  doručeno  písem né proh lášení jedné sm luvní 

strany  o  odstoupení od  té to  Sm louvy  druhé  sm luvní straně.

11.6. O dstoupením  od Sm louvy nebo  je jí části nejsou  dotčena ustanovení týka jící se sm luvní 

pokuty, záruky, náhrady  škody  a  jiných nároků  a  jiné  přetrváva jící  závazky.

11.7. P lněná, které  si sm luvní strany  řádně  poskytly před odstoupením  od  Sm louvy, se  nevrací, 

nesjednají-li si sm luvní strany  jinak. V  případě  sjednání vrácení plnění jsou  sm luvní strany  

povinny vzá jem nou dohodou písem ně vypořádat dosavadní přija té sm luvní plnění 

nejpozdéji do  jednoho  (1) m ěsíce  od  zániku  té to  Sm louvy.

11.8. Kteráko liv  sm luvní strana m ůže  tu to Sm louvu kdyko li vypovědět bez uvedení důvodu se  

šestim ěsíční výpovědní lhů tou, která počíná běžet od prvního dne m ěsíce následu jícího  

po  doručení výpovědi druhé sm luvní straně. Sm louvu lze  vypovědět nejdřív po  uplynutí tří 
(3) m ěsíců od uzavření té to  Sm louvy.

1 2 . Z á v ě re č n á  u s ta no v e n í

12.1. Vztahy ze Sm louvy vyp lýva jící i vztahy Sm louvou neupravené se řídí právním  řádem  
Č eské  republiky, ze jm éna  občanským  zákoníkem  a  autorským  zákonem .
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12.2. Práva a závazky vyp lýva jící z té to Sm louvy přecházejí na právní nástupce sm luvních  

stran.

12.3. Sm luvní strany se zavazu jí vyvinout m axim áln í úsilí k odstranění vzá jem ných sporů, 

vzn ik lých  na  základě  té to  Sm louvy  nebo  v  souvis losti s  touto  Sm louvou, a k  je jich  vyřešení 

ze jm éna prostředn ictvím  jednání O dpovědných zam ěstnanců nebo jiných pověřených 
subjektů . N edohodnou-li se sm luvní strany na způsobu řešení vzá jem ného sporu, m á  
každá  ze  sm luvních  stran právo upla tn it svů j nárok u soudu Č eské republiky přís lušného  

dle  pla tných právních předpisů. Sm luvní strany  se  dohodly, že  m ístně  přís lušným  soudem  

pro  řešení případných sporů  bude  soud přís lušný  dle  m ísta  síd la  O bjednatele .

12.4. Pokud  jakákoliv ustanovení nebo  jakékoliv části ustanovení Sm louvy budou považovány  

za nepla tné nebo nevym ahate lné, nebude m ít taková nepla tnost nebo nevym ahate lnost 

za následek nepla tnost nebo nevym ahate lnost ce lé Sm louvy, ale ce lá Sm louva se bude  
vykládat tak, jako kdyby neobsahovala přís lušná nepla tná nebo nevym ahate lná  

ustanovení nebo  části ustanovení a  práva  a  povinnosti sm luvních  stran  se  budou  vykládat 

přim ěřeně. Sm luvní strany se dále zavazu jí, že budou navzá jem  spolupracovat s cílem  
nahrad it takové nepla tné nebo nevym ahate lné ustanovení platným a vym ahate lným  

ustanovením , jím ž bude dosaženo ste jného ekonom ického výsledku (v m axim áln ím  

m ožném  rozsahu v souladu  s právním i předpisy), jako bylo zam ýšleno ustanovením , jež  

bylo  sh ledáno  nepla tným  či nevym ahate lným .

12.5. Sm luvní strany tím to proh lašu jí, že neexistu je žádné ústn í ujednání, Sm louva či řízení 

některé sm luvní strany, které by nepřízn ivě ovlivn ilo výkon jakýchko liv práv a povinností 
dle  té to  Sm louvy. Zároveň potvrzu jí svým  podpisem , že  veškerá ujiš tění a dokum enty  dle  

té to  Sm louvy  jsou  pravd ivé, pla tné  a právně  vym ahate lné.

12.6. Tuto Sm louvu lze m ěnit pouze výslovným písem ným ujednáním sm luvních stran, 

podepsaným oprávněným i zástupci sm luvních stran. Tato ujednání budou nazývána  

„D odatek" a budou čís lována vzestupnou číse lnou řadou. Jakáko liv sm luvní strana je  
oprávněna  vyvo la t jednání k  doplnění či zm ěně  té to  Sm louvy.

12.7. D nem doručení písem ností odeslaných na základě té to Sm louvy nebo v souvis losti 

s touto Sm louvou, pokud není prokázán  jiný  den doručení, se rozum í poslední den lhů ty, 
ve které byla písem nost pro adresáta uložena  u provozovate le poštovních služeb, a to i 

tehdy, jestliže  se  adresát o  je jím  uložení nedozvěděl.

12.8. Tato Sm louva je vyhotovena ve 4 rovnocenných vyhotoveních, z nichž každá sm luvní 

strana  obdrží 2  vyhotovení. V  případě, že  bude  Sm louva  podepisována  elektron icky, obdrží 
D odavate l elektron ický  dokum ent, podepsaný  v souladu  s pla tnou právní úpravou.

12.9. N edílnou  součástí té to  Sm louvy  jsou  následu jící Přílohy:

Příloha  č. 1: Specifikace  S lužeb

12.10. Sm luvní strany  proh lašu jí, že  ta to Sm louva  je  pro jevem  je jich pravé, svobodné  a  vážné  
vů le a nebyla sjednána v tísn i, ze jm éna pak finanční ani za jinak jednostranně  

nevýhodných  podm ínek. N a důkaz  toho  připo ju jí sm luvní strany  své  podpisy.
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V  M ostě  dne  dle  el. podpisu: V  O lom ouci dne  dle  el. podpisu:

Za  objednate le : 
Za  dodavate le :
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Příloha č. 1 -  Specifikace  poskytovaných  služeb

Č á s t  A : S lu žb y  p ro v o zu  s o ftw a ro v é  a p lik a c e  E L K O  a  p rá v o  u ž ív á n í v y b ra ný c h  m o d u lů  v  

ro zs a h u „Z á k la d n í fin a n č n í k o n tro la “ a „R e g is tr s m lu v “ a "M o n ito rin g ro zp o č tů  

p řís p ě v k o v ý c h  o rg a n iza c í“ .

S lužby zahrnu jí přístup do softw arové aplikace ELKO , přístupové údaje předá dodavate l 

objednate li po podpisu sm louvy. Softw arová aplikace je provozovaná jako služba (w ebová  

aplikace) a  spravovaná  dodavate lem  (ap likace  v  režim u „c loud ”).

M odul „Základní finanční kontro la “ je  pla tform a  pro  elektron ické  schva lování dokladů, které  lze  

plně přizpůsobit oběhu dokladů  u objednate le . E lektron ické schva lování dokladů rea lizované  

prostředn ictvím  tohoto  m odulu sp lňu je požadavky  na předběžnou  říd ící kontro lu v  souladu  se  

zákonem  č. 320/2001 Sb., o  finanční kontro le. Výsledkem  schva lování je report o provedení 

finanční kontro ly a deta iln í elektron ická auditní stopa, která obsahuje úplnou časovou  

posloupnost provedených  kroků.

M odul „R egistr  sm luv “ um ožňuje  zjednodušenou publikaci objednávek  a  sm luv  v  reg istru  sm luv  

přím o z prostředí softw arové aplikace ELKO  za využití přih lášení přes datovou schránku  

objednate le.

M odul "M onitoring rozpočtů příspěvkových  organizací" um ožňuje  souhrnně  sledovat příjm y  a  

výdaje na úrovni štítků a účelových zdro jů financování a stanovit rozpočty pro jednotlivé  

položky. V  přeh ledných  grafech zobrazu je  uživate lům  in form ace o čerpání a plnění příjm ů a  

výdajů  jak  před vzn ikem  závazku/nároku, tak i po  jeho  vzn iku, včetně  nevyčerpaných částek  

ve  vztahu k rozpočtu .

V  rám ci sm louvy  je  garantován přístup  v rozsahu dle  následu jící tabu lky:

M o d u l „Z á k la d n í fin a n č n í k o n tro la “ a „R e g is tr s m lu v “  

a  "M o n ito rin g  ro zp o č tů  p řís p ě v k o v ý c h  o rg a n iza c í“ P o č e t

Počet žadatelů 70

Počet schva lovate lů 12

Počet střed isek 7

D odavate l se zavazu je udržovat softw arovou aplikaci plně funkční a aktuá ln í. Případné  

techn ické a leg isla tivn í zm ěny budou zapracovány v rám ci aktua lizace softw aru a odběrate l 

na ně  bude  upozorněn.

Č á s t B : U živ a te ls k á  a  te ch n ic k á  p o d p o ra  s o ftw a ro v é  a p lik a c e  E L K O

D odavate l poskytu je odběrate li uživate lskou a techn ickou podporu při užívání softw arové  

aplikace ELKO , a to  touto  fo rm ou:

1. Zodpovídání dotazů a vzdálená podpora prostředn ictvím  te le fon ické linky H ot-line, 

provoz linky v pracovních dnech denně m inim álně v  době 9:00 až 15:00 na  

+420  608  843 843.
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2. Podpora prostředn ictvím služby H elp-desk, kdy požadavek je oprávněn zadat 

sta tu tárn í zástupce nebo odpovědná osoba odběrate le uvedená ve sm louvě (č lánek  

8.) zasláním  e-m ailu na  .podpora@ m oje-e lko.cz

3. U živate lských příruček, techn ické dokum entace a softw arových kom ponent 

dostupných  pro přih lášené uživate le  v softw arové  aplikaci ELKO . O dběrate l tím to  bere  

na vědom í, že uživate lské dokum enty se vyvíjí a doplňu jí a budou postupně  

doplňovány.

4. Školení uživate lů a správců  aplikace.

5. Konzultace  sm ěřu jící k  optim alizaci softw arové aplikace  v  návaznosti na  zákon  o  říd ící 

kontro le .

R ozsah  předplacené  podpory: 5 hodin m ěsíčné.

N evyčerpané hodiny  se  do  dalšího  m ěsíce  nepřevádí.

U živate lská a techn ická podpora rea lizovaná na základě požadavku odběrate le nad rám ec  

předplaceného rozsahu bude prováděna za úpla tu s tím , že bude před je jím  poskytnutím  

aplikován přim ěřeně  postup  podle bodu  2.4. Sm louvy.

Č á s t C : R e a liza c e n e zb y tný c h zm ě n a ú p rav , v č e tn ě ú p ra v d ro b n é h o ro zv o je a  

ro zv o jo vý c h  p ro je k tů  d le  p o ža d a v k ů  O b je d n a te le

N a základě požadavků objednate le dodavate l m ůže provést drobné zm ěny a úpravy  

softw arové  aplikace, včetně  přizpůsobení tiskových  sestav  a reportů  s tím , že  v  tom to  případě  

bude  aplikován postup  podle bodu  2.4. Sm louvy.
D odavate l si vyhrazu je právo provedení zm ěny odm ítnout v případě, že by ta to zm ěna  

ko lidovala se základní funkčností softw arové aplikace, je jím techn ickým prostředím či 
plánovaným  dalším  vývo jem .

Č á s t D : Im p le m e n ta c e  s o ftw a ro v é h o  ře še n í a  p rv o tn í za š k o le n í u ž iv a te lů

D odavate l provede u odběrate le im plem entaci softw arové aplikace, která spočívá  
v počátečním  nastavení systém u v  souladu  s požadavky  odběrate le .

Im plem entace  zpravid la  zahrnu je :

1. Prvotní konzultaci s  odběrate lem
2. Přiřazení ro lí uživate lům  v  prostředí softw arové  aplikace

3. N astavení základního procesu při schva lování žádostí

4. Zaškolení uživate lů , tj. seznám ení žadate lů a schva lovate lů s pro ně re levantním i 

uživate lským i funkcem i softw arové aplikace a  je jím i ovládacím i prvky.

5. Servisně-m onitorovací konzultace/zpráva k využívání softw arové aplikace  
s doporučením pro zlepšení nebo rozšíření využívání na základě zhodnocení 

pracovních postupů uživate lů po skončení prvních 3 m ěsíců používání softw arové  
aplikace.
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V  M ostě dne  dle  el. podpisu:

Za  objednate le :

V  O lom ouci dne  dle  el. podpisu:

Za  dodavate le :
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