Ramcova smlouva o spolupraci pfi dovyvojich

informaéniho systému TIS HELIOS Nephrite
Cislo smlouvy PVK: S0250382
Cislo smlouvy PVS: 0484/25
uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., obansky zdkonik, ve
znéni pozdéjSich pfedpisi mezi:

1. Prazské vodovody a kanalizace, a.s.

se sidlem: Ke Kablu 971/1, Hostivar, 102 00 Praha 10
ICQ: 256 56 635
DIC: CZ25656635

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 5297

zastoupena: Ing. Petr Mrkos, mistopfedseda pfedstavenstva a Ing. MiluSe Polakova, Clenka
predstavenstva

(dale jen ,PVK"®)

2. Prazska vodohospodarska spolecnost a.s.

se sidlem: Evropska 866/67, Vokovice, 160 00 Praha 6

ICO: 256 56 112

DIC: CZ 25656112

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 5290
zastoupena: Ing. Pavel Valek, pfedseda predstavenstva a Ing. Petr BureS, Clen predstavenstva

a feditel obchodni divize
(dale jen ,PVS®)

Smluvni strany, védomy si svych zavazku v této smlouvé obsazenych a s imyslem byt touto
smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni smlouvy:

1. PREAMBULE

1.1 Spole¢nosti PVK a PVS uzivaji systém TIS HELIOS Nephrite a maji zajem na dalSim
spoleéném rozvoji tohoto informacniho systému tak, aby tento systém umoznil vzajemnou
propojenost a jejich spole¢né uzivani za podminek uvedenych v této smlouvé.

1.2 Soubézné s touto smlouvou se uzavira Smlouva o poskytovani sluzeb technické podpory
€. 0485/25. Obé strany shodné prohlasuji, ze pInéni z obou smluv jsou vzajemné provazaneé,
kdy tato smlouva upravuje zakazkové dovyvoje TIS HELIOS Nephrite a EMA a Smlouva o
poskytovani sluzeb technické podpory podporu TIS HELIOS Nephrite a EMA.

2, PREDMET SMLOUVY

2.1 Pfedmétem smlouvy je spoluprace stran pfi zakazkovych dovyvojich systémua TIS HELIOS
Nephrite a EMA.

3. SPOLUPRACE SMLUVNICH STRAN

3.1 Veskera komunikace smluvnich stran i dodavatell ohledné zadani, schvalovani a testovani
zakazkovych dovyvoju bude probihat s vyuzitim aplikace (help desk), ktera bude zpfistupnéna
pro ur€ené zaméstnance smluvnich stran.

3.2 Navrh rozvojového pozadavku mulze predlozit zastupce jedné smluvni strany, ale vSechny
rozvojové pozadavky musi byt odsouhlaseny zastupci obou stran. Rozvojové pozadavky se
mohou vztahovat pouze k licencim TIS Helios Nephrite a EMA, uvedenym v pfiloze ¢.1
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Smilouvy o poskytovani sluzeb technické podpory. Proces zadani rozvojového pozadavku je
uveden v PFiloze ¢€.1 této smlouvy.

PVK zajisti objednani rozvojového pozadavku u dodavatele nejpozdéji do 3 pracovnich dni.
Soucasti rozvojového pozadavku bude i specifikace sou€innosti pfi realizaci a testovani.

Po dokon&eni vyvoje rozvojového pozadavku bude provedeno testovani. VeSkeré zjisténé
nedostatky nebo jiné poZadavky na upravy budou evidovany v aplikaci (help desk). Po
dokonleni testovani bude zakazkovy dovyvoj nasazen do produkéniho prostiedi
v dohodnutém terminu.

Po nasazeni zakazkového dovyvoje bude dokon&eni potvrzeno akcepta&nim protokolem
podepsanym zastupci obou stran.

Smluvni strany se dale zavazuji informovat se navzajem o veSkerych skuteCnostech
dllezitych pro pInéni této smlouvy. Kontaktnimi osobami smluvnich stran pro smluvni
a technické otazky této smlouvy jsou:

za PVK: pro otazky smluvni:
pro otazky technickeé:
za PVS: pro otazky smluvni:

pro otazky technickeé:

V pfipadé prodleni s dokon&enim rozvojového poZzadavku uhradi PVK smluvni pokutu ve vysi
1000 K& za kazdy zapocaty den prodleni.

Dodavatel se zavazuje zahajit prace na zpracovani nabidky a navrhu feSeni rozvojového
pozadavku nejpozdéji do 10 pracovnich dn(ll od jeho zadani.

AKTUALIZACE DOKUMENTACE TIS

PVK po nasazeni zakazkového dovyvoje do produkéniho prostfedi pfevezme od dodavatele
také aktualni zdrojovy kéd a aktualni technickou dokumentaci na dohodnutém nosici
v elektronické formé. Pokud bude prostfednictvim uzavfeni nékolika Dil¢ich smluv FeSen
komplexni projekt, jehoz etapy na sebe budou navazovat, bude Zakazkovy dovyvoj a k nému
pfislusné aktualni zdrojové kody vCetné prislusné aktualni technické dokumentace
k Zakazkovému dovyvoji, pfedan na dohodnutém nosici v elektronické formé az pfi pfedani
takového komplexniho projektu jako celku.

Na vyzvu PVS prokaze PVK vterminu do 30 dnG aktualni zdrojovy kod a technickou
dokumentaci.

PLATEBNi PODMINKY

Po pfevzeti a nasledném vycisleni nakladl na zakazkovy dovyvoj od dodavatele vystavi PVK
fakturu s vycislenim podilu PVS. Faktura bude vystavena se splatnosti 30 dnu.

VSechny Faktury musi splfiovat v8echny néleZitosti dafového dokladu poZadované zdkonem
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,Zakon
o DPH"), avSak vyslovné vzdy musi obsahovat nasledujici idaje: oznaceni smluvnich stran a
jejich adresy, ICO, DIC, udaj o tom, Ze vystavovatel Faktury je zapsan v obchodnim rejstfiku
v€etné spisové znacCky, oznaleni této smlouvy a pfisludné Diléi smlouvy, oznaéeni
poskytnutého pInéni, Cislo Faktury, den vystaveni a |hitu splatnosti Faktury, oznaceni
penézniho ustavu a Cislo Uctu, na ktery se ma platit, fakturovanou ¢astku, razitko a podpis
opravnéné osoby nebo tomu odpovidajici elektronickou znacku splaujici legislativni
pozadavky.

Nebude-li Faktura obsahovat stanovené nalezitosti i pfilohy, nebo v ni nebudou spravné
uvedené Udaje podle této smlouvy, je PVS opravnéna ji bezodkladné vratit ve Ihité jeji
splatnosti spole¢nosti PVK. V takovém pfipadé se prerusi béh lhaty splatnosti a nova Ihita
splatnosti po&ne béZet doru€enim opravené Faktury.

Platby se provadi bankovnim pfevodem ve prospéch u¢tu uvedeného ve Fakture.

Smluvni strany souhlasi s pouzitim faktury v elektronické podobé& ve smyslu § 26
odst. 3 Zakona o DPH pouze za sou€asného splnéni téchto podminek - elektronicka faktura
bude =zasldna jako jedna pfiloha jedné emailové zpravy na emailovou adresu
fakturace@pvs.cz, elektronicka faktura bude ve formatu *.pdf (Portable Document Format) a
maximalni velikost emailové zpravy véetné pfilohy nebude vétsi nez 3MB.
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PROTIKORUPCNI A ETICKE ZAVAZKY SMLUVNCIH STRAN

Pfi pInéni této smlouvy, se smluvni strany zavazuji strikiné dodrzovat platné pravni predpisy
zakazujici uplaceni vefejnych ¢initeld a soukromych osob, protipravni ovliviiovani, prani
$pinavych penéz, které mohou zejména zplsobit vylouceni z vefejnych zakazek, zejména
pak:

6.1.1 zakon CR &.418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti nim,
v platném znéni;

6.1.2 zakon Spojenych statl o korupcnich praktikdch z roku 1977 (,Foreign Corrupt
Practices Act — FCPA, 1977%), ktery se vztahuje i na korup¢ni jednani v zahranici;
zakon Spojeného Kralovstvi o uplatkarstvi z roku 2010 (UK Bribery Act 2010), ktery
se také vztahuje i na korupéni jednani v zahranici;

6.1.3  Umluvu OECD o boji proti podplaceni zahraniénich vefejnych &initelti v mezinarodnich
podnikatelskych transakcich ze dne 17. prosince 1997.

6.1.4 francouzsky protikorupéni zakon €. 2016-1691 ("Sapin Il law") o transparentnosti, boji
proti korupci a modernizaci hospodarského zivota ze dne 9. prosince 2016.

Smluvni strany se zavazuji zavést a provadét vSechna nezbytna a pfiméfena opatfeni
k zabranéni korupce.

Smluvni strany prohla$uji, Ze podle jejich védomi, jejich zakonni zastupci (statutarni organy),
feditelé, zaméstnanci, a kdokoliv, kdo byl povéfen poskytovanim sluzeb pro smluvni stranu
nebo jménem smluvni strany na zakladé této smlouvy neni a nebude pfimo i nepfimo
nabizet, davat, poskytovat, vyZadovat, ani pfijimat penize nebo jakékoliv jiné ocenitelné
hodnoty nebo poskytovat jakékoliv vyhody nebo dary osobé&, spole€nosti nebo podniku,
statnimu Ufednikovi, zaméstnanci, politické strané ¢€i hnuti, politickému kandidatovi, osobég,
ktera puUsobi v legislativnim, spravnim nebo soudni postaveni jakéhokoli druhu (kteréhokoli
statu), vefejné organizaci nebo statnimu podniku, Urednikovi vefejné mezinarodni organizace,
za UcCelem ovliviiovani takové osoby v ramci jeji funkce, nebo pro Ucely odménovani Ci
vyvolavajici nespravné plnéni pfislusné funkce nebo Cinnosti jakoukoliv osobou za ucelem
ziskani nebo udrzeni podnikatelské pfilezitosti pro smluvni stranu nebo ziskani vyhody pro
podnikani pro smluvni stranu.

Smluvni strany se dale zavazuji zajistit, aby ani zadny z jeho zakonnych zastupcl
(statutarnich organu), fediteld, zaméstnancim, subdodavatell a kdokoli, kdo provadi sluzby
pro smluvni stranu nebo jménem smluvni strany v ramci této smlouvy nebyl veden jakoukoli
vladni agenturou jako vylou€eny, pozastaveny, navrzeny pro pozastaveni nebo vylouceni,
nebo jinak nezpusobily pro U¢ast ve vefejnych zakazkach, koncesnich Fizenich a/nebo jinych
vefejnych nabidkach a/nebo vyzvach k podavani nabidek inzerovanych ze strany Svétové
banky nebo jiné mezinarodni rozvojové banky.

OCHRANA INFORMACI

VSechny smluvni strany se zavazuji povaZzovat informace o veSkerych skute€nostech,
o kterych se dovédély na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou,
za informace davérné a zavazuji se zachovat mi¢enlivost o takovych skute¢nostech, a to az
do doby, kdy se tyto informace stanou obecné znamymi za predpokladu, ze se tak nestane
poruSenim povinnosti mi¢enlivosti.
Za poruseni povinnosti miCenlivosti se nepovazuje, sdéli-li néktera ze smluvnich stran
davérnou informaci:
7.2.1 na zakladé této smlouvy;
7.2.2 nazakladé své povinnosti vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich pfedpis(; nebo
7.2.3 jei pfijemcem duvérné informace osoba, které je
a) zaméstnancem smluvni strany nebo osobou v obdobném postaventi;
b) organem smluvnich stran nebo jejich Elenem;
c) externi poskytovatelé sluZzeb smluvnich stran, a to i potenciaini;
za pfedpokladu, Ze se podileji na plnéni této smlouvy nebo na plnéni spojeném ¢i
souvisejicim s plnénim dle této smlouvy, divérné informace jsou jim zpfistupnény
vyhradné za timto ucelem a zpfistupnéni divérnych informaci je v rozsahu nezbytné
nutném pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny
smluvnim stranam v této Smilouvé.
V pfipadé, Ze néktera ze smluvnich stran prokazatelné porusSila zavazek miCenlivosti, je
kterakoli dot€éena smluvni strana opravnéna pozadovat uhradu smluvni pokuty ve vysi
50 000,- K¢ s tim, ze povinna smluvni strana takovou smluvni pokutu uhradi nejpozdéji do 15
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dn@ ode dne, kdy obdrzela od smluvni strany opravnéné pisemnou vyzvu k Ghradé. Uhradou
smluvni pokuty neni dot€eno pravo opravnéné smluvni strany na nahradu vzniklé Skody.

Za poruSeni povinnosti mi€enlivosti smluvni stranou se povazuji téz pfipady, kdy tuto
povinnost porusi kterakoliv z osob uvedenych v ¢l. 7.2.3 této smlouvy, které dana smluvni
strana poskytla divérné informace jiné smluvni strany.

Povinnost mi€enlivosti trva bez ohledu na ukon&eni u€innosti nebo platnosti této smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji informovat v8echny své zastupce a jiné fyzické osoby, jejichZz
osobni Udaje zpfistupriuje druhé smluvni strané, o zpracovavani jejich osobnich tdaju druhou
smluvni stranou, a to v rozsahu vyZadovaném ¢l. 13 a 14 nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja.

PLATNOST SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do (i) 31. 12. 2027, nebo (ii) do vyCerpani
finanéniho limitu pro plnéni zavazkd PVS z této Smlouvy a zaroven ze smlouvy o poskytovani
sluzeb technické podpory, a to do ¢astky ve vysi 9.999.999 K¢ bez DPH, a to podle toho, ktera
z vySe uvedenych skute€nosti nastane dfive.

Od této smlouvy Ize odstoupit za podminek stanovenych zakonem nebo touto smlouvou,
zejména pii podstatném poruseni smluvnich povinnosti. Odstoupeni je u€inné dnem doruceni
pisemného oznameni o odstoupeni ostatnim smluvnim stranam.

Kazda smluvni strana je opravnéna vypovédét tuto smlouvu i bez uvedeni divodu. Vypovédni
doba je 6 mésicu, pokud se smluvni strany nedomluvi jinak, a za¢ina prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru€ena ostatnim smluvnim stranam.
Uginnosti vypovédi neni dotéen narok na nahradu Skody vzniklé porugenim smlouvy, ani narok
na zaplaceni smluvni pokuty, ktery vznikl pfed u¢innosti vypovédi.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zptsobené okolnostmi vyluujicimi
odpovédnost. Za okolnosti vylu€ujici odpovédnost se povazuje prekazka, jeZz nastala
nezavisle na vuli povinné smluvni strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze
rozumné piredpokladat, Zze by povinna smluvni strana tuto pfekazku nebo jeji nasledky
odvratila nebo prekonala a dale, ze by v dobé vzniku pfekazku predvidala. Odpovédnost
nevyluéuje prekazka, ktera vznikla teprve v dobé, kdy povinna smluvni strana byla v prodleni
s pInénim své povinnosti nebo vznikla z jejich hospodafrskych pomért. Uginky vylugujici
odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva prekazka, s niz jsou povinnosti smluvni
strany povinné spojeny.

Vypoveédi ani odstoupenim neni dot&ena platnost ani Ucinnost ustanoveni této smlouvy, ktera
se tykaji zaruk, prav dusevniho vlastnictvi, povinnosti mi¢enlivosti a dhrady smluvnich pokut.
V pfipadé ukon&eni této smlouvy jako celku nebo v pfipadé, Ze tato smlouva bude ukoncena
pouze vUcCi jedné ze spolec¢nosti PVS nebo PVK v dusledku vypovédi, odstoupeni &i dohody
smluvnich stran, se smluvni strany zavazuji poskytnout si veSkerou nezbytnou souc&innost
k tomu, aby v rozsahu vyplyvajicim z této smlouvy a pfislusnych opravnéni k uzivani predmét
prav dusevniho vlastnictvi mohly spole¢nosti PVS a PVK nadale vyuzivat Aktualni verzi TIS
HELIOS Nephrite a EMA. PVS bere na védomi, ze zavazek dle predchozi véty je podminén
vlastnictvim licenénich opravnéni PVS k Helios Nephrite, pfipadné dalSich modull spoleénosti
Asseco Solution a.s. nezbytnych pro chod Aktualni verze TIS HELIOS Nephrite a EMA v¢.
instalaci nezbytnych dat na servery PVS, a to v§e na naklady PVS.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany prohlasuji, ze mezi nimi neexistuji zadné nevypofadané naroky souvisejici
s pfedmétem této smlouvy, a tedy Ze vuci sobé nemohou a nebudou uplatfiovat zadné naroky,
které by vznikly pfed podpisem této smlouvy, ohledné pfedmétu této smlouvy, zejména, nikoli
vSak vylu€né, vyplyvajici z provedeni dila &i poskytnuti licence.

Tato smlouva, jakoZ i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti
s ni a jejimi jednotlivymi ustanovenimi, se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve
znéni pozdéjSich predpisl. VSechny spory mezi smluvnimi stranami, vzniklé z pravnich vztahu
zaloZenych touto smlouvou nebo v souvislosti s ni, budou feSeny jednanim pfi vynaloZeni
vesSkerého usili ke smirnému fedeni.

Vztahuje-li se duvod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni této smlouvy, je neplatnym pouze
toto ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo z obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo
sjednano, nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu smilouvy.
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Neni-li v této smlouvé stanoveno jinak, tuto smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze
pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi zastupci vS8ech smluvnich stran. Adresy,
jména a kontaktni udaje kontaktnich osob smluvnich stran uvedenych v €&l. 3.5. této smlouvy
Ize ménit i jednostrannym pisemnym oznamenim; smluvni strany se zavazuji neprodlené
oznamovat zmény uvedenych Gdajl ostatnim smluvnim stranam.

Jakékoliv informace, oznameni a sdéleni, které maji byt sdéleny jednou ze smluvnich stran
ostatnim smluvnim stranam, budou povaZovany za fadné predané, pokud budou osobné
pfedany ostatnim smluvnim stranam nebo pokud budou zaslany doporu¢enou postou nebo
e-mailem na adresy uvedené v zahlavi této smlouvy nebo na adresy ozndmené ostatnimi
smluvnimi stranami. Uginky doru&eni veskerych informaci, oznameni a sdéleni zaslanych na
adresy uvedené v této smlouvé nebo na adresy oznamené ostatnimi smluvnimi stranami
nastavaji také dnem vraceni téchto informaci, oznameni a sdéleni jako nedorugitelnych
zasilek odesilajici strané.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech v Ceském jazykovém znéni s platnosti
originalu, z nichz kazda strana obdrzi po jednom vyhotoveni nebo v elektronické podobé, kdy
obé smluvni strany obdrzi jeji elektronicky original. V tomto pfipadé na dukaz svého souhlasu
s obsahem této smlouvy k ni smluvni strany pfipoji své uznavané elektronické podpisy dle
zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru v elektronické transakce, ve znéni
pozdéjSich predpisu..

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni strany, U¢innosti nabyva dnem
1. 1. 2026 nebo okamzikem jejiho uvefejnéni v registru smluv v zavislosti na tom, ktera
okolnost nastane pozdéiji.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude uvefejnéna prostfednictvim registru
smluv podle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv. Uvefejnéni v registru smluv zajisti
spole¢nost PVS.

Uvefejnénim prostfednictvim registru smluv se rozumi vlozeni elektronického obrazu
textového obsahu této smlouvy v otevieném a strojové Citelném formatu a rovnéz metadat do
registru smluv. Uvefejnéni podléhaji tato metadata: identifikace smluvnich stran, vymezeni
predmétu smlouvy, cena (pfipadné hodnota pfedmétu smlouvy, Ize-li ji urit), datum uzavreni
smlouvy.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze informace obsazené v Casti této smlouvy uréené ke
uverejnéni v registru smluv v€éetné metadat neobsahuji informace, které nelze poskytnout
podle predpist upravujicich svobodny pfistup k informacim, a nejsou smluvnimi stranami
oznaceny za obchodni tajemstvi.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem pfecetly, s jejim obsahem
souhlasi, a Ze byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vule,
pfi€emz jeji autentiCnost stvrzuji svymi niZze uvedenymi podpisy.

V Praze, dne ............... 2025 V Praze, dne .................. 2025

Ing. Petr Mrkos Ing. Pavel Valek

mistopfedseda predstavenstva pfedseda pfedstavenstva
Prazské vodovody a kanalizace, a.s. Prazska vodohospodarska spolecnost a.s.

Ing. MiluSe Polakova Ing. Petr Bure$
¢len predstavenstva ¢len predstavenstva a feditel obchodni divize

Prazské vodovody a kanalizace, a.s. Prazska vodohospodaiska spole¢nost a.s.
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Pfiloha ¢.1 — Proces zadani rozvojového pozadavku

VSechny pozadavky PVS na programové upravy &i na vytvoreni grafickych a tiskovych Sablon (dale
jen rozvojové pozadavky) jsou zapisovany pracovniky PVS do pofadace 10U na Extranetu postupem,
ktery je uveden v Dokumentaci.

Vyfizovani a realizaci poZzadavk( PVS na programové Upravy od uplatnéni pozadavku, pfes jeho
odborné posouzeni a vypracovani navrhu podminek realizace, potvrzeni tohoto navrhu PVS, vytvofeni
poZadované upravy, dodani upravy, ovéfeni Upravy ze strany PVS az po akceptaci je feSena vyhradné
v prostfedi Extranetu.

PVK je povinno zajistit, aby v terminu do 10 dnd od zadani rozvojového pozadavku byly zahajeny
prace na zpracovani nabidky s uvedenim pfedpokladané pracnosti a ceny takového dovyvoje, ktera
bude nasledné odsouhlasena obéma smluvnimi stranami. V pfipadé, kdy rozvojovy poZadavek slouzi
potfebam obou smluvnich stran, dohodnou se na poméru, v jakém se budou podilet na uhradé
rozvojového pozadavku. Pokud se nedohodnou jinak, je podil obou stran shodny.

Nasledna fakturace probiha dle platebnich podminek ve ¢l. 5 Smlouvy.
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