SMLOUVA O DODAVCE A INSTALACI INTEGROVANEHO
BEZPECNOSTNIHO SYSTEMU
STATNIHO ZDRAVOTNIHO USTAVU

Smluvni strany:

Statni zdravotni ustav

se sidlem: Srobarova 49/48, Vinohrady, Praha 10, PSC 100 00
ICO: 75010330, DIC: CZ75010330
bankovni spojeni: 1730101/0710
ID datové schranky: ymkjor5
zastoupena MUDr. Barbora Mackova, MHA, teditelkou
(dale jen ,,SZU*)
¢islo smlouvy SZU: S-SZU/04064/2025
(déle jen ,,Objednatel*)
a
MK MOBILTECH, s.r.o.

se sidlem: Nad sokolovnou 40/6, Podoli, 147 00 Praha 4
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp.zn. C
122581

ICO: 27864367, DIC: CZ27864367
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(déle jen ,,Mobiltech*)
¢islo smlouvy Dodavatele:

(MK MOBILTECH, s.r.0. téz jako ,,Dodavatel®),

Objednatel a Dodavatel spolecné téz jako ,,Smluvni strany®, z nichz kazda z nich samostatné
»Smluvni strana®)

dnesniho dne uzaviely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a § 2079 a nasl.
zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,obéansky
zakonik®)

(déle jen ,,Smlouva®).



Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsaZenych a s imyslem byt

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

touto Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

UVODNI USTANOVENI
Objednatel prohlasuje, ze:

1.1.1  je pravnickou osobou ziizenou na zaklad¢ ustanoveni § 86 odst. 2 zékona ¢.
258/2000 Sb., o ochran¢ vetejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich
zakon, ve znéni pozdéjsich predpist;

1.1.2  spliuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsaZené.

Dodavatel prohlasuje, ze:
1.2.1  je pravnickou osobou, existujici podle pravniho fadu Ceské republiky;

1.2.2  spliluje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzaviit a fadn¢ jako odbornik ve smyslu ustanoveni
§ 5 odst. 1 obcanského zdkoniku plnit zavazky v ni obsazené s fadnou
odbornou péci;

1.2.3 ke dni uzavfeni této Smlouvy vici nému neni vedeno fizeni dle ¢. 182/2006
Sb., o upadku a zpusobech jeho feSeni (insolven¢ni zakon), ve znéni
pozd¢jsich predpist, pfi¢emz v piipadé o hroziciho upadku se zavazuje o
takové skutecnosti bezodkladné€ informovat Objednatele.

Smluvni strany se zavazuji udrzovat tato sva prohlaseni uvedend v odst. 1.1 a 1.2
tohoto ¢lanku této Smlouvy v platnosti a jako pravdivé pro celou dobu Uc¢innosti této
Smlouvy.

Objednatel oznamil dne 27.8.2025 oznamenim otevieného nadlimitniho fizeni svij
zamér zadat vetejnou zakazku s nazvem ,,Dodavka a instalace bezpe¢nostnich systému
v SZU — IROP Kyber* (dale jen ,,Veiejna zakazka®) dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o
zadavani vetejnych zakéazek, ve znéni pozd¢jSich piedpist (dale jen ,,ZZVZ).
Na zaklad¢ tohoto zadavaciho fizeni byla pro plnéni Vetejné zakdzky vybrana nabidka
Dodavatele v souladu s ustanovenim § 122 ZZVZ. Predmétem Vetejné zakazky je
dodavka, instalace a zprovoznéni Integrovaného Bezpecnostniho Systému (déle jen
LIBS“) v SzU jako hotového feseni na klic.

Vetejna zakazka byla zadavana v ramci projektu Kybernetickd bezpecnost ve Statnim
zdravotnim uUstavu, registracni Cislo projektu je CZ,06,01/00/22 005/0002815.
Evidenc¢ni ¢islo dotace 135V151000013.

Spolec¢né s touto Smlouvou uzaviraji Smluvni strany také i smlouvu o zajisténi spravy
a provozuschopnosti integrované¢ho bezpec¢nostniho systému Statniho zdravotniho
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ustavu, na zéklad¢ které se Dodavatel zavazuje Objednateli k poskytovani sluzeb
zajist'ujicich spravu a provozuschopnost IBS.

DEFINICE INTEGROVANEHO BEZPECNOSTNIHO SYSTEMU SZU

Smluvni strany si pro tcely této Smlouvy definuji zakladni pojem, v jehoz intencich
budou vykladana veskera ustanoveni a ptilohy Smlouvy.

IBS se rozumi komplexni systém integrujici souhrn komponent, technologii,
subsystémt, véetné softwarovych aplikaci a rozhrani (déale jen ,,HW/SW zarizeni®),
které jsou zejména urceny k zajisténi bezpecnosti osob a majetku v aredlech SZU.

Dale v textu této Smlouvy Smluvni strany pribézn€ definuji zkratky a pojmy
vyznamného smluvniho charakteru, pficemz vSechny tyto dale uzivané zkratky a
pojmy musi byt vykladany vzdy v kontextu a v souladu s pojmem IBS. Samostatna
Ptiloha ¢. 1 ke Smlouvé s ndzvem ,,Vyklad pojmt, zkratky a definice* pak identifikuje
zkratky a pojmy provozniho a technického charakteru, které nesmi byt v rozporu s
pojmy a definicemi dle hlavniho textu této Smlouvy vyjadifené¢ho v ¢l. 1. az 20.
Smlouvy (déle jen ,,hlavni text Smlouvy*), v takovém piipadé by se uplatnil vyklad
dle hlavniho textu Smlouvy.

UCEL A PREDMET SMLOUVY

Ugelem této Smlouvy je zajisténi realizace piedmétu Vefejné zakazky dle zadavaci
dokumentace Veiejné zakazky (dale jen ,,Zadavaci dokumentace®), tj. dodavka,
instalace IBS u Objednatele a uvedeni do provozu IBS u Objednatele jako hotového
feSeni na kli¢, zaSkoleni persondlu Objednatele v rozsahu umoziujicim tadnou
obsluhu a praci s IBS, jakoz 1 veSkeré dalsi Cinnosti nezbytné pro umisténi,
zprovoznéni a fadny a neruSeny provoz IBS Objednatelem, a to za ucelem naplnéni
potieb Objednatele; to vSe v souladu s pozadavky Objednatele definovanymi touto
Smlouvou.

Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje splnit zadani Vefejné zakazky a vSech z toho
vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace a naplnit ucel této
Smlouvy. Tento zavazek je nadfazen ostatnim podminkdm a povinnostem uvedenym
v této Smlouvé. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti to znamena, ze:

3.2.1  vpftipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou

-----

Vetejné zakazky vyjadieny Zadavaci dokumentaci a ucel této Smlouvy;

3.2.2 v ptipad¢ chybgjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouzita dostatecné
konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace;

3.2.3 Dodavatel je vazan svou nabidkou pifedloZzenou Objednateli v ramci
zadavaciho fizeni na zadani Vefejné zakazky, ktera se pro upravu vzajemnych
vztahil vyplyvajicich z této Smlouvy pouzije subsidiarn¢.

Predmétem této Smlouvy je na stran¢ jedné zavazek Dodavatele fadné a vcas dodat
Objednateli a zprovoznit u néj IBS a umoznit Objednateli nabyt vlastnické pravo k IBS
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v rozsahu a za podminek uvedenych v této Smlouvé a jejich prilohach, a na stran¢
druhé zavazek Objednatele IBS pievzit a zaplatit za n¢j fadné a v€as kupni cenu
dohodnutou v této Smlouve. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v piipadé rozporu
mezi ustanovenimi Smlouvy a jejimi piilohami ma piednost vyklad dle hlavniho textu
Smlouvy.

Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje dodat Objednateli IBS dle zavaznych
pozadavki Objednatele uvedenych v rdmci Piilohy ¢. 2 této Smlouvy (déle jen
,»Technicka specifikace*), v souladu s podminkami této Smlouvy, Zadavaci
dokumentaci a se svoji nabidkou do Vetejné zakazky s tim, Ze zavazek Dodavatele
dodat Objednateli IBS zahrnuje 1 nésledujici plnéni:

3.4.1  technicka ptiprava lokace pro umisténi a provoz IBS;

3.4.2  doprava IBS na misto plnéni u Objednatele;

3.4.3 instalace IBS a uvedeni IBS do provozu u Objednatele;

3.44  prtipojeni IBS a integrace internich systému IBS se systémy Objednatele;

(pInéni dle odst. 3.4.1 az 3.4.4 spolecné dale jen ,,Dodavka*)

3.4.5  zaskoleni personadlu Objednatele v rozsahu umoznujicim fadnou obsluhu a
praci s IBS,

(veskera plnéni Dodavatele dle ¢l. 3 odst. 3.4 této Smlouvy dale jen ,,PInéni*)

Dodavatel se dale zavazuje poskytovat Objednateli na jeho zadost plnéni spocivajici v
poskytnuti kapacit odbornych zaméstnanci Dodavatele pro analyzu, navrh a vyvoj
rozvojovych pozadavki Objednatele na rozvoj feSeni IBS do maximalniho rozsahu
[30] clovékodnt (1 ¢lovekoden zahrnuje 8 ¢lovékohodin praci Poskytovatele), které
budou Cerpany po dobu platnosti smlouvy. Objednatel neni povinen tento maximalni
rozsah vyuzit.

Soucasti Dodavky je ptedani veskerych dokladi souvisejicich s IBS, jeZ jsou nutné k
jeho prevzeti a k jeho uzivani nebo které vyZzaduji pfisluSné obecné zdvazné pravni
predpisy, jakoz i dal$i doklady stanovené touto Smlouvou. Zavazné pozadavky
Objednatele na PInéni jsou uvedeny v Technické specifikaci.

Soucasti Plnéni je poskytnuti veSkeré soucinnosti Objednateli nezbytné k ptipojeni
IBS a integraci systému dle ¢l. 5.5 této Smlouvy.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Dodavateli nezbytnou soucinnost
pfi realizaci Plnéni, a to v rozsahu, ktery je vymezen v €l. 5.4 této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje prevzit Dodavku od Dodavatele zptisobem definovanym v ¢l.
6 této Smlouvy a zaplatit mu dohodnutou cenu v souladu s podminkami a ve lhitach
stanovenych v této Smlouve.

Dodavatel se zavazuje realizovat Plnéni sdm, nebo s vyuzitim poddodavatelt
uvedenych v Priloze ¢. 4 této Smlouvy, a s vyuzitim ¢lenii realizaéniho tymu
uvedenych v Piiloze ¢. 5 této Smlouvy. Jakdkoliv dodatecnd zmeéna osoby
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poddodavatele nebo rozsahu plnéni svéfeného poddodavateli musi byt predem
pisemné schvalena Objednatelem ve form¢ dodatku k této Smlouvé. Smluvni strany
vyslovné uvadéji, ze pii poskytovani Plnéni prostiednictvim jakékoliv tfeti osoby dle
tohoto odstavce ma Dodavatel odpovédnost, jako by Plnéni poskytoval sam.

DOBA A MiSTO PLNENI

Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout pro Objednatele Plnéni dle
vlastniho harmonogramu tak, aby Dodavku ptedal Objednateli nejpozdé€ji do 1 roku
ode dne nabyti u¢innosti této smlouvy, pficemz tento harmonogram musi soucasné
respektovat pravidla uvedena v ¢l. 4 odst. 4.2 této Smlouvy (dale jen
,2Harmonogram*). Dodavatel je povinen ptedlozit ndvrh Harmonogramu Objednateli
ke schvaleni do 10 pracovnich dnil od nabyti uc¢innosti této Smlouvy. V ptipadé, Ze
navrh Harmonogramu nebude spliiovat shora uvedené podminky, Objednatel jej vrati
Dodavateli s pfipominkami k dopracovani. Dodavatel je povinen upravit ndvrh
Harmonogramu a ptedlozit Objednateli k opétovnému schvéleni ve lhité stanovené
Objednatelem.

Dodavatel je povinen realizovat Plnéni ve lhiitdch uvedenych v Harmonogramu.
Milnikem pfedani Dodavky k akceptaci se rozumi, ze v terminu uvedeném v
Harmonogramu u tohoto milniku, dojde ze strany Dodavatele k predani Dodavky v
rozsahu IBS Objednateli, tak aby mohlo dojit k akceptaci Dodavky zplsobem
definovanym v ¢l. 6 této Smlouvy, ¢imZ bude ze strany Objednatele osvédceno
provedeni a splnéni téch dil¢ich plnéni, které tvoii logicky a funkéni celek Plnéni dle
¢l. 3.2.1 az 3.4.4. této Smlouvy.

V piipadé, Ze Objednatel odmitne pfevzit PInéni z diivodu, Ze jej Dodavatel poskytl v
rozporu s pravidly uvedenymi v pfechozim odstavci, takovy postup Objednatele nelze
povazovat za odepfeni sou€innosti, které brani Dodavateli v poskytnuti Plnéni.

Mistem plnéni podle této Smlouvy je aredl Objednatele na adrese Srobarova 49/48,
Vinohrady, Praha 10, PSC 100 00.

ZPUSOB REALIZACE PLNENI

Dodavatel je povinen na vlastni naklad a na vlastni nebezpec¢i ve lhut¢ dle
Harmonogramu dodat IBS do Mista plnéni, vlastnimi prostiedky zajistit vykladku a
umisténi IBS v Misté plnéni a zahajit jeho instalaci v Misté plnéni. O dodani IBS do
Mista plnéni bude vyhotoven protokol o dodani, ktery bude podepsan obéma
Smluvnimi stranami.

Dodavatel je povinen oznamit Objednateli termin dodani IBS do Mista plnéni, a to
pisemné nejméné pét (5) dnii pfedem. Po dodéni IBS do Mista plnéni je Dodavatel
povinen provadet své Cinnosti tak, aby nebyl v nadbyteéném rozsahu omezen provoz
dotéenych pracovist’ Objednatele, dodrZovat interni piedpisy upravujici rezim téchto
pracovist’ a po ukonceni dennich praci IBS zabezpecit ve vnitinim prostfedi Mista
plnéni, tak aby nedoslo k jeho poskozeni, ztraté ¢i zniceni.

V ptipad¢, ze Dodavatel nebude mit zajisténou stavebni pfipravenost pro umisténi a
instalaci IBS v Misté plnéni tak, aby mohl IBS v Misté plnéni umistit a instalovat v
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5.5

souladu s Harmonogramem, je povinen o tomto vyrozumét Objednatele. Nezajisténi
potfebné stavebni pfipravenosti Mista plnéni pred terminem dodani IBS do Mista
plnéni piedstavuje poruseni této Smlouvy ze strany Dodavatele.

Objednatel se timto zavazuje poskytnout Dodavateli souc¢innost pro ucely Plnéni v
souladu s podminkami Technické specifikace tim, ze:

54.1
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zajisti povoleni vjezdu techniky a vstupu opravnénych osob Dodavatele do
arealu Objednatele v Misté plnéni alespoii v rozsahu osob nezbytnych pro
realizaci Plnéni;

zajisti napajeni IBS ze sité¢ po jeho piipojeni k souvisejici infrastruktuie
Objednatele Dodavatelem;

poskytne potiebné informace pii konfiguraci slaboproudé technologie pro
piipojeni do systému Objednatele;

ptfipadné provede dalsi ¢innosti, které jsou nezbytné pro zajisténi vhodnych
podminek v Misté plnéni pro poskytnuti Dil¢ich plnéni dle ¢l. 3.4.2 a 3.4.3
této Smlouvy a které Ize po ném rozumné pozadovat, pokud je nemuze
provést Dodavatel, a to ani prostfednictvim tfetich osob jako svych
poddodavatelti.

Dodavatel je povinen nejpozdéji do [20] kalendainich dnli od zahéjeni instalace IBS v
souladu s pozadavky uvedenymi v Technické specifikaci provést ptipojeni IBS a
integraci internich systémi IBS se systémy Objednatele v Misté plnéni a predat
Dodavku k akceptaci dle ¢l. 6 této Smlouvy. V pribchu integrace internich systému
IBS bude Dodavatel pln€ odpovédny za:

5.5.1
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5.55

5.5.6

5.5.7

5.5.8

zajiSténi pfipojeni, provozu, integrace, zkouSek a prohlidek technologické
¢asti IBS;

zajiSténi materidll, ndhradnich dild a vyrobkll nezbytné nutnych pro
pfipojeni, provoz a integraci technologické ¢asti IBS;

dopliovani provozni dokumentace;

doplnéni a Upravu software systému monitoringu, méfeni a regulace pro
optimalizaci provozu IBS;

nastaveni provoznich a fidicich parametrii v§ech technologickych ¢asti IBS;

vytvoieni a zapracovavani zmén havarijnich a provoznich plant a tada
technologické casti IBS;

zajiStovani likvidace a odvozu vSeho druhu odpadu, vcetné nebezpecného,
ktery vznikne z instalace, pfipojeni, provozu nebo oprav technologické ¢asti
IBS;

zajisténi odborného dohledu nad funkc¢nosti technologické c¢asti IBS a
zafizeni pro provoz technologického dispecinku Objednatele;



6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

5.5.9  zajisténi odborného dohledu pfi provadéni praci realizovanych Objednatelem
nebo jinymi subjekty, véetné pozarné nebezpecnych praci v prostorach
instalované technologické ¢asti IBS.

AKCEPTACE DODAVKY

Dodavka bude Objednatelem akceptovana na zéklade akceptacniho fizeni. Akceptacni
fizeni zahrnuje ovéfeni fadného dodani Dodéavky, a to z hlediska splnéni pozadavkt
stanovenych touto Smlouvou a jejimi pifilohami, pradvnimi ptedpisy a z hlediska
naplnéni ucelu Smlouvy.

Dodavatel je povinen piedat Objednateli Dodédvku k akceptaci v terminu dle
Harmonogramu. Dodavatel nejpozdéji 5 pracovnich dnti pfed koncem tohoto terminu
pisemné upozorni Objednatele, jestlize je Dodéavka pfipravena k predani a k zahéjeni
akceptace. Pokud bude po pfedani Dodavka akceptovdna Objednatelem, povazuje se
za den splnéni povinnosti predat Dodavku den, ke kterému byla Dodavka ptedana k
akceptaci. V opacném piipad¢ je Dodavatel v prodleni ode dne nasledujiciho po
terminu, ktery je v Harmonogramu uveden jako termin pro piedani Dodavky k
akceptaci. Uvedené neplati, byla-li Dodavka akceptovana Objednatelem poté, co v
pfedchozim pribéhu akceptacniho fizeni byl podepsan akceptacni protokol s vyrokem
,Neakceptovano®“. V takovém piipadé se za den pfedani povazuje den podpisu
akceptacniho protokolu s vyrokem ,,Akceptovano®.

Objednatel je povinen Dodavku do 5 pracovnich dni od obdrzeni pisemného
upozornéni Dodavatele prevzit k akceptaci, o cemz bude potizen predavaci protokol,
ktery bude podepsédn obéma Smluvnimi stranami. Soucasné s podpisem piedavaciho
protokolu Dodavatel pfedd Objednateli veskeré potfebné doklady a dokumenty
uvedené v ¢l. 3.6 této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje k poskytnuti veskeré
soucinnosti nezbytné k ovetfeni Uplnosti a funkEnosti Dodavky v rdmei akceptacniho
fizeni. V pfipad¢, Ze Dodavatel neposkytne na vyzvu Objednatele soucinnost v ramci
akceptacniho fizeni do 5 pracovnich dnil, ma se za to, Ze Dodavatel je v prodleni s
pfedanim Dodavky a Objednatel si vyhrazuje pravo na thradu smluvni pokuty dle ¢l.
15.1 této Smlouvy, a to za kazdy, byt zapocaty den prodleni pocitany ode dne
nasledujiciho po terminu, ktery je v Harmonogramu uveden jako termin pro predani
Dodévky do dne podpisu Akceptacniho protokolu s vyrokem ,,Akceptovano*, nebo na
okamzité odstoupeni od Smlouvy dle ¢l. 18.2.1 této Smlouvy a pfi splnéni podminek
tam uvedenych.

Akceptacni fizeni je zahdjeno dnem podpisu pieddvaciho protokolu obéma smluvnimi
stranami a je ukonceno podpisem akceptacniho protokolu s vyrokem ,,Akceptovano
Objednatelem. Vystupem akceptacniho fizeni k predani Dodavky bude akceptacni
protokol obsahujici zejména popis IBS, zdznam pribéhu akceptacniho fizeni, seznam
zjisténych vad s jejich klasifikaci dle kategorii a vysledek akceptacniho fizeni (dale
jen ,,Akceptaéni protokol*).

Klasifikaci jednotlivych vad stanovi zdvazné sam Objednatel. V ramci akceptacniho
fizeni budou zjisténé vady kategorizovany nasledovné:
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6.5.1

6.5.2

6.5.3

Vada kategorie A: Vazné vady s nejvyssi prioritou, které¢ maji kriticky dopad
na funkcnost IBS a déle vady, které znemoziuji uzivani IBS nebo jeho ¢asti
Objednatelem nebo zpusobuji vazné provozni problémy.

Vada kategorie B: Vada, kterd svym charakterem nespada do kategorie A.
Znamena vazné vady zpusobujici zhorSeni vykonnosti a IBS nebo jeho Casti.
IBS nebo jeho ¢ast ma omezeni nebo je ¢astecné nefunkcni. Jedna se o vady,
které zpiisobuji problémy pii uzivani a provozovani IBS nebo jeho cCasti
Objednatelem, ale umoznuji jeho provoz.

Vada kategorie C: Vada, ktera svym charakterem nespada do kategorie A
nebo kategorie B. Znamend vady s minimalnim dopadem na funkcionality ¢i
funkénost IBS nebo jeho ¢asti.

Vysledkem akceptacnich fizeni mohou byt dva (2) stavy:

6.6.1

6.6.2

Akceptovano: Objednatel podepise Dodavateli Akceptaéni protokol s
vyrokem ,,Akceptovano®, jestlize Dodavka spliiuje kritéria stanovena ve
Smlouvé a v Zadavaci dokumentaci, tj. zejména splituje podminky a
vlastnosti stanovené touto Smlouvou, je plné funk¢ni a zplsobild pro pouZziti
ke smluvenému ucelu, odpovida sjednané funkéni a technické specifikaci a
parametrim uvedenym v této Smlouvé a jejich pfilohach a v Zadavaci
dokumentaci a je bez jakychkoliv nedodélktl, a souc¢asné pod podminkou, Ze
Objednatel v priibéhu akceptacniho fizeni nenalezne v ramci IBS Zadné vady
kategorie A, nebo budou v priabehu akceptac¢niho fizeni shleddny maximalné
jedna (1) vada kategorie B a/nebo maximalné pét (5) vad kategorie C (vse dle
vySe uvedené kategorizace vad). Pokud méa Objednatelem akceptovana
Dodavka jakékoliv vady, nezbavuje Objednatel svym podpisem
Akceptacniho protokolu s vysledkem ,,Akceptovano* Dodavatele povinnosti
odstranit ptipadné vady uvedené, a to ve lhutach ve Akceptacnim protokolu
uvedenych (nebude-li dohodnuto jinak, maximélni lhiita na odstranéni
jakékoliv vady kategorie B nepiesahne pét (5) pracovnich dni a kategorie C
nepiesdhne patnact (15) pracovnich dni; vSe od pisemného doruceni
Akceptacniho protokolu Dodavateli se stavem ,,Akceptovano®. Po fadném
odstranéni vSech ptipadnych vad Objednatel podepiSe Dodavateli protokol o
odstranéni vad (dale jen ,,Protokol o odstranéni vad*).

Neakceptovano: V piipad¢, ze budou v priabéhu akceptacniho fizeni v ramci
IBS shledany vady, a to v poctu jedné (1) a vice vad kategorie A a/nebo dvé
(2) a vice vad kategorie B a/nebo vice nez pét (5) vad kategorie C, neni
Dodavka akceptovana a neni rovn€z povazovana za piedanou v souladu se
Smlouvou. V Akceptacnim protokolu bude Objednatelem uvedeno, ze
Dodavka nebyla akceptovana, véetné popisu zjisténych vad a Objednatel
doruci Akceptacni protokol Dodavateli, ktery je povinen tyto vady odstranit
a predat Dodavku k nové akceptaci. Objednatel si v takovém piipadé
vyhrazuje pravo na tthradu smluvni pokuty dle ¢l. 15.1 této Smlouvy, a to za
kazdy, byt’ zapocaty den prodleni pocitany ode dne nésledujiciho po terminu,
ktery je v Harmonogramu uveden jako termin pro piedani Dodavky do dne
podpisu Akceptacniho protokolu s vyrokem , Akceptovano®, nebo na
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okamzité odstoupeni od Smlouvy dle ¢l. 18.2.1 této Smlouvy a pfi splnéni
podminek tam uvedenych.

V ptipad¢, ze Akceptacni protokol bude obsahovat vyrok ,,Neakceptovano®, Dodavka
se pro ucely této Smlouvy nepovazuje za prevzatou Objednatelem. Pfedéani a prevzeti
Dodavky je tedy mozné pouze na zakladé akceptatniho fizeni s vysledem
,Akceptovano®.

Pravem Objednatele na odstranéni vad akceptované Dodavky ve smyslu tohoto ¢lanku
nejsou dotcena prava vyplyvajici Objednateli z pravnich predpisti na odstranéni vad
véci v téch piipadech, kdy ma vada ve smyslu tohoto ¢lanku soucasné charakter vady
v obCanskopravnim smyslu (napf. podle ustanoveni § 2099 a nasl. Obcanského
zakoniku).

DALSI POVINNOSTI DODAVATELE
Dodavatel se dale zavazuje:

7.1.1  poskytovat plnéni podle této Smlouvy vlastnim jménem, na vlastni
odpovédnost a v souladu s pokyny Objednatele fadn¢ a vcas;

7.1.2  poskytovat plnéni podle této Smlouvy s fddnou odbornou péci a s péci
fadného hospodaie odpovidajici podminkdm sjednanym v této Smlouve;
dostane-li se Dodavatel do prodleni se svym plnénim bez toho, aby to
zpuisobil Objednatel ¢i piekazky vylucujici povinnost k ndhradé Skody po
dobu delsi nez 30 dnt, je Objednatel opravnén zajistit ndhradni plnéni po
dobu prodleni Dodavatele jinou osobou; v takovém piipadé¢ se Dodavatel
zavazuje nahradit v plném rozsahu néklady spojené s nahradnim plnénim;

7.1.3  vyuzivat pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy jednotlivé c¢leny
realizacniho tymu uvedené v Pfiloze €. 5 této Smlouvy, prostfednictvim nichz
prokdzal Dodavatel splnéni piislusné casti kvalifikaénich pifedpokladi
stanovenych Zadavaci dokumentaci. V pfipadé nutné personalni zmény v
obsazeni realiza¢niho tymu z divodit mimo viili Dodavatele v pozicich osob,
pomoci nichZ bylo prokazano splnéni kvalifika¢nich pfedpokladd, musi
Dodavatel dolozit splnéni srovnatelnych kvalifikacnich predpokladi pro
osoby, jimiz budou tyto pozice obsazeny. Objednatel si vyhrazuje pravo na
odmitnuti nebo akceptaci zmén ve slozeni tymu Dodavatele v dobé
poskytovani plnéni, pficemz se zavazuje toto své pravo nezneuzivat;

7.1.4  vyuzivat pii poskytovani plnéni v €asti integrace internich systému IBS se
systémy uzivatele dle ¢l. 5 odst. 5.12 této Smlouvy a v rdmci Zaru¢niho
servisu dle ¢l. 10.3 této Smlouvy pouze osoby, které jsou uvedeny v Ptiloze
¢. 5 této Smlouvy;

7.1.5  upozornovat Objednatele v€as na vSechny hrozici vady ¢i vypadky svého
plnéni, jakoz i poskytovat Objednateli veskeré informace, které jsou pro
PInéni Smlouvy nezbytné;
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7.1.6  neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu brani
v plnéni predmétu Smlouvy a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich s PInénim
Smlouvy;

7.1.7  upozornit Objednatele na potencidlni rizika vzniku Skod a vc¢as a fadn¢ dle
svych moznosti provést takova opatteni, kterd riziko vzniku Skod zcela
vylou¢i nebo snizi;

7.1.8 1 bez pokynt Objednatele provést nutné ukony, které, a¢ nejsou predmétem
této Smlouvy, budou s ohledem na nepiedvidané okolnosti pro Plnéni
Smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody; jde-li o
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uhradu nezbytnych a G¢elné vynaloZenych nakladi;

7.1.9 v ptipad¢ potieby priabézné komunikovat s Objednatelem a tietimi osobami,
vyzaduje-li to fadné poskytnuti PInéni, pticemz veskera takova komunikace
bude probihat v Ceském jazyce (pfipadné slovenském, nebo za vyuziti
piekladatele do ¢eského jazyka);

7.1.10 informovat Objednatele o plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy a o
dilezitych skutecnostech, které mohou mit vliv na vykon prav a plnéni
povinnosti smluvnich stran;

7.1.11 zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na plnéni jeho zavazkl z této
Smlouvy, které se budou zdrZzovat v prostordch nebo na pracovistich
Objednatele, dodrzovaly uéinné pravni ptedpisy o bezpecnosti a ochrané
zdravi pfi praci a veskeré interni predpisy Objednatele, s nimiz Objednatel
Dodavatele obeznamil;

7.1.12 upozoriiovat Objednatele v odivodnénych piipadech na piipadnou
nevhodnost pokynt Objednatele;

7.1.13  poskytnout PInéni v souladu s pozadavky Natizeni evropského parlamentu a
rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto tdaji a
o zruseni smérnice 95/46/ES (Obecné natizeni o ochrané osobnich udaji).

Dodavatel se dale zavazuje udrzovat v platnosti a u¢innosti po celou dobu ucinnosti
Smlouvy pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpoveédnosti za Skodu
zpuisobenou Dodavatelem tieti osobé (zejména Objednateli), a to tak, ze limit
pojistného plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy, nesmi byt nizsi nez [100.000.000 ,-
K¢] za rok. Pojistnou smlouvu dle tohoto odstavce, pojistku potvrzujici uzavieni
takové smlouvy nebo pojistny certifikat potvrzujici uzavieni takové smlouvy je
Dodavatel povinen ptedlozit Objednateli nejpozdé€ji v den uzavieni této Smlouvy, a
dale kdykoliv po pisemném vyzadani Objednatele, a to do 5 pracovnich dnli. Kopie
smlouvy/smluv nebo pojistny certifikat tvoiti ptilohu ¢. 9 této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, ze pii realizaci plnéni dle této Smlouvy bude on i jeho
poddodavatelé dodrzovat veskeré pracovnépravni predpisy (a to zejména, nikoliv vSak
vylucné, predpisy upravujici mzdy zaméstnanci, pracovni dobu, dobu odpocinku mezi



7.4

8.1

8.2

8.3

8.4

sménami, placené presCasy) dale predpisy tykajici se oblasti zaméstnanosti a
bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci, tj. zejména zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik
prace, ve znéni pozd¢jsich piedpisii a zakon ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, ve znéni
pozdéjsich piedpist, a to vici vSem osobam, které se na realizaci plnéni dle této
Smlouvy podileji.

Dodavatel je povinen pisemné informovat Objednatele o tom, ze pfislusny organ
vefejné moci (Statni ufad inspekce prace ¢i oblastni inspektorat prace, Krajska
hygienickd stanice atd.) zjisti svym pravomocnym rozhodnutim, v souvislosti s
realizaci plnéni dle této Smlouvy, poruseni predpisit uvedenych v ¢lanku 7.3 této
Smlouvy ze strany Dodavatele nebo ze strany nékterého z poddodavatel, a to
nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich dnii od pravni moci takového rozhodnuti.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

Celkovd cena Plnéni je na zdkladé této Smlouvy stanovena v maximalni vysi
24.880.000,- K¢ bez DPH. Z S ohledem na sazbu DPH 21 %, ¢ini celkova cena Plnéni
vcéetné DPH 30.104.800,- K¢, z toho DPH ptedstavuje ¢astku 5.224.800,- K¢. Tato
cena je celkova, uplna a neptekrocitelna, tj. zahrnuje veskera plnéni dle této Smlouvy
v ramci poskytovani Plnéni.

Cena PInéni zahrnuje veskeré naklady Dodavatele v souvislosti s poskytnutim Plnéni,
véetné nakladl spojenych se stavebnétechnickou a technickou ptfipravou Mista plnéni,
dopravou IBS do Mista plnéni, jeho instalaci, pfipojeni, uvedeni do provozu, integraci
internich systému IBS se systémy v Misté plnéni, zaskolenim personalu Objednatele,
a s poskytovanim zarucniho servisu (vcetné veskeré udrzby, testl, zkousSek a kontrol)
a pravidelné prohlidky po dobu zaruky, pojisténi, danové a bankovni poplatky, clo, a
jakékoliv a veskeré ostatni souvisejici poplatky. Soucasti Celkové ceny jsou i sluzby
a dodavky, které v Zadévaci dokumentaci nebo v této Smlouveé nejsou vyslovné
uvedeny, ale Dodavatel jakoZto odbornik o nich vi nebo ma védét, ze jsou nezbytné
pro fadné poskytnuti PInéni.

Cena Plnéni bude zaplacena po ¢astech za poskytnuti Plnéni nasledovné:

8.3.1  prvni ¢ast (1.) ceny uvedené v ¢l. 8.1 této Smlouvy ve vysi 90 % bude
Objednatelem uhrazena v nadvaznosti na akceptaci predani IBS dle ¢l. 6.4 a
nasl. této Smlouvy, tj. na zaklad¢ danového dokladu Dodavatele doruceného
Objednateli (dale jen ,,faktura®) po podpisu Akcepta¢niho protokolu s
vyrokem ,,Akceptovano®, fadné vystaveného Objednatelem, ktery bude tvofit
prilohu faktury;

8.3.2  druhd cast (2.) ceny uvedené ¢l. 8.1 této Smlouvy ve vysi 10 % bude
Objednatelem uhrazena v navaznosti na akceptaci Dodavky a odstranéni
vSech vad dle ¢l. 6 této Smlouvy, tj. na zdkladé faktury po podpisu (i)
Akceptacniho protokolu s vyrokem ,,Akceptovano™ a (ii) Protokolu o
odstranéni vad, které bude tvoftit piilohu faktury.

Splatnost platby dle této Smlouvy je stanovena na 30 dni od doruceni faktury
Objednateli. Pokud bude faktura doru¢ena v obdobi mezi 10. prosincem a 10. lednem
roku nasledujiciho, smluvni strany se dohodly, ze Dodavatel prodlouzi splatnost
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faktury na 60 kalendainich dnli ode dne doruceni Objednateli. Dodavatel odesle
fakturu Objednateli nejpozdéji nasledujici pracovni den po vystaveni faktury.

Faktura musi spliiovat v§echny nalezitosti danového dokladu pozadované zakonem ¢.
235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich piedpisi (dale jen ,,zakon
o DPH"), avSak vyslovné vzdy musi obsahovat nésledujici udaje: oznaceni smluvnich
stran a jejich adresy, ICO, DIC, tdaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v
obchodnim rejstiiku vcetné spisové znacky, oznaceni této Smlouvy (vcetné jejiho
interniho ¢isla u Objednavatele uvedeného v zéhlavi této Smlouvy), oznaceni a ¢islo
projektu a evidencni Cislo dotace (,,Kyberneticka bezpecnost ve Statnim zdravotnim
ustavu, registracni Cislo CZ,06,01/00/22 005/0002815; Eviden¢ni c¢islo dotace
135V151000013%) oznaceni poskytnutého plnéni, ¢islo faktury, den vystaveni a lhiita
splatnosti faktury, oznaceni penézniho ustavu a Cislo uctu, na ktery se ma platit,
fakturovanou castku, razitko a podpis opravnéné osoby.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti ¢i pfilohy, nebo v ni nebudou
spravn¢é uvedené udaje dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén ji ve lhaté jeji
splatnosti odmitnout. V takovém piipadé se pierusi b¢h lhity splatnosti a nova lhita
splatnosti po¢ne bézet dorucenim opravené faktury.

Platba se provadi bankovnim pfevodem na ucet druhé Smluvni strany uvedeny ve
faktufe. Penézitd castka se povazuje za zaplacenou okamzikem jejiho odepsani z uctu
odesilatele ve prospéch uctu piijemce.

Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zalohy.

Objednatel bude hradit pfijatou fakturu pouze na bankovni ucty Dodavatele zvefejnéné
spraveem dané zptisobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 zdkona
o DPH. V pfiipadé¢, ze Dodavatel nebude mit svilj bankovni tcet timto zpiisobem
zvefejnén, uhradi Objednatel Dodavateli pouze zaklad dan¢, pfi¢emz DPH uhradi
Dodavateli az po zvefejnéni prislusného uctu Dodavatele v registru platci a
identifikovanych osob Dodavatelem.

Dodavatel prohlasuje, Ze spravce dané pfed uzavienim této Smlouvy nerozhodl, Ze
Dodavatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen
,nespolehlivy platce™). V ptipadé, Ze spravce dan¢ rozhodne o tom, ze Dodavatel je
nespolehlivym platcem, zavazuje se Dodavatel o tomto informovat Objednatele do 2
pracovnich dni. Stane-li se Dodavatel nespolehlivym platcem, uhradi Objednatel
Dodavateli pouze zaklad dan¢, pti¢emz DPH bude Objednatelem uhrazena Dodavateli
az po pisemném dolozeni Dodavatele o jeho thradé této DPH piislusnému spravcei
dan¢ nebo Objednatel v souladu s ustanovenim § 109a zdkona o DPH uhradi ¢astku
odpovidajici DPH pfimo na ucet ptislusného spravce dan¢ namisto na ucet Dodavatele
uvedeny na faktufe. V pfipad¢ ptimé uhrady DPH spravci dang, Objednatel je povinen
o tomto pisemn¢ informovat Dodavatele a dolozit mu zaplaceni dané na jeho ucet
odpovidajicimi doklady. Uhradou DPH na uéet spravce dané se pohledavka
Dodavatele vii¢i Objednateli v ¢astce uhrazené DPH povazuje za zaplacenou.

Dodavatel garantuje po celou dobu trvani této Smlouvy cenu plnéni poskytovaného
dle odst. 3.5 této Smlouvy, ktera bude kalkulovana jako sazba ve vysi 26.000,-,- K¢
bez DPH (slovy: Dvacet Sest tisic korun ¢eskych korun ceskych) za 1 clovékoden (t;.



9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

8 pracovnich hodin jednoho pracovnika po 60 minutach). DPH bude G¢tovano ve vysi
dle platnych danovych zakonl. Vykony poskytované v ramci plnéni dle odst. 3.5. této
Smlouvy budou vykazovany, G¢tovany a fakturovany v rozliSeni na 1 clovékohodinu
praci, a to na zakladé objednavek predem odsouhlasenych Objednatelem. Jinak se na
cenu plnéni odst. 3.5. této Smlouvy pfiméfené pouziji ujednani o platebnich
podminkach ceny za dilo.

VLASTNICKE PRAVO A UZiVACIi PRAVA

Vlastnické pravo

Objednatel nabyva vlastnické pravo k IBS vcetné souvisejici dokumentace okamzikem
podpisu Akceptacniho protokolu s vyrokem ,,Akceptovano™ dle podminek této
Smlouvy. Stejnym okamzikem piechdzi na Objednatele také nebezpeci Skody na
pfedanych vécech.

Licence

Vzhledem k tomu, Ze souc¢asti PInéni je 1 plnéni, které ve smyslu zakona ¢. 121/2000
Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nekterych zakont (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsSich predpist (dale jen ,,autorsky
zakon*), mize naplnovat znaky autorského dila ¢i byt povazovano za autorske dilo ve
smyslu autorského zédkona (déale spolecné jen ,,autorska dila®), je k tomuto plnéni
poskytovana, postupovana C¢i zprosttedkovavana (dale také spolecné jen
,poskytovani) licence za podminek sjednanych dale v tomto ¢lanku Smlouvy,
pfi¢emz odména za poskytnutou licenci je jiz soucasti ceny Plnéni.

Objednatel je opravnén od okamziku podpisu Akceptacniho protokolu s vyrokem
,2Akceptovano* uzivat toto autorské dilo k u¢elu, ke kterému bylo takové autorské dilo
vytvofeno v souladu s touto Smlouvou, a to v rozsahu a zplsobem minimalné
nezbytném pro fadné uzivani Plnéni Objednatelem, tak jak je definovano v Ptiloze €.
2 této Smlouvy; v uzemnim rozsahu pro Ceskou republiku. Licence je udélena na dobu
urcitou, a to po celou dobu trvani majetkovych prav k Plnéni. Licence k autorskému
dilu je poskytovana jako nevyhradni. Objednatel je opravnén licenci postoupit ¢i udélit
podlicenci v souvislosti s naklddanim s Plnénim jakékoliv tfeti osobé.

Udgleni licence nelze ze strany Dodavatele vypoveédét a jeji ucinnost trva i po skonceni
ucinnosti této Smlouvy, nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné jinak.

Dodavatel je povinen postupovat tak, aby udé€leni licence k autorskému dilu dle této
Smlouvy vcetné opravnéni udélit podlicenci a souvisejicich opravnéni zabezpecil, a to
bez Gjmy na pravech tietich osob. Dodavatel se zavazuje, Ze Objednateli uhradi
veskeré néklady, vydaje, Skody a majetkovou i nemajetkovou tjmu, které Objednateli
vzniknou v duasledku uplatnéni prav tietich osob vic¢i Objednateli v souvislosti s
porusenim povinnosti Dodavatele dle predchozi véty.

Préava ziskana v ramci plnéni této Smlouvy piechazi i na piipadného pravniho nastupce
Objednatele. Ptipadna zména v osobé Dodavatele (napf. pravni nastupnictvi) nebude
mit vliv na opravnéni udélend v ramci této Smlouvy Dodavatelem Objednateli.
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ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Dodavatel poskytuje zaruku, ze Dodavka ma vlastnosti a parametry vyhovujici
platnym ceskym technickym normam a bezpecnostnim piedpisim a dale funkcni
vlastnosti stanovené touto Smlouvou a je zpusobilé k pouziti pro ucely stanovené v
této Smlouvé nebo v souladu s touto Smlouvou. Dodavatel zejména zarucuje
Objednateli, ze dodany IBS pfedany v souladu s touto Smlouvou:

10.1.1 je novy, nepouZzity a nerepasovany,

10.1.2  je pln¢ funk¢ni a ma obvyklé technické vlastnosti, odpovidajici technickym
udajim vyrobce,

10.1.3 je pouzitelny v Ceské republice; v této souvislosti Dodavatel zejména
zarucuje Objednateli, Ze dodany IBS ziskal veskerd nezbytna osvédceni pro
uziti v Ceské republice, pokud je takové osvédéeni dle pravniho fadu Ceské
republiky vyzadovano, Dodavatel pfeda kopie téchto osvédceni Objednateli
pfi predani IBS dle €l. 6.4 a nasl. této Smlouvy,

10.1.4 ma jakost a provedeni stanovené v této Smlouvé,
10.1.5 je bez materialovych, konstrukénich, vyrobnich a vzhledovych ¢i jinych vad,

10.1.6 je bez pravnich vad, zejména neni zatiZen zastavnimi, piedkupnimi,
najemnimi ¢i jinymi pravy tfetich osob, Dodavatel je opravnén prevést bez
dalsiho vlastnické pravo na Objednatele a Objednatel je opravnén dodany IBS
uzivat,

10.1.7 je bezpecny z hlediska ¢eskych pravnich piedpist, a
10.1.8 spliluje veskeré naroky a pozadavky ¢eského pravniho radu.

Dodavatel odpovida Objednateli za jakékoliv vady a/nebo nedodélky Dodavky (i jeji
casti), kter¢ ma v dob¢ jeho piedani Objednateli nebo, pokud Objednatel pievezme
vadnou nebo nedokoncenou Dodavku (¢i jeji ¢ast) podle této Smlouvy, za ty vady
a/nebo nedodelky, které méa Dodavka (¢i jeji ¢ast) v dobé jejich odstranéni nebo v dobé
dokonceni Dodavky (¢i jeji ¢asti), a za jakékoliv vady a/nebo nedodélky vzniklé po
této dobé, jestlize byly zpisobeny poruSenim jakékoliv povinnosti Dodavatele
vyplyvajici z této Smlouvy.

Dodavatel poskytuje zaruku, ze si Dodavka zachova funk¢ni vlastnosti a parametry
dle ¢l. 10.1 této Smlouvy, a to v rozsahu dodané¢ho IBS i v rozsahu plnéni dle ¢l. 3.4.3
této Smlouvy po dobu od dne podepsani Akceptacniho protokolu s vyrokem
,Akceptovano* do uplynuti 36 mésict od dne podepsani Akceptacniho protokolu s
vyrokem ,,Akceptovano®, a kterou zajisti zaru¢nim servisem (déle jen ,,Zaruéni
servis®).

Dodavatel se zavazuje, ze nastoupi k odstranéni reklamované vady v Misté plnéni v
ramci Zaru¢niho servisu po nahlaSeni vady Objednatelem. Dodavatel oznami
Objednateli sva zjisténi ohledné charakteru vady. Klasifikaci jednotlivych vad stanovi



10.5

10.6

10.7

10.8

zédvazn¢ sam Objednatel. Dodavatel ucini veskeré mozné tikony nezbytné k zajisténi
bézného provozu IBS a nejpozdéji v dobé ND (Next Day) po nahldSeni vady
Objednatelem:

10.4.1 odstrani vadu kategorie A, tj. vadu, kterd zcela nebo podstatnym zplisobem
znemoziuje uzivani Pfedmétu dodavky, nebo poskytne akceptovatelné
nahradni feSeni; nebo

10.4.2  zahaji feSeni odstranéni vady kategorie B a C dle ¢l. 10.55 této Smlouvy.
Neni-li v této Smlouvé nebo v souladu s touto Smlouvou stanoveno jinak:

10.5.1 Dodavatel odstrani vadu kategorie B, tj. vadu, kterd nebrani uzivani Ptedmétu
dodavky, ale omezuje jeho provoz, do 5 dnii od jejiho nahldSeni nebo
poskytne akceptovatelné ndhradni feSeni,

10.5.2 Dodavatel odstrani vadu kategorie C, tj. vadu, ktera neni vadou kategorie A
ani B, v terminu, ktery bude pfedmétem dohody smluvnich stran, neptekroci
vsak dobu 10 dnti od jejiho nahlaSeni,

10.5.3 nahradni feSeni vady kategorie A se povazuje za nahlaSenou vadu kategorie
B a nahradni feSeni vady kategorie B se povazuje za nahlaSenou vadu
kategorie C, pfiCemz ndhradni feSeni vady je vyjimecnym postupem a
Dodavatel je povinen je Objednateli fadné pisemné zdivodnit;

10.5.4 pokud Objednatel dodate¢né dojde k zaveru, Ze ve stanovené lhité poskytnuté
nahradni feSeni vady neni akceptovatelné, oznami tuto skutecnost Dodavateli
a vada se od tohoto okamziku opét klasifikuje jako vada plvodni (vyssi)
kategorie s tim, Ze Dodavatel je povinen tuto vadu odstranit v plivodné
stanovené lhite.

Objednatel je opravnén vady Plnéni nahlasit Dodavateli kdykoli v pribéhu zaru¢ni
doby bez ohledu na to, kdy je zjistil, aniz by tim byla jeho préva ze zaruky ¢i prava z
vad jakkoli dotcena.

Doba prodleni s odstranénim vady do jejiho odstranéni se do trvani zaru¢ni doby
nezapocitava.

Dodavatel prohlasuje, ze veskeré jeho plnéni dodané podle této Smlouvy bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pln¢ vysi Objednatele v ptipadé, Ze tieti osoba
uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého
plnéni. V ptipad¢, Ze by narok tfeti osoby vznikly v souvislosti s plnénim Dodavatele
podle této Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému ¢i trvalému
soudnimu zékazu ¢i omezeni uzivani IBS ¢i jeho €asti, zavazuje se Dodavatel zajistit
nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu
plnéni sjednanou podle této Smlouvy, pfi¢emz soucasné nebudou dotceny ani naroky
Objednatele na ndhradu skody.
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11.2

11.3

11.4
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12.

12.1

12.2

12.3

OPRAVNENE OSOBY

Kazd4d ze Smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zastupce opravnéné
osoby. Opravnéné osoby budou zastupovat Smluvni stranu ve smluvnich, obchodnich
a technickych zalezitostech souvisejicich s pInénim této Smlouvy.

Opravnéné osoby jsou opravnény jménem Smluvnich stran provadét veskeré tikony v
ramci predavacich procedur dle této Smlouvy a ptipravovat dodatky ke Smlouvé pro
jejich pisemné schvaleni osobdm opravnénym zavazovat Smluvni strany (statutarnim
organiim), nebo jejich zplnomocnénym zastupctim.

Opravnéné osoby nejsou zmocnény k jednani, jez by mélo za ptimy nasledek zménu
této Smlouvy nebo jejiho predmétu.

Jména opravnénych osob ze strany Dodavatele jsou uvedena v Pfiloze ¢. 3 této
Smlouvy. Jména opravnénych osob ze strany Objednatele budou Dodavateli pisemné
sdélena Dodavateli dle ¢l. 13.2 této Smlouvy. Role opravnénych osob stanovi tato
Smlouva.

Smluvni strany jsou opravnény zmeénit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na
takovou zménu druhou Smluvni stranu pisemné upozornit. Zmocnéni zastupce
opravnéné osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu zmocnéni.

OCHRANA INFORMACI
Smluvni strany jsou si védomy toho, ze v rdmci plnéni zavazki z této Smlouvy:

12.1.1 mohou si vzdjemné v€domé nebo opominutim poskytnout informace, které
budou povazovany za divérné (dale jen ,,divérné informace*);

12.1.2  mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
¢innosti druhé strany nebo 1 jejim opominutim pfistup k ddvérnym

informacim druhé strany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze zaddna z nich nezpfistupni tfeti osobé divérné
informace, které pfi plnéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

Za tieti osoby podle ¢l. 12.2 této Smlouvy se nepovazuji:

12.3.1 zaméstnanci Smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni;

12.3.2  organy Smluvnich stran a jejich ¢lenové;

12.3.3  ve vztahu k davérnym informacim Objednatele poddodavatelé Dodavatele;

1234 ve vztahu k divérmym informacim Dodavatele externi dodavatelé
Objednatele, a to i potencialni;

12.3.5 za ptedpokladu, ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo na plnéni
spojeném s plnénim dle této Smlouvy, divérné informace jsou jim
zptistupnény vyhradné za timto Gcelem a zptistupnéni divérnych informaci
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12.6

12.7
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je v rozsahu nezbytné¢ nutném pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych
podminek, jaké jsou stanoveny Smluvnim strandm v této Smlouve.

Veskeré informace poskytnuté Objednatelem Dodavateli se povazuji za diivérné, neni-
li stanoveno jinak. Veskeré informace poskytnuté Dodavatelem Objednateli se
povazuji za divérné, pouze pokud na jejich divérnost Dodavatel Objednatele predem
pisemné upozornil a Objednatel Dodavateli pisemné potvrdil sviij zavazek divérnost
téchto informaci zachovavat. Pokud jsou divérné informace Dodavatele poskytovany
v pisemné podobé anebo ve formé textovych souborti na elektronickych nosicich dat
(médiich), je Dodavatel povinen upozornit Objednatele na divérnost takového
materidlu téZ jejim vyznacenim alesponi na titulni strance nebo ptedni strané média.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost mlcenlivosti a
povinnost chranit diivérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a téz z piislusnych
pravnich ptedpisti. Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby,
které se na jejich stran¢ budou podilet na plnéni této Smlouvy, o vyse uvedenych
povinnostech ml¢enlivosti a ochrany ditvérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym
zpusobem zajistit dodrZzovani téchto povinnosti vS§emi osobami podilejicimi se na
plnéni této Smlouvy.

Veskeré divérné informace zlstavaji vyhradnim vlastnictvim pifedavajici strany a
pfijimajici strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné
usili, jako by se jednalo o jeji vlastni divérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je
nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se obé Smluvni strany zavazuji neduplikovat
zadnym zplsobem divérné informace druhé Smluvni strany, nepiedat je tfeti strané
ani svym vlastnim zaméstnanclim a zastupciim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potiebuji
byt seznameni, aby mohli plnit tuto Smlouvu. Obé Smluvni strany se zaroven zavazuji
nepouzit divérné informace druhé strany jinak, neZ za ucelem plnéni této Smlouvy.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se veSkeré informace vztahujici se k predmétu
této Smlouvy a piislusné dokumentaci povazuji vyluéné za divérné informace
Objednatele a Dodavatel je povinen tyto informace chrénit v souladu s touto
Smlouvou. Dodavatel pii tom bere na védomi, Ze povinnost ochrany téchto informaci
podle tohoto ¢lanku se vztahuje pouze na stranu Dodavatele.

Bez ohledu na vySe uvedend ustanoveni se za diivérné nepovazuji informace, které:
12.8.1 se staly vefejn¢ znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni
zavazkl ptijimajici Smluvni strany ¢i pravnich predpisu;

12.8.2 m¢la piijimajici strana prokazatelné legaln¢ k dispozici pted uzavienim této
Smlouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, diive mezi
Smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci;

12.8.3  jsou vysledkem postupu, pii kterém k nim piijimajici strana dospéje nezavisle
a je to schopna dolozit svymi zdznamy nebo divérnymi informacemi treti
strany;

12.8.4 po podpisu této Smlouvy poskytne piijimajici strané tieti osoba, jez neni
omezena v takovém nakladani s informacemi;
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12.10

12.11

12.12
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13.1
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12.8.5 je-li zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem ¢i jinym pravnim
pfedpisem vcetné¢ prava EU nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného
organu vetejné moci;

12.8.6  jsou obsazené ve Smlouvé a/nebo jsou zveiejnéné na prislusnych webovych
strankach dle ZZVZ.

Za diaveérné informace se ve smyslu odst. 12.8.5 tohoto ¢lanku zejména nepovazuji:
12.9.1 ustanoveni této Smlouvy vcetné jejich piiloh;
12.9.2  vySe ceny uhrazené za plnéni dle této Smlouvy.

Bez ohledu na jina ustanoveni této Smlouvy je Objednatel opravnén uvefejnit na
ptisluSnych webovych strankach v souladu se ZZVZ ¢i zakonem €. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvetejiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozd¢jSich predpist:

12.10.1 tuto Smlouvu vcetné vsech jejich zmén a dodatk;
12.10.2 vysi skute¢né uhrazené ceny za plnéni Vetejné zakazky.

Za poruseni povinnosti ml¢enlivosti Smluvni stranou se povazuji téz ptipady, kdy tuto
povinnost porusi kterdkoliv z osob uvedenych v odst. 12.3 tohoto ¢lanku, které dana
Smluvni strana poskytla diivérné informace druhé Smluvni strany.

Ukonceni u¢innosti této Smlouvy z jakéhokoliv diivodu se nedotkne ustanoveni tohoto
¢lanku Smlouvy a jejich u¢innost véetné ustanoveni o sankcich pretrva bez omezeni i
po ukonceni t¢innosti této Smlouvy.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a predavat si veskeré informace
potebné pro fadné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité
pro fadné plnéni této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje do 5 pracovnich dnti od nabyti G¢innosti této Smlouvy predat
Dodavateli interni ptfedpisy upravujici rezim pracovist Mista plnéni a seznam
opravnénych osob jejich uzivatelii ve smyslu €l. 11 této Smlouvy.

Vsechna oznameni mezi Smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé, nebo
ktera maji byt u¢inéna na zaklad¢ této Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné podobé
a druh¢ strané dorucena bud’ osobn& nebo doporu¢enym dopisem ¢i jinou formou
registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strance této Smlouvy,
neni-li stanoveno nebo mezi Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li
komunikace dle predchozi véty mit vliv na platnost a ucinnost Smlouvy, pfipousti se
téz doruceni prostfednictvim faxu nebo e-mailu na ¢isla a adresy uvedené v Ptiloze €.
3 této Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti se Smluvni strany dohodly, ze
prostiednictvim faxu nebo e-mailu 1ze dorucit zejména pripominky, vyhrady ¢i vyzvy
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15.1

v souladu s ustanovenimi €l. 5 této Smlouvy. Smluvni strany jsou opravnény navzajem
komunikovat také i prostfednictvim datové schranky.

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli potiebnou soucinnost pii vykonu
finan¢ni kontroly dle zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve veiejné spraveé a
o zméng nékterych zakontl (zdkon o finanéni kontrole), ve znéni pozd¢jsich predpist.

NAHRADA SKODY

Kazda ze Smluvnich stran je povinna nahradit zptasobenou skodu v ramci platnych
pravnich pfedpisit a této Smlouvy. Obé Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych Skod.

Dodavatel je povinen nahradit Objednateli vesSkeré Skody zpisobené porusenim této
Smlouvy. Dodavatel se zaroven zavazuje Objednatele odskodnit za jakékoliv Skody,
kter¢ mu v disledku poruSeni povinnosti Dodavatele vzniknou na zakladé¢
pravomocného rozhodnuti soudu ¢i jiného statniho organu.

Zadna ze Smluvnich stran neni povinna nahradit §kodu, ktera vznikla v disledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé Smluvni strany.
V ptipadé, Ze Objednatel poskytl Dodavateli chybné zadéni a Dodavatel s ohledem na
svou povinnost dodat plnéni nebo jeho ¢ast s odbornou péci mohl a mél chybnost
takového zadani zjistit, smi se ustanoveni piedchozi véty dovolavat pouze v piipade,
ze na chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na pivodnim
zadani.

Z4dna ze Smluvnich stran nema povinnost nahradit $kodu zptisobenou porusenim
svych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich splnéni néktera
z piekazek vylucujicich povinnost k ndhradé Skody ve smyslu ustanoveni § 2913 odst.
2 Obcanského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
na vzniklé pfekazky vylucujici povinnost k ndhradé Skody branici fddnému plnéni této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni
a prekonani piekazek vylu€ujicich povinnost k nahradé Skody.

Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo tiéelné, uvedenim do predeslého
stavu podle volby opravnéné Smluvni strany v konkrétnim ptipadé. Pfipadna nahrada
$kody bude zaplacena v méné platné na uzemi Ceské republiky, pfi¢emz pro propodet
na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni vzniku §kody.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna pozadovat ndhradu Skody i v ptipadé, Ze se
jedné o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta ¢i sleva z ceny, a to
v celém rozsahu.

SANKCE

Smluvni strany se dohodly, Ze v ptipad¢ prodleni Dodavatele s Pfedanim Dodavky
vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z ceny Plnéni v¢. DPH dle
¢l. 8.1 této Smlouvy za kazdy i1 zapocaty den prodleni;



15.2

Smluvni strany se dale dohodly, ze:

15.2.1

15.2.2

15.2.3

15.2.4

15.2.5

15.2.6

15.2.7

15.2.8

15.2.9

v piipad¢ prodleni Dodavatele s vyfeSenim vady kategorie A alesponi
poskytnutim néhradniho feSeni ve smyslu ¢l. 10.4 této Smlouvy vznika
Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 0,01 % z ceny Plnéni v¢. DPH
dle ¢l. 8.1 této Smlouvy za kazdou i zapocatou hodinu prodlenti;

v ptipad¢ prodleni Dodavatele s vyfeSenim vady kategorie B alespon
poskytnutim nahradniho feSeni ve smyslu ¢l. 10.55 této Smlouvy vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny Plnéni v¢. DPH
¢l. 8.1 této Smlouvy za kazdy 1 zapocaty den prodleni;

v ptipad¢ prodleni Dodavatele s vyfeSenim vady kategorie C ve smyslu ¢l.
10.5 této Smlouvy vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
10.000, -K¢ za kazdy 1 zapoc€aty den prodleni;

v ptipad¢ prodleni Dodavatele s predlozenim pojistné smlouvy Objednateli
ve lhuté dle ¢l. 7.2 této Smlouvy vznik4 Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vys$i 10.000, -K¢ za kazdy 1 zapoc€aty den prodlent;

v piipad¢€ poruseni povinnosti Dodavatele poskytovat plnéni dle této Smlouvy
s vyuzitim poddodavateltl uvedenych v Ptiloze ¢. 4 této Smlouvy dle ¢l. 3.10
Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 10.000, - K¢
za kazdé¢ jednotlivé poruSeni takovéto povinnosti;

v pfipadé€ poruseni povinnosti Dodavatele vyuzivat pfi poskytovani plnéni v
¢asti integrace internich systémil IBS se systémy uzivatele dle ¢l. 5.5 této
Smlouvy a v ramci Zarucniho servisu dle ¢l. 10.3 této Smlouvy pouze osoby
dle ¢l. 7.1.4 této Smlouvy, vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve
vysi 100.000, - K¢ za kazdé jednotlivé poruseni takovéto povinnosti;

v piipad¢é poruSeni povinnosti mlc¢enlivosti a povinnosti chranit davérné
informace specifikovanych v této Smlouvé je Dodavatel povinen uhradit
smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢, a to za kazdy jednotlivy piipad
prokazatelného poruSeni téchto povinnosti. Za poruseni povinnosti
mlcenlivosti ze strany Dodavatele jsou pro ucely této Smlouvy povazovany i
ptipady, kdy k poruseni mlcenlivosti dojde ze strany osob, které¢ se podilely
na poskytovani plnéni pfedmétu této Smlouvy vii¢i Objednateli;

porusi-li Dodavatel nékterou ze svych povinnosti, které jsou stanoveny v ¢l.
16 ¢i €l 17 této Smlouvy, které vyplyvaji z Ptilohy €. 7 této Smlouvy, je
Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000, -K¢,
a to za kazdy jednotlivy ptipad poruseni povinnosti;

v ptipadg, Ze ptislusny organ vefejné moci (Statni ufad inspekce prace c¢i
oblastni inspektorat prace, Krajskd hygienickd stanice, atd.) zjisti svym
pravomocnym rozhodnutim, v souvislosti s realizaci plnéni dle této Smlouvy,
poruseni predpisti uvedenych v ¢lanku 7.3 této Smlouvy ze strany Dodavatele
nebo ze strany nékterého z poddodavatell, je Dodavatel povinen uhradit
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Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢, a to za kazdé jednotlivé
rozhodnuti, které¢ bude vici Dodavateli ¢i vii¢i jeho poddodavateli vydano;

15.2.10 v ptipad¢ prodleni Dodavatele s plnénim povinnosti dle ¢lanku 7.4 této
Smlouvy, je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
500,- K¢ za kazdy i jen zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotCen narok Objednatele na ndhradu Skody v plné
vysi ani povinnost Dodavatele bezodkladné odstranit zavadny stav.

Smluvni pokuty a/nebo uroky z prodleni jsou splatné 30. den ode dne doruceni
pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany k jejich thradé povinnou Smluvni stranou,
neni-li ve vyzvé uvedena lhiita delsi.

Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje
povinnou Smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Dodavatel prohlasuje, Ze si je védom, ze Objednatel jako spravce osobnich udaji ve
smyslu natfizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném
pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaji) zpracovava osobni tidaje Dodavatele a jeho zaméstnanct ¢i Clent
organt (dale jen ,,osobni iidaje") pro tcely plnéni povinnosti vyplyvajicich ze zdkona,
plnéni zavazki podle této Smlouvy nebo opravnénych z4jmu Objednatele.

Objednatel prohlasuje, ze veskeré osobni udaje, které¢ Dodavatel poskytne Objednateli
nebo se kterymi ptijde Objednatel do styku v souvislosti s plnénim zavazku podle této
Smlouvy, nebudou vyuzivany k jinym ucelim, nez k jakym byly Dodavatelem
Objednateli poskytnuty nebo Objednatelem pro ucely plnéni této Smlouvy
shromazdény.

Podrobné informace o zpracovani osobnich udaji, véetné prav, které je Dodavatel a
subjekty udajt ve vztahu ke zpracovani téchto osobnich tdaji opravnén u Objednatele
uplatnit, jsou obsazeny v Pfiloze €. 6 této Smlouvy. Dodavatel je povinen informovat
o obsahu Pfilohy ¢. 6 vS§echny subjekty tdaju, jejichz osobni udaje predd Objednateli
v souvislosti s plnénim této Smlouvy.

Pokud pfi realizaci predmétu plnéni této Smlouvy ziska ptistup k osobnim tidajim, jez
jsou spravovany Objednatelem, je Dodavatel povinen pfijmout takova opatieni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim, k jejich
zmeéng, zniceni €1 ztraté, neopravnénym pienosim, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich tdaji. Tato povinnost plati i po
ukonceni zpracovani osobnich udaji.

Dodavatel je povinen zpracovat a dokumentovat pfijata a provedena technicko-
organiza¢ni opatieni k zajisténi ochrany osobnich udajii v souladu se zakonem a jinymi
pravnimi predpisy.
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V ramci opatieni podle ¢l. 16.4 této Smlouvy Dodavatel posuzuje rizika tykajici se:

16.6.1 plnéni pokynid pro zpracovani osobnich udaji osobami, které mayji
bezprostiedni ptistup k osobnim udajim;

16.6.2 zabranéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim udajim a k
prostfedktim pro jejich zpracovani;

16.6.3 zabranéni neopravnénému c¢teni, vytvareni, kopirovani, pfenosu, Upravé ¢i
vymazani zdznami obsahujicich osobni tdaje;

16.6.4 zabranéni neopravnénému piistupu k datovym nosictim;
16.6.5 opatfeni, kterd umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni udaje pfedany.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které zpracovavaji
osobni udaje na zadkladé¢ smlouvy s Dodavatelem, mohou zpracovavat osobni udaje
pouze za podminek a v rozsahu Dodavatelem stanoveném, pficemz tyto podminky
stanovené¢ Dodavatelem nesmi byt v rozporu s pozadavky vyplyvajicimi z této
Smlouvy.

Dodavatel je povinen =zajistit, ze jeho zaméstnanci, jiné fyzické osoby, které
zpracovavaji osobni tidaje na zakladé smlouvy s Dodavatelem, a dalsi osoby, které v
ramci plnéni zdkonem stanovenych opravnéni a povinnosti ptichazeji do styku s
osobnimi udaji u Dodavatele, jsou povinni zachovavat ml¢enlivost o osobnich tidajich
a o bezpecnostnich opatienich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich
udajl. Povinnost ml¢enlivosti musi trvat i po skonc¢eni zaméstnani nebo piislusnych
praci.

BEZPECNOSTNI POZADAVKY

Dodavatel se zavazuje dodrzovat Bezpecnostni opatieni pro smluvni vztahy, kteréd jsou
uvedena v Ptiloze €. 7 Smlouvy.

Stanovi-1i Bezpe€nostni opatieni pro smluvni vztahy odchylné pozadavky na realizaci
plnéni dle Smlouvy, nez jaké jsou stanoveny ve Smlouveé samotné ¢i jejich ptilohach,
pouzije se v rozsahu rozpornosti Smlouva a jeji pfilohy odlisné od Ptilohy ¢. 7.
Za rozpor mezi Bezpecnostnimi opatfenimi pro smluvni vztahy na strané€ jedné a touto
Smlouvou na stran¢ druhé se nepovazuje, pokud néktery z téchto smluvnich
dokumentti stanovi dodate¢né pozadavky, které v jiném smluvnim dokumentu nejsou
zakotveny. V takovém piipad¢ je Dodavatel povinen vyhovét vSem pozadavkim
vyplyvajicim z této Smlouvy a jejich piiloh.

Nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak, je plnéni pozadavki vyplyvajicich z Ptilohy
¢. 7 Smlouvy soucasti Plnéni.

Dodavatel neni opravnén potizovat kopie dat a informaci o informacnich
a komunikacnich systémech, aktivech a bezpecnostni politice Objednatele. Dodavatel
je povinen ptfedat Objednateli data a informace o informacnich a komunikacnich
systémech a aktivech Objednatele i data a informace z informacnich a komunikacénich
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systémit Objednatele, které ma k dispozici v souvislosti s plnénim predmétu této
Smlouvy, do patnacti (15) pracovnich dni od podepsani Akcepta¢niho protokolu
s vyrokem ,,Akceptovano®“. Ve stejném terminu je Dodavatel povinen zniCit
bezpecnym zplisobem vSechny nepotiebné kopie téchto dat a informaci, které ma
k dispozici v elektronické nebo listinné formé, vypracovat protokol o zniceni téchto
kopii a tento protokol predat Objednateli.

Dodavatel je povinen poskytovat Objednateli soucinnost pii plnéni povinnosti
Objednatele podle zdkona o kybernetické bezpecnosti vcetné preventivnich aktivit
a soucinnost pii plnéni povinnosti Objednatele vyplyvajicich z rozhodnuti statnich
organu vykonavajicich ptisobnost na useku kybernetické bezpec¢nosti. Dodavatel je
pfi poskytovani predmétu plnéni dle této Smlouvy déle povinen dodrzovat veskera
bezpecnostni opatieni vyplyvajici ze zdkona o kybernetické bezpecnosti, ktera se na
néj vztahuji.

Dodavatel se zavazuje, ze Objednateli uhradi veskeré naklady, vydaje, Skody, pokuty
uloZzené spravnimi organy a majetkovou i nemajetkovou ujmu, které Objednateli
vzniknou v disledku uplatnéni prav tietich osob viici Objednateli v souvislosti
s porusenim povinnosti Dodavatele dle ¢l. 17.1, 17.4 a 17.5 této Smlouvy.

V piipad¢, ze bude Dodavatel klasifikovan jako vyznamny dodavatel Objednatele, je
Objednatel po podpisu Akceptacniho protokolu s vyrokem ,,Akceptovano* povinen
informovat Dodavatele o tom, Ze je evidovan jako vyznamny dodavatel ve smyslu
vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opattenich, kybernetickych bezpecnostnich
incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické
bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaSka o kybernetické bezpecnosti). V takovém ptipadé
musi informaéni sdéleni mit nélezitosti dle ustanoveni § 8 odst. 3 vyhlasky o
kybernetické bezpecnosti. Dodavatel je povinen informac¢ni sdéleni pievzit a podpisem
potvrdit jeho pievzeti.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejitho podpisu obéma Smluvnimi stranami
a uc¢innosti dnem uveiejnéni v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach tc¢innosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zékon o registru smluv), ve znéni pozd¢jsich predpisi.

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy nebo jeji
¢asti v pripad¢:

18.2.1 prodleni Dodavatele s Predanim Dodavky po dobu delsi nez 15 pracovnich
dnl oproti terminu plnéni stanovenému ve Smlouvé, pokud Dodavatel
nezjedna ndpravu ani v dodatecné piimefené lhiaté, kterou mu k tomu
Objednatel poskytne v pisemné vyzveé ke splnéni povinnosti, pfi¢emz tato
lhiita nesmi byt krat$i nez 10 pracovnich dnti od doruceni takovéto vyzvy;

18.2.2 ze celkova vyse smluvnich pokut, na jejichz zaplaceni vznikl Objednateli
dle této Smlouvy narok, dosédhla 5 % z ceny Plnéni uvedené v ¢l. 8.1 této
Smlouvy;
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18.2.3 trvani zavady kategorie A, B nebo C po dobu delsi nez je trojnadsobek
sjednané maximalni doby pro jeji odstranéni;

18.2.4 poruSeni povinnosti ochrany divérnych informaci dle této Smlouvy ze strany
Dodavatele;

18.2.5 poruseni jiné povinnosti dle této Smlouvy ze strany Dodavatele podstatnym
zpusobem.

Objednatel je dale opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy nebo
jeji casti, pokud:

18.3.1 bylo pfislusnym orgdnem vydéno pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni
této Smlouvy;

18.3.2 na majetek Dodavatele je prohldsen upadek nebo Dodavatel sam poda
dluznicky navrh na zahéjeni insolvenc¢niho fizeni;

18.3.3 Dodavatel vstoupi do likvidace;

18.3.4 proti Dodavateli je zahdjeno trestni stihani pro trestny ¢in podle zdkona
¢.418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni
pozd¢jsich predpisti; nebo

18.3.5 nebudou schvaleny pfislusné finan¢ni prostiedky ze statniho rozpoctu
pro ptislusny kalendaini rok nebo nebudou-li schvaleny ¢i budou-li kraceny
finanéni prostfedky z operacniho programu IROP souvisejici s financovanim
ceny Plnéni Objednatelem.

Dodavatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v piipad€ prodleni Objednatele se
zaplacenim jakékoliv splatné ¢astky dle této Smlouvy po dobu delsi nez 60 dnti, pokud
Objednatel nezjednd napravu ani v dodateéné ptiméfené lhaté, kterou mu k tomu
Dodavatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pti¢emz tato lhlita nesmi
byt kratsi nez 15 pracovnich dnil od doruceni takovéto vyzvy.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni
o odstoupeni druhé smluvni stran¢.

Ukoncenim t¢innosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se
licenci, zaruk, prav z vady, povinnosti nahradit skodu a povinnosti hradit smluvni
pokuty, ustanoveni o ochrané informaci, ani dal$i ustanoveni a naroky, z jejichz
povahy vyplyva, Zze maji trvat i po zadniku U¢innosti této Smlouvy.

RESENI SPORU

Prava a povinnosti Smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi
Obcanskym zakonikem a pfislusnymi pravnimi predpisy souvisejicimi.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych spora
vzniklych na zaklad¢ této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné sporti
o jeji vyklad ¢i platnost a usilovat o jejich vyfeSeni nejprve smirné€ prostiednictvim
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jednani opravnénych osob nebo povérenych zastupci. Tim neni doteno pravo
Smluvnich stran obratit se ve véci na piislusny obecny soud Ceské republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva ptedstavuje tiplnou dohodu Smluvnich stran o predmétu této Smlouvy.
Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formeé
¢islovanych dodatkt této Smlouvy uzavienych v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi
Z7VZ, popt. obdobného ustanoveni ptedpisu jej nahrazujiciho, a podepsanych
osobami opravnénymi jednat jménem Smluvnich stran, neni-li v této Smlouvé
vyslovné uvedeno jinak.

Smluvni strany si nepieji, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla
jakakoliv prava a povinnosti dovozovana z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi
Smluvnimi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se
pfedmétu plnéni této Smlouvy, ledaze je v této Smlouvé vyslovné sjedndno jinak.
Vedle shora uvedeného si Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych
dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Smluvni strany se podpisem této Smlouvy dohodly, ze vylucuji aplikaci ustanoveni §
557 a § 1805 Obcanského zakoniku.

Pro vylou€eni pochybnosti Dodavatel vyslovné potvrzuje, Ze je podnikatelem, uzavira
tuto Smlouvu pfi svém podnikani, a na tuto Smlouvu se tudiz neuplatni ustanoveni §
1793 Obcanského zakoniku.

Dodavatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 Obc¢anského zakoniku
pfebird nebezpe¢i zmény okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dotcena prava
Smluvnich stran upravena v této Smlouvé.

Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nezakonnym nebo
nevynutitelnym, netykd se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni
této Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit do 5 pracovnich dna po
doruceni vyzvy druhé Smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo
nevynutitelné ustanoveni ustanovenim, které je platné, zdkonné a vynutitelné a ma
stejny nebo alespon podobny obchodni a pravni vyznam.

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ptrechazeji, pokud to povaha
téchto prav a povinnosti nevyluc€uje, na pravni nastupce Smluvnich stran.

Dodavatel neni opravnén zapocitat, zastavit ani postoupit zadné své penézité naroky
vuci Objednateli vzniklé na zaklad¢ této Smlouvy na tfeti osobu bez predchoziho
pisemného souhlasu Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, ze bez piedchoziho vyslovného pisemného souhlasu
Objednatele nepostoupi treti strané tuto Smlouvu nebo jakoukoli jeji ¢ast nebo jakékoli
pravo, zavazek nebo zdjem z této Smlouvy vyplyvajici. Toto ustanoveni se nevztahuje
na piipadné univerzalni pravni nastupce Smluvnich stran.



20.10  Zadné ustanoveni této Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni
Objednatele uvedend v Zadavaci dokumentaci.

20.11  Nedilnou soucast Smlouvy tvofti tyto piilohy:
Ptiloha ¢. 1: Vyklad pojm, zkratky a terminologie
Ptiloha ¢. 2: Technicka specifikace
Ptiloha €. 3: Opravnéné osoby za dodavatele
Ptiloha €. 4: Seznam poddodavatel
Ptiloha ¢. 5: Realiza¢ni tym
Ptiloha €. 6: Informace o zpracovani osobnich udaji
Ptiloha €. 7: Bezpecnostni opatieni pro smluvni vztahy
Ptiloha ¢. 8: Plan udrzby
Ptiloha €. 9: Kopie pojistné smlouvy/pojistného certifikatu

20.12 Tato Smlouva je uzaviena elektronickou formou s vyuzitim kvalifikovanych
elektronickych podpisii osob opravnénych pravné jednat v zastoupeni Smluvnich
stran.

20.13  Smluvni strany prohlaSuji, ze si tuto Smlouvu piecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a
na diikaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy

V Praze dne dle data el. podpisu V Praze dne dle data el. podplsu
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PRILOHA C. 1

VYKLAD POJMU, ZKRATKY A TERMINOLOGIE

Pojem

Popis

Active Directory

Rozsifitelna a Skalovatelnd adresafova sluzba spolecnosti Microsoft,
ktera umoznuje efektivné spravovat sitové prostredky

Administrator Osoba zajistujici spravu, provoz, pouZziti, udrzbu a bezpecnost
technického aktiva

Aplikace Pocitacovy program vytvoreny k vykonani specifické tilohy odlisné od
provozu pocitace samotné¢ho

Antivir Softwarova aplikace pro odstranéni Skodlivého software

CMDB Configuration Management Database — konfiguracni databaze

Datové centrum (DC)

Lokalita, kde je provozovana centralni infrastruktura IBS

Digitalni kamera

Kamera ptrevadéjici snimany obraz do digitalni formy

Doba vyieseni

Doba pro vyteseni Incidentu nebo problému

Dochazkovy systém

Systém elektronické evidence pracovni doby zaméstnancii. Sestava ze
vstupniho terminélu, kde se zaméstnanec identifikuje a zvoli diivod,
vstupniho turniketu a software.

Dohledové pracovisté
IBS

Souhrn HW a SW vybaveni uzivatele, ktery umoznuje aktivné
pracovat se systémem IBS

EKV Elektronicka kontrola vstupu. Systém ctecek, identifikatort,
ovladacich zafizeni, el. zamkua a software umoznujici restrikci vstupu
dvefmi do vybranych prostor.

GDPR General Data Protection Regulation — legislativa upravujici oblast
ochrany osobnich udajt

GIS Geographic information system — geograficky informacni systém

GPS Global Positioning systém — druzicovy globalni polohovy systém

Hotfix Termin Hotfix oznacuje opatieni, které je obvykle feseno Patchem, je
vsak z diivodu naléhavosti aplikovano okamzité na provozni systém.

HA High availability

Change Management

Rizeni zmén je manazerskou praktikou vedouci k maximalizaci
uspésnych servisnich a produktovych zmén

IBS

Integrovany bezpe€nostni systém. Soubor zafizeni a systémi
zajistujicich fyzickou bezpeénost. V arealech SZU se jedna zejména
o: Video sledovaci systém (VSS), elektronickou kontrolu vstupu
(EKV), systém elektronické evidence dochazky, poplachovy
zabezpecovaci a tisiovy systém (PZTS), dveini videointerkom a
integracni software.

Incident

Incidentem je neplanované preruseni sluzby nebo snizeni jeji kvality

Incident Manazer

Manazerska role definovana v ITIL 4 Incident Management Practice

Incident Management

Manazerska praktika popsana v ITIL 4, jejim cilem je minimalizace
negativniho vlivu Incidentu co nejrychlejsim navratem k normalnimu
provozu




IS Informacni systém
Katalogovy list Polozka Katalogu sluzeb (ITIL 4 Service Catalogue Management)
Komponenta Jedna z logickych soucasti tvoticich celek systému

Koncova stanice

PC ¢i obdobné zatizeni tvorici zaklad pracovisté pro opravnéného
uzivatele IBS

Kyberneticka
bezpecnost

Kybernetickym prostorem je digitalni prostiedi umoziujici vznik,
zpracovani a vymeénu informaci tvofené informacnimi systémy a
sluzbami a sitémi elektronickych komunikaci; bezpec¢nosti informaci
je zajisténi dlivérnosti, integrity a dostupnosti informaci a dat

LAN

Lokalni pocitacova sit’, ktera propojuje alesponl dva pocitace ¢i jinad
IT zafizeni, nejCastéji slouzi k pienosu nebo sdileni dat (napf.
soubort, internich e-mailil) a dale ke komunikaci ¢i sdileni pfipojeni
k internetu.

LAPS

Local Administrator Password Solution - centralizovana sprava hesel
spravce na koncovych zafizenich v AD

Licence

Licence je pravni termin, ktery oznacuje povoleni nebo opravnéni k
urcité ¢innosti, pfipadné zvlastni smlouva opraviiujici k vyuziti
patentu nebo nakladani s autorskym dilem

Lokalita

Konstrukce/budova ¢i volny prostor, kde je umisténa technologie IBS

Log management

Termin Log management oznacuje systematicky piistup ke
zpracovani velkych objeml systémem generovanych provoznich
zaznamui (znamych jako audit records, audit trails, event-logs, atd.)

Maintenance

Operational Maintenance je termin oznacujici aktivity vedouci
k udrzeni provozoschopnosti Systému vcetné profylaxe.

SW/HW Maintenance je termin oznacujici procesy vyrobce SW/HW,
jejichz cilem je minoritni aktualizace konkrétni verze SW/HW
produktu po dobu jeho zivotniho cyklu.

Monitoring

Zabbix a/ci jakykoliv dal$i/jiny nastroj na aktivni kontrolu stavu
prosttedi (HW/SW zaftizeni) a SLA (parametr sluzby ,,Dostupnost*)

Nahradni dil

Zatizeni/soucastka, kterd se pouziva pro ucely opravy vyménou
vadného dilu

Nedodélek

V ramci Akceptacni procedury Objednavkovych sluzeb
identifikovana ¢ast dodavky, ktera neni dokonéena v souladu s
pozadavky na kvalitu

Notifikace

Notifikaci se rozumi pfedani informace o reportované aktivité ¢i
udalosti uréenému adresatovi, a to uzivatelem (napf. telefonicky,
emailem atd.) nebo systémem (napf. monitorovacim nastrojem)

Odstavka

Odstavkou se rozumi planované preruSeni dodavky sluZeb ¢i planované
preruseni funkce produktu

Operator Service Desku

Fyzicka osoba zajistujici zpracovani pfijaté informace Service
Deskem

Opticka linka

Optickou linkou se rozumi datova komunikacni trasa, jejimz fyzickym
zékladem je svétlovodivé vlakno




Podpora — 1.uroven
(L1)

Odpovédnosti prvni urovné podpory je zaznamenat a zatridit piijaté
Incidenty a vyvinout okamzité Gsili vedouci k co nejrychlejsi obnové
IT sluzby, ktera selhala. Pokud neni mozné dosahnout vyteseni na
misté, podpora 1. irovné pieda Incident technické podplirné skupiné
(podpora 2. urovn¢). Podpora prvni urovné zpracovava rovnéz
pozadavky na sluzby a informuje uzivatele o stavu nahlaseného
Incidentu, a to v dohodnutém ¢asovém intervalu.

Prvni Groven podpory zodpovida za spravu ,,zaméstnaneckych ucta“
v IBS, tj. provadi nastaveni opravnéni ke vstupu do konkrétnich
prostor Objednatele jednotlivym osobam nebo skupindm osob.

Podpora — 2.aroven
(L2)

Podpora druhé urovné piejima Incidenty, které nemohou byt
vyteSeny prostiedky disponibilnimi na prvni urovni podpory. Pokud
je to nezbytné, na 2. Girovni je vyzadana externi podpora, napf., od
vyrobcti HW ¢i SW. Cilem je co nejrychlejsi obnova IT sluzby,
ktera selhala. Pokud neni nalezeno teSeni, podpora 2. Grovné
predava Incident k feSeni v rezimu Problem Management.

Podpora — 3.aroven
(L3)

Tteti Groven podpory je obvykle dosazitelna u vyrobeti hardware a
software, tj. u tfetich stran. Sluzeb 3. irovné¢ podpory si vyzada 2.
uroven podpory, je-li to nezbytné pro feseni pro vyfeseni Incidentu.
Cilem je co nejrychlejsi obnova IT sluzby, ktera selhala.

Pozadavek Termin oznacCuje pozadavek uzivatele ¢i wuzivateld ¢i jejich
opravnénych zastupctl, kterym se spousti smluvena aktivita tvofici
normalni soucast dodavky sluzeb

Problém Problémem se rozumi pfi¢ina (piipadné potencialni pfic¢ina) jednoho ¢i

vice Incidentu

Problem Manager

Problem Manager je role, ktera je odpovédnad za fizeni zivotniho
cyklu Problému.

Problem Management

Utelem praktiky Problem Management je redukce pravdépodobnosti
vyskytu a dopadu incident identifikaci stavajicich a potencidlnich
pricin incidentt a fizeni nahradnich feseni (workarounds) a znamych
chyb (errors).

Profylaxe

Profylaxi = preventivni drzbou je pravidelnd, rutinni udrzba vybaveni
a aktiv, jejimz cilem je zajisténi jejich provozu a vyhnuti se
neplanovanym vypadkim zptisobenym necekanym selhanim.
Uspésna strategie udrzby vyzaduje planovani a rozvrzeni udrzby tak,
aby predchazela vyskytu problému.

Provozni doba

Provozni dobou je ¢asovy usek, ve kterém je podle smluvenych SLA
dosazitelna dotCena sluzba ¢i produkt.

PZTS

Poplachovy, tisiovy a zabezpecovaci systém. Sestava z Ustredny,
ovladaci klavesnice a detektort.

Release Management

Ugelem praktiky Release Management (ITIL) je piiprava novych a
zmeénénych sluzeb k jejich uziti




Resitel

V kontextu Incident Managementu (ITIL) je feSitelem subjekt, ktery
je odpovédny za vyteSeni Incidentu a zajiSténi navratu systému do
normalniho stavu

Role Pojem Role je napInén souborem piedepsaného chovani v dané
socialni situaci, v kontextu IBS jde o definovany a pojmenovany
soubor opravnéni a povinnosti piidélenych subjektu.

SCCM System Center Configuration Manager — centralizovand systémova

sprava

Service Desk

Pojem Service Desk oznacuje pasivni nastroj na fizeni procesu
vyftizovani pozadavkd, tickett a telefonickych oznameni, slouzi také
pro vyhodnoceni SLA u parametru sluzby ,,PoZadavky, Incidenty a
vady*

SIEM

Security information and event management — fizeni bezpecnostnich
informaci a udalosti je podmnozinou pocitacové bezpecnosti, kde
softwarové produkty a sluzby spojuji fizeni bezpecnostnich informaci
a bezpecnostnich udalosti.

Service Level

Agreement (SLA)

Terminem SLA se oznacuje dokumentovana dohoda mezi
Dodavatelem sluzeb a zékaznikem, ktera definuje jak sluzby samotné,
tak 1 ocekdvanou uroven sluzby.

Systém (Informacni

Termin Informacni systém oznacuje formalni, sociotechnicky a

Systém - IS) organizacni systém navrzeny ke sbéru, zpracovani, ulozeni a
distribuci informaci. Terminem Systém je také oznacovana ucelena
logicka ¢ast informacniho systému.

Technologie Termin Informacni technologie oznacuje uziti pocitac k vytvoreni,

(Informacni zpracovani, ulozeni, ziskani a vyméné vsech druht elektronickych

Technologie) dat a informaci. Terminem Technologie je také s dlrazem na
charakter technického feSeni oznaCovana ucelena logicka Ccast
informacniho systému.

Tiket V kontextu Service Desk oznacuje termin tiket formalizovany

dokument, ktery nese detailni informace o servisni udalosti, kterou
muze byt incident, problém nebo servisni pozadavek.

Tteti strana

Subjekt, ktery neni Gc¢astnikem smluvniho vztahu.

Update Softwarovy update je souborem zmén, kterymi je software
aktualizovan, opraven ¢i vylepSen (minoritni aktualizace).

Upgrade Termin Upgrade oznacuje software ¢i hardware, kterym je vylepSena
kvalita ¢i zvySena uzitelnost produktu (majoritni aktualizace).

Patch/Fix Termin Patch oznacuje Update, ktery zahrnuje mensi mnozstvi

Fixt. Patch normaln¢ zahrnuje jen ty soubory, které byly zménény
od posledniho Release nebo Service Packu, a to véetné Fixil z
predchazejicich Patchi.

Service Pack

Termin Service Pack oznacuje kompletni Release produktu, ktery
zahrnuje vSechny Fixy a nové doplnéné vlastnosti produktu.

UPS

Nahradni zdroj napajeni




Uzivatel

Termin Uzivatel znamena osobu s uzivatelskou roli v IBS.
Autorizovanému uzivateli je pfidélena sada opravnéni ke zpracovani
informaci v IBS. Typickym Uzivatelem je pracovnik ostrahy
(bezpecCnostni  sluzby), zaméstnanec Objednatele zodpovédny za
bezpecnost, hospodaiskou spravu nebo pracovnici L1, L2 a L3
technické podpory IBS.

Vada

Termin Vada oznacuje Incident, ktery neni vyfesen v pozadované
lhaté odpovidajicim zplisobem, se stdva Vadou systému. Vyskyt
Vady systému a pocet Vad behem vyhodnocovaciho obdobi ovliviiuje
kvalitu poskytovanych sluzeb a splnéni SLA parametra.

VDT

Video domaci telefon — interkom. Obrazové i zvukové dorozumivaci
zafizeni od vchodu do konkrétniho prostoru. Umoziuje filtraci vstupu
navstév do uzavienych prostor. Skladd se z venkovniho tabla
s kamerou, audio systémem a tlacitky, vnitfnich telefonti a fidici
ustiedny.

VMS - Video
Management System

HW a SW systém pro integraci kamer a spravu online obrazu nebo
spravu video zdznamu

VSS

Video sledovaci systém. Sestava z kamer, sitovych aktivnich
prvkl, videomanagement software, serveru, uloZist¢ a
klientskych pracovist’ s monitory.

Vyhodnocovaci obdobi

Vyhodnocovaci obdobi je doba, v niz se pocitaji stanovené SLA
parametry a vyhodnocuje se jejich plnéni. Standardni nastaveni
vyhodnocovaciho obdobi pro poskytovani a vykazovani sluzby
je minimalné 1 kalednaini mésic.

Vypadek

Termin vypadek (downtime) oznacuje Casovy usek, po ktery je v
hodnoceném ¢asovém obdobi smluvena sluzba nedostupna.

Workaround

Terminem workaround se v ramci Problem Management oznacuje
postup, kterym se redukuje ¢i eliminuje dopad incidentu nebo
problému, pro ktery neni k dispozici Giplné vyteseni.

Zaloha

Zalohou se rozumi datovy soubor, ktery byl vytvoten jako
redundantni zaznam vaci primarnimu zaznamu ulozenych dat; je
pouzitelny pro obnovu primarnich dat

Zaruéni servis

ma vyznam uvedeny v ¢lanku 10.3 této Smlouvy




PRILOHA C.2

TECHNICKA SPECIFIKACE

Pfiloha této smlouvy je pfipojena jako samostatny PDF soubor vioZeny do elektronického dokumentu
a tvofi jeji nedilnou soucast.



PRILOHA C. 3
Seznam opravnénych osob

Za Dodavatele:

Osoby opravnéné jednat ve vécech smluvnich jsou osoby opravnény vést s druhou Smluvni
stranou jednani obchodniho charakteru a ménit ¢i rusit tuto Smlouvu a uzavirat k ni dodatky:
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Telefon

Osoby opravnéné jednat ve vécech obchodnich jsou osoby opravnény vést s druhou
Smluvni stranou jednani obchodniho charakteru, jednat v ramci zménového fizeni dle této
Smlouvy, jednat v rdmci akceptacnich procedur pii pfedavani a prevzeti plnéni dle této
Smlouvy, zejména podepisovat piislusné akceptacni, predavaci ¢i jiné protokoly dle této
Smlouvy; osoby opravnéné jednat v zalezitostech obchodnich jsou opravnény potvrzovat
Objednavky a podavat Nabidky:

Jméno a prijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych jsou osoby opravnény vést jednani
technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otdzkach a jednat jménem
Smluvnich stran v ramci reklamace vad a pfi uplatiovani zaruky:
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Adresa

E-mail

Telefon




PRILOHA C. 4
Seznam poddodavatela

Pol.

Obchodni firma, sidlo a ICO
poddodavatele

Specifikace plnéni poskytovaného
poddodavatelem

Rexonix s.r.o., Pod visnovkou 1661/35,
Kré, 140 00 Praha 4, IC 04493982

Reseni PZTS, dochazkovy systém

* dodavatel zkopiruje radek tolikrat, kolikrat bude treba.




PRILOHA C.5
Realizac¢ni tym

Por. Jméno Funkce, pisobnost, zodpovédnost,
¢islo vymezeni podilu na realizaci zakazky
1 J%f;@f}&"‘ﬁ"a.ﬂ}f _;{EI Vedouci pracovnik v¢. odborného dohledu,
225 e e hlavni koordinator realizace
2 ﬁ#&;‘;ﬁ ﬁﬁj Vedouci pracovnik v¢. odborného dohledu,
T koordinace vystavby PZTS a dochazkového
systému
3 |iEEREmTLaSE Odborny dohled, senior technik pro realizaci
rozvodu, kamerového systému a systému
vstupu
T R L RaEe i -
4 __W;E? ke :'E;;q Projektant




PRILOHA C. 6
Informace o zpracovani osobnich udaji

Statni zdravotni tdstav, ICO: 75010330, se sidlem Srobarova 49/48, 100 00 Praha 10-
Vinohrady, Ceska republika, ID datové schranky: ymkjor5 (dale jen ,spravce®), timto
informuje subjekty udajii o zpisobu a rozsahu zpracovani osobnich udaju ze strany spravce,
vcetné rozsahu prav subjektl udajii souvisejicich se zpracovanim jejich osobnich udaji.

1. Jaké osobni udaje o Vas spravce zpracovava?

Spravce o Vas zpracovava v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tidajii a o volném pohybu téchto tidajti a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni
o ochran¢ osobnich udajt; déle jen ,,Narizeni*) a dale v souladu s relevantnimi vnitrostatnimi

pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich tdaji tyto osobni udaje:

adresni a identifikacni udaje (jmeéno a prijment, IC, DIC, adresa sidla, ¢islo bankovniho

uctu, telefonni cislo, e-mailova adresa, udaje o spolehlivosti platce DPH);
udaje o smlouvé (evidencni cislo smlouvy nebo evidencni cislo subjektu udaju, evidencni

c¢islo danoveho dokladu);

udaje o jinych osobach (kontaktni osoby subjektu udajii: jméno a prijmeni, telefonni

c¢islo, e-mailova adresa, funkce ¢i pracovni pozice),
obrazovy zaznam ziskany z provozu kamerovych systémi se zaznamem (v pripade, Ze

subjekt udajii navstivi sidlo spravce ¢i nekteré z jeho pracovist).

Spravce zpracovava osobni udaje pouze v souladu s nize uvedenymi ucely a v rozsahu a po
dobu nezbytnou pro naplnéni téchto stanovenych ucelt.

2. K jakym ucelim a na zakladé jakych pravnich tituli spravce Vase osobni uidaje

zpracovava?

a) Provadéni zadavacich Fizeni a uchovavani dokumentace o vybérovém rizeni

Zpracovani osobnich udajti v rozsahu — jméno a piijment, IC, DIC, adresa sidla,
cislo bankovniho uctu, telefonni cislo, e-mailova adresa, kontaktni osoby
subjektu udajii (v rozsahu: jméno a prijmeni, telefonni cislo, e-mailovd adresa,
funkce ¢i pracovni pozice) — je nezbytné pro Ucely splnéni pravni povinnosti
spravce spocivajici v provedeni zadévaciho fizeni za uc¢elem uzavieni smlouvy
s vybranym dodavatelem a uchovavani dokumentace o zadavacim fizeni; tyto
povinnosti vyplyvaji pro spravce bud’ pifimo ze zdkona nebo z rozhodnuti ¢i
smluv o poskytnuti dotace vydanych pfislusnym poskytovatelem v souladu se

zakonem ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych
souvisejicich zakont.

b) Uzavieni smlouvy a uskutecnéni plnéni dle smlouvy

Zpracovani osobnich udaju v rozsahu — jméno a prijmeni, IC, DIC, adresa sidla,
¢islo bankovniho uctu, telefonni cislo, e-mailovd adresa, evidencni Ccislo
smlouvy nebo evidencni cislo subjektu udaju, evidencni cislo danového dokladu,



kontaktni osoby subjektu udajii (v rozsahu: jméno a prijmeni, telefonni cislo, e-
mailova adresa, funkce ¢i pracovni pozice) — je nezbytné pro jednani o uzavieni
nebo zméné smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udaji, a pro nasledné
plnéni takové smlouvy.

¢) Plnéni dafiovych povinnosti

Zpracovani osobnich idajii v rozsahu — jméno a prijmeni, IC, DIC, adresa sidla,
c¢islo bankovniho uctu, evidencni cislo danového dokladu, udaj o spolehlivosti
platce DPH — je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti spravce spocivajici ve
vystaveni a uchovavani danovych dokladii podle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist.

d) Ochrana prav sprdavce v pripadé sporu se subjektem udajii

Rozsah osobnich udaji uvedeny v bod¢ 1 je spravce opravnén zpracovavat
rovnéz pro ucely opravnéného zajmu spravce, spocivajiciho v zajisténi ochrany
prav spravce pro piipad eventualniho sporu se subjektem udaj.

e) Ochrana osob a majetku v prostorech sprdavce

Zpracovani osobnich udaji v rozsahu — obrazovy zdznam ziskany z provozu
kamerovych systémi se zaznamem, které jsou umistény v prostorach spravce —
je nezbytné pro ucely opravnéného zajmu spravce a tietich osob, spocivajiciho
v zajisténi ochrany zivota a zdravi osob a majetku spravce i tfetich osob.

3. Kdo vSechno bude mit k Vasim osobnim udajim pristup?

Osobni udaje mohou byt pro zajisténi vySe popsanych ucell vedle spravce a jeho zaméstnanct

zpracovavany také smluvnimi partnery spravce. Smluvni partnery, ktefi mohou zpracovavat

Vase osobni udaje, si spravce peclivé vybira a svéii osobni idaje pouze tém partnerim, ktefi
poskytuji dostatecné zaruky zajiSténi vhodnych technickych a organizaénich opatfeni, aby
nemohlo dojit zejména k ndhodnému nebo protipravnimu zniceni, ztraté, pozmeénovani nebo
neopravnénému zpftistupnéni preddvanych, uloZzenych nebo jinak zpracovavanych osobnich

udaji.

Subjekty. které mohou mit pristup k Vasim osobnim udajum, jsou ¢i v budoucnu mohou byt:

osoby, kterym mohou byt v souvislosti s plnénim jejich smluvni povinnosti vii¢i spravci
Vase osobni udaje poskytnuty (napt. advokati, auditoii);

osoby, které pro spravce zajistuji technicky provoz uréité sluzby, ¢i provozovatelé
technologii, které spravce pro tyto sluzby vyuziva;

osoby, které zajistuji ochranu osob a majetku spravce prostiednictvim kamerovych
systémt se zdznamem.

V ptipadé, Ze tak stanovi zékon, je spravce povinen pieddvat Vase osobni udaje orgdnim

vetejné moci.

4. Po jak dlouhou dobu spravce Vase osobni tidaje zpracovava?



Vase osobni udaje bude spravce zpracovavat po dobu realizace smluvniho vztahu, dale
po dobu nezbytné nutnou pro zajisténi vzdjemnych prav a povinnosti vyplyvajicich ze
smlouvy, pro ucely opravnénych z4jmu spravce.

V piipadé¢ plnéni pravnich povinnosti spravce zpracovava osobni udaje po dobu
stanovenou pfislusnymi pravnimi piedpisy.

Pfi zpracovani osobnich udaji prostfednictvim kamerovych systémul jsou kamerové
zaznamy uchovavany maximalné po dobu maximaln¢ 30 kalendafnich dni. V pfipade,
ze VaSe osobni udaje jsou zachyceny na kamerovém zaznamu, ktery je nezbytné vyuzit
k feSeni protipravniho jednani ¢i jiného bezpecnostniho incidentu, budou osobni udaje
spolu se zdznamem zpracovavany az do doby piedani zdznamu organim cinnym
v trestnim fizeni.

Osobni udaje, pro jejichz zpracovani jiz pominul ucel, nebo uplynula doba, po kterou
mohou byt tyto udaje zpracovavany, budou bezodkladné a nevratné zlikvidovany.

5. Jaka mate prava ve vztahu ke zpracovani osobnich udaji spravcem?

Ve vztahu k VaSim osobnim idajiim mate jako subjekt udaji nasledujici prava:

Pravo na pristup k osobnim udajum (pravo pozadovat informaci, zda osobni udaje,
které se Vas tykaji, jsou €1 nejsou spradvcem zpracovavany, a pokud je tomu tak, mate
pravo ziskat pfistup k témto osobnim udajim ak dal$im informacim dle ¢l. 15
Natizeni);
Pravo na opravu (pravo pozadovat, aby spravce bez zbytecného odkladu opravil
nepiesné osobni udaje, které se Vas tykaji, nebo aby doplnil netplné osobni udaje);
Pravo na vymaz (pravo pozadovat, aby spravce Vase osobni udaje bez zbytecného
odkladu vymazal, mj. pokud osobni udaje jiz nejsou potiebné pro tcely, pro které byly
shromazdény, nebo pokud jsou osobni udaje zpracovavany protipravne);
Pravo na omezeni zpracovani (pravo pozadovat, aby spravce omezil zpracovani, mj.
v ptipadé, Ze z divodu uplatnéni prava na opravu spravce ovefuje spravnost udajli, nebo
pokud by osobni udaje byly zpracovavany protipravné, ale nechcete provést jejich
vymaz, nebo pokud jiz pominul Uc¢el zpracovani, ale Vy osobni tidaje pozadujete pro
urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku);
Pravo na pieneseni udaji (toto pravo Vam nalezi za predpokladu, ze zpracovani je
nezbytné pro splnéni smlouvy —jedna se o pravo ziskat osobni tidaje, které se Vas tykaji,
ve strukturovaném, bézn¢ pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo piedat tyto
udaje jinému spravci (a to i pfimo jednim spravcem spravcei druhému, je-li to technicky
proveditelné);
Pravo na namitku (toto pravo Vam nalezi jen za predpokladu, ze:
o zpracovani osobnich udaji je nezbytné pro ucely opravnénych zajmu spravce
nebo ttetich osob — jedna se o pravo pozadovat, aby spravce prestal zpracovavat
Vase osobni daje, pokud neprokaze zavazné opravnéné divody pro zpracovani,
které pfevazuji nad VasSimi zajmy nebo pravy a svobodami, nebo pro urceni,
vykon nebo obhajobu pravnich narokt
Pravo obratit se svym podnétem ¢&i stiznosti na U¥ad pro ochranu osobnich idaji.



6. Jak muzZete spravce kontaktovat?

V ptipad¢ jakéhokoli dotazu ke zpracovani Vasich osobnich tdajt ¢i uplatnéni vySe uvedenych
prav se muZzete obratit na spravce osobné €1 pisemné na kontaktni adrese spravce.



PRILOHA C.7
Bezpecnostni opatieni pro smluvni vztahy

1. Uvod

Tato pfiloha Smlouvy popisuje bezpecnostni pozadavky projektu ,,Dodavka a instalace
bezpe&nostnich systémii v SZU — IROP Kyber* zejména pro naplnéni pozadavki vyplyvajicich
ze zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zdkonl (zdkon
o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozd¢jsSich predpisi (dale jen ,,ZoKB*), a vyhlasky
¢. 82/2018 Sb., o bezpectnostnich opattenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech,
reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat
(vyhlaska o kybernetické bezpecnosti (dale jen ,,VyKB*).

2. Bezpecnostni pozadavky

2.1 Ugel

1.

Tato ptiloha Smlouvy stanovi zplsoby a urovné realizace bezpecnostnich opatieni
pro Dodavatele a urCuje vzajemny vztah odpovédnosti za zavedeni a kontrolu
bezpecnostnich opatfeni mezi Objednatelem a Dodavatelem. Pozadavky na Dodavatele
jsou definovany dle platné pravni upravy, predevsim pak dle ZoKB a VyKB.

Smluvni strany se dohodly, ze pokud to bude pottebné ke splnéni pozadavki ZoKB a
VyKB, ¢i souvisejicich pravnich ptedpisii z oblasti bezpecnosti informaci, uzaviou bez
zbytecného odkladu po vyzvé kterékoli smluvni strany pisemny dodatek Smlouvy
zohlednujici takové pozadavky.

2.2 Obecné bezpecnostné provozni pozadavky

Dodavatel se pri poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje plnit nasledujici
povinnosti:

1.

postupovat v souladu sucinnymi pravnimi piedpisy, zejména pak poZadavky
vyplyvajicimi pro Dodavatele, jakozto budouciho vyznamného dodavatele ze ZoKB a
VyKB, pokud je Dodavatel klasifikovan jako vyznamny dodavatel Objednatele, a
reflektovat piipadné novely dotéenych pravnich predpisti ¢i novou pravni upravu, a
bezpec¢nostnimi politikami stanovenymi systémem fizeni bezpecnosti informaci (ISMS)
Objednatele, které mu predal Objednatel, dle specifikace pfedmétu Vetejné zakazky;
jmenovat nejpozd¢ji do tii pracovnich dni po dni G¢innosti Smlouvy zodpovédnou
kontaktni osobu pro potieby zajisténi plnéni bezpecnostnich pozadavkl vyplyvajicich
ze Smlouvy a této ptilohy a souvisejici komunikace mezi smluvnimi stranami (dale také
jen ,,Kontaktni osoba pro bezpe¢nost na strané Dodavatele*). Kontaktni osobu pro
bezpecnost na stran¢ Dodavatele sdéli pisemné Objednateli v téze 1hite;

zajistit, aby Kontaktni osoba pro bezpe¢nost na strané¢ Dodavatele nejpozdéji do 30 dnt
od uzavieni Smlouvy potvrdila pisemné Objednateli, ze vSechny osoby podilejici
se na poskytovani plnéni této Smlouvy za stranu Dodavatele a/nebo jeho poddodavatelé
byli prokazateln¢ seznameni s témito Bezpecnostnimi pozadavky;



10.

dodrzovat ptislusna ustanoveni bezpec¢nostnich politik, metodik a postupt predanych
Dodavateli Objednatelem, k jejimuz dodrzovani se Dodavatel zavazal, pokud byl
Dodavatel s takovymi dokumenty nebo jejich ¢astmi sezndmen, a to bez ohledu
na zpusob, jakym byl s takovou dokumentaci Objednatele seznamen (napft. Skolenim,
protokolarnim pfedanim pfislusné dokumentace Dodavateli, elektronickym ptedanim
prostfednictvim e-mailu ¢i datovou schrankou, ziizenim ptistupu Dodavateli na sdilené
uloziste aj.);

rozvijet bezpecnostni povédomi svych zaméstnanci a piip. dalSich osob, které se
podileji na plnéni Smlouvy a priibézné je seznamovat s provadénymi nebo planovanymi
zménami. Zaméstnanci a dal$i osoby na stran¢ Dodavatele podilejici se na plnéni
Smlouvy musi byt prokazatelné seznameni s platnymi piedpisy a bezpecnostnimi
pozadavky Objednatele, a to jesté pted zahajenim jakékoli ¢innosti ze strany téchto osob
pro Objednatele v souvislosti s plnénim této Smlouvy;

zaznamenavat a na vyzadani Objednateli poskytnout veskeré podstatné okolnosti
souvisejici s poskytovanym predmétem plnéni dle Smlouvy (technické zaznamy,
organiza¢ni zdznamy o $koleni, povéteni apod.);

pridélovat svym jednotlivym pracovnikiim opravnéni k vykonu ¢innosti a piisné pii tom
dodrzovat bezpecnostni zasadu tzv. ,potfeba védét“ (need-to-know principle), tedy
zejména dbat o to, aby byla minimalizovana rizika nezddouciho pfistupu k aktiviim
Objednatele;

garantovat dostupnost, divérnost plnéni a integritu predavanych dat s tim, Ze dodavané
plnéni musi byt v souladu s uzavienym smluvnim vztahem provozné¢ monitorovano
a vyhodnocovéno;

prubézné¢ dokumentovat, kontrolovat a vyhodnocovat opravnénost pfistupu, jak
fyzického, tak 1ilogického, u vSech osob na stran¢ Dodavatele, které ptistupuji
k ptedmétu plnéni dle této Smlouvy;

zajistit rozhrani pro napojeni na dohledova centra Objednatele a sou¢innost pii zvladani
kybernetickych bezpe€nostnich udalosti a incidentt;

2.3 Opravnéni uzivat data

1.

Dodavatel je pii poskytovani plnéni pro Objednatele opravnén naklddat s daty
pfedanymi Dodavateli Objednatelem vyhradné za Gcelem plnéni pfedmétu Smlouvy,
avsak vzdy pouze v rozsahu nezbytném ke splnéni predmétu Smlouvy.

Dodavatel se pti poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje nakladat s daty pouze
v souladu se Smlouvou a pfislusSnymi pravnimi predpisy, zejména ZoKB, VyKB
a dal$imi souvisejicimi pravnimi predpisy.

2.4 Kontrola souladu s pozadavky bezpecnosti

1.

Dodavatel je srozumén s provadénim hodnoceni rizik, kontrolou a auditem zavedenych
bezpecnostnich opatieni ze strany Objednatele v souvislosti s poskytovanym plnénim
Dodavatelem.

Hodnoceni, kontrola a audit probihaji v intervalech stanovenych Objednatelem nebo
v ptipad¢ vzniku kybernetického bezpecnostniho incidentu nebo v ptipad¢, ze se vznik



bezpecnostniho incidentu jevi jako pravdépodobny. Kontrola nebo audit mohou byt
provedeny v prostorach Dodavatele nebo jeho poddodavatele a Dodavatel ma povinnost
tyto kontroly a audity Objednateli ¢i Objednatelem povéiené osobé umoznit ¢i moznost
jejich provedeni v prostorach poddodavatele zajistit, pfispét k nim a poskytnout
Objednateli ¢i Objednatelem povérené osobé k jejich provedeni maximalni moznou
soucinnost, kterou lze po Dodavateli rozumné pozadovat. Pocet a frekvence kontrol ani
audit nejsou nijak omezeny.

Dodavatel je povinen po zavedeni opatieni provést také vlastni hodnoceni rizik
a kontrolu zavedenych bezpecnostnich opatieni. Tato kontrola probiha v pravidelnych
intervalech stanovenych Objednatelem, na zddost Objednatele nebo v ptipadé vzniku
kybernetického bezpecnostniho incidentu nebo v ptipadé€, ze se vznik bezpecnostniho
incidentu jevi jako pravdépodobny. O vysledku kontroly podd Dodavatel Objednateli
bez zbyte¢ného odkladu pisemnou kontrolni zpravu.

2.5 Retézeni a rizeni dodavatelu

Dodavatel se pri poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje plnit nasledujici

povinnosti:

1.

Dodavatel nezapoji do poskytovani plnéni dle této Smlouvy zadného dalsiho
poddodavatele bez ptedchoziho konkrétniho pisemného povoleni Objednatele;
Dodavatel se zavazuje, Ze se bude fidit pozadavky Objednatele na fizeni bezpecnosti
informaci a poskytne Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost v otazkach tizeni
bezpecnosti informaci a pokud vyuziva pii poskytovani plnéni poddodavatele, zajisti,
7ze bude Objednateli poskytnuta veskera nezbytnd soucinnost v otdzkach fizeni
bezpecnosti informaci také od téchto poddodavateld;

Dodavatel je povinen piedat Objednateli kontaktni tdaje vSech osob dodavajicich
systémovou a technickou podporu pro fesSeni;

Pokud Dodavatel vyuziva pii poskytovani plnéni poddodavatele, zavazuje se, Ze budou
dodrZzovat bezpecnostni pozadavky v€. pozadavki na ochranu osobnich udajt
vyplyvajici z této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje bezodkladné dolozit Objednateli na
zakladé jeho vyzvy smluvni dokumenty se svymi poddodavateli, ze kterych bude
vyplyvat zavazek poddodavatele poskytovat plnéni v souladu s bezpecnostnimi
pozadavky vyplyvajicimi z této Smlouvy;

Dodavatel odpovida za to, ze jeho poddodavatel¢é nebudou jednat v rozporu
s bezpecnostnimi pozadavky vyplyvajicimi z této Smlouvy; v pfipadé, Ze dojde
k nedodrzeni téchto pozadavki ze strany poddodavatele Dodavatele, povazuje se kazdé
takové nedodrzeni pozadavki za poruseni povinnosti Dodavatele dle této Smlouvy;

Povinnosti v Fizeni zmén dle ZoKB a VyKB

1.

Dodavatel se zavazuje v rozsahu predmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti
v oblasti fizeni zmén dle ZoKB a VyKB, zejména pfi analyze souvisejicich rizik,
piijimani opatieni za icelem snizeni vSech neptiznivych dopadl spojenych se zménami,



aktualizaci bezpecnostni dokumentace, souvisejicim testovanim a zajisténi moznosti
navraceni do piivodniho stavu.

Dodavatel se minimaln¢ zavazuje v rozsahu pfedmétu plnéni na své strané primétrené
reagovat na zmény a upravit na své stran¢ technicka a organizacni opatfeni tak, aby
odpovidala novému stavu po provedeni zmény.

Dodavatel se zavazuje aktivné spolupracovat pii testovani vyznamné zmeény.

2.7 Zvladani bezpecénostnich udalosti a incidenti

Dodavatel se pri poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje, Ze:

1.

stanovi Cinnosti, role a jejich odpovédnosti a pravomoci vedouci k rychlému
auc¢innému zvladani bezpecnostnich udalosti a incidentl, podle takto stanovenych
a popsanych pravidel bude postupovat a bude hlasit vSechny bezpecnostni udalosti
a incidenty neprodlené¢ po jejich detekci Objednateli prostfednictvim ohlasovacich
kanalt Objednatele, v ptipadech, kdy situace nestrpi odklad, tak uc€ini telefonicky. Dale
se zavazuje vyhodnotit informace o bezpecnostnich udalostech a incidentech a o téchto
informacich, vzniklych bezpecnostnich incidentech, arizicich souvisejicich
s ohrozenim kontinuity ¢innosti vést zdznamy a tyto uchovat pro jejich budouci pouziti
s ohledem na pozadavky Objednatele a legislativy CR. Nastavena pravidla a postupy
podléhaji schvaleni Objednatelem;

nastavena pravidla pro zvladani bezpecnostnich incident budou respektovat pozadavek
na legalitu zajis$téni stop, tj. jejich ptivod a opravnénost jejich ziskani musi byt v souladu
s platnymi zakony a standardy tak, aby bylo mozZné jejich nasledné vyuziti v ramci
forenzni analyzy a eventudlni pouziti jako diikkazni material;

zajisti rozhrani pro napojeni na dohledova centra Objednatele pro zvladani
kybernetickych bezpecnostnich udélosti a incidentil a zajisti soucinnost a bude se fidit
jeho pokyny;

provede analyzu pfiCin bezpecnostniho incidentu a navrhne opatieni s cilem zamezit
jeho opakovani v ptipad¢, Zze Dodavatel bezpecnostni incident zapticinil nebo se na jeho
vzniku podilel.

2.8 Informacni povinnost a povinnosti pri vyméné informaci

1.

Dodavatel se bchem poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje Objednatele
informovat o:
a. zpusobu fizeni rizik, zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim Smlouvy a bez
zbyte¢ného odkladu také o zménach ve zptsobu fizeni rizik;
b. vyznamné zmén¢ ovladani Dodavatele podle zékona o obchodnich korporacich
nebo zméné vlastnictvi zasadnich aktiv, poptipadé zméné opravnéni nakladat
s témito aktivy, vyuzivanych Dodavatelem k plnéni na zakladé¢ smluvniho
vztahu s Objednatelem.

2. Dodavatel se béhem poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje dostate¢né zabezpecit

veskery prenos dat a informaci z pohledu bezpecnostnich pozadavki na jejich



davérnost, integritu a dostupnost pted hrozbami v kybernetické bezpecnosti v souladu
s ZoKB a VyKB.

2.9 Specifikace podminek pro Fizeni kontinuity ¢innosti a zalohovani a obnovu dat
z pohledu ZoKB a VyKB

1. Dodavatel se zavazuje zpracovat plan fizeni KBI a plan kontinuity a obnovy ¢innosti
souvisejicich s provozem feSeni a vSech jeho komponent na zikladé Dodavatelem
zpracované¢ho zhodnoceni a vysledkii z analyzy dopadt (Business Impact Analysis),
ktera musi byt schvalena Objednatelem.

2. Dodavatel se zavazuje dodrzovat pozadavky Objednatele na fizeni kontinuity ¢innosti
v souladu s ZoKB, VyKB a ustanovenimi bezpecnostni politik, metodik a postupti
pfedanych Dodavateli Objednatelem.

3. Dodavatel vypracuje a pieda Objednateli metodiku zalohovani a obnovy dat (ve smyslu
primarnich aktiv) i systému (resp. technickych aktiv) ve formé zdlohovaciho planu,
testovaciho scénafe obnovy dat, systému evidence, zajiSténi integrity a autenticity
zalohovaciho média. Zaloha jako takova musi byt Sifrovana. Dodavatel jako soucast
dodavky déle dod4 a nasadi odpovidajici technologické feSeni, na kterém bude zaloha a
obnova dat provadéna. Toto feSeni musi byt nasazeno v primarni i zalozni lokalit¢.

4. Plan tizeni KBI, plan kontinuity a obnovy ¢innosti a metodika zalohovani a obnovy dat
1 systémt musi byt zpracovany nejpozd¢ji v PInéni podle ¢lanku 3 odst. 3.1.4 Smlouvy.

2.10 Bezpecnost lidskych zdroju

1. Dodavatel piipravi pouceni a zajisti pouceni vSech stran podilejicich se na poskytovani
pfedmétu plnéni dle bezpecnostnich pravidel podle této Smlouvy, jeZ se musi v prib¢hu
dodavky dodrzovat a zajisti jejich dodrzovani nasazenim kontrolnich a vynucovacich
mechanismu. Rozsah pouceni podléha schvaleni Objednatele.

2. Dodavatel se zavaze zajistit dostateCnou miru zastupitelnosti pro technické aspekty
feSeni (zajiSténi kontinuity dodavky, zastupitelnost pracovniki, zejména Kontaktni
osoba pro bezpec¢nost na strané¢ Dodavatele).

2.11 Fyzicka ochrana a bezpe¢nost prostredi

1. Dodavatel se zavazuje dodrzovat provozni tady budov (rezimova opatieni)
a vyuzivanych prostor, zejména pak v oblasti fyzické ochrany bezpecnostnich zon, kde
jsou umistény komponenty technologickych a komunikacnich systémii, anebo datové
nosice (dale také jen ,,Pracovisté®).

2. Dodavatel se zavazuje, ze na Pracovisti neponecha volné dostupnou dokumentaci k
predmétu plnéni dle této Smlouvy.

2.12 Piedani a prevzeti pInéni

1. Dodavatel se zavazuje dodrzovat Bezpecnostni pozadavky i pti pfedani a prevzeti plnéni
dle této Smlouvy.



2. Objednatel je opravnén zdiavodu nedodrzeni BezpecCnostnich pozadavkil vcetné
pozadavku na predani Bezpecnostni dokumentace odmitnout prevzeti (Casti) plnéni
Smlouvy.

2.13 Likvidace dat

Dodavatel se zavazuje plnit pozadavky Objednatele v oblasti likvidace dat (at’ uz dat
na papirovych médiich, dat zpracovavanych elektronicky nebo prostfednictvim jakychkoli
dalSich nosicu dat) dle ptilohy ¢. 4 VyKB.

2.14 Sankce

Sankce za poruSeni povinnosti plynoucich z bezpe€nostnich opatieni a ZoKB a VyKB jsou
uvedeny v ¢lanku 15 této Smlouvy.



PRILOHA C. 8

Plan udrzby
1. Pravidelné zakonné revize — tato kapitola bude obsahovat vycet vSech
pozadovanych zakonnych reviznich kontrol po dobu 3letého Zaru¢niho servisu vcetné

periodicity.

2. Pravidelné profylaktické kontroly — tato kapitola bude obsahovat vycet vSech
planovanych profylaktickych kontrol non-IT komponent po obdobi 3letého Zaru¢niho
servisu za Ucelem zajisténi maximalni provozuschopnosti a zvySeni spolehlivosti
zafizeni.

Pfiloha této smlouvy je pfipojena jako samostatny PDF soubor vloZeny do elektronického dokumentu
a tvofi jeji nedilnou soucast.



PRILOHA C. 9
Kopie pojistné smlouvy/pojistného certifikatu

Pfiloha této smlouvy je pfipojena jako samostatny PDF soubor vloZeny do elektronického dokumentu
a tvofi jeji nedilnou soucast



