Smlouva o zajištění předplatného (subscription) pro software Citrix Private Cloud vč. poskytování souvisejících služeb
 
uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona
č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“), mezi níže uvedenými stranami

(dále jen „Smlouva“)


Česká republika – Ministerstvo práce a sociálních věcí
se sídlem:		Na Poříčním právu 376/1, 128 00 Praha 2
IČO:		00551023
zastoupena:	Mgr. Karlem Svítilem, ředitelem odboru provozu ICT
číslo účtu:		neveřejný údaj
ID datové schránky:	   	sc9aavg
(dále jen „Objednatel“ nebo „MSPV“)
a

K-net Technical International Group, s.r.o.
se sídlem:		Antonínská 565/20, 602 00 Brno – Veveří
zastoupen/a: 	Ing. Petrem Nepustilem, jednatelem
	Ing. Tomášem Knettigem, jednatelem
IČO:	47916745
DIČ:	CZ699001418
spisová značka v obchodním rejstříku:	C 10425 vedená u Krajského soudu v Brně
číslo účtu:	neveřejný údaj
ID datové schránky:	7f45gw3
(dále jen „Dodavatel“)

(Objednatel a Dodavatel jsou dále v této Smlouvě společně označováni jako „Smluvní strany“
a jednotlivě jako „Smluvní strana“)



Preambule
1. Objednatel prohlašuje, že:
1.1. je organizační složkou státu a správním orgánem, který zabezpečuje výběr pojistného 
na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti, dále provádí důchodové pojištění a zajišťuje agendu nemocenského pojištění;
1.2. je ve smyslu § 8 odst. 1 zákona č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti (dále jen „Zákon o kybernetické bezpečnosti“) poskytovatelem regulované služby „Výkon svěřených pravomocí v režimu vyšších povinností“ v odvětví „Veřejná správa“ a jakožto poskytovatel regulované služby je povinen splňovat podmínky dle vyhlášky
č. 409/2025 Sb., o bezpečnostních opatřeních poskytovatele regulované služby v režimu vyšších povinností;
1.3. v souladu se zásadou ochrany národní bezpečnosti a plněním povinností poskytovatele regulované služby Kupující v rámci řízení rizik zohlednil opatření dle § 14 Zákona
o kybernetické bezpečnosti, a to včetně varování vydaného Národním kybernetickým úřadem pro kybernetickou a informační bezpečnost podle § 22 Zákona o kybernetické bezpečnosti; a
1.4. splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.
2. Dodavatel prohlašuje, že:
2.1. je podnikatelem dle ustanovení § 420 a násl. Občanského zákoníku;
2.2. splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.
3. Na základě zadávacího řízení na veřejnou zakázku zadávanou dle § 56 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“) pod názvem „Zajištění předplatného pro software Citrix Private Cloud“ a evidenčním číslem ve Věstníku veřejných zakázek: Z2025-064496 (dále jen „Veřejná zakázka“) byla pro plnění Veřejné zakázky
v souladu se základním hodnotícím kritériem ekonomické výhodnosti vybrána jako nejvhodnější nabídka Dodavatele. V návaznosti na tuto skutečnost se Smluvní strany dohodly na uzavření této Smlouvy.
4. Smluvní strany prohlašují, že mají společnou snahu přispět k férovému a etickému prostředí.
S cílem kultivovat prostředí tuzemského trhu tak, aby se přiblížilo vyšším standardům v oblasti obchodní, soutěžní a pracovněprávní etiky, Smluvní strany učinily nedílnou součástí a přílohou
č. 1 této Smlouvy Etický kodex, v souladu s jehož pravidly se zavazují předmět této Smlouvy plnit.
I.
Účel a předmět Smlouvy
1. Tato Smlouva se uzavírá za účelem zajištění bezpečného přístupu zaměstnanců a externích zaměstnanců Objednatele do sítě České správy sociálního zabezpečení (dále jen „ČSSZ“). Software Citrix Private Cloud – subscription licence využívají zaměstnanci, kteří byli převedeni
v rámci projektu ONE IT z ČSSZ na MPSV, a externí zaměstnanci MPSV. Tito jsou vedeni v HR SAP ČSSZ jako externisté a jejich notebooky jsou začleněny do domény MPSV. Z těchto důvodů je nutné nadále zajistit jejich přístup do sítě ČSSZ.
Software Citrix Private Cloud – subscription licence umožňuje instalovat a používat nejnovější verze produktů Citrix bez dalších poplatků. Dále bude zajištěn další rozvoj a bezproblémový chod terminálové farmy Citrix na nových a podporovaných produktech Citrix a Microsoft Windows.
2. [bookmark: _Hlk214261910]Předmětem této Smlouvy je závazek Dodavatele zajistit předplatné (subscription) pro software Citrix Private Cloud ve formě licencí pro 300 uživatelských připojení poskytovaných výrobcem software Citrix (dále jen „Předplatné“) zahrnující poskytování s tím související podpory, údržby
a pravidelného updatu (dále jen „Podpora“; společně s Předplatným též jako „Předmět plnění“), a to na následující dobu:
a) 150 uživatelských připojení na dobu dvou po sobě jdoucích 12 kalendářních měsíců ode dne zajištění Předplatného způsobem dle odst. 2. čl. III. této Smlouvy a ve lhůtě dle
čl. III. odst. 1. písm. a) této Smlouvy, a
b) 150 uživatelských připojení na dobu od 9. 4. 2026 do 8. 4. 2028.
3. Detailní specifikace Předmětu plnění je uvedena v příloze č. 2 této Smlouvy.
4. Pro vyloučení veškerých pochybností Objednatel prohlašuje, že software Citrix Private Cloud má již nainstalován na svých stávajících technologických zařízeních a je oprávněným uživatelem tohoto software.
5. Objednatel se zavazuje Předmět plnění od Dodavatele převzít a uhradit Dodavateli cenu dle
čl. IV. této Smlouvy a poskytnout Dodavateli součinnost nezbytnou pro plnění jeho povinností dle této Smlouvy.
II.
	Rozsah Předmětu plnění
1. Smluvní strany se dohodly, že Předmět plnění bude zajištěn způsobem a v termínu dle čl. III. této Smlouvy a za podmínek a v rozsahu určeném poskytovatelem Předplatného. Podmínky poskytování Předmětu plnění (End User Agreement) jsou k dispozici na následující URL:
https://www.citrix.com/content/dam/citrix/en_us/documents/buy/enterprise-eula.pdf.
2. Dodavatel prohlašuje, že odpovídá za řádnou kvalitu a včasnost plnění předmětu této Smlouvy.
3. Dodavatel se zavazuje při zajišťování Předmětu plnění úzce spolupracovat s Objednatelem
a v dohodnuté formě konzultovat veškeré zásadní nebo problematické otázky, a dále bez zbytečného prodlení písemně informovat Objednatele o vzniklých skutečnostech ovlivňujících zajišťování Předmětu plnění.
4. Dodavatel není oprávněn jakýmkoli způsobem vstupovat do informačních systémů Objednatele
ve smyslu čl. I. odst. 1. této Smlouvy bez jeho výslovného písemného souhlasu, ani se o to jakýmkoliv způsobem pokoušet.
III.
Termín a způsob plnění
1. Dodavatel se zavazuje zajistit pro Objednatele Předplatné způsobem dle odst. 2. tohoto článku Smlouvy, a to na období blíže specifikovaná v příloze č. 2 této Smlouvy, přičemž termíny pro zajištění Předplatného na jednotlivá období jsou stanoveny následovně:
a) První období pro 150 uživatelských připojení uvedených v čl. I. odst. 2. písm. a) této Smlouvy do 30 kalendářních dnů od nabytí účinnosti této Smlouvy, a dále pro
150 uživatelských připojení uvedených v čl. I. odst. 2. písm. b) této Smlouvy nejpozději do 31. 3. 2026.
b) Druhé období pro 150 uživatelských připojení uvedených v čl. I. odst. 2. písm. a) této Smlouvy nejpozději 10 dnů před koncem prvních 12 kalendářních měsíců, a dále pro
150 uživatelských připojení uvedených v čl. I. odst. 2. písm. b) této Smlouvy nejpozději do 31. 3. 2027.
V případě, že jakýkoliv termín dle předchozí věty nebude Dodavatelem z důvodu stojících na straně poskytovatele Předplatného, resp. jím určeného distributora Předplatného, dodržen, Dodavatel je oprávněn písemně požádat Objednatele o přiměřené prodloužení termínu pro zajištění platnosti Předplatného. Podmínkou pro schválení žádosti o prodloužení termínu dle předchozí věty ze strany Objednatele je prokázání, že prodlení se zajištěním Předmětu plnění není způsobeno Dodavatelem, a to zejména předložením písemného vyjádření výrobce Produktu, resp. jím určeného distributora Předplatného potvrzujícího danou skutečnost. Pokud Dodavatel ve smyslu výše uvedeného prokáže, že prodlení se zajištěním Předmětu plnění není způsobeno Dodavatelem, Objednatel se zavazuje žádosti Dodavatele o prodloužení termínu vyhovět. V opačném případě je Objednatel povinen Dodavateli písemně sdělit objektivní důvody, na základě kterých žádosti Dodavatele nebylo vyhověno.
2. Dodavatel se zavazuje u výrobce software Citrix zajistit Předplatné, tj. zajistit prodloužení / zaevidování Předplatného ve prospěch účtu Objednatele na portálu tohoto výrobce. Dodavatel se zavazuje o zajištění Předplatného způsobem uvedeným v předchozí větě tohoto odstavce informovat Objednatele elektronicky na emailovou adresu oprávněné osoby Objednatele ve věcech věcného plnění uvedené v čl. VI. odst. 1. této Smlouvy.
3. Objednatel si bez zbytečného prodlení po obdržení informace o zajištění Předplatného ověří jeho řádné zajištění na účtu Objednatele na portálu výrobce software Citrix a poté se zavazuje Dodavateli zaslat písemné potvrzení o zajištění Předplatného, které bude obsahovat minimálně předmět a výsledek ověřování a jméno, příjmení a podpis oprávněné osoby Objednatele ve věcech věcného plnění uvedené v čl. VI. odst. 1. této Smlouvy, a to v čitelné podobě. Objednatel se potvrzení podepsané oprávněnou osobou Objednatele zavazuje Dodavateli zaslat ve lhůtě do
5 pracovních dnů od obdržení informace o zajištění Předplatného ve smyslu odst. 2. tohoto článku Smlouvy, a to ve formátu PDF na e-mailovou adresu, ze které byl Objednatel informován o zajištění Předplatného, příp. do datové schránky Dodavatele uvedené v záhlaví této Smlouvy.
4. Dodavatel se dále zavazuje Objednateli poskytovat služby Podpory, a to po celou dobu platnosti Předplatného, resp. po dobu 12 kalendářních měsíců od počátku platnosti Předplatného pro každé období ve smyslu čl. III. odst. 1. této Smlouvy, resp. dle přílohy č. 2 této Smlouvy.
IV.
Odměna a platební podmínky
1. Celková odměna za zajištění Předmětu plnění v souladu s touto Smlouvou včetně dílčích odměn za jednotlivá období dle čl. 1. odst. 2. této Smlouvy jsou uvedeny v příloze č. 2 této Smlouvy a jsou stanoveny jako konečné a nejvýše přípustné.
2. K cenovým údajům uvedeným v příloze č. 2 této Smlouvy Dodavatel připočítá DPH ve výši dle sazby platné a účinné ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.
3. Dodavatel výslovně prohlašuje, že celková odměna uvedená v příloze č. 2 této Smlouvy zahrnuje veškeré náklady Dodavatele spojené se zajištěním Předmětu plnění, včetně případných licenčních poplatků účtovaných poskytovatelem Předplatného, veškeré režijní náklady Dodavatele, a dále veškeré náklady související s poskytováním souvisejících služeb Podpory včetně vzdálené technické či jiné podpory Objednateli při instalaci Předplatného.
4. Platba za zajištění Předmětu plnění bude provedena Objednatelem na základě daňového dokladu (dále jen „faktura“) vystaveného Dodavatelem do 3 pracovních dnů ode dne obdržení písemného potvrzení o zajištění Předplatného ve smyslu čl. III. odst. 3. této Smlouvy. Součástí faktury bude kopie Objednatelem podepsaného písemného potvrzení. Dodavatel je oprávněn vystavit fakturu zvlášť pro každé období ve smyslu čl. III. odst. 1. této Smlouvy, resp. dle přílohy č. 2 této Smlouvy. V případě, že Objednatel písemně nepotvrdí zajištění Předplatného Dodavateli ani do
10 pracovních dnů od obdržení informace o zajištění Předplatného ve smyslu čl. III. odst. 2. této Smlouvy, má se za to, že Předplatné bylo zajištěno řádně a Dodavatel je oprávněn vystavit fakturu i bez dotčeného písemného potvrzení Objednatele.
5. Splatnost faktury činí 30 kalendářních dnů ode doručení elektronické faktury do datové schránky Objednatele uvedené v záhlaví této Smlouvy, nebo na adresu elektronické podatelny Objednatele: posta@mpsv.cz.
6. Faktura musí obsahovat náležitosti daňového dokladu dle platných a účinných právních předpisů, zejména zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o DPH“), a dle této Smlouvy. Objednatel si vyhrazuje právo před uplynutím lhůty splatnosti vrátit fakturu Dodavateli, pokud neobsahuje požadované náležitosti nebo obsahuje nesprávné cenové či jiné údaje. Oprávněným vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti. Opravená nebo přepracovaná faktura musí být následně opatřena novou lhůtou splatnosti v délce dle odst. 5. tohoto článku Smlouvy.
7. Zaplacením faktury či jiných plateb realizovaných na základě této Smlouvy se rozumí připsání částky na účet příslušné Smluvní strany uvedený v záhlaví této Smlouvy.
8. Veškeré platby budou probíhat výhradně v české měně (CZK) a rovněž cenové údaje budou uvedeny v této měně.
9. Objednatel neposkytuje zálohy.
10. Objednatel prohlašuje a Dodavatel bere na vědomí, že přijatá faktura bude hrazena pouze 
na bankovní účty Dodavatele zveřejněné správcem daně způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu ustanovení § 96 odst. 2 Zákona o DPH. V případě, že Dodavatel nebude mít svůj bankovní účet tímto způsobem zveřejněn, zaplatí Objednatel Dodavateli pouze základ daně, přičemž DPH zaplatí Dodavateli až po zveřejnění příslušného účtu Dodavatele v registru plátců 
a identifikovaných osob Dodavatelem.
11. Dodavatel prohlašuje, že správce daně před uzavřením této Smlouvy nerozhodl, že Dodavatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu ustanovení § 106a Zákona o DPH. V případě, že správce daně rozhodne o tom, že Dodavatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu výše uvedeného zákona, zavazuje se Dodavatel o tomto písemně informovat Objednatele do 3 pracovních dnů. Stane-li se Dodavatel nespolehlivým plátcem, zaplatí Objednatel Dodavateli pouze základ daně, přičemž DPH bude Objednatelem zaplacena Dodavateli až po písemném doložení Dodavatele o jeho zaplacení této DPH příslušnému správci daně.
V.
Poddodavatelé
1. Dodavatel se zavazuje zajišťovat Předmět plnění sám, nebo s využitím poddodavatelů dle rozsahu jimi poskytovaného plnění uvedených v příloze č. 3 této Smlouvy.
2. Dodavatel je oprávněn změnit poddodavatele či rozsah jím poskytovaného plnění uvedené 
v příloze č. 3 této Smlouvy jen z vážných objektivních důvodů a s předchozím písemným souhlasem oprávněné osoby Objednatele ve věcech věcného plnění uvedené v čl. VI. odst. 1. této Smlouvy, přičemž nový poddodavatel musí disponovat požadovaným podnikatelským oprávněním. Objednatel není oprávněn souhlas se změnou poddodavatele bez objektivních důvodů odmítnout.
3. Dodavatel nese plnou odpovědnost za plnění poskytované poddodavatelem se všemi z tohoto plynoucími důsledky, resp. odpovídá jako by plnění svěření poddodavateli poskytoval sám.
4. Smluvní strany prohlašují, že změna poddodavatele či rozsahu jím poskytovaného plnění, resp. změna přílohy č. 3 této Smlouvy, není podmíněna uzavřením dodatku k této Smlouvě.
VI.
Oprávněné osoby
1. Smluvní strany potvrzují, že jsou za ně oprávnění jednat:
Ve věcech smluvních:
za Dodavatele: neveřejný údaj, e-mail: neveřejný údaj, tel: +420 neveřejný údaj;
za Objednatele: neveřejný údaj, e-mail: neveřejný údaj, tel: +420 neveřejný údaj.
Ve věcech věcného plnění:
za Dodavatele: neveřejný údaj, e-mail: neveřejný údaj, tel: +420 neveřejný údaj;
za Objednatele: neveřejný údaj, e-mail: neveřejný údaj, tel.: +420 neveřejný údaj.
2. Smluvní strany jsou oprávněny změnit oprávněné osoby dle tohoto článku Smlouvy, jsou však povinny na takovou změnu písemně upozornit druhou Smluvní stranu, a to bez zbytečného odkladu. Změna oprávněné osoby dle tohoto článku Smlouvy nabývá účinnosti okamžikem, kdy je druhé Smluvní straně doručeno písemné upozornění o dané změně.
3. Smluvní strany prohlašují, že změna oprávněné osoby či kontaktních údajů dle tohoto článku Smlouvy není podmíněna uzavřením dodatku k této Smlouvě.
4. Veškeré dokumenty mající vztah k plnění dle této Smlouvy musí být vždy podepsány oprávněnými osobami Smluvních stran nebo jejich pověřenými zástupci.
VII.
Práva a povinnosti Smluvních stran
1. Dodavatel se při zajišťování Předmětu plnění zavazuje jednat v souladu s platnými a účinnými právními předpisy, zejména pak se Zákonem o kybernetické bezpečnosti a jeho prováděcími předpisy.
2. Dodavatel se zavazuje neprodleně písemně informovat Objednatele o významné změně kontroly 
nad Dodavatelem podle zákona č. 90/2012 Sb., o obchodních společnostech a družstvech, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o obchodních korporacích“), nebo změny nad zásadními aktivy využívanými Dodavatelem k plnění této Smlouvy.
3. Smluvní strany se zavazují přijmout taková technická a organizační opatření, aby data, provozní údaje a jiné informace byla předávána v takovém formátu, ve kterém nemůže dojít k jejich neoprávněnému nebo nahodilému přístupu.
4. Dodavatel se zavazuje dodržovat ustanovení zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů, a ustanovení Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů).
5. Dodavatel se zavazuje, že po celou dobu trvání smluvního vztahu založeného touto Smlouvou bude výrobcem Produktu, případně jím určeného distributora, oprávněn poskytnout Předplatné
a poskytovat Podporu. Dodavatel se dále zavazuje na písemnou výzvu Objednatele předložit prostou kopii Objednatelem požadovaného oprávnění, a to nejpozději do 3 pracovních dnů ode dne doručení písemné výzvy Objednatele.  Závazek dle předchozí věty se vztahuje i na případné poddodavatele Dodavatele uvedené v příloze č. 3 této Smlouvy.
6. Dodavatel se zavazuje bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 5 pracovních dnů, písemně informovat Objednatele o tom, že se dozvěděl o některé z následujících skutečností:
6.1.	Dodavatel nebo jeho poddodavatelé jsou osobami, na které dopadají mezinárodní sankce podle zákona upravujícího provádění mezinárodních sankcí, na základě kterých Objednatel nesmí zadat veřejnou zakázku účastníku zadávacího řízení dle § 48a ZZVZ;
6.2.	Dodavatel nebo jeho poddodavatelé jsou osobami, na které dopadají mezinárodní sankce podle zákona upravujícího provádění mezinárodních sankcí, na základě kterých Objednatel nesmí zpřístupnit finanční prostředky za plnění smlouvy.
VIII.
Sankční ujednání, náhrada škody
1. Poruší-li Dodavatel závazek uvedený v čl. II. odst. 4. této Smlouvy, zavazuje se zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši až 500 000,- Kč za každé takové porušení.
2. V případě prodlení Dodavatele se zajištěním Předmětu plnění oproti termínu sjednaném
v čl. III. odst. 1. této Smlouvy, zavazuje se zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši
10 000,- Kč za každý i započatý den prodlení a za každý případ nedodržení závazku.
3. V případě prodlení Dodavatele se zahájením poskytování služeb Podpory dle čl. III. odst. 4. této Smlouvy se Dodavatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 10 000,- Kč za každý
i započatý den prodlení a za každý případ nedodržení závazku.
4. Poruší-li Dodavatel jakýkoliv závazek uvedený v čl. V. odst. 1. a 2. této Smlouvy, zavazuje se zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši až 10 000,- Kč za každé takové porušení.
5. Poruší-li Dodavatel závazek uvedený v čl. VII. odst. 4., odst. 5. a/nebo odst. 6. této Smlouvy, zavazuje se zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši až 100 000,- Kč za každé takové porušení.
6. Smluvní pokuty mohou být libovolně kombinovány, tzn., uplatnění jedné smluvní pokuty nevylučuje souběžné uplatnění jakékoliv jiné smluvní pokuty.
7. Ve všech případech platí, že uplatněním smluvní pokuty není dotčeno právo Objednatele na náhradu škody způsobené porušením povinnosti, na kterou se smluvní pokuta vztahuje. 
8. Smluvní pokuta je splatná do 30 kalendářních dnů ode dne doručení písemného oznámení o uložení smluvní pokuty Dodavateli.
9. V případě prodlení se zaplacením smluvní pokuty zaplatí Dodavatel Objednateli úrok z prodlení
ve výši stanovené dle nařízení vlády č. 351/2013 Sb., kterým se určuje výše úroků z prodlení
a nákladů spojených s uplatněním pohledávky, určuje odměna likvidátora, likvidačního správce
a člena orgánu právnické osoby jmenovaného soudem a upravují některé otázky Obchodního věstníku, veřejných rejstříků právnických a fyzických osob a evidence svěřenských fondů a evidence údajů o skutečných majitelích.
10. Dodavatel se zavazuje nahradit Objednateli škodu či jinou újmu, kterou mu způsobil porušením povinností daných touto Smlouvou nebo v souvislosti s plněním této Smlouvy, včetně případů, kdy se jedná o takové porušení povinnosti dané touto Smlouvou, na které se vztahuje smluvní pokuta. Jakékoli omezení výše či druhu náhrady škody není přípustné. Škoda či jiná újma se hradí v penězích, případně uvedením do předešlého stavu, podle volby Objednatele v každém konkrétním případě.
IX.
Ukončení Smlouvy
1. Smluvní strany mohou tuto Smlouvu ukončit vzájemnou dohodou. Tato dohoda musí být písemná
a podepsaná oprávněnými zástupci Smluvních stran, jinak je neplatná.
2. Objednatel je oprávněn od této Smlouvy odstoupit, pokud:
2.1. Dodavatel opakovaně (tj. minimálně dvakrát) nesplní řádně své závazky vyplývající z této Smlouvy;
2.2. Dodavatel jedná v rozporu s jakýmkoliv závazným právním předpisem či podmínkami výrobce Produktu, resp. jím určeného distributora Předplatného, které jsou nezbytné za účelem řádného zajištění Předmětu plnění;
2.3. Dodavatel je v prodlení se zajištěním Předplatného po dobu delší než 5 pracovních dnů oproti kterékoliv lhůtě dle čl. III. odst. 1. této Smlouvy;
2.4. Dodavatel ve lhůtě dle čl. III. odst. 4. této Smlouvy opakovaně neposkytne služby Podpory, přičemž opakovaným neposkytnutím těchto služeb se rozumí alespoň dva prokazatelně doložitelné případy;
2.5. nedodrží jakýkoliv závazek uvedený v čl. VII. odst. 4., odst. 5 a/nebo odst. 6. této Smlouvy;
2.6. v insolvenčním řízení bude zjištěn úpadek Dodavatele nebo insolvenční návrh bude zamítnut pro nedostatek majetku Dodavatele v souladu se zněním zákona
č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů;
2.7. Dodavatel vstoupí do likvidace;
2.8. Dodavatel jako právnická osoba či některý ze členů statutárního orgánu Dodavatele bude pravomocně odsouzen pro trestný čin podle zákona č. 418/2011 Sb., o trestní odpovědnosti právnických osob a řízení proti nim, ve znění pozdějších předpisů;
2.9. Dodavatel nebo jeho poddodavatelé jsou osobami, na které dopadají mezinárodní sankce podle zákona upravujícího provádění mezinárodních sankcí, na základě kterých Objednatel nesmí zadat veřejnou zakázku účastníku zadávacího řízení analogicky
k § 48a ZZVZ;
2.10. Dodavatel nebo jeho poddodavatelé jsou osobami, na které dopadají mezinárodní sankce podle zákona upravujícího provádění mezinárodních sankcí, na základě kterých Objednatel nesmí zpřístupnit finanční prostředky za plnění smlouvy; nebo
2.11. dojde k významné změny kontroly nad Dodavatelem podle Zákona o obchodních korporacích, nebo změny nad zásadními aktivy využívanými Dodavatelem k plnění podle této Smlouvy.
3. Pokud Objednatel dle čl. III. odst. 1 této Smlouvy nevyhověl žádosti Dodavatele o přiměřené prodloužení termínu z důvodu stojících mimo Dodavatele pro zajištění platnosti Předplatného, Dodavatel je oprávněn od této Smlouvy odstoupit, a to do 5 pracovních dnů ode dne doručení písemného sdělení Dodavateli o nevyhovění. V případě odstoupení Dodavatele od této Smlouvy Objednateli nevzniká nárok na náhradu nákladů, které prokazatelně vznikly či vzniknou v souvislosti se zajištěním náhradního plnění. Obdobně nebude Objednatelem uplatněno sankční ujednání dle
čl. VIII. odst. 2 této Smlouvy.
4. Bez ohledu na odst. 2. a odst. 3. tohoto článku Smlouvy je kterákoliv ze Smluvních stran oprávněna od této Smlouvy odstoupit za podmínek stanovených v § 2002 Občanského zákoníku.
5. Odstoupení od této Smlouvy je účinné okamžikem doručení písemného oznámení o odstoupení druhé Smluvní straně. V případě odstoupení Objednatele od této Smlouvy vzniká Objednateli nárok na náhradu nákladů, které prokazatelně vznikly či vzniknou v souvislosti se zajištěním náhradního plnění.
6. Odstoupení od této Smlouvy se nedotýká práva na zaplacení smluvní pokuty nebo úroku z prodlení, pokud již dospěl, práva na náhradu škody vzniklé z porušené smluvní povinnosti ani ujednání, které má vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvní strany i po odstoupení od této Smlouvy, zejména ujednání o způsobu a řešení sporů dle ustanovení § 2005 Občanského zákoníku.
X.
Závěrečná ujednání
1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv),
ve znění pozdějších předpisů, Objednatelem.
2. Dodavatel bere na vědomí a souhlasí s tím, že tato Smlouva bude uveřejněna na profilu Objednatele (jako zadavatele Veřejné zakázky) a rovněž v registru smluv, jakož případně i na internetových stránkách Objednatele. Souhlas s uveřejněním podle předchozí věty se nevztahuje na údaje, které jsou obchodním tajemstvím ve smyslu ustanovení § 504 Občanského zákoníku, na údaje, jejichž zveřejnění brání právní předpisy o ochraně osobních údajů, jakož i na údaje, které jsou chráněny před uveřejněním podle jiných právních předpisů.
3. Dodavatel (včetně jeho případných poddodavatelů) souhlasí s tím, aby subjekty oprávněné dle zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, provedly finanční kontrolu závazkového vztahu vyplývajícího z této Smlouvy s tím, že se Dodavatel podrobí takové kontrole a bude působit jako osoba povinná ve smyslu ustanovení § 2 písm. e) daného zákona.
4. Postoupení práv bez předchozího písemného souhlasu druhé Smluvní strany se nepřipouští. Smluvní strany se dále dohodly, že jakákoli vzájemná pohledávka jedné Smluvní strany vůči druhé Smluvní straně nebude bez předchozího písemného souhlasu druhé Smluvní strany jednostranně započtena oproti vzájemné pohledávce této druhé Smluvní strany vzniklé na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s ní.
5. Stane-li se některé z ujednání této Smlouvy neplatné nebo neúčinné, nebude to mít vliv na platnost a účinnost ujednání ostatních a na platnost a účinnost této Smlouvy jakožto celku. Neplatné nebo neúčinné ujednání bude nahrazeno po vzájemné dohodě Smluvních stran takovým ujednáním, které bude odpovídat svým účinkem co nejblíže původnímu záměru a účelu neplatného či neúčinného ujednání v ekonomickém i právním smyslu.
6. Tato Smlouva může být měněna pouze na základě dohody Smluvních stran, a to ve formě písemně vyhotovených a vzestupně číslovaných dodatků podepsaných oběma oprávněnými zástupci Smluvních stran, není-li v této Smlouvě výslovně sjednáno jinak.
7. Případné spory vyplývající z této Smlouvy se Smluvní strany zavazují nejprve vyřešit dohodou. Pokud se Smluvní strany nedohodnou, bude spor řešen před věcně a místně příslušným obecným soudem České republiky.
8. Práva a povinnosti výslovně v této Smlouvě neupravené se řídí platnými a účinnými právními předpisy České republiky, zejména příslušnými ustanoveními Občanského zákoníku.
9. Smluvní strany se dohodly, že se pro účely této Smlouvy nepoužije ustanovení § 2050 Občanského zákoníku.
10. V případě rozporu ujednání této Smlouvy s ujednáními obsaženými v přílohách této Smlouvy či jiných dokumentech upravujících práva a povinnosti Smluvních stran (např. obchodní podmínky), mají aplikační přednost ujednání této Smlouvy.
11. Tato Smlouva je uzavřena v elektronické podobě, tj. prostřednictvím uznávaného elektronického podpisu ve smyslu zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů, opatřeného časovým razítkem, a to minimálně ze strany Objednatele.
12. Nedílnou součástí této Smlouvy představují tyto přílohy:
	Příloha č. 1 – Etický kodex,
Příloha č. 2 – Položkový rozpočet – specifikace, a
Příloha č. 3 – Přehled poddodavatelů.
13. Smluvní strany po přečtení této Smlouvy prohlašují, že souhlasí s obsahem této Smlouvy, a dále prohlašují, že tato Smlouva byla sepsána určitě, srozumitelně, na základě jejich pravé a svobodné vůle, prosté omylu, bez nátlaku či v tísni některé ze Smluvních stran. Na důkaz toho připojují své podpisy, resp. podpisy svých řádně oprávněných zástupců.

	Za Dodavatele:
	
	Za Objednatele:

	elektronicky podepsáno dne 16. 1.2026
	
	elektronicky podepsáno dne 20. 1. 2026

	K-net Technical International Group, s.r.o.
	
	Česká republika – Ministerstvo práce
a sociálních věcí


	Jméno a příjmení: Ing. Petr Nepustil
	
	Jméno a příjmení: Mgr. Karel Svítil

	Funkce: jednatel

	
	Funkce: ředitel odboru provozu ICT





Příloha č. 1 Smlouvy

Etický kodex
1) FÉROVÁ HOSPODÁŘSKÁ SOUTĚŽ
Smluvní strany se tímto společně hlásí k hodnotám férové hospodářské soutěže, vedené etickými postupy a prostředky a odmítají chování mající charakter pletich, zjednávání výhod, přijímání či poskytování úplatků v jakékoliv formě (finanční prostředky, dary, výhody, aj.), a to bez ohledu na skutečnost, dosahuje-li intenzity relevantní z pohledu trestního práva.
2) STŘET ZÁJMŮ
Smluvní strany se zavazují předcházet jakémukoliv střetu zájmů při navazování obchodních vztahů, a to v jakékoliv formě, čímž se rozumí zejména propojení členů managementu, ať už na úrovni rodinné, bez ohledu na stupeň příbuzenství, politické, přátelské či jiné. Kromě prokazatelného střetu zájmů se smluvní strany zavazují v maximální možné míře předcházet i vzniku důvodného podezření, které má potenciál, aby dalo vzniknout negativnímu obrazu dotčených v mínění široké veřejnosti.
3) PŘIJATELNÉ PRACOVNÍ PODMÍNKY
Smluvní strany se hlásí k hodnotám zajištění důstojných pracovních podmínek osob podílejících se na plnění dle Smlouvy, a to zejména jedná-li se o nízko kvalifikované profese (vyloučeny však nejsou ani jakékoliv jiné skupiny zaměstnanců). Smluvní strany se zavazují zejména striktně dodržovat veškerá ustanovení právních předpisů, která se týkají minimální i zaručené mzdy, bezpečnosti práce, přijatelných pracovních podmínek a poskytování spravedlivé odměny za práci. Součástí společně přejatého závazku je i to, že se Smluvní strany vyvarují jakékoliv snahy, ať už zjevné či skryté, která by směřovala
k obcházení pracovněprávních předpisů.
4) ZÁKAZ DISKRIMINACE A ZAJIŠTĚNÍ ROVNÝCH PŘÍLEŽITOSTÍ
Smluvní strany se hlásí k hodnotám odsuzujícím diskriminaci v jakékoliv podobě, resp. k hodnotám zajišťujícím rovné příležitosti všech skupin osob bez ohledu na rozdíly mezi nimi, čímž se rozumí zejména potírání nerovného zacházení vznikajícího na základě rasy, etnického původu, pohlaví, sexuální orientace, přesvědčení či světového názoru. Za nežádoucí a nepřijatelné jednání je považováno rovněž i neposkytování rovných příležitostí ve vedení společnosti a jiných řídících funkcí a při odměňování.
5) EKONOMICKÉ ASPEKTY
Smluvní strany se hlásí k hodnotám odsuzujícím jednání nežádoucí z ekonomického hlediska, čímž se rozumí zejména snaha o praní špinavých peněz, snaha o legalizaci nezákonných a neetických zisků, důvěryhodnost Dodavatele z hlediska sídla podnikání a realizace finančních transakcí (sídlo Dodavatele nebo platební instituce, kterou používá, se nesmí nacházet v zemi zapsané na seznamu zemí nespolupracujících daňových jurisdikcí vytvořených Evropskou unií). Dodavatel se zavazuje, že všem svým obchodním partnerům v pod-dodavatelském řetězci zajistí férové smluvní podmínky, tím se rozumí zejména nastavení stejné nebo kratší splatnosti faktur (a její dodržování), jaká je ujednána ve Smlouvě, resp. podpora malých a středních podniků.
6) EKOLOGICKÉ ASPEKTY
Smluvní strany se hlásí k hodnotám odsuzujícím jednání nežádoucí z ekologického hlediska, čímž se rozumí zejména jakékoliv jednání, které je v rozporu se správním či trestním právem a jehož cílem, vedlejším efektem či konečným nebo dílčím důsledkem je poškozování životního prostředí v jakékoliv formě, ať už z hlediska ekologické zátěže, udržitelnosti, nežádoucího vlivu na lidský organismus či živou a neživou přírodu, vypouštění zplodin do ovzduší, nebo jakoukoliv obdobnou činnost.
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Příloha č. 2 Smlouvy

Položkový rozpočet – specifikace

	#
	Označení položky
	Množství
	Celková cena položky
(Kč bez DPH)

	1.
	Citrix Private Cloud – subscription licence ode dne zajištění Předplatného na dobu 12 kalendářních měsíců 
	150
	1 135 395,00

	2.
	Citrix Private Cloud – subscription licence na dobu navazujících 12 kalendářních měsíců
	150
	1 135 395,00

	3.
	Citrix Private Cloud – subscription licence na dobu od 9. 4. 2026 do 8. 4. 2027
	150
	1 131 765,00

	4.
	Citrix Private Cloud – subscription licence na dobu od 9. 4. 2027 do 8. 4. 2028
	150
	1 131 765,00

	Celková odměna:
	4 534 320,00



Příloha č. 3 Smlouvy

Seznam poddodavatelů

Předmět plnění nebude zajišťován prostřednictvím poddodavatelů.

