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1. Objednatel se sidlem:

dale jen Objednatel

2. Zhotovitel se sidlem:

dale jen Zhotovitel

3. Pfedmét smlouvy :

Bukovanského 12/869, 710 00 Ostrava

Y Ostrave, dne 12.1.2026
Cislo smlouvy SE-493/26

SERVISNI SMLOUVA

Vysoka Skola bafiska — Technicka univerzita Ostrava
17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava—Poruba
Zastoupena: Markem Pavelkou, Facility managerem

IC: 61989100 DIC: CZ61989100

Bankovni spojeni: CSOB a.s.

Cislo G&tu: 100954151/0300

PRISIMA, spol. st. 0.

Bukovanského 869/12, 710 00 Ostrava Slezska Ostrava,
zastoupena: Danielem Malym, samostatné jednajici jednatel

IC: 19014597 DIC: CZ19014597,

ID datové schranky: sdwur6j

Registrace v obchodnim rejstifku:Krajsky soud v Ostrave

oddil C. a vlozka 1014

Bankovni spojeni: CSOB, a.s., Ostrava ¢. 0étu: 250309/0300

PPLPEIPESI0GSA

Dnesnfho dne uzavieli tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zdkona <.
89/2012Sb., obcansky zakonik (déle jen ,,ob¢ansky zdkonik").

Upravy, opravy, instalace a dal§i pozadované ukony Poplachové ZabezpeCovaci a Tisfiove

Signalizace (dale jen PZTS) v objektech VSB TUO Ostrava.

4. Cas plnéni : Tato smlouva se uzavira na dobu ur€itou:

zahdjeni: po podpisu a registraci této smlouvy a ukonceni 31.12.2026 nebo do
vylerpani &¢astky 400.000, - K& bez DPH za plnéni poskytované podle této smlouvy, na zaklad¢
skuteénosti, ktera nastane drive.

5. Misto plnéni : objekty VSB TUO Ostrava

6. Servisni podminky

—— Upravy, opravy, instalace zafizenf PZTS; dodévky zat{zenta néhradnich dftta jejich uvadént do
provozu, technick4 a poradenska &innost dle pozadavku objednatele v souladu s platnymi normami.
Pozadavek na vyse uvedené Einnosti Ize oznamit telefonicky a ndsledné potvrdit e-mailem a to
opravnénou osobou jmenovité uvedenou v Piiloze €. 1 k této smlouve.
Opravy budou provadény ve vlastnich servisnich stfediscich firmy PRISIMA, spol. s r.o. nebo v
piipad& drobnych oprav piimo u zdkaznika.
Pfi ohléSeni poruchy sdéli objednatel (provozovatel) misto poruchy, laickou diagnostiku a



kontaktni telefonni &islo osoby, kterou kontaktuje servisni technik po pifjezdu k servisnimu zdsahu.
Servisni firma zajisti potfebny material, ndhradni dily a vyjezd k opravé dle zavaZnosti zdvady do 24 hod.
v pracovni dny a do 48 hod. v pfipad® vikendd (svétki). V pfipad€ vazné zdvady zajisti nejnutn€jsi
provozuschopnost zatizeni a dohodne termin opravy. Pfipadné zaplijceni servisnich nahradnich dili po
dobu opravy vadného zafizeni i v zaru¢ni dobg.

7. Prava a povinnosti objednatele (provozovatele)

Provedeni &innosti a prevzeti dila potvrdi pracovnik objednatele v predloZeném zakézkovém listu,
ktery pracovnik zhotovitele pfedlozi p¥i ukondeni jednotlivych ukonil, kde bude uveden pocet
odpracovanych hodin, postupny prehled provedenych praci, soupis pouZitého materidlu, cestovni naklady
aj. Zodpovédny pracovnik objednatele ptedloZi k provedeni zapisu pfisluSnou servisni knihu a technik
servisni firmy provede piislusny zépis.

Objednatel se zavazuje, Ze zajisti zpfistupnéni a zpusobilost objektu a potfebnych mistnosti k
provadéni sjednanych &innosti. Pieda zhotoviteli pracoviﬁté a upozorni zhotovitele na mozna rizika ve
vztahu k pfedpisim o bezpe¢nosti a ochrané zdravi pfi praci. Rizikové prostory budou objednatelem
specifikovany pisemnou formou. Casové ztraty z divodi piekaZek na strang objednatele hradi objednatel.

V ptipadé potieby zajisti dle poZadavku zhotovitele objednatel uzamykatelnou mistnost pro
uskladn&ni materilu a pfistup k socidlnimu zatizeni pro pracovniky zhotovitele.

8. HlaSeni servisniho zasahu
Hlageni servisniho zasahu se provadi telefonicky a potvrdi se pisemnou formou e-mailem a to
opravnénou osobou dle prilohy této smlouvy, kde budou uvedené stru¢né pozadavky servisniho zdsahu
(pisemna forma jen na vyzadani servisni firmy):
v pracovni dob¢€ pond¢li az patek 7:00 - 15:00 hod. telefon: 596 245 912-3
GSM: 721 769 954

mimo pracovni dobu pondéli az patek 15:00 - 20:00 hod. telefon: 602 726 076
602 871 643

sobota, nedéle a svatky 9:00 - 16:00 hod. telefon: 602 726 076
602 871 643

pisemné potvrzeni telefonického hlaseni e-mail: obchod@prisima.cz

9. Zarucni doba

Zaruéni podminky dle OZ (ob&anského zékoniku) a dale zaru¢nich listli vyrobce zafizeni pfi
dodrZeni zaruénich podminek uvedenych vyrobcem a dodavatelem:

opravy HW a mechanické opravy stavajiciho zafizeni - 3 mésice

dodani nového HW systému PZTS - 2 roky

Tato lhita podina béZet ode dne, kdy zhotovitel pfedal objednateli provedenou opravu, uved]
opravenou &ast do uZivani, eventualné ode dne, kdy objednatel bez diivodu provedenou opravu nepfevzal.
Zaruka se nevztahuje na vady zpisobené:
pouzitim zatizeni nespravnym zptisobem;
vystavenim zafizeni nepfim&fenému zatizeni nebo nésili;
jakymkoliv svévolnym zasahem do zafizeni;
poskozenim v diisledku vy33i moci, pouZitim zafizeni nespravnym zplsobem

poskozenim v dusledku vyssi moci a prepet1m podpetlm (uder blesku, porucha a zavada

—— —elektrorozvodné site, voda; ohelt; stavebni poskozent, zemé&tiesent, jind Zivelnd udalost, apod.).

e na spotfebni material (zejména: akumulatory, baterie, pfivodni pohyblivé sitiry, datové kabely,
zéznamova média apod.) se poskytuje zaruka v délce Sesti mésicl na prokdzané vady materidlu

10. Cenova ujednani a platebni podminky
Za provadéni &innosti podle této smlouvy piislusi zhotoviteli ¢astka za provedeni udrzby, opravy

PZTS zafizeni. Cenova ujednani: Za opravy, servisni vyjezd a dal$i pozadované Cinnosti dle poctu



odpracovanych hodin na misté objednatele, cena pouzitého materidlu a za dopravu na misto servisniho
vyjezdu. Minimalni Gétovany &as je 1 hod. a dalii kazdy zapo&aty ¢asovy usek prace zaokrouhlen na 72
hod. nahoru.

Na zéklad& objednatelem potvrzeného zakézkového listu, dodaciho listu bude vystaven daiiovy
doklad k fakturaci. P¥ilohou faktury bude zakézkovy list, dodaci list véetn& cen za jednotlivé polozky ke
kontrole, ktery zanecha v jednom vyhotoveni technik objednateli po skon&eni praci a druhé vyhotoveni
potvrdi objednatel k fakturaci dle odst.7. této smlouvy.

Cenovi ujednani dle piilohy ¢.2

e sazba technika pfi servisnim vyjezdu pii opravé, Gipravé a instalaci

e montaZni vozidlo

e Cas nacesté neuctuje se
e telefonické konzultace bezplatné

Podkladem pro placeni je dafiovy doklad zhotovitele doru€eny objednateli e-mailem.

Obdobi pro vystaveni daftového dokladu je zpravidla mési¢ni nebo po ukonceni objednanych praci.
Lhuta splatnosti datiového dokladu je 30 dni od dorudeni objednateli. V pochybnostech se ma za to, ze
byla dorudena tfeti den po odeslani.

Nebude-li datiovy doklad uhrazen ve lhité splatnosti, je objednatel povinen zaplatit smluvni pokutu
ve vy3i 0,05% z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

Nebude-li dodrZena lhiita pro provedeni servisniho zésahu ze strany zhotovitele dle této smlouvy,
bude G¢tovana sazba technikil pfi servisnim zasahu o 10% niZsi neZ je uvedeno vyse.

11. Platnost smlouvy

Smlouvu lze upravit, zménit, doplnit nebo prodlouZit jen pisemnymi Cislovanymi dodatky.
Smlouvu miize vypovédét kterykoliv ucastnik. Vypov&d musi byt pisemna s uvedenim diivodu a musi byt
druhému G&astnikovi dorugena, jinak je neplatnd. Vypovédni lhata &ini 30 dni a jeji béh pocina druhy den
po doruéeni vypoveédi.

Kazda z uvedenych stran ma pravo tuto smlouvu vypovédét okamzité tim, Ze vypovéd oznami
druhé strané pisemné, s okamZitym Gcinkem, kdykoliv b&hem nebo nasledovné po nékteré z dale
uvedenych situaci:

- jestlize druha strana porusi nebo nesplni z jakéhokoliv diivodu prokazatelng jakoukoliv dohodu,
ustanoveni nebo podminku podle této smlouvy a pokud takové poruseni nebo nesplnéni muZe byt
napraveno a strana, kterd porusila dohody se nepostard o napravu do 20 dnii potom, co byla pisemné
druhou stranou pozadana o takovou napravu;

- pti Upadku, uvaleni konkursu, insolventnosti, likvidaci, postoupeni majetku véfitelim;

- kdyz G&astnik ptestane podnikat.

12. Zavérecné ustanoveni

a) Veskeré sporné zileZitosti z plnéni této smlouvy budou feSeny predevsim smirng. Tato smlouva je
vystavena ve dvou vyhotovenich, po jednom pro kazdého ucastnika smlouvy.

b) Nespolehlivy platce ( dle zékona o DPH &. 235/2004 Sb., par. 106a odst.1). Pokud spravce dané
zvefejni zptisobem umoZtiujicim dalkovy pEistup skute¢nost, Ze platce (zhotovitel-prodavajici) v
den uskutenéni zdanitelného plnéni je nespolehlivy platce, piijemce zdanitelného plnéni
(objednatel-kupujici) uhradi za poskytovatele zdanitelného plnéni daii (DPH) na Gcet Finan¢niho
Ufadu mistng piislusného pro poskytovatele (zhotovitel-prodavajiciho). Pokud pfijemce
(objednatel-kupujici} uhradi za poskytovatele zdanitelnélio plnéni dah Finanénimu ufadu,
piijemce ((objednatel-kupujici) si o tuto Uhradu poniZi platbu faktury vici poskytovateli
(zhotoviteli-prodavajicimu).

¢) Zveiejnéni &isel bankovnich Gt (Zakon o DPH ¢&. 235/2004 par. 98 pism. d). Pokud spravcem
dan& nebude zveiejnén v den thrady faktury bankovni tiget, na ktery piijemce zdanitelného plnéni
mé provést thradu faktury, ptfjemce zdanitelného plnéni (objednatel-kupujici) uhradi za posky-
tovatele zdanitelného pInéni dati (DPH) na u¢et Finanéniho Ufadu mistné piislusného pro posky-



tovatele (prodavajiciho). Pokud ptijemce (zhotovitel-prodavajici) uhradi za poskytovatele zdani-
telného plnéni daii Finanénimu Gfadu, p¥jemce (zhotovitel-prodavajici) si o tuto Ghradu ponizi
platbu faktury vii€i poskytovateli (objednatel-kupujici).

V Ostravé dne V Ostravé dne
Zhotovitel : Objednatel :

razitko, datum a podpis: razitko, datum a podpis:
podp podp

Da n iel Digitalné podepsal o
Daniel Maly Ma re k Digitalné podepsal

M 3 I ’ Datum: 2026.01.14 'I\D"atmk sz;gg 114
13:22:50 +01'00' atum: 2026.01.

y Pavelka 1ess0s +0100

Priloha ¢. 1
Osoby opravnéné k vyZadani servisniho zidsahu

aktualizaci opravnénych osob zaji§t’uje pisemné objednatel
P y P )

1. Richard Panik tel. 596 993 217, mobil: 705 831 780, e-mail: richard.panik@vsb.cz
2. Ing. Sylva Gierova, tel. 596 995 330, mobil: 734 280 859, e-mail:sylva.gierova@vsb.cz

3.
4.
V Ostravé dne V Ostravé dne
Zhotovitel : Objednatel :
razitko, datum a podpis: razitko, datum a podpis:

Daniel Maly
M I s Datum: 2026.01.14 Digitsl densal
o ~ igitalné podepsa
a y 13:23:06 +01'00 Marek  Dguneee

Datum: 2026.01.14

Pave”(a 140121 10100°




Priloha ¢. 2

| , . W?ceny bez D‘PHf

lhodinové sazba PO-PA 7:00 - 16:00 620,00 K&
hodinova sazba PO-PA 16:00-7:00 | e8oooke |
Ihodinova sazba SO-NE 00:00—24:00 780,00 K&
lhodinova sazba statni svatky 00:00 — 24:00 780,00 Ké
rihodmova sazba pragramovam/ konﬁgurace 680,00 KE
j1x Doprava tam a zpét ze servisnf firmy na objekty VSB | 400,00 K¢
1)( Cas na cest® ze servisni hrmy na_wquek_ty V5B | 000K







