T¥eboii Smlouvao dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod ¢. 20204930

uzavfena v souladu s ustanovenim § 8 odst. 6 zakona €. 274/2001 Sb., o vadovodech a kanalizacich pro vefejnou potrebu
a o zména néklerych zakonl (zakon o vodovodech a kanalizacich), v platném znéni (dale jen smlouva)

I. Smluvni strany:
/ 1. Odbératel:
Jméno, pfijmeni, titul* / firma* / nazev*: Stfedni $kola rybaFska a vodohospodaiska Jakuba Kréina, Trebon, Taboritska
688
Identifikace: DN*/IC*: 00510912 DIC: CZ00510912
Adresa: .
stat: CR Obec: Trebofi PSC: 37901
Ulice, CP, CO : Taboritska 688

Telefon: E - mail: i ;

ID datové schranky: rhkyuzm

2. Dodavatel:

Méstska Vodohospodarska s.r.o.

IC: 28136853, DIC: CZ28136853

Na Kopecku 1341, 379 01 Treborn

Zapis v obchodnim rejstiku u KS Ceské Budéjovice oddil C 19 551

Cislo Gétu: 2808091389/0800

e-mail: info@mv-trebon.cz www.mv-trebon.cz ID datové schranky: bcbz94z

Il. Predmét smlouvy

Predmétem smiouvy je Uprava vztahi mezi dodavatelem a odbératelem pfi dodavkach vody z vodovodl a pfi odvadéni
odpadnich (piip. sraZzkovych) vod kanalizacemi do/z pripojené stavby nebo pozemku:

Adresa odbéru: Evidencni ¢islo: 20204930
Obec: TFebofi Cast obce: Treboii
Ulice: Taboritska CP: e

Cislo parcely: 1697/7

Papis pfipojené stavby nebo pozemku:
aquaponicky sklenik

Ill. Uvodni ustanoveni

Vlastnikem vodovodu je: Mésto Trebori
Vlastnikem kanalizace je: Mésto Tfebord

Dodavatel je provozovatelem vodovodu a kanalizace a byl kuzavieni smlouvy smluvné povéfen viastnikem
vodovodu/kanalizace. Dodavatel je ve vztahu k odbérateli odpovédnym za vSechny zavazky, které lze v souladu se
smlouvou o provozovani vodohospodafského majetku uzavienou s vlastnikem vodovod/kanalizace a dle zakona o
vodovodech a kanalizacich pFenést z vlastnika vodovodu/kanalizace na provozovatele.

Odbératel prohlaSuje, Ze: vlastnikem vodovodni pfipojky je  Jihotesky kraj, U Zimniho stadionu 1952/2, 370 01 Ceské
Budéjovice 7

vlastnikem kanaliza&ni pfipojky je  Jihoesky kraj, U Zimniho stadionu 1952/2, 370 01 Ceské
Budéjovice 7

Odbératel prohlasuje, ze: vlastnikem pfipojené stavby nebo pozemku je  Jihocesky kraj, U Zimniho stadionu 1952/2, 370
01 Ceské Budéjovice 7

Odbératel prohlasuje, Ze pocet trvale pripojenych osob je: 0
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IV. Uéinnost smlouvy

Ucinnost smlouvy nastava pfipojenim stavby nebo pozemku na vodovod (kanalizaci), nejdiive vSak dnem podpisu této
smlouvy. Smiuvni strany se dohadly, Ze za dodavku vody a/nebo odvadéni odpadnich vod poskytnutych odbérateli prede
dnem Uéinnosti této smlouvy na vy3e specifikovaném odbérém misté je dodavatel opravnén fakturovat odbérateli
vodné / stocné ve vysi dohodnuté dle této smlouvy a odbératel se zavazuje toto vodné / stocné uhradit. Smluvni strany &inf
nespornym, Ze jiz prede dnem Gginnosti této smlouvy byla dodavatelem dodana vodal/ odvedena odpadni voda, a to s
nasledujicimi udaji:

Plnéni poskytnuto ode dne: 11.12.2025

Cislo / stav méfidla k tomuto datu: 56705580 / 495

Smiuvni strany dale prohlasuiji, Ze toto plnéni nebylo v rozporu s opravnénymi zéjmy Zadné ze smluvnich stran a povazuji je
za plnéni podle této smlouvy.

V. Dodavka vody

Dodavatel se zavazuije zajistit pro odbératele dodavku vody z vodovedu v jakosti vody odpovidajici obecné platnym pravnim
predpistim, odbératel se zavazuje vodu z vodovodu odebirat a hradit dodavateli Uplatu za dodavku pitné vody (dale jen
vodné) podle této smlouvy.

Mnozstvi dodané vody bude zjistovano:

hlavnim vodomérem
Umisténi méfidla:  technicka mistnost
Soudéastl vodovodni pFipojky a vodomémé sestavy neni poZarni obchiizka?
Limit mnozstvi dodavané vody je dan profilem pfipojky a kapacitou vodomeéru.

MnoZstvi vody uréujici kapacitu vodoméru: 6,3 m*/hod

Profil pfipajky: 30 mm

Tlakové poméry v misté piipojky: maximalni 0,70 MPa minimalni 0,15 MPa

Ukazatele jakosti v dané lokalité ke dni uzavfeni této smlouvy: vapnik...30.mg/l, hof¢ik ...6.mgl/l, dusicnany..0,50 mg/l. Po
dobu trvani této smlouvy tyto hodnoty mohou kolisat v rozmezi hodnot stanovenych platnymi pravnimi pFedpisy, pficemz
aktualni hodnoty jsou zjistitelné na www.mv-trebon.cz.

VI. Odvadéni odpadnich vod

Dodavatel se zavazuje zajistit pro odbératele odvadéni odpadnich (pFip. sraZkovych) vod kanalizaci, odbératel se zavazuje
vypoustét odpadni vody do kanalizace a hradit dodavateli Uplatu za odvadéni odpadnich (pfip. srazkovych) vod (dale jen
stocné) podle této smlouvy.

Mnozstvi odvadéneé odpadni vody bude stanovenao:

Mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace:

: 2
Druh plochy Plocha (m#) S::g:::g R?sgﬁﬁzaﬁ'gt?éﬂigsog }
soucinitel)

A zzz?nvg:éé;)lgﬁr; [ téZce propustné 0 0.90 0.0

B | vegetacni strecha 5-10cm 0 0,60 0.0

C |lehce propustné zpevnéné plochy 0 0,40 0.0

D |vegetacni stfecha 11-30cm 0 0,30 0.0

E |vegetaéni stfecha od 31cm 0 0,10 0.0

F | plochy kryté vegetaci 0 0,05 0.0

Soucet redukovanych ploch 0

Dlouhodoby srazkovy normal (mirok) platny ke dni uzavieni smlouvy® 0,6440
Zpoplatnény podil z roéniho mnoZstvi odvadénych srazkovych vod v % i 0.00
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z toho;

Roéni mnozstvi edvadénych srazkovych vod v m? = soucet redukovanych ploch v m? krat dlouhodoby 0
srazkovy normal v m/rok

* Dlouhodoby srazkovy normal je veli¢ina, ktera podléha zménam a je stanovovana postupem dle platnych pravnich
piedpisu, O jeho pFipadné zméné a zpusobu vypociu bude dodavatel pisemné informovat odbératele.

Osvobozeni od povinnosti platit za odvadéni srazkovych vod do kanalizace pro vefejnou potfebu podle zakona €.274/2001 Sb, § 20

odst. 6.

Limit mnozZstvi odvadéné odpadni vody neni stanoven, pokud neni vtéto smlouvé uvedeno jinak. Mnozstvi a mira
znetisténi vypousténych odpadnich vod jsou uréeny platnym kanalizaénim fadem pfislusné lokality, pokud nenf v této
smlouvé uvedeno jinak. Odbératel svym podpisem stvrzuje, Ze se seznamil s platnym kanaliza¢nim fadem prislusné lokality,
jeho obsahu porozumél a vyslovuje s nim souhlas.

VIl. Cena a platebni podminky

Cenu pro vodné a stoéné stanovuje vlastnik vodovodu a kanalizace podle zakona €. 526/1990 Sb., o cenach, a zakona o
vodovodech a kanalizacich, a provadécich predpisu téchto zakonu, vse v platnem znéni, pripadné podle pfedpist je v
budoucnu nahrazujicich.

Aktualni ceny pro vodné a stocné jsou uvedeny v platném ceniku, ktery je k dispozici u dodavatele a vlastnika vodovodu a
kanalizace, jeho pfipadné zmény budou zvefejnény zpusobem v misté obvyklym.

Vodné a stoéné ma jednosloZzkovou formu, pokud neni stanovena dvouslozkova forma. O Uhradé vodneého a stotného ve
dvouslozkové formé véetné druhu stanoveni pevné slozky muZe jako vlastnik vodovodu a kanalizace rozhodnout pouze
obec nebo pravnicka osoba, ve které vykon hlasovacich prav nejméné ve dvoutfetinové vétsiné drZi obec. Obec v tomto
pfipadé rozhoduje obecné zavaznou vyhlaskou vydanou v samostatné pusobnosti, u pravnické osoby ma tuto kompetenci
jeji nejvyssi organ. Sjednani vodného a stoéného ve dvouslozkove formé je pro odbératele ucinné ode dne ucinnosti obecné
zavazné vyhlasky obce nebo rozhodnuti nejvy3siho organu pravnické osaoby.

Dodavatel je opravnén predepsat odbérateli Uhradu vodného a stocného formou zalohovych plateb, jejichZ cetnost a vySe
se fidi vy$i predpokladaného odbéru v zGétovacim obdobi. Zalohy mohou byt stanoveny do vySe max. 100% dodavek podle
smeérnych cisel rocni spotfeby vody nebo podle skuteéné dodaneho (odvedeneho) mnozstvi v predchozim zGctovacim
obdobi. Dodavatel je opravnén pii zméné cen pro vodné a stoéné nebo pfi zméné dodaného (odvedeného) mnozstvi vody
upravit vy§i zaloh tak, aby odpovidala alikvatnimu podilu z pfedpokladané fakturace za pfislusné obdobi.

Zalohové platby za vodné a stoéné budou hrazeny do terminu splatnosti uvedeného na pfislu§ném dokladu zaslaném
dodavatelem nasledujicim zptusobem:
trvalym pfrikazem / pfikazem k uhradé s variabilnim symbolem 20204930

Zugtovani zaloh a vylctovani vodného a stoéného bude provedeno fakturou (danovym dokladem) s uvedenou IhUtou
splatnosti, na zakladé odectu méfidel (u nemérenych odbért na zakladé pfiznanych skutecnosti), ktery probiha podle
odectovych cykl( dodavatele.

Faktury budou hrazeny nasledujicim zpusobem:

pfikazem k uhradé

Smiuvnf strany se dohodly, Ze pfipadné pieplatky a nedoplatky z vytctovani do vySe 100 KE muZe dodavatel pfevest do
dal§iho zuctovaciho obdobi,

Ptipadné preplatky z vyuctovani vraci dodavatel odbérateli nasledujicim zpusobem:

" P T Lok e g o T
prevodnim prikazem na s B s e frhin S
g A e A Al E S Lo
Elektronicky pfenos Ucetnich dokladu je sjednan na e - mailovou adresu uvedenou v él. . této smlouvy u Zasilaci
adresy

V pfipadé, Ze dojde k Upravé ceny pro vodné a stocné a nebude proveden fyzicky odeet stavu vodoméru, provede se
fakturace na zakladé primérné denni spotfeby propoctené poctem dni za puvodni cenu, respektive poctem dni od doby
platnosti nové ceny do doby provedeného fyzického odectu.

Odbératel bere na védomi, Ze pokud tak stanovi platny pravni pfedpis, ma v pfipadé nefunkénosti vodovodniho nebo
kanalizaéniho systému narok pfi uplatnéni dvouslozkové Uhrady vodného a stoéného na poskytnuti slevy z pevneé slozky
za kazdy zapocaty den, kromé prvnich 24 hodin, a to na zakladé pisemné Zadosti uplatnéné u dodavatele. Je-li stanovena
dvouslozkova forma vodného a stoéného a odbératel necdebere v pFislusnhém ziétovacim obdebi dodavanou vodu, je
povinen zaplatit dodavateli pevnou slozku vodného pfipadné vodného a sto¢ného.

VIil. Nasledky poruseni povinnosti
1. V pfipadé, Ze odbératel porusi svou smluvni nebo zakonnou povinnost tim, Ze pfi sjednavani smlouvy uvede védomeé
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nespravné nebo nelplné Gdaje, pfipadné pozdéji neohlasi zménu téchto Gdaju, nechrani pfed poskozenim méridlo, jeho
plomby a technicka opatieni proti manipulaci s méfidlem, manipuluje s méfidlem, nebo uliénim uzavérem nebo manipulaci
umozni jinému, poskodi méfidlo nebo jeho plombu, neumoZni pfistup dodavatele k méfidlu, pfipojce a zafizeni vnitfniho
vodovodu nebo kanalizace, neopravnéné odebere vodu nebo neopravnéné vypusti odpadni vody dle zakona o vodovodec

a kanalizacich, prekrodi stanovené limity zneci§téni odpadnich vod, nebo vypousti zavadné latky, porusi plombu na
poZarnim obtoku, aniz by tak jednal v souvislosti s haSenim poZaru nebo pfi pozarnich revizich je dodavatel opravnén
uplatnit vici odbérateli smluvni pokutu, €imz neni dotéeno pravo dodavatele na nahradu vzniklé $kody v celé jeji vysi. Vyse
pokuty, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, éini 10.000,-K¢é za kazdy jednotlivy pfipad pfi prvnim poruSeni. PFi
kazdém daldim porudeni téhoz ustanoveni nebo povinnosti odbératelem v nasledujicich tfech letech od pfedeslého
poru$eni se pokuta zvySuje, a to vZdy na pétinasobek plvodni vySe pokuty.

2.V pripadé, ze dodavatel nezasle odbérateli ve Ihité stanovené reklamaénim fadem stanovisko k jeho pisemné reklamaci,
pfiéemZ reklamace musi byt prokazatelné doru¢ena na adresu sidla dodavatele, je odbératel opravnén uplatnit vici
dodavateli smluvni pokutu, éimZ neni dotéeno pravo odbératele na nahradu vznikle Skody v celé jeji vysi. VySe pokuty,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, €ini 2.000,-K¢& za kazdy jednotlivy pripad.

3. V pfipadé prodleni kterékoli smiuvni strany s plnénim penézitého zavazku je smiuvni strana, kterda neni v prodleni
opravnéna vyuctovat druhé smiuvni strané smiuvni pokutu ve vysi 0,05% z diuzné astky za kazdy den prodleni.

IX. Ostatni a zavérec¢na ustanoveni

1) Tento smluvni vztah se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., obtansky zakonik, v platném znéni (dale tez jen ,0Z"), zakonem
o vodovodech a kanalizacich a jeho provadécimi predpisy, vSe v platném znéni, Podminkami ke smlouvé o dodavc
vody a o odvadéni odpadnich vod (dale jen ,podminky”) a ,Reklamaénim fadem" (dale jen ,reklamaéni fad"). Znéni
podminek a reklamacéniho fadu platné ke dni podpisu této smlouvy je pfilohou &. 1 a €. 2 smlouvy. Odbératel svym
podpisem stvrzuje, Ze se smlouvou s t&mito podminkami a reklamacénim fadem seznamil, jejich obsahu porozumél a
vyslovuje s nimi souhlas.

2) Smluvni strany se dohodly, Zze dodavatel ma pravo podminky ¢&i reklamaéni fad jednostranné zménit z duvodu
legislativnich zmén, inovace poskytovanych sluZeb, nutnosti osetfeni rizik smluvniho vztahu nebo zmén podminek na
trhu s vodou. V pfipadé zmény se zavazuje dodavatel vefejné oznamit zamér zménit podminky ¢i reklamaéni fad, vc.
terminu Géinnosti zmény, a to formou zvefejnéni znéni zménénych podminek ¢i reklamaéniho Fadu na webovych
strankach dodavatele po dobu minimalné dvou mésicl pfed planovanym zacatkem ucinnosti zmény. Dodavka vody a
odvadéni odpadnich vod se ode dne ucinnosti zmény podminek &i reklamaéniho fadu uskutecnuje v souladu s
provedenou zménou, nedojde-li mezi smluvnimi stranami k jiné dohodé. V pfipadé, Ze odbératel se zménou nesouhlasi,
oznami tuto skutednost pisemné dodavateli prede dnem Gginnosti novych podminek &i reklamaéniho radu, vé. uvedeni
konkrétnich ujednani, s jejichz zménou nesouhlasi. Na zakladé tohoto oznameni se smluvni strany zavazuji jednat za
Utelem dosazeni dohody o zméné. Pokud ke shodé nedojde, ma odbératel pravo smiouvu vypovedét. Vypovédni Ihiita
¢ini v tomto piipadé 3 kalendaini mésice a pocina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po jejim doruceni druhé
smiluvni strané. Vypovéd je odbératel opravnén podat nejdéle v den, kdy ma nabyt Gginnosti pfedmétna zména
podminek & reklama&niho fadu. Do doby ukonéeni smlouvy se v tomto pfipadé uplatni na dany smluvni vztah
podminky & reklamacni fad ve znéni nedotéeném predmétnou zménou.

3) Je-li nebo stane-li se z divodu nové pravni Upravy nékteré ujednani smlouvy v budoucnu neplatnym nebo nedcinnym a
Ize-li je oddélit od ostatniho obsahu smlouvy, nebude to mit vliv na platnost a u¢innost ujednani ostatnich. Smiuvn
strany jsou povinny v takovém pfipadé nahradit neplatné nebo netéinné ujednani ustanovenim platnym a Gcinnym,
které se nejvice blizi hospodarskému Ucelu neplatného nebo netéinného ujednani.

4) Dodavatel vyluéuje ve smyslu ustanoveni § 1740 odst, 3, véta druha OZ pfijeti nabidky s dodatky nebo odchylkami.

5) Odbératel je povinen dodrZzovat povinnosti stanovené mu zakonem o vodovodech a kanalizacich a je povinen ve
smlouvé pravdivé uvést vechny pro tento smluvni vztah relevantni skutetnosti. Odbératel je povinen bezodkladn
oznamit pisemné& dodavateli kazdou zménu téchto skuteénosti. Za neoznameni jakékoliv zmény skute¢nosti uvedenyc
ve smlouvé se povaZuje i oznameni nepravdivych skuteénosti. Vznikne-li neoznamenim takové zmény dodavateli ujma,
je odbératel povinen ji v piné vyai uhradit.

6) Nejdéle 14 dnu pfed ukon&enim platnosti této smlouvy (nebo dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod), je
odbératel povinen dodavateli umoznit provést konecny odetet méficiho zarizeni. Jesté pfed ukonéenim platnosti této
smlouvy je dale odbératel povinen umoznit dodavateli provést demontaz méficiho zafizeni a dalsi cinnosti nezbytné
k ukonéeni odbéru vody a odvadéni odpadnich vod (véetné odpojeni pfipojky od vodovodu a kanalizace). Tuto
povinnost odbératel nema, pokud bezprostfedné po ukonéeni platnosti této smlouvy nabude platnosti a G€innosti nova
smlouva o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod s jinym odbératelem na tomtéz odbé&rném misté. Smiuvni strany se
dohodly, Ze veskeré Einnosti souvisejici s ukonéenim odbéru vody a odvadénim odpadnich vod provede dodavatel na
naklady odbératele, pficemz je opravnén poZadovat proplaceni zalohy na provedeni téchto ¢innosti, a to aZ do vyse
predpokladanych nakladu.

7) Smluvni strany se dohodly, Ze pokud odbératel tuto smlouvu fadné neukonci v souvislosti se zménou vilastnictvi
pfipojené stavby nebo pozemku (odbérného mista) dohodou s dodavatelem, zanika tato smlouva ke dni, kdy novy
vlastnik pfipojené stavby nebo pozemku (odbérného mista) prokaze dodavateli nabyti vlastnického prava k ni a uzavre
novou smlouvu o dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod k odbérnému mistu.
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8) Pokud ma odbératel uzavieny i jiné smlouvy o dodévce vody a o odvadéni odpadnich vod s dodavatelem i na jiném
odbérném misté, muze dodavatel postupovat podle § 9 odst. 6 zakona o vodovodech a kanalizacich i v pfipad
porusen( povinnosti odbératele danych témito smlouvami.

9) Pokud je vnazvu této smlouvy uvedeno, Ze se jedna pouze o smlouvu o dodavce vody, resp. smlouvu o odvadén
odpadnich vod, stavaji se ustanoveni o odvadéni odpadnich vod v prvnim pfipadé, resp. dodavce vody v druhé
pripadé bezpredmétna.

10) Tato smlouva nahrazuje a rusi pfedchozi ujednani obou smiuvnich stran vztahujici se k témuZ odb&rnému mistu, a to
dnem nabyti své Ucinnosti.

11) Smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Smlouvu muze kteradkoliv ze smluvnich stran zrusit ke konci kalendainih
ctvrileti vypovédi odeslanou druhé smluvni strané alespon tfi mésice predem.

12) Jakékoliv zmény smlouvy Ize €init pouze v pisemné podobé na zakladé souhlasu obou smluvnich stran.

13) Smlouva se vydava ve 2 stejnopisech, pficemz kazda strana obdrzi po jednom.

s

f > / !-'—
V  Treboni T P A % T , dne 19. 12. 4043

.................................................

za dodavatele:

Mésts!t& STREDNI SKOLA RYBA RSKi—‘

:oigh:ai?:ggs“ e A VODOHOSPODARSKA )
3"?9 01pTFet|oﬁ Ll JAKUBA KRCINA )
IC: 28136853 T5boritska 688, 379 01 Trebon

DIC: Cz28136863
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Pfiloha ¢. 1
Podminky ke smlouvé o dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod
(dale jen ,podminky")

pro smlouvy uzavirané s platnosti od 1.1.2017
I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto podminky upravuji vztahy mezi dodavatelem a odbératelem vznikajici pfi dodavani vody a odvadéni odpadnich
pfip. srazkovych (dale jen ,odpadnich®) vod a stéavaji se prilohou smlouvy o dodévce vody a o odvadéni odpadnich vod
(dale téz ,smlouva") uzaviené mezi dodavatelem a odbératelem v souladu s ustanovenim § 8 odst. 6 zakona €. 274/2001
Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu a o zméné nékterych zakonu (zakon o vodovodech a kanalizacich),
v platném znéni (dale téz jen ,zakon o vodovodech a kanalizacich”).

2. Dodavatel a odbératel se zavazuji pfi pinéni smlouvy postupovat v souladu s témito podminkami, smlouvou a pravnimi
predpisy.

3. Pokud se ustanoveni podminek nebo smiouvy odchyluje od pravniho pravidla, které nema donucujici povahu, ma
prednost ustanoveni téchto podminek nebo smlouvy. Pfi rozporu ustanoveni podminek a smlouvy ma prednost smiouva.

4. Prava a povinnosti odbératele, zejm. pfi odectech a vyménach méfidel, miZe na misté samém vykonavat za odbératele
jeho zastupce (Elen domacnosti, najemce a jiny uZivatel, spravce budovy, vedouci provozovny apod.), a to aniz by k tomu
musel byt odbératelem vyslovné zmocnén.

Il. Dodavka vody a odvadéni odpadnich vod

1. Dodavatel se zavazuje pro odbératele zajistit dodavku vody z vodovodu v poZzadovaném mnoZstvi a jakosti odpovidajici
obecné platnym pravnim predpisum a zajistit plynulé odvadéni odpadnich vod kanalizaci.

2. Do kanalizace miize odbératel vypoustét pouze odpadni vody z nemovitosti specifikované ve smlouve, a to v mnozstvi
a mife znedisténi stanovenych v platném kanalizaénim fadu dané lokality a ve smlouvé. Kanalizacni fad je k dispozici na
mistné pfisluéném vodopravnim Ufadé, u vlastnika kanalizace, u dodavatele a na webovych strankach dodavatele:
www.mv-trebon.cz.

3. V kanalizatnim fadu jsou uvedeny standardni limity znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace. Tyto
standardni limity jsou zévazné pro vSechny producenty odpadnich vod napojené na kanalizaci, pokud nemaji s jejim
provozovatelem smluvné sjednany limity specifické. Sjednani specifickych limitd musi byt feSeno dodatkem ke smlouvé a
dopln&nim a schvalenim pFilohy kanalizaéniho fadu. Provozovatel kanalizace pfitom takové vypousténi muZe umoznit jen
tehdy, neohrozi-li to provoz COV a likvidaci &istirenskych kalti. Vypousténi odpadnich vod do kanalizace dle specifickych
limita je pro konkrétniho producenta zpravidla spojeno se zvlastnim poplatkem.

4. Odvadéni odpadnich vod do kanalizace je mozné pouze pfes fadné zfizené kanalizaéni pfipojky k tomuto Gcelu urcené.
Vypousténi pfes uliéni vpusti nebo poklopy kanalizaénich $achet je zakazano. V pfipadé, Ze je kanalizace ukoncena
gistirnou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pfes septiky nebo obdobné zafizeni.

5. Je zakazano do kanalizace vypoustét zavadné latky, které nejsou odpadnimi vodami, zejména: koncentrovane ropne
latky, fedidla, organicka rozpoustédla, natérové hmoty nebo jiné tékavé, vybusné a hoflavé latky, smazici a fritovaci oleje
nebo tuky, jedy a Ziraviny, posypové a jiné soli, koncentrované silazni stavy, statkova a prumyslova hnojiva, pfipravky na
ochranu rostlin a hubeni $kldcl - pesticidy, latky radioaktivni nebo infekéni v koncentrované formé, latky intenzivné
barevné, latky s nadmé&mym zapachem &i dusivé, pevné pfedméty napf. hadry, plasty, lahve, obaly, provazy, injekéni
stifkacky apod.

6. Uligni uzavéry vodovodnich pfipojek jsou v majetku vlastnika vodovodu. Odbérateli je zakazano jakkoli manipulovat s
uliénimi uzavéry & umoznit manipulaci jinemu,

7. V pfipadé preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod z divodid na strané odbératele bude
dodavka vody nebo odvadéni odpadnich vod obnoveno na Zadost odbératele, a to podle provoznich moznosti dodavatele,
zpravidla do dvou pracovnich dnu po zaplaceni viech splatnych pohledavek a nahrady nakladu spojenych s prerusenim a
obnovenim dodavky vody a odvadéni odpadnich vod, popfipadé odstranéni divodu, ktere k preruSeni vedly.

lll. Néktera ujednani tykajici se méfeni dodavané vody a odvadénych odpadnich vod

1. Mnozstvi dodané vody se méFi méfidlem ve vlastnictvi vlastnika vodovodu, které je stanovenym méfidlem podle zakona
¢. 505/1990 Sh., o metrologii, v platném znéni (dale jen ,zakon o metrologii*), pokud smlouva nestanovi jinak.

2. Pokud mnozstvi odpadnich vod odvedenych do kanalizace méfi odbératel svym méfidlem, toto méfidlo podléha kontrole
posouzeni funkéni zpusobilosti méficiho systému pro méfeni prutoku a proteklého mnozstvi (dale jen ,posouzen( funkéni
zplisobilosti‘) podle zvlastnich pfedpisu, jde-li o nestanovené méfidlo, nebo Urednimu ovéfeni, jde-li o stanovené méfidlo.
U nestanovenych méfidel je odbératel povinen zajistit pravidelné posouzeni funkéni zpusobilosti méfidla v 6-letych
intervalech. Odbératel je povinen zajistit, aby méfidio mélo platné Gfedni ovéfeni nebo posouzeni funkéni zpusobilosti po
celou dobu trvani smlouvy. Na vyZadani je odbératel povinen doloZit dodavateli protokol o posouzeni funkéni zpusobilosti,
vypracovany Ufednim méfiem. Posouzeni funkéni zpUsobilosti nebo Ufedni ovéfeni zajistuje na své naklady odbératel.

3. Odbératel je povinen umoznit dodavateli na jeho Zadost pristup k méfidlu, k pfipojce a zafizeni vnitiniho vodovodu nebo

kanalizace.



4, Pokud je méfidlo umisténo v 8achté, je odbératel povinen zajistit, aby tato Sachta byla pfistupna a odvodnéna. Je-li
gachta umisténa na misté vefejnosti pfistupném, odbératel ma pravo po dohodé s dodavatelem Sachtu zajistit proti
neopravnénému vniknutf; tim neni dotéena povinnost jejiho zpfistupfiovani dodavateli. Pokud vodovodni pfipojka nebo
vnitini vodovod nevyhovuje pozadavkim pro méfidla, je odbératel povinen na vyzvani dodavatele provést v pfiméfené lhaté
potfebne Upravy.

5. Dodavatel ma pravo jednotlivé ¢asti méfidla (a to i méridla ve vlastnictvi odbératele) zajistit proti neopravnéné manipulaci.

6. Pokud je potfeba méfidlo pro méfeni odvedenych odpadnich vod do kanalizace dodavatele demontovat za Ucelem
Ufedniho ovéreni, je odbératel povinen informovat pracovniky dodavatele, ktefi jsou povinni ovérit neporusenost plomb a
zajistit odecet méfidla. Po osazeni méfidla s platnym uUfednim ovéfenim dojde k jeho zaplombovani pracovniky dodavatele
na naklady odbératele. BEhem doby, kdy je méfidlo demontovano, nebude odbératel odvadét odpadni vodu do kanalizace
bez pisemného souhlasu dodavatele. U nestanoveného méfidla je odbératel povinen pfed zahajenim posouzeni funkéni
zpusobilosti méFidla informovat pracovniky dodavatele, ktefi jsou povinni zajistit odetet méfidla. Po dokonéeni posouzeni
funkéni zpusobilosti méfidla, je odbératel povinen neprodlené informovat pracovniky dodavatele, ktefi jsou povinni zajistit
odecet méfidla a pfipadné zajistit méfidlo ¢i jeho ¢asti proti neopravnéné manipulaci. Pokud dodavatel zjisti poruSeni vyse
uvedeného postupu, je opravnén uplatnit vici odbérateli smluvni pokutu v souladu s odst. |V.1. téchto podminek.

7. Jakykoliv zasah do méfidla ze strany jiné, neZ dodavatele je nepfipustny. Odbératel je povinen méfidlo, jeho plomby,
hlavni uzavér vody, pFipojku a dalsi technicka zafizeni zajistit proti neopravnéné manipulaci, chranit pfed poskozenim (zejm.
pifed zasahem jiné osoby, plsobenim mechanické sily, ohném, mrazem apod.) a bez odkladu oznamit dodavateli jejich
zavady Gi zavady v meéfeni. Byla-li nefunkénost méfidla nebo poskozeni méfidla (zvlasté mrazem) zpusobena
nedostatec¢nou ochranou méfidla odbératelem, hradi Ujmu a naklady spojené s vyménou méfidla odbératel.

8. Obdobnym zpusobem se postupuje i pfi osazeni jinych méfidel ve vlastnictvi odbératele, zejména u méfidel, na jejichz
zakladé poniZuje dodavatel odbérateli stoéné.

9. Pokud dodavatel zjisti poruseni vyse uvedenych pravidel, je apravnén odmitnout fakturaci stocneho dle méfidla.
Fakturace stoéného bude poté provedena v souladu se zakonem o vodovodech a kanalizacich a provadécimi predpisy, ve
v platném znéni.

10. Termin odectu méfidla stanovuje dodavatel. Pokud neni méfidlo v dobé odectu pfistupné, je odbératel povinen chlasit
dodavateli pfesny stav pocitadla méfidla (déle jen ,samoodecet’) do péti dnl (tiskopis k ohlaseni stavu zanecha u
odbératele pracovnik provadéjici odecet). Pokud tak neucini, je povinen umoznit pracovnikiim dodavatele pifstup k méfidlu,
ato v terminu, o kterém dodavatel odbératele pfedem vyrozumi, jinak muze dodavatel dodavku vody &i odvadéni odpadnich
vod pferusit, Dodavatel neni povinen pfijmout opakovany samoodecet. Odecet méfidla ve vlastnictvi odbératele a nasledna
fakturace jsou provadény na naklady odbératele.

11. Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zavadu na méfidle vlastnika vodovodu, ma pravo poZadat
o jeho prezkouseni. Toto pravo Ize uplatnit nejpozdéji pfi vyméné méfidla. Zadost o prezkouseni méfidla nezprodtuje
odbératele povinnosti véas zaplatit dluzne vodné a stocne.

12, Ma-li dodavatel pochybnosti o spravnosti méreni nebo zjisti-li zavadu na méfidle ve vlastnictvi odbératele, ma pravo
pozadat o jeho prezkoudeni, Odbératel je povinen na zakladé pisemné Zadosti dodavatele zajistit do 30 dnti od doruceni
zadosti prezkoudeni méfidla u autorizované zkuSebny nebo zajistit provedeni posouzeni funkéni zpusobilosti Ufednim
meficem.

13. Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem zcéasti spotfebuje bez vypusténi do kanalizace a toto mnoZstvi je
prokazatelné vétsi nez 30m? za rok, ma pravo na sniZeni fakturovaného mnozstvi odvadénych odpadnich vod. MnoZstvi
odvadéné odpadni vody do kanalizace se zjisti bud méfenim, nebo odbornym vypoétem podle technickych propocta
predloZenych odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se pfedem smluvni strany nedohodnou jinak.

14, Pokud je soucasti vodovodni piipojky a vodomérné sestavy pozarni obtok, Ize ho vyuZivat vyhradné pro pfime haseni
pozaru nebo pfi pozarnich revizich, a to vylucéné osobou k tomu opravnénou. Pokud dojde k tomuto vyuZiti a v souvislosti s
tim k porudeni plomby, je odbératel povinen tuto skutecnost bezprostfedné po poruseni plomby oznamit pisemné
dodavateli. Pokud tak neucini, nebo dojde k poruseni plomby z jinych divodu, je toto poruSenim ustanoveni smlouvy a
dodavatel je opravnén uplatnit vuéi odbérateli smluvni pokutu v souladu s odst. 1V.1. téchto podminek.

IV. Ostatni podminky

1. Odbératel je povinen dodavateli nahradit naklady, které mu vzniknou v souvislosti s upominanim a vymahanim dluhu,
zejména naklady osobni a vécné, a odmény vyplacené tfetim osobam, a to ve fazi mimosoudniho vymahani ve vysi dle
platného ceniku dodavatele, ktery je k dispozici u dodavatele a ve fazi soudniho vymahani ve vysi dle rozhodnuti vécné a
mistné pfislusného soudu.

2. Pokud odbératel zmafi doruceni doporuéené zasilky dodavatele tim, Ze ji odmitne pfevzit &i tuto nevyzvedne v UloZni
dobé nebo neoznamil dodavateli jinou adresu pro dorucovani, ma se za to, Ze zasilka je doru¢ena dnem, kdy byla
dorucovatelem vracena odesilateli (dodavateli).

3. Dle vzajemné dohody ucastniki smlouvy plati, Ze pokud v dobé trvani platnosti smlouvy pozbude dodavatel pravo
uzavirat smluvni vztahy s odbérateli, bude mit vlastnik vodovodu a kanalizace nebo jim povéfena osoba stejna prava a
povinnosti ze smlouvy jako dodavatel, a to okamzikem, kdy se smlouvou projevi souhlas. Pokud sv(j souhlas neprojevi,
plati smlouva jen mezi stranami, které ji uzavrely.



V. Ochrana osobnich tdaju

1. Dodavatel prohlasuje, Ze veskeré osobni Udaje o odbérateli, resp. jeho zastupci, budou zpracovany pro ucely uvedene
v ustanoveni § 5 odst. 2 pism. a), b) a e) zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich predpisu,
tedy:
- pro dodrZeni pravni povinnosti dodavatele,
- pro Ucely plnéni této smlouvy, nebo pro jednani o uzavieni nebo zméné této smlouvy uskuteénéné na navrh
odbératele,
- pokud je to nezbytné pro ochranu prav a pravem chranénych zajmu dodavatele, piijemce nebo jiné dotéené osoby.

Odbeératel bere timto na védomi, Ze pro takto stanovené Ucely nevyZzaduje zpracovani osobnich Udaju jeho souhlas.
Poskytnuti osobnich udaju je dobrovolne, pro ucely uzavieni smlouvy je v8ak nezbytné predani jména, prijmeni, data
narozeni, adresy trvalého pobytu odbératele a adresy odbérného mista. Odbératel je povinen jakékoliv zmény piedanych
osobnich Udaju dodavateli ihned ohlasit. Odbératel souhlasi s tim, Ze osobni Udaje mohou byt zpfistupnény viastnikovi
vodovodu a kanalizace, a to vyluéné v souladu s vy$e uvedenymi Gcely.

2. Odbératel timto dava dle ustanoveni § 13c odst. 1 pism. ¢) zakona ¢. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel, ve znéni
pozdéjsich predpisu, dodavateli souhlas k vyuZiti svého rodného éisla, a to pro Ucely plnéni této smlouvy.

VI. Ustanoveni na ochranu spotiebitele

1. Odbératel, ktery je spotfebitelem, prohlasuje, Ze v pfipadé pfedjimaném ustanovenim § 1820 odst. 1 zakona
€. 89/2012 Sb., ob€ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,NOZ"), jej dodavatel pfed uzavienim smlouvy seznamil se
véemi informacemi specifikovanymi v tomto ustanoveni, kdyz uved|, Ze:

- odbératel je povinen hradit zalohy,
- smlouva je uzavirana na dobu neurcitou a zavazuje smluvni strany po celou dobu jeji platnosti,

- smlouva obsahuje v ¢lanku VIl Gdaje o zpusobu urcéeni ceny, pficemz v cené pro vodné a stoéné jsou vZdy zahrnuty
veskeré dané, poplatky a naklady,

- odbératel, ktery je spotfebitelem, ma pravo odstoupit od smlouvy, a to ve lhité 14 dnu ode dne podpisu smiouvy.

Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné a musi byt odeslano dodavateli na adresu jeho sidla ve vyse uvedené lhaté.
Dodavatel zverejfiuje na svych webovych strankach formulaf pro odstoupeni od smlouvy (§ 1820 odst. 2 NOZ). Odbératel
je opravnén odstoupit od smlouvy vyplnénim a odeslanim vzorového formulafe ve vySe uvedené Ihuté. Odbératel je v
pfipadé odstoupeni povinen uhradit cenu za jiz dodanou vodu a za jiz poskytnuté sluzby odvadéni odpadnich vod,

- pokud jde o podminky mimosoudniho vyfizovani stiznosti spotfebitell, jsou uvedeny v reklamaénim Fadu dodavatele

2. Odbeératel vyslovné uvadi, Ze Zada dodavatele o zahajeni poskytovani sluzeb dle této smlouvy ke dni nabyti uéinnosti
této smlouvy. Odbératel nema pravo odstoupit od smlouvy, pokud jde o takto poskytnuté sluzby.

VII. Ustanoveni zavérecna

1. Smiuvni strany se dohodly, Ze pro pfipad vzniku jejich vzajemnych zavazku souvisejicich s pfedmétem této smlouvy se
pouzije cenik praci a vykonu, jehoz aktualni znéni je k dispozici u dodavatele.
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Priloha ¢. 2

”

Reklamacni Fad
1. Odbératel ma pravo uplatnit vi¢i dodavateli odpovédnost za vady a reklamaci:
a) u dodavky vody
- na jakost dodane vody
- na mnozstvi dodané vody
b) u odvadéni odpadnich vod
- na odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zptisobem

- na mnozstvi odvadénych odpadnich vod.
Reklamaci uplatiuje odbératel:
a) pisemné na adresu dodavatele uvedenou ve smlouvé
b) osobné v sidle dodavatele, v obchedni kancelafi dodavatele nebo na prislusném provoznim stredisku dodavatele v

dobé vymezenych hodin pro verejnost s tim, Ze v pripadé Ustné uplatnéné reklamace je zaméstnanec dodavatele
pavinen na vyZadani sepsat o tomto pisemny zaznam

c) telefonicky na tel.: 725 891 956 pouze v pripadé reklamace jakosti dodavané vody nebo odvadéni odpadnich vod,

kdy mlze dojit ke 3kodé na majetku nebo ohrozeni zdravi osob, zaméstnanec dodavatele je povinen na vyzadani sepsat
o tomto zaznam.

Pisemné reklamace nebo zaznam o reklamaci musi obsahovat:
- slovni oznaceni ,reklamace”
- jméno a pfijmeni odbératele
- adresu odbératele
- misto odbéru vody nebo vypousténi odpadnich vod
- popis vady nebo reklamace

V piipadé pisemnosti zaslanych odbératelem na adresu dodavatele, které nebudou obsahovat vyse uvedené udaje
nezbytne pro fadné uplatnéni reklamace, bude odbératel vyzvan, aby tyto Udaje doplinil. Pokud tak ve stanovené Ihdté
neucini, ma se za to, Ze reklamace je jiz bezpfedmétna.

2. V pfipadé, ze neni moZno vyfidit reklamaci ihned na misté jejiho podani (osobni navstéva), je dodavatel povinen
zajistit jeji vyfizeni a podam plsemne zpravy odbérateli o zplisobu jejiho vyrlzent bez zbytecného odkladu na adresu

odbératele. Reklamace musi byt vyfizena }"IEJDOZdEJI do 30 kalendafnich dnl ode dne uplatnéni reklamace, pokud se
dodavatel s odbératelem nedohodli na delsi Ih{té.

3. Odbératel je povinen poskytnout dodavateli nezbytnou soucinnost pfi prosetfovani a feSeni reklamaci, zejména je

povinen umoZnit pfistup k vodoméru za Ucelem jeho kontroly, odettu stavu nebo jeho vymény v souvislosti s
provéfenim jeho funkénosti, ztcastnit se osobné odbé&ru kontrolnich vzorkd nebo timto povéfit jinou osobu, umoZnit
pristup povéfenym zaméstnancim dodavatele do pripojené nemovitosti za tcelem provéfeni odvadéni odpadnich vod
a pfedkladat dodavateli potfebné doklady k provéfeni spravnosti Uctovaného mnozstvi dodané pitné vody a odvadeni
odpadnich vod. Pokud odbératel neposkytne pfi vyFizovéni reklamace dodavateli potfebnou soucinnost, neni dodavatel
terminem pro vyfizeni reklamace vazan.

4. Jednotlivé reklamace se fidi nasledujicimi ustanovenimi:

a) Zjevna vada jakosti vody (zapach, zakal, barva apod.) musi byt reklamovéna odbératelem nejpozdéji do 24 hodin
od zjisténi, ostatni vady jakosti bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi. Na zadkladé popisu reklamovane vady
rozhodne povéfeny zaméstnanec dodavatele, zda bude proveden kontrolni odbér vzorku vody v dané lokalite, pficemz
pFi tomto rozhodovani vychazi z jiz provedenych a vyhodnocen\?ch vzork( vody doda’vam}ch stejnym vodovodem v
dané lokalité na zékladé pldnu kontroly pitné vody dle zékona ¢. 258/2000 Sb. v platném znéni schvaleného organem
ochrany vefejného zdravi, Odbér kentrolniho vzorku ZaJIstl dodavatel bez zbyteéného odkladu s tim, e odbér vzorkl
bude proveden za pfitomnosti odbératele nebo jim povéiené osoby na misté odbéru vzorku vody pro kontrolu pitné
vody stanovenych organem ochrany ve:"ejného zdravi. Soucdasné dodavatel zajisti provedeni rozboru tohoto vzorku v
akreditované laboratofi. V pfipadé, e odbératel bude trvat na provedeni kontrolniho odbéru vzorku a nasledném
rozboru, pfestoze mu byl povérenym zaméstnancem dodavatele pfedloZzen piehled vysledkl rozborl vzorkd vody v
dané lokalité s tim, ze tyto splfiovaly hygienické pozadavky na pitnou vodu stanovené vyhlasky ¢, 252/2004 Sb. v
platném znéni nebo povolené organem ochrany vefejného zdravi ve smyslu zédkona ¢. 258/2000 Sb. a reklamace bude
po provedeni rozboru vzorku kvalifikovéna jako neopréavnénd, uhradi odbératel néklady na provedeni odbéru a rozboru
kontrolniho vzorku vody.

b) Na zakladé reklamace mnoZstvi dodané vody, kdy ze strany odbératele neni zpochybriovéna funkcénost vodoméru a
spravnost méfeni, zajisti dodavatel provedeni kontrolniho odectu stavu vodomeéru, a to za piftomnosti odbératele nebo
jim povéiené osoby. Vyhodnoceni reklamace bude provedeno bezprostfedné po provedeni kontrolniho opisu stavu
vodoméru a porovnani zjisténych (dajl s Gdaji o odbérném misté vedeném dodavatelem,

¢) V pfipadé reklamace mnoZstvi dodané vody z dlivodu pochybnosti o spravnosti méfeni dodané vody vodomérem,
zajisti dodavatel na zékladé pisemné Zadosti odbératele ve Ih{ité do 30 dnl od jejiho doruéeni prezkouseni vodomeéru
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u autorizované zkugebny. Vysledky prezkouseni oznami dodavatel neprodlené pisemné odbérateli. Zjis
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prezkougeni vodoméru vyzadaném odbératelem, Zze (daje vodoméru nesplfiuji néktery z poZadavki st VODOHOSPODARSKA

zvldétnim pravnim predpisem! nebo pozbylo platnosti ovéfeni vodoméru podle tohoto zviastniho pfedpisu

se vodomér za nefunkéni a provozovatel hradi naklady spojené s jeho vyménou a pfezkousSenim. V opacné

hradi naklady spojené s vyménou a prezkousenim vodoméru odbératel.

d) Odbératel ma prévo dle § 16 odst. 4 zakona ¢, 274/2001 Sb. zajistit si na vlastni ndklady metrologickou zkousku
vodomeéru na misté instalace, a to nezavislym méridlem, pfipojenym na odboceni s uzavérem za osazenym vodomeérem
na potrubi vnitfniho vodovodu pred jeho prvnim rozdélenim. Tuto zkousku provede za piftomnosti provozovatele
vodovodu na zakladé smlouvy s odbératelem Cesky metrologicky institut, pokud to vnitfni vodovod umoziuje. Zjisti-
li se odchylka vétéi, ne? pripousti zvlastni pravni pfedpis!, vodomér se povaZzuje za nefunkéni. Je-li vodomér nefunkéni,
hradi naklady spojené s jeho vyménou a pfezkousenim provozovatel.

e) V pipadé reklamace odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zplisobem zajisti dodavatel
progetieni reklamace na misté samém za pFitomnosti odbératele nebo jim povérené osoby.

f) V pfipadé reklamace mnozstvi odvadénych odpadnich vod je dodavatel povinen provéfit lidaje, na zakladé kterych
bylo mnoZstvi stanoveno.

g) Ma-li dodavatel pochybnost! o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zdvadu na méficim zafizeni, ma pravo pozadovat
prezkouseni méficiho zafizeni. Odbératel je pownen na zakladé pisemné Zadosti dodavatele do 30 dnl od doruéeni
7adosti zajistit prezkoudeni méficiho zafizeni u autorizované zkusebny. Vysledek pfezkouSeni oznami pisemné
odbératel neprodlené dodavateli. Zjisti-li se pfi pfezkouseni mériciho zafizeni vyzddaném provozovatelem, Ze

i uda]e méficiho zafizeni se odchyluji od skutecnosti vice, nez pripousti technicky predpis tohoto méficiho zafizeni,
méfici zafizeni se povazuje za nefunkéni, v tomto pfipadé hradi naklady spojené s vymeénou a prezkousenim
méficiho zafizeni odbératel,

ii udaje méficiho zafizeni se neodchyluji od skuteénosti vice, nez pripousti prislusny technicky predpis, hradi
naklady spojené s vyménou a prezkousenim méficiho zafizenl provozovatel,

i méfici zafizeni je vadné, hradi naklady spojené s jeho vyménou a prezkousenim odbératel, ktery je téz povinen
neprodlené zajistit jeho vyménu za spravné a funkéni méfici zafizeni.

h) Jestlize je s reklamaci spojena nutnost vratit vystavenou fakturu, je odbératel povinen tuto fakturu vratit dodavateli
pred uplynutim Ihity splatnosti, Dodavatel je pak povinen podle povahy nespravnosti faktury vyhotovit fakturu novou.
Opravnénym vracenim faktury prestava béZet plvodni Ihita splatnosti.

i) Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi vyuctovan: nespravnym odectem, pocetm chybou a podobné, maji odbératel i
dodavatel narok na vyrovnani nespravné vylctovanych castek. Odbératel milZe uplatnit reklamace nejpozdéji do
terminu splatnosti uvedeného na faktufe. V pripadé neopravnéné reklamace budou néklady vzniklé dodavateli
vyuctovany odbérateli.

5. Naroky vyplyvajici z odpovédnosti za vady

a) V pffpadé dodavky vody, u které bylo na zékladé reklamace jeji jakosti prokdzéno, Ze nevyhovuje stanovenym nebo
povolenym poZadavkim ve smyslu zakona ¢. 258/2000 Sb. a zaroven na zakladé této skutecnosti zakazal organ
ochrany vefejného zdravi pouZivani této vody, ma odbératel pravo na poskytnuti slevy z vodného, pficemz vyse této
slevy bude stanovena individualné s prihlédnutim k zavaznosti vady.

b) V pripadé opravnéné reklamace mnoZstvi dodané vody bude postupovano dle § 17 odst. 4 az 6 zakona o vodovodech
a kanalizacich, kdy se mnoZstvi dodané vody v pfipadé, Ze je vodomér povaZzovan za nefunkéni, stanovi podle
skuteéného odbéru ve stejném obdobi roku pfedchézejicimu tomu obdobi, které je predmétem reklamace nebo Zadosti
o piezkougeni vodoméru. V pfipadé, e takové (daje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné zpochybnitelné, stanovi se
mnoZstvi dodané vody podle nasledného odbéru ve stejném obdobi roku nebo podle smérnych ¢&isel spotieby vody,
pokud se provozovatel s odbératelem nedohodne jinak. Za obdobi k vypofddani se pfitom povaZzuje obdobi od
posledniho skuteéné provedeného odectu vodoméru piedchdzejiciho skuteénému odectu vodoméru, na zakladé kterého
doslo k vyméné vodoméru, do dne vymény vodoméru, souvisejici s reklamaci nebo zadosti o jeho prezkouseni.

¢) V pripadé reklamace mnozstvi odvedené odpadni vody bude postupovano podle § 19 zédkona o vodovodech a
kanalizacich. Vypofadani rozdilG z nefunkéniho méfeni podle vysledku pfezkouseni méFiciho zafizeni se provadi od
odettu, ktery predchdazel tomu odectu, ktery byl dlivodem Zadosti o pfezkouseni méficiho zafizeni.

d) V ostatnich pfipadech je dodavatel povinen bez zbyteéného odkladu na vlastni naklady opravnénou reklamaci
vyresit, a to odstranénim zavadného stavu.

6. Odbératel, ktery neni spokojen s vyresenim reklamace,
je opravnén obratit se na Ceskou obchodni inspekci (€O1) o fedeni sporu mimosoudni cestou.

1) Zékon & 505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni zékona ¢. 119/2000 Sb. Vyhlaska ¢. 334/2000 Sb., kterou se stanov(

poZadavky na vodoméry na studenou vodu oznacované zkratkou EHS

Tento reklamadéni Fad nabyva Ucinnosti dnem 1.9.2022.
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