
Smlouva o servisní podpoře Premium
uzavřená níže uvedeného data v souladu s občanským zákoníkem 

Uzavřená mezi:

Poskytovatel služby:

Název: KOMS Mělník a.s.

Adresa: Na Podhradí 162, Mělník 276 01

 IČO: 27179915

 DIČ: CZ27179915

 Bank. spojení: Komerční banka, Mělník, č.ú.: 51-2583990227/0100

 Zastoupený: Ing. Jaroslav Janda, předseda představenstva

 Zapsaný v OR: u Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 9566

Objednatel:

Název: Statutární město Děčín

Adresa: Mírové náměstí 1175/5, 405 38, Děčín IV

 IČO: 00261238

 DIČ: CZ00261238

 Bank. spojení: 921402389/0800

 Zastoupený: Ing. Jiří Anděl, Csc., primátor

 



1. Předmět smlouvy

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Zákazníkovi servisní podporu a provozní údržbu rádiového systému 
MOTOTRBO a dispečerské aplikace Trbonet.

Rozsah služeb:

- Prioritní telefonická podpora

- Vzdálený přístup a konfigurace

- Neomezené konzultace na dálku

- Pravidelná kontrola zařízení a školení dispečerů

- Programování radiokomunikačních zařízení

- Zpracování podkladů pro legislativní změny radiové sítě

- Monitoring základních služeb (pokud je dostupný přes TRBOnet)

- Potřebný upgrade SW Trbonet

- Podpora výrobce SW Trbonet

- Podpora KOMS Mělník a.s.

2. Cena a platební podmínky

2.1 Cena za plnění v rozsahu stanoveném touto Smlouvou bude účtována v souladu s níže uvedenými 
sazbami. K cenám bude účtována DPH dle právních předpisů platných v den uskutečnění zdanitelného 
plnění.

2.2 Za služby uvedené v článku 1. Smlouvy je stanoven paušální měsíční poplatek ve výši 5.000,- Kč, bez 
DPH.  Uvedené ceny nezahrnují dopravní a přepravní náklady spojené s výkonem služby v rozsahu 
předmětu smlouvy. Tyto náklady budou poskytovatelem fakturovány částkou 13,- Kč/km bez DPH, 
maximálně však 150 km měsíčně.

2.3. Poskytovatel je oprávněn jednostranným aktem změnit ujednané ceny za služby jedenkrát ročně 
v závislosti na cenách výrobce SW. Zvýšení oznámí poskytovatel objednateli písemně formou dodatku 
tohoto smluvního ujednání.

2.4 Odebrané služby a zboží jsou splatné na základě faktury se splatností 14 dnů. Faktura bude 
obsahovat náležitosti daňového dokladu dle zákona č. 235/2004 Sb., o DPH v platném znění. V případě 
prodlení s úhradou kterékoliv oprávněné faktury se objednatel zavazuje uhradit úrok z prodlení ve výši 
stanovené nařízením vlády č. 142/1994 Sb. v platném znění.

3. Sankce

3.1 Pokud Poskytovatel nedodrží podmínky servisní podpory a provozní údržby rádiového systému 
MOTOTRBO a dispečerské aplikace Trbonet dle článku 1 této Smlouvy, je Objednatel oprávněn 
požadovat zaplacení smluvní pokuty ve výši 700,- (sedm set korun českých) za měsíc.



3.2. V případě prodlení Objednatele s úhradou faktury je Objednatel povinen uhradit smluvní pokutu 
ve výši 0,1 % z dlužné částky za každý započatý den prodlení.

3.3 Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu škody.

3.4 Smluvní pokuty jsou splatné do 30 dnů od doručení písemné výzvy k úhradě. Smluvní pokuty se 
uplatní pouze za dobu, kdy Poskytovatel je v prodlení a nejsou dány okolnosti vylučující prodlení, 
zejména neposkytnutí součinnosti Objednatelem.

4. Závěrečná ustanovení

4.1 Smlouva nabývá platnosti podpisem obou smluvních stran s účinností od prvního dne následujícího 
měsíce. 

4.2 Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. Obě strany mohou ukončit smlouvu jednostranně bez udání 
důvodu formou výpovědi s termínem 3 měsíce.

4.3 Pokud není ve smlouvě stanoveno jinak, řídí se právní vztahy z ní vyplývající ustanoveními 
občanského zákoníku.

4.4 Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá strana přejímá jedno vyhotovení. Změna 
smlouvy je možná pouze písemnou formou.

4.5 Smlouva včetně všech jejích změn a dodatků bude uveřejněna v souladu s platnými právními 
předpisy.

4.6 Prodávající tímto uděluje souhlas s uveřejněním této smlouvy, všech jejích příloh i dodatků a údajů 
o uzavřených objednávkách dle zákona č. 340/2015 Sb. o zvláštních podmínkách účinnosti některých 
smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (dále jen „zákon o registru smluv“), a dle zákona č. 
106/1999 Sb. o svobodném přístupu k informacím.

4.7 Smluvní strany souhlasí s uveřejněním svých osobních údajů.

__________________________ __________________________

Objednatel Poskytovatel služby


