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SMLOUVA O PROVOZU A ÚDRŽBĚ SYSTÉMU 

   

ELEKTRONICKÉ INFORMAČNÍ PANELY NA AUTOBUSOVÉM NÁDRAŽÍ 

V LIPNÍKU NAD BEČVOU 

uzavřená dle ust. 8 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších 

předpisů (dále jen „občanský zákoník“) 

číslo smlouvy Uživatele: 

číslo smlouvy Poskytovatele: 

SMLUVNÍ STRANY 

Uživatel: 

Jméno, název firmy: Technické služby Lipník nad Bečvou, p.o. 

Sesídlem: © Za Porážkou 1142, Lipník nad Bečvou 75131 

Zastoupené: 

IČO: 
DIČ: CZ00097811 
Bankovní spojení : Komerční banka, a.s. 

Číslo účtu : 40637-831 / 0100 

Objednatel pro tento typ služeb není plátcem DPH. 

Zapsaná v OR vedený u Krajského soudu v Ostravě, oddíl Pr, vložka 851 

|“ Dále jen „Uživate 

Poskytovatel: 

Jméno, název firmy: Ing. Ivo Herman, CSc. 

Se sídlem: Brněnská 993, 664 42 Modřice 

Kontaktní osoba ve 

Telefon: 

E-mail: 

IČO: 42588022 
DIČ: CZ6006141515 
Fyzická osoba podnikající zapsaná u Krajského soudu v Brně, oddíl A, vložka 25356. 

|“ 
Dále jen „Poskytovate
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1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

1.1. Uživatel je vlastníkem a uživatelem níže popsaných movitých věcí s názvem „Elektronické informační panely“ 

(dále jen „Panely“), které jsou provozovány ve městě Lipník nad Bečvou, a jejichž výrobcem je Poskytovatel. 

Panely dle této smlouvy se rozumí: 

- © 1kus velkoplošný elektronický panel 12 -ti řádkový (typ: 71461.120A256Y6,2.612 A-NtEHw) 

- 2 kusy jednostranných LCD TV napojených na službu vzdáleného dohledu Darwin (71483.850T- 

E/0500/50DL), 

vše umístěno na autobusovém nádraží v Lipníku nad Bečvou. 

1.2. Uživatel má zájem jednak na zajištění servisních služeb pro Panely ze strany Poskytovatele spočívajících 

v profylaxi (provádění preventivních kontrol a prohlídek), údržbě, opravách a případných dalších úpravách 

Panelů a jednak na poskytování datového provozu pro Panely. 

2. PŘEDMĚT SMLOUVY 

2.1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat Uživateli jednak níže popsané servisní služby pro Panely 

a jednak datový provoz Panelů, to vše vrámci zastávkového systému Uživatele provozovaného na 

autobusovém nádraží ve městě Lipník nad Bečvou. 

2.2. Místem plnění služeb dle této smlouvy jsou autobusové zastávky na autobusovém nádraží ve městě Lipník nad 

Bečvou. 

3. ROZSAH POSKYTOVANÝCH SLUŽEB 

3.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat servisní služby 

a) © Profylaxe - zahrnuje pravidelný předem plánovaný servis a kontrolní prohlídky Panelů a systému. 

Rozsah a postup Profylaxe jsou uvedeny v Servisním plánu pro profylaxi (Příloha č. 1). 
Profylaxe probíhá dle tohoto plánu. 

b) | Servis- zahrnuje opravy Panelů za účelem odstranění vad, závad a poruch, a to na základě 

jednotlivých objednávek Uživatele. Realizuje se mimo Profylaxi. Poskytovatel mj. zajišťuje: 

helpdesk pro hlášení poruch, 

dostupnost podpory v pracovní dny 8:00—17:00, 

zahájení servisního zásahu do 5 pracovních dnů od nahlášení závady, 

servisní připravenost a související technické úkony. 

c) | Bude-li v rámci realizace Profylaxe Poskytovatelem zjištěna potřeba realizace Servisu, oznámí 
Poskytovatel nutnost realizace Servisu Uživateli a Uživatel si následně objedná u Poskytovatele 
potřebný Servis. 

3.2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat a zprostředkovat služby datového provozu, které zahrnují zejména: 

a) | provoz datových služeb jízdních řádů prostřednictvím infrastruktury Poskytovatele (CHAPS), 
včetně poskytování potřebných dat pro provoz systému, 

b) | vzdálenou správu systému (vzdálený servis).
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4. CENA SLUŽEB A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

4.1. Smluvní strany se dohodly, že za veškeré služby poskytované Poskytovatelem podle této smlouvy (č. 3) náleží 

Poskytovateli jedna paušální odměna ve výši 100 000,- Kč za rok bez DPH. 

4.2. Paušální odměna dle článku 4.1 je fakturována dvakrát ročně, a to vždy v lednu a červnu, každá fakturace ve 

výši poloviny sjednané částky v Kč bez DPH. Odměna je splatná do 20 dnů od doručení daňového dokladu 

Uživateli. 

4.3. Veškeré další služby, které nejsou výslovně zahrnuty v této smlouvě, budou Poskytovatelem poskytovány na 

základě objednávky Uživatele a budou účtovány dle aktuálně platného ceníku Poskytovatele (mimozáruční 

opravy, náhradní díly aj.). 

4.4. Veškeré odměny dle této smlouvy jsou splatné do 20 dnů od doručení řádné faktury obsahující náležitosti dle 

8 29 zákona č. 235/2004 Sb. a 8 435 občanského zákoníku, přičemž faktura je Uživateli zasílána v elektronické 

podobě do jeho datové schránky nebo na e-mail do dvou dnů od vystavení. 

4.5. Odměny dle této smlouvy budou poukazovány na bankovní účet Poskytovatele uvedený ve faktuře. 

5. OSTATNÍ USTANOVENÍ 

5.1. Poskytovatel je povinen plnit předmět této smlouvy v souladu s pravidly a podmínkami sjednanými v této 

smlouvě a jejích přílohách. Poskytovatel Uživateli odpovídá za kvalitu a úplnost jím poskytnutých služeb. 

5.2. Uživatel bere na vědomí, že bude-li zobrazovaný datový provoz zajišťován prostřednictvím veřejné sítě, 

Poskytovatel nenese odpovědnost za případnou nefunkčnost služby v době výpadků, údržby a jiných 

nefunkčností veřejné sítě, kterým nelze zabránit. 

5.3. Tato smlouva se uzavírá od 1.1.2026 na dobu, určitou;a-tona.jeden kalendářní rok. Po uplynutí této doby může 

být smlouva prodloužena pouze písemnou dohodou smluvních stran. 

5.4. Smluvní strany dohodly, pro případ, že Poskytovatel nebude Uživateli služby dle této smlouvy poskytovat 

řádně a včas, že Uživatel je oprávněn v návaznosti na tuto skutečnost přiměřeně snížit či zcela neuhradit 

Poskytovateli dohodnutou odměnu za příslušné období. 

5.5. Bude-li Poskytovatel v prodlení s realizací služeb dle této smlouvy oproti termínům sjednaným v této smlouvě, 

je Uživatel oprávněn účtovat Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 0,05 procent z ceny služeb, maximálně 

5 000,- bez DPH za rok. Smluvní pokuta je splatná ve lhůtě 14-ti dnů ode dne doručení jejího vyúčtování 

Uživatelem Poskytovateli. 

6. UKONČENÍ SMLOUVY 

6.1. Tuto smlouvu je rovněž možno ukončit písemnou dohodou smluvních stran. 

6.2. Odstoupit od této smlouvy lze pouze z důvodů stanovených zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník ve znění 

pozdějších předpisů a z důvodů uvedených v této smlouvě. 

6.3. Za podstatné porušení smlouvy dle $ 2002 a násl. občanského zákoníku, při kterém je druhá strana oprávněna 

odstoupit od smlouvy, se pro účely této smlouvy považuje zejména: 

a) | prodlení Poskytovatele s plněním o více než 30 dnů, 

b) — úpadek Uživatele či Poskytovatele ve smyslu zák. č. 182/2006 Sb., insolvenčního zákona, ve znění 

pozdějších předpisů, 

c) — neodstranitelné vady služeb a plnění dle této smlouvy



    

o 0Tal lata)    

6.4. Odstoupení od této smlouvy musí být učiněno písemně, odůvodněno a zasláno druhé smluvní straně buď jako 

doporučené psaní nebo zasláním do datové schránky účastníka, přičemž účinky odstoupení nastávají dnem 

doručení oznámení o odstoupení. V případě sporu se má za to, že oznámení bylo doručeno třetím dnem po 

odeslání. 

6.5. Poskytovatel je na základě $ 2e) zákona č. 320/2001 Sb. o finanční kontrole, ve znění pozdějších předpisů, 

osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. Poskytovatel je v tomto případě povinen 

poskytnout veškerou součinnost kontrolním orgánům. 

7. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

7.1. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti podpisem všemi smluvními stranami. 

7.2. Veškeré změny a dodatky k této smlouvě jsou možné pouze formou písemných číslovaných dodatků, 

odsouhlasené oprávněnými zástupci obou smluvních stran. 

7.3. Právní vztahy touto smlouvou neupravené se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. 

7.4. Tato smlouva je uzavírána v elektronické podobě, přičemž každá ze smluvních stran obdrží její elektronické 

vyhotovení s platností originálu. 

7.5. Obě strany smlouvy prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, že s jejím obsahem souhlasí 

a že tato smlouva byla sepsána na základě jejich pravé a svobodné vůle, vážně a srozumitelně nikoliv v tísni a 

za nápadně nevýhodných podmínek, na důkaz čehož jejich oprávnění zástupci připojují své podpisy. 

Za Uživatele: 

Technické služby Lipník nad Bečvou, p.o. 

V Lipníku nad Bečvou dne 2.12.2025 

Za Poskytovatele: 
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Příloha č. 1: Servisní plán pro profylaxi 

Plán profylaktického servisu: 

Profylaktický servis zahrnuje následující úkony: 

« | kontrolu systému, 

* | vyčištění panelů, 

*« | vyfoukání prachových usazenin, 

e« | kontrolu stavu těsnění, 

« © opravu jednotlivých vadných LED diod, 

* | výměnu SD karty. 

Profylaktický servis bude prováděn pravidelně jedenkrát ročně, vždy k výročí dodávky zařízení, nejpozději 

však do konce příslušného kalendářního roku. 

Pro vyloučení pochybností se uvádí, že pokud bude během profylaktického servisu zjištěna vada, bude její 

odstranění řešeno následovně: 

* © jako záruční oprava, pokud je na zařízení dosud platná záruka, 

* © jako nezáruční oprava podle aktuálního ceníku náhradních dílů, pokud zářuka již uplynula. 

V rámci profylaktického servisu zajistí Poskytovatel také dodávku a výměnu drobného materiálu pro 

panely, konkrétně: 

*« těsnění, 

« | kabeláž mezi LED diodami, 

« | kabeláž uvnitř panelu, 

« | drobné šrouby. 

Dodávky tohoto materiálu jsou zahrnuty v ceně profylaxe dle článku 4, odst. 4.1 této smlouvy.


