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2 Uvod

Vaziena pani, vazeny pane,

spolec¢nost ICZ a.s. si velmi vazi moznosti predlozit svou nabidku na Servis manazerského informacniho
systému

Predkladand nabidka spolecnosti ICZ.HEA a.s. si klade za cil poskytnout co nejkvalitnéjsi sluzby pfi
realizaci pfedmétu nabidky.

Platnost této nabidky je casové omezena do 15. 1. 2026

ICZ.HEA a.s.
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3 IdentifikaCni daje Dodavatele

Obchodni firma ICZ.HEA a.s.

Pravni forma Akciova spolecnost

Sidlo spole&nosti Na Hrebenech 11 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4

Telefon I

I& 07240091

DIC CZ 699000372

) v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B
Zapsana 2788

3.1 Odpovédné osoby Dodavatele
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Nabizené reseni

Pfredmét nabidky

Pfedmétem této nabidky je sjednani zavazku Poskytovatele poskytovat Objednateli fadné a vcas
sluzby k software Manazersky informacni systém dodavany Poskytovatelem tak, aby Objednatel
mohl Software fadné a nerusené uzivat v souladu s jeho ucelovym uréenim.

Poskytovatel je povinen Sluzby poskytovat po dobu 3 po sobé jdoucich obdobi, tj. od 8. 1. 2026
do 7. 2. 2026, od 8. 2. 2026 do 7. 3. 2026, od 8. 3. 2026 do 7. 4. 2026.

Poskytovatel je povinen Sluzby poskytovat jako pausalni Sluzby, které je Poskytovatel povinen po-

vyv v

skytovat prlibézné bez vyzvy Objednatele.

Detailné se jedna o sluzby:
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SLA parametry nékterych Sluzeb

Vady jsou kategorizovany podle zavaznosti takto:

Zavainost = Kategorie
vady vady

Popis vady

I__

Lhaty a smluvni pokuty za jejich nedodrZeni jsou sjednany takto:

Nahlaseni vady Odstranéni vady

Smluvni pokuta za Smluvni pokuta za
prodleni prodleni
Poskytovatele, tj. Lhata pro Poskytovatele, tj.
za nedodrZeni lhiity | odstranéni vady | za nedodrzeni lhity

pro zahajeni praci pro odstranéni

na odstranéni vady vady
. ______________________ ______________________|

Lhata pro
zahdjeni praci na
odstranéni vady

Kategorie vady

4.2 Cena
Cena za poskytovani vsech Pausalnich Sluzeb, které je Poskytovatel povinen podle této smlouvy

poskytovat, se sjedndva jako pausalni cena za 3 po sobé jdoucich obdobi: tj. od 8. 1. 2026 do
7.2.2026, od 8. 2. 2026 do 7. 3. 2026, od 8. 3. 2026 do 7. 4. 2026.
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poskytovani téchto Sluzeb (dale jen ,, Cena za Pausalni Sluzby“) a Cini:
[ ]
[ ]
e Cena za Pausalni Sluzby véetné DPH: 56 600,78 K&

Fakturace za uvedené (ukoncené) obdobi probéhne vidy k 7. dni v daném mésici, tj. 7. 2. 2026,
7.3. 2026, 7. 4. 2026

Platebni podminky

WWW.i.cz 8



