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ZABEZPECEN| HOSTING

Smlouva o poskytovani sluzby
€. 2025/9012270

Smluvni strany:

Poskytovatel: .
JAWinternet.cz s.r.0., se sidlem Slovanska 861/40, Dé&din VI-Letng, 405 02 D&&in, IC: 03390870, zapsana
v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Usti nad Labem, vioZka C 34636, jednatelem spolecnosti je Ludvik Nesnidal

Odbeératel: (firma)

Nazev: Zakladni Skola Dr. Miroslava TyrSe Décin 11, Vrchlického 630/5, pfispévkové organizace
Sidlo: Vrchlického 630/5, 40502 Décin, D&&in II-Nové Mésto

1CO: 72743573

Zastupujici osoba: Mgr. Jiff Brougek

Kontaktni telefon: +420777008049, E-mail: reditel@zstyrs.cz

Ovéfovaci kod Ulastnika pro zménu poskytovatele sluzby pfistupu k internetu bude dle vyslovné dohody stran pfidélen
pfi aktivaci Sluzby pfistupu k internetu (je-li sjedndna). OKU internet: K2240S2379P3341

Ovérovaci kdd Ucastnika pro preneseni telefonniho &isla bude dle vyslovné dohody stran piidélen pfi aktivaci telefonni
Sluzby (je-li sjednana).

Aktualni OKU pro zménu poskytovatele sluzby pffstupu k internetu i aktugini OKU pro pienesent telefonniho &sla bude

UCastnikovi vzdy dostupny v klientském G¢tu Uastnika a Ize jej kdykoliv ovétit také prostfednictvim zékaznického centra
Poskytovatele,

L. Poskytované sluzby

Specifikace sluzby: rychlost pfichozi 2000000kbps / rychlost odchozi 2000000kbps garantovand linka, bez agregace a
bez omezeni stahovanych dat. ) ,

Adresa pripojky: Vrchlického 630/5, 40502 D&in, D&&n TI-Nové Mésto

Datum zahajeni sluzby: 01.01.2026

I1. Doba trvani smlouvy
Smlouva se uzavira na dobu urcitou 24 mésicl ode dne zahajeni poskytovani sluzby.

Pokud je smlouva uzaviena na dobu urditou a adné ze smiuvnich stran nejpogd_éji 30 dnd pred ij.plynutl’rp sjevdna’ne
doby trvani nevyjadii pisemné& vili smlouvu/sluZbu ukonit, smlouva, se prodlvuz,me na dobH neurcitou s \v/yppvgdm .
dobou 3 mésice. Vypovédni doba zating bé&Zet prvnim dnem kalendatniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.
Uastnik vyslovné bere na védomi a souhlasi s tim, Ze skondi-li smloyva nfebo §lulil,3§ sjec,lnagé na dobu urcitou
pfedCasné, a to z ddvod{ spodivajicich na strané lﬁc“:?str,n’lf?, tj. zejména vypovédi ucastnllka d ods:coupenlmd _—
poskytovatele od smlouvy nebo sluZby pro jeji porugeni ucastr,ukem, je po§kytovate! opravnén pozadovat od U¢astnika
Uhradu financniho vyrovnani dle odst. IV.27 a nésl. V&eobecnych obchodnich podminek.

III, Cena sluzeb

Za sluzby uvedené v bodé I. je stanoven mé&siéni pausal ve vysi 6 400,00 K&. o
Odbératel je povinen uhradit kazdy mésic tento pausal nejpozddji do 15.dne piislusného mésice na bankovni Gdet
poskytovatele 131-1308330297/0100 s variabilnim symbolem 9012270.

Fakturace bude provadéna elektronicky, neni-li ve smlouvé sjed,néno jinak. Zasﬂém’ falgtur p’oétov,nl’ ;ésilkou je ngpl?tn’%nc;tlc’l‘lfi
Ceniku. V pfipadé elektronické fakturace budou faktury zasfldny na e-mail uvedeny v zéhlavi této smiouvy. Je-li Uca
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v prodleni s f]hradQU ceny sluzby, je ucastnik povinen platit z nezaplacene Castky smiuvni Grok z prodient, a to po&inaje prvnim
dnem prodleni. VySe (roku z prodlent &ni die dohody stran 0,2 % z dlusné &astky za kaZdy zapocaty den prodleni.

IV, Ostatni ustanoveni

Predmétem této smiouvy je zavazek poskytovatele zfidit a poskytovat Ucastnikovi sluzby specifikované v této smlouvé a
Popisu sluZeb a zavazek U&astnika ugivat poskytované sluzby v souladu se VEeobecnymi obchodnimi podminkami
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti JAWinternet.czs.r.0.az poskytované sluzby platit fadné
a véas sjednanou cenu. Podrobné podminky poskytovani sluzeb, jako? i prava a povinnosti smiuvnich stran, jsou stanoveny
také v nasledujicich pfilohach této smlouvy, které tvolt jeji nedilnou soucast a jsou pro strany zavazné:

« Vieobecné obchodni podminky
o Popis sluzby — predavaci protokol

Vedkeré dokumenty jsou k dispozici také na webu Poskytovatele. Ucastnik potvrzuje, ze se S kompletni smiuvni
dokumentaci pred podpisem této smiouvy ¥adné sezndmil a Ze s ni bezvyhradn& souhlasi. Poskytovatel je opravnén

o

smiuvni dokumenty ménit a doplfiovat v rozsahu a zplsobem, ktery je v souladu se zakonem O elektronickych

komunikacich a ujednéni v odst. 111.19 a nasl. Véeobecnych obchodnich podminek, s &m3 Udastnik vyslovné souhlasi.

Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smiouvou véetné vyée uvedenych priloh se ¥idi podle zakona €. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, v platném onéni a zakonem & 127/2005 Sb., 0 elektronickych komunikacich, v platném znéni. Tato
smlouva je platnd dnem podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran. Smlouva se uzavira ve dvou vyhotovenich
s platnostf origindlu. Ka¥da smluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni.

V D&¢n, D&¢n 11-Nové Mésto  Dne 15.12.2025

Ludvik Nesnidal, jednatel Zakladni Ekola Dr. Miroslava Tyrse D&¢in II, Vrchlického 630/5
tfispévkova organizace ’
za Poskytovatele l:Z)a LIJJ(‘faStnl'ka ’

Internetova sit’ JAW.cz
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Predavaci protokol ke Smlouvé &.: 2025/9012270

Poskytovatel: 5 )
JAWinternet.cz s.r.0., se sidlem Slovanska 861/40, Dé&lin VI-Letnd, 405 02 Dé&in, IC: 03390870, zapsana
v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem, viozka C 34636, jednatelem spole¢nosti je Ludvik Nesnidal

Odbératel: (firma)

Nazev: Zakladni Skola Dr. Miroslava Tyrde D&&in II, Vrchlického 630/5, prispévkova organizace
Sidlo: Vrchlického 630/5, 40502 D&¢in, D&&in II-Nové Mésto

ICO: 72743573

Zastupujici osoba: Mgr. Jiff Brougek

Kontaktn/ telefon: +420777008049, E-mail: reditel@zstyrs.cz

L. Predani sluzby:

Dne 01.01.2026 bude predéna technikem JAW.cz s.r.0. odb&rateli sluzba téchto parametr(: s rychlosti
2000000/2000000 kbps, garantovana linka (bez agregace a bez omezeni stahovanych dat).

Mésicni cena za sluZbu je 6 400,00 K&.
Fakturace bude zah&jena od 01.01.2026.

Specifikace rychlosti internetového pfipojeni

- Rychlost stahovéni (download) Mbit/s Rychlost odesilani (upload) Mbit/s
MaximaIni Inzerovand | B&iné dostupnad| Minimalni Maximaini Inzerovana  |B&#né dostupnd| Minimalni

FTTB 100/100 100 100 99 90 100 100 99 90

FTTB 200/200 200 200 198 180 200 200 198 180
FTTB 300/300 300 300 297 270 300 300 297 270
FTTB 500/500 500 500 495 450 500 500 495 450
FTTB 1000/1000 1000 1000 950 900 1000 1000 950 900
FTTB 2000/2000 2000 2000 1900 1800 2000 2000 1900 1800

Platf pro viechny agregované linky.

I1, Predéni - technického zafizeni a ostatniho hmotného nebo nehmotného majetku
Dne 01.12.2026 bude uZivateli pfedéno:

Mikrotik Hex - E1F10D87B3E7

IIL. Nastaveni sluzby na vasem pocitaci nebo routerus:
S w ¢ W &=

IP adresa: 77.95.41.137 Vychozi brana: 77.95.41.129 Maska sité: 255.255.255.128
Pl‘imél’nl' DNS: 89187.192.121 p Sekundéml’ DNS 77.95.42102 SMTP server: Smtp.jaW.CZ (bez hesla a bez autentizace)

1IV. Informacni systém °

Informacni systém naleznete na webové strance http://zakaznik.jaw.cz, po pfihld%eni zde mlZete kontrolovat

vystavené faktury, vase platby, grafy pfenesenych dat.
UZivatelské jméno: 9012270

Internetova sit' JAW.cz Tel.: +420 412 151 151, + 420 777 151 151

Provozovna: Pfevozni 605/10, 405 02 D&&n V-Rozbélesy info@jaw.cz, www.jaw.cz
Platnost od 1. 12. 2025
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Definice rychlosti internetového pfipojeni

, Minimalni rychlost" stahovani i odesilani dat je takova, kterou poskytovatel garantuje jako nejnizsi v bézném provozu.
Hodnota minimaini rychlosti odpovida alespor 90 % rychlosti inzerované.

_B&%na rychlost" je rychlost odpovidajici stahovani (download) a vkladani (upload) dat, jejiz hodnotu miiZe koncovy
uZivatel predpokladat a realné dosahovat v dobg, kdy danou sluzbu pouziva. Hodnota b&Zné dostupné rychlosti odpovida
alespofi 95 % hodnoty rychlosti inzerované a je dostupnd v 95 % ¢asu b&hem jednoho kalend&fniho dne. Hodnota
bézné dostupné rychlosti odpovida TCP propustnosti transportni vrstvy dle referenéniho modelu ISO/OS.

,Inzerovana rychlost" je hodnota rychlosti, kterou uvadi ve svych obchodnich nabidkach a propagacnich materialech.
,Maximalni rychlost" je takova rychlost, ktera je dostupna zakaznikovi za idedlnich podminek, na vystupu koncového
zafizeni poskytovatele (anténa nebo datova zasuvka).

Garantovana kvalita sluzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzbu pFistupu k internetu v maximalni mozné kvalité a s garantovanou dostupnosti
sluzby na Grovni SLA 99,5 %o. Dosazitelnd rychlost sluzby je zavisla na parametrech sité a technickych podminkach na
strané Ucastnika.

Na skuteén& dosahovanou rychlost pii méreni rychlosti pFipojeni i b&zném pouzivéni sluzby pristupu K internetu miize
mit viiv bé¥ici IPTV nebo dal¥i OTT sluzby typu Youtube nebo Netflix, b&¥ici aktualizace operacnich systémid nebo
aplikaci, poslech hudby na pozadi a dal¥i sluzby, které b&Z mimo internetovy prohiize¢ a nemusi byt na prvni pohled
jejich &innost zjevna. Mezi dal¥f faktory ovliviiujici rychlost pfipojent patii | pfipojend elektronicka zarizeni (jejich poloha
umisténi, potet pripojenych zafizeni souasné, kvalita zafizeni, konfigurace zaFizenf). B&nou & maximaini rychlost
pripojeni Ize dosahnout pouze v pipad, e je elektronické zafizeni kvalitn{ a je pripojeno k siti pfimo kabelem LAN,
nikoliv prostfednictvim technologie Wi-Fi. Bli%e je specifikovano ve Vieobecnych obchodnich podminkach.

Odchylky rychlosti

7a velkou trvajici odchylku od béZné dostupné rychlosti stahovéni (download) nebo odesflani (upload) dat se povazuje
takové odchylka, kterd vytvari souvisly pokles vykonu sluzby piistupu k internetu, tj. pokles skuteéné dosahované
rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu b&zné dostupné rychlosti
v intervalu del$im nez 70 minut.

7a velkou opakujici se odchylku od bé&Zné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo odesilani (upload) dat se
povasuje takova odchylka, pfi které dojde alespoil ke tfem poklestim skutetné dosahované rychlosti odpovidajici
mé&Fenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu b&#né dostupné rychlosti v intervalu del3im nebo rovno
3,5 minutém v ¢asovém Useku 90 minut.

Moznosti reklamace

Velka trvajici odchylka a velka opakujici se odchylka, rovné? i pokles skute¢né dosahované rychlosti pod Grover minimalni
rychlosti, mohou mit viiv na kvalitu poskytované sluzby a v piipadech definovanych VSeobecnymi obchodnimi
podminkami, mé zakaznik pravo na reklamaci poskytované sluzby.

Uzivatel potvrzuje prevzeti této sluzby ve funkénim stavu.
4&in, D&&in I1-Nové Mésto dne 15.12.2025

podpis technika /
Vrchlického 630//5, prispévkova organizace

ODDELEN] PECE O ZAKAZNIKY: 412 151 151, 777 151 151, HLASENI PORUCH (v prac. dny 7:00 — 15:30 hod.)
[ 777 151 151, SMS nonstop: 777 151 151 (i o vikendech), e-mail: info@jaw.cz

L
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