
Údržba logického celku – Provádění kontrol plynového zařízení a spalinových cest včetně oprav 

č. smlouvy Objednatele: 000577 00 23 

č. smlouvy Zhotovitele: …………….. 

SMLUVNÍ STRANY 

Dopravní podnik hl. m. Prahy, akciová společnost  
se sídlem:  Sokolovská 42/217, Vysočany, 190 00 Praha 9 

zastoupená: Ing. Petrem Witowským, předsedou představenstva 

 Ing. Janem Šurovským, Ph.D., členem představenstva 

IČO: 00005886 

DIČ: CZ00005886, plátce DPH 

bankovní spojení: Česká spořitelna, a.s. 
číslo účtu: 1930731349/0800 

OR:  MS Praha, sp. zn.: oddíl B, vložka 847 

(dále jen „Objednatel“)  

 

a 

 

VYKOM s.r.o. 

se sídlem: Kumburský Újezd 104, 509 01 Nová Paka 

zastoupená:  Zdeňkem Vytvarem, jednatelem 

IČO: 25281526 

DIČ: CZ25281526 

bankovní spojení: Česká spořitelna, a.s. 
číslo účtu: 5928477319/0800 

OR: KS Hradec Králové, sp. zn.: oddíl C, vložka 12567 

(dále jen „Zhotovitel“) 
(společně též jen „Smluvní strany“ nebo též jednotlivě jen „Smluvní strana“) 

Smluvní strany se na základě výsledku poptávkového řízení 
č. 1000285643 s názvem „Údržba logického celku – Provádění kontrol plynového zařízení a 

spalinových cest včetně oprav“ dohodly na uzavření této  

RÁMCOVÉ SMLOUVY O DÍLO 

podle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen „OZ“) 

(dále jen „Rámcová smlouva“) 

1. Předmět Rámcové smlouvy 

1.1 Zhotovitel se zavazuje v rámci této Rámcové smlouvy zajistit provádění kontrol, servisu 

včetně havarijní a pohotovostní služby logického celku – „Provádění kontrol plynového 
zařízení a spalinových cest včetně oprav“ v objektech Objednatele, vše v rozsahu 

specifikovaném níže (dále jen „Dílo“). Dílo bude Zhotovitelem realizováno na základě 
jednotlivých dílčích smluv o Dílo (dále jen „Dílčí smlouva“), uzavíraných postupem dle 
čl. 3 Rámcové smlouvy. 
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1.2 Dílo spočívá v provádění kontrol plynového zařízení, servisních zásahů a odstraňování 
havarijních stavů na logickém celku - Provádění kontrol plynového zařízení a spalinových cest 
včetně oprav. Dílo bude prováděno operativně podle potřeb Objednatele.  

 

Předmětem Díla jsou následující činnosti: 
 

1. Kontrola plynového zařízení  
 Roční kontrola světlého plynového infrazářiče do 50 KW                      
 Roční kontrola plynového teplovzdušného agregátu do 50 KW 

 Roční kontrola plynového teplovzdušného agregátu nad 50 KW 

 Roční kontrola plynového teplovzdušného stacionárního agregátu do 500 KW 
s integrovaným hořákem (Niche) 

 Roční kontrola vzduchotechnické jednotky do 150kW – bez hořáku 

 Roční kontrola plynového externího hořáku k VZT  30-150KW 

 Roční kontrola tmavého plynového infrazářiče do 50 KW 

 Roční kontrola plynového kotle atmosférického do 50 KW 

 Roční kontrola plynového kotle atmosférického nad 50 KW 

 Roční kontrola plynového kotle kondenzačního do 50 KW 

 Roční kontrola plynového kotle kondenzačního do 100 KW 

 Roční kontrola stacionárního kotle nad 100 KW 

 Roční kontrola plynového externího plynového hořáku kotle nad 100 KW  
 

2. Kontrola spalinové cesty dle vyhlášky č.34/2016 Sb  - (1 x za rok ) 

 Kontrola spalinové cesty plynového spotřebiče do 50 KW, včetně 4Pa Testu, bude-li dle 

TPG 704 01 nutný. 
 Kontrola spalinové cesty plynového spotřebiče nad 50 KW, včetně 4Pa Testu, bude-li dle 

TPG 704 01 nutný. 
 

3. Kontrola regulátoru tlaku plynu dle zákona č. 250/2021Sb, NV č. 191/2022Sb a TPG 609 
01 (1 x za rok) 
 

 Kontrola bezpečnostních uzávěrů plynu BAB dle zákona č. 250/2021Sb, NV č. 
191/2022Sb a TPG 609 01 (1 x za 2 roky). Jiné periody dle provozního návodu výrobce. 
 

Po provedených pracích ve výše uvedených bodech 1. – 3. bude vystaven protokol o 

provedených ročních kontrolách ve smyslu ČSN 386405 

4. Odstraňování závad nebo provádění oprav vzniklých běžným opotřebením nebo životností 
komponentů spotřebiče, nespadajících svým charakterem do generálních oprav. 
 

5. Provádění oprav spadajících svým charakterem do generálních oprav. 
 

6. Zajištění pohotovostní služby. 
7. Servisní činnost a opravy: 

 Zjištěné závady v rámci prováděných kontrol vzniklé běžným opotřebením nebo životností 
komponentů spotřebiče, nespadající svým charakterem do generálních oprav, se Zhotovitel 

zavazuje provést tak, že komponenty vymění nebo opraví ihned, pokud to bude technicky 

možné, případně v co nejkratší možné lhůtě.   
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Zhotovitel se zavazuje dodržet cenový limit pro opravu komponentů ihned na místě: 
 

- Plynový zářič – teplovzdušný agregát do 50 KW - 2 000,- Kč bez DPH  
- Plynový kotel do 50 KW - 2 000,-Kč bez DPH  

- Plynový kotel na 50 KW - 3 000,-Kč bez DPH 

- Plynový hořák do 500 KW - 5 000,-Kč bez DPH 

 

 Opravy spadající svým charakterem do generálních oprav nebo opravy, které přesahují 
výše uvedený limit, se Zhotovitel zavazuje opravit po projednání a odsouhlasení obou 

smluvních stran – v takovém případě Zhotovitel vypracuje nabídku na odstranění závad, 

kterou předloží Objednateli. 

 

 

Objednatele se zavazuje k následující součinnosti při provádění díla Zhotovitele: 

- Zajištění vstupu na pracoviště. 
- Zajištění povolení na vstup do kolejiště. 
- Spolupráce při manipulaci v rámci identifikace závady. 

- Účast při provádění zkoušek a kontrol plynového zařízení. 

1.3 Objednatel není povinen na základě Rámcové smlouvy uzavřít žádnou Dílčí smlouvu. 
Rámcová smlouva nezakládá kontraktační povinnost Objednatele. Zhotovitel nemá na 
základě Rámcové smlouvy exkluzivitu, pokud jde o realizaci Díla, tj. Objednatel nemá 
povinnost objednat Dílo u Zhotovitele. Zhotovitel nemá nárok na náhradu jakékoli újmy 
či škody, včetně škody podle § 1729 odst. 2 OZ, pokud Objednatel Dílčí smlouvu či 
smlouvy z jakéhokoli důvodu neuzavře či Zhotovitele k uzavření Dílčí smlouvy či smluv 
nevyzve. 

1.4 Zhotovitel je povinen zajistit, aby plněním této Rámcové smlouvy nebo Dílčích smluv 
nedošlo k porušení právních předpisů a rozhodnutí upravujících mezinárodní sankce, 
kterými jsou Česká republika nebo Objednatel vázáni (dále jen „sankce“). Zhotovitel je 
neprodleně povinen informovat Objednatele o skutečnostech, jakkoliv relevantních pro 
posouzení naplnění povinností uvedených ve větě první tohoto bodu Rámcové smlouvy. 

1.5 Zhotovitel bude přednostně využívat materiálně technické prostředky Objednatele, a to 
tak, aby došlo k minimalizaci nákladů na provádění Díla. 

1.6 Rozsah Díla bude stanoven vždy v Dílčí smlouvě samostatně, a to po dohodě zástupců 
obou Smluvních stran. 
 

2. Cena Díla a platební podmínky 

2.1 Za provedení Díla zaplatí Objednatel Zhotoviteli cenu Díla sjednanou v příslušné Dílčí 
smlouvě, která bude stanovena v souladu s přílohou č. 4 Ceník. Cena bude definována 
součtem sazeb za jednotlivé úkony v rámci prováděné kontroly, případně náklady za 
servisní činnost a provedené opravy, včetně sazby za dopravu a techniku při provádění 
Díla. Cena za dílo podle Dílčí smlouvy bude určena sazbou za jednotlivé provedené úkony, 
sazbou za dopravu, techniku a skutečné doby provádění díla. Cena je nezávislá na inflaci, 
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tj. žádná ze Smluvních stran není oprávněna požadovat změnu ceny z důvodu změny míry 
inflace.  

2.2    Sjednaná cena Díla dle Dílčí smlouvy obsahuje veškeré náklady Zhotovitele spojené 
s kompletním provedením Díla definovaného v Dílčí smlouvě. Takto sjednaná cena Díla 
v Dílčí smlouvě je definována jako pevná a zahrnuje veškeré náklady Zhotovitele, které 
mu vzniknou při provádění Díla, a to včetně těch, které představují zvýšené úsilí 
Zhotovitele s prováděním Díla.  

 

2.3 K ceně bude účtována DPH dle předpisů platných v době uskutečnění zdanitelného plnění 
(dále „DUZP“). 

2.4 Smluvní strany vylučují použití všech dispozitivních ustanovení platných právních 
předpisů upravujících zvýšení ceny Díla. Zhotovitel tímto výslovně přebírá nebezpečí 
změny okolností podle § 1765 odst. 2 a § 2620 odst. 2 OZ.  

2.5 Materiál použitý Zhotovitelem při provádění Díla uhradí Objednatel oproti faktuře za 
nákup materiálu Zhotovitelem u jeho dodavatele. Cenu materiálu a služeb (v případě 
nutnosti) použitých při provádění Díla bez DPH, uvedenou na faktuře si Zhotovitel může 
navýšit o 10 %. Objednatel uhradí veškerý spotřebovaný materiál, zbytky materiálu se 
stávají vlastnictvím Objednatele okamžikem dokončení Díla. 

2.6 Každá faktura bude mít náležitosti daňového a účetního dokladu dle zákona č. 235/2004 
Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZDPH“) a zákona 
č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů. Faktura bude vystavena v 
zákonné lhůtě od DUZP. Faktura bude mít, kromě zákonem stanovených údajů, zejména 
tyto náležitosti: 

a) číslo Rámcové smlouvy a číslo objednávky; 

b) identifikaci Díla;  
c) přílohu – výkaz činností; 
d) vyznačení splatnosti; 
e) IČO Objednatele a Zhotovitele; 
f) bankovní spojení Zhotovitele; 
g) razítko a podpis oprávněné osoby Zhotovitele; 
h) informaci o místě provedení Díla. 

2.7 Pokud zaslaná faktura nebude mít náležitosti daňového dokladu nebo na ní nebudou 
uvedeny údaje specifikované v čl. 2 této Rámcové smlouvy nebo bude neúplná nebo 
nesprávná, je jí (nebo její kopii) Objednatel oprávněn ve lhůtě splatnosti Zhotoviteli vrátit 
k opravě či doplnění. V takovém případě se Objednatel nedostává do prodlení a platí, že 
nová lhůta splatnosti faktury běží až od okamžiku doručení opravené faktury Objednateli. 

2.8 Adresa pro příjem listinných faktur: Dopravní podnik hl. m. Prahy, akciová společnost 
Sokolovská 42/217, Vysočany, 190 00 Praha 9. 

2.9 Adresa pro zasílání elektronických faktur: epodatelna@dpp.cz nebo do datové schránky 
fhidrk6. 

V případě volby elektronické formy faktury prostřednictvím datové schránky nebo e-

mailové schránky musí být splněny také následující podmínky:  
• Faktura musí být ve formátu pdf, případně ve formátu ISDOC/ISDOCX.  
• Název souboru PDF musí obsahovat slovo „Faktura“, případně „Invoice“.  
• Přílohy faktury mohou být v libovolných formátech a mohou být pojmenovány 
jakkoliv, nesmí však obsahovat slovo „Faktura“ či „Invoice“.  
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• Jedním e-mailem (datovou zprávou) smí být zaslána vždy výhradně jedna faktura s 
přílohami.  
• Zpráva s elektronickou verzí faktury nesmí obsahovat žádné reklamní či jiné oznámení.  
• E-mail (datová zpráva) s fakturou a přílohami nesmí přesáhnout velikost 20 MB.  
• Zaslané soubory nesmí být komprimovány do archívu (zip, msg apod.).  
• E-mailová schránka nebo datová schránka, ze které budou odesílány faktury, musí 
umožňovat přijímání e-mailů či datových zpráv.  
• Pokud fakturu zasílá plátce DPH, musí mít faktura náležitosti daňového a účetního 
dokladu dle zák. č. 235/2004 Sb. o DPH a zák. č. 563/1991 Sb. o účetnictví v platném 
znění.  
• Zhotovitel obdrží o přijetí faktury potvrzení „notifikaci“, že faktura byla zaevidována 
spisovou službou Objednatele. Skutečnost, že faktura byla přijata pro další zpracování, 
neznamená její automatickou akceptaci, a faktura může být dále odmítnuta v rámci 
schvalovacího procesu Objednatele.  
• Pokud Zhotovitel neobdrží notifikaci o přijetí, faktura nebyla zaevidována a je nutno 
provést opětovný pokus o doručení. 

2.10 Pokud bude faktura doručena v rozporu s bodem 2.7, nebude akceptována a bude vrácena 
k opravě či doplnění s tím, že ode dne řádného doručení řádné faktury běží nová lhůta 
splatnosti. 

2.11 DUZP je poslední den měsíce, v němž bylo Dílo prováděno. 
2.12 Faktura je splatná ve lhůtě splatnosti 30 dnů po jejím doručení do dispozice Objednatele. 
2.13 Faktura je uhrazena řádně a včas, je-li fakturovaná částka nejpozději v poslední 

den splatnosti odeslána na účet Zhotovitele. 
2.14 Objednatel bude hradit přijaté faktury pouze na zveřejněné bankovní účty ve smyslu § 98 

písm. d) ZDPH. Pokud Zhotovitel nebude mít daný účet zveřejněný, zaplatí Objednatel 
pouze základ daně a DPH uhradí přímo na účet příslušného FÚ. 

2.15 Stane-li se Zhotovitel nespolehlivým plátcem ve smyslu ZDPH, zaplatí Objednatel pouze 
základ daně. Příslušná DPH bude uhrazena přímo na účet příslušného FÚ. 

2.16 Objednatel neposkytuje zálohy. 

3. Dílčí smlouvy 

3.1 Dílo bude Zhotovitelem prováděno dle potřeby Objednatele na základě výzvy učiněné 
telefonicky nebo elektronickou poštou kontaktní osobě Zhotovitele nebo požadavkem 
zadaným v systému Service Desk Objednatele. Výzvu učiněnou telefonicky musí 
Objednatel Zhotoviteli dodatečně zaslat elektronickou poštou kontaktní osobě Zhotovitele. 

3.2 Výzvy učiněné podle předchozího odst. musí obsahovat: 
- místo prováděných kontrol, servisního zásahu či opravy, 

- rozsah požadovaných činností, 
- jak se závada projevuje, popis závady, specifikace požadavku, 
- určení, zda se jedná či nejedná o závadu ohrožující dodávku tepla a vody, 
- jméno, funkce a podpis zástupce objednatele, který bude přítomen během provádění 

díla a jeho mobilní telefonní číslo,  
- způsob a čas přístupu na místo prováděných kontrol, servisních zásahů, 
- další požadavky objednatele, 
- datum a přesný čas zaslání výzvy. 
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3.3 Zhotovitel na základě výzvy podle odst. 3.1 a případné prohlídky místa plnění stanoví 
rozsah kontrol případně v rámci oprav a servisní činnosti dobu nutnou k provedení Díla a 
sdělí ji Objednateli. Ten na základě podkladů vystaví objednávku a zašle ji Zhotoviteli. 
Doba nutná k provedení Díla uvedená v objednávce není závazná. Podkladem pro 
fakturaci bude skutečná doba provádění Díla. 

3.4 Objednávka Objednatele bude obsahovat minimálně tyto náležitosti:  
a) identifikační údaje Objednatele (název, sídlo, IČO, DIČ); 
b) cenu za hodinu práce bez DPH, a to v souladu s Rámcovou smlouvou; 
c) jméno a podpis osoby oprávněné za Objednatele k uskutečnění objednávky, včetně 

razítka Objednatele; 
d) identifikační údaje Zhotovitele (název, sídlo, IČO, DIČ, případně údaje dle jiné 

evidence); 

e) jednoznačné určení Díla;  
f) termín provedení Díla stanovený podle odst. 3.3 Rámcové smlouvy a místo 

provedení Díla; 
g) požadavek na další doklady k Dílu, které nejsou vyžadovány Rámcovou smlouvou; 
h) další případné požadavky na Dílo v Rámcové smlouvě neuvedené; 
i) odkaz na Rámcovou smlouvu. 

3.5 Zhotovitel objednávku akceptuje tak, že ji podepíše prostřednictvím osoby oprávněné 
jednat za Zhotovitele a takto podepsanou objednávku zašle zpět Objednateli ve lhůtě dvou 

pracovních dní od jejího obdržení, případně sdělí Objednateli své výhrady a protinávrhy 
postupem dle odst. 3.7 Rámcové smlouvy. Okamžikem akceptace objednávky 
Zhotovitelem vzniká Dílčí smlouva. 

3.6 Zhotovitel se zavazuje akceptovat objednávku postupem upraveným výše, pokud v rámci 
objednávky nebude Objednatel požadovat jiné podmínky než uvedené v Rámcové 
smlouvě. 

3.7 Pokud nebudou splněny podmínky uvedené v odst. 3.6 Rámcové smlouvy, Zhotovitel ve 
lhůtě dvou pracovních dní od obdržení objednávky tuto buď akceptuje postupem 

uvedeným v odst. 3.5, nebo v uvedené lhůtě sdělí Objednateli své výhrady či protinávrhy. 
Zhotovitel je povinen reagovat na zaslané protinávrhy Objednatele vždy do dvou 
pracovních dnů od jejich obdržení. Vylučuje se ustanovení § 1740 odst. 3 OZ. 

3.8 Dílčí smlouva je uzavřena již zasláním výzvy podle odst. 3.1 Rámcové smlouvy, když 
podrobnější podmínky provedení Díla budou stanoveny až v akceptované objednávce. 
Dílčí smlouva se řídí ustanoveními v ní obsaženými a Rámcovou smlouvou. Pokud jsou 
jednotlivá ustanovení výše uvedených dokumentů ve vzájemném rozporu, platí ustanovení 
Rámcové smlouvy před ustanoveními Dílčí smlouvy, pokud nejde o podmínky, které mají 
být upraveny až Dílčí smlouvou (např. rozsah předmětu plnění, místo dodání apod.).  

3.9 Objednávka a akceptace objednávky dle Rámcové smlouvy bude mít vždy písemnou 
formu a pokládá se za doručenou druhé Smluvní straně, pokud je doručena osobně nebo 
doporučenou poštovní zásilkou nebo formou scanu na adresy kontaktních osob podle čl. 9. 
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4. Místo a doba plnění 

4.1 Místo plnění jsou objekty uvedené v příloze č. 2 Rámcové smlouvy; konkrétní místo plnění 
bude uvedeno v Dílčí smlouvě. Na telefonickou žádost jedné ze smluvních stran provedou 
smluvní strany prohlídku místa plnění, a to do 24 hodin od okamžiku obdržení výzvy podle 
odst. 3.1 Zhotovitelem. 

4.2 Doba plnění je uvedena v Dílčí smlouvě a počíná běžet okamžikem zahájení prací 
Zhotovitelem. 

4.3 Objednatel umožní Zhotoviteli přístup na místo plnění a v případě nutnosti mu zapůjčí 
klíče nebo přístupové karty.  

4.4 V případě zjištěné závady ohrožující dodávku tepla či TUV zahájí Zhotovitel práce na 
jejím odstranění nejpozději do 36 hodin od obdržení výzvy podle odst. 3.1. Provizorní 
odstranění závady provede Zhotovitel nejpozději do 48 hodin od zahájení prací, tak aby 
byla zajištěna dodávka tepla či TUV a byly plněny nejnutnější funkce bez ohrožení 
bezpečnosti života, zdraví, majetku, životního prostředí a dodávek tepla nebo TUV. Po 

provizorním odstranění závady musí Zhotovitel pokračovat v práci až do úplného 
odstranění závady. 

4.5 V případě zjištěné závady neohrožující dodávku tepla či TUV zahájí Zhotovitel práce na 
jejím odstranění nejpozději do 72 hodin od obdržení výzvy podle odst. 3.1. Provizorní 
odstranění závady provede Zhotovitel nejpozději do 96 hodin od zahájení prací, tak aby 
byla zajištěna dodávka tepla či TUV a byly splněny nejnutnější funkce bez ohrožení 
bezpečnosti života, zdraví, majetku, životního prostředí a dodávek tepla nebo TUV. Po 

provizorním odstranění závady musí Zhotovitel pokračovat v práci až do úplného 
odstranění závady. 

4.6 Doba plnění v rámci požadovaných kontrol plynového zařízení bude stanovena po dohodě 
smluvních stran s ohledem na rozsah a počet plynových zařízení. Nejpozději však do 14 
dnů od výzvy objednatele. 

4.7 Doba provedení Díla bude prodloužena, jestliže nemožnost Dílo provést ve sjednaném 
termínu bude způsobena vyšší mocí, tedy okolností, kterou a) Smluvní strana nemůže 
ovládat, b) proti které Smluvní strana nemohla učinit opatření před uzavřením Rámcové 
smlouvy nebo Dílčí smlouvy, c) které se po jejím vzniku nemohla Smluvní strana účelně 
vyhnout nebo ji překonat a d) kterou nelze v podstatné míře přičíst Smluvní straně, jako 
např. živelné a průmyslové pohromy, válka, teroristický útok, blackout nebo kybernetický 
útok, přírodní katastrofy apod. 

4.8 Smluvní strana dovolávající se vyšší moci je povinna: 

 dát druhé straně oznámení o vzniku vyšší moci a jejím možném dopadu do 
termínu plnění nejpozději do 14 dnů ode dne, kdy dané skutečnosti nastanou, 

 prokázat ovlivnění termínu plnění vyšší mocí, včetně příčinné souvislosti mezi 
vyšší mocí a nemožností dodržet sjednaný termín a prokázat naplnění veškerých 
podmínek dle této Smlouvy, 

 minimalizovat dopady vyšší moci na termín plnění, 

 oznámit ukončení vlivu vyšší mocí na smluvní vztah či na výzvu druhé smluvní 
strany prokázat, že okolnosti vyšší moci stále trvají, 
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 doložit, že rozsah díla – opravy, neodpovídá původní odhadované době opravy 
(z důvodu většího rozsahu poškození). 

 

Zhotovitel se může vyšší moci dovolávat i ve vztahu vůči svým poddodavatelům, avšak 
pouze v rozsahu a za podmínek dle této Rámcové smlouvy. 
Doba provedení Díla bude v případě výše uvedeného postupu prodloužena pouze o dobu, 
kdy vyšší moc termín plnění prokazatelně ovlivňovala. 

4.9 Dílo bude dokončené okamžikem, kdy dodávky tepla či TUV budou obnoveny včetně 
zajištění veškerých nutných zkoušek. Smluvní strany o tom učiní zápis v montážním 
deníku nebo v předávacím protokolu. 

5. Práva a povinnosti smluvních stran 

5.1 Zhotovitel prohlašuje, že jeho pracovníci jsou odborně způsobilí pro zajištění veškerých 
činností specifikovaných v odstavci 1.2., mají příslušná vzdělání, oprávnění, školení a 
zkušenosti. Jakékoliv zásahy do energetických zařízení nebo zásahy do režimu 
provozování mohou být prováděny a odsouhlaseny po dohodě s Objednatelem.  

5.2 Zhotovitel odpovídá za škodu způsobenou porušením povinností vyplývajících z této 
Rámcové smlouvy a z Dílčí smlouvy. 

5.3 Zhotovitel je oprávněn použít k plnění dle této Rámcové smlouvy poddodavatele uvedené 
v příloze č. 1 této Rámcové smlouvy, odpovídá však za jejich plnění tak, jako by plnění 
realizoval sám. Zhotovitel je oprávněn změnit poddodavatele nebo rozsah jejich plnění 
pouze na základě předchozího písemného souhlasu Objednatele. 

5.4 Objednatel je oprávněn dát Zhotoviteli či pracovníkům Zhotovitele příkaz přerušit 
provádění Díla, pokud hrozí nebezpečí poškození majetku Objednatele, je ohroženo zdraví 
či život osob, Zhotovitel provádí Dílo v rozporu s Rámcovou smlouvou nebo není dodržena 
BOZP a v dalších obdobných případech. Zhotovitel nemá nárok na úhradu nákladů, pokud 
došlo k přerušení provádění Díla z důvodů na jeho straně. 

5.5 Zhotovitel se zavazuje provádět Dílo s veškerou možnou odbornou péčí, vždy příslušnými 
školenými a odbornými zaměstnanci. 

5.6 Zhotovitel je povinen při provádění Díla dodržovat obecně závazné právní předpisy a 
technické normy (včetně ČSN), vztahující se k jeho provedení, zejména zákony a nařízení 
týkající se ochrany životního prostředí, řídit se touto Rámcovou smlouvou, pokyny 

Objednatele a podklady, které mu byly či budou Objednatelem předány a postupovat v 
souladu s jeho zájmy. 

5.7 Zhotovitel je rovněž povinen zajistit, aby jeho zaměstnanci či poddodavatelé (dále jen 
„zaměstnanci“), kteří se podílejí na provádění Díla a mají přístup na místo provádění Díla, 
disponovali potřebnou kvalifikací a odborností nutnou pro realizování díla, dodržovali 
veškerá opatření k zajištění bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, protipožární ochrany a 
ochrany životního prostředí, vyplývající ze zákona č. 262/2006 Sb., zákoníku práce, ve 
znění pozdějších předpisů, z příslušných obecně závazných právních předpisů a podmínek 
daných realizací Díla nebo stanovených Objednatelem. 

5.8 Vstup na místo provádění Díla bude umožněn pouze zaměstnancům, kteří budou 
proškoleni z příslušných vnitropodnikových předpisů Objednatele a BOZP a PO v 
podmínkách Objednatele (na vyžádání provede zástupce Objednatele proškolení 
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odpovědného zástupce Zhotovitele. O proškolení svého odpovědného zástupce je 
Zhotovitel povinen požádat do 14 dnů od data nabytí účinnosti této Rámcové smlouvy). 
Odpovědný zástupce Zhotovitele provede proškolení dalších zaměstnanců sám. 
Zaměstnanci Zhotovitele musí být vybaveni výstražnými oděvy s vysokou viditelností a s 
označením dodavatelské firmy na oděvu. V každé pracovní směně musí Zhotovitele 
zastupovat vedoucí zaměstnanec hovořící českým jazykem. Objednatel umožní 
zaměstnancům přístup na sociální zařízení v místě plnění. 

5.9 Povinností Zhotovitele je předcházet pracovním rizikům, odstraňovat je a učinit opatření 
nutná pro ochranu bezpečnosti a zdraví zaměstnanců, včetně jejich vybavení 
odpovídajícími ochrannými pracovními pomůckami. Objednatel je oprávněn kdykoliv 
v průběhu provádění Díla provést kontrolu dodržování této povinnosti Zhotovitelem. 

5.10 Zhotovitel potvrzuje, že se v plném rozsahu seznámil s rozsahem a povahou Díla, které 
bude plnit na základě této Rámcové smlouvy, že jsou mu známy veškeré technické, 
kvalitativní a jiné podmínky a že činnosti, které jsou předmětem Díla podle této Rámcové 
smlouvy, spadají do předmětu jeho podnikání a pro provedení Díla je plně kvalifikován. 
Zhotovitel potvrzuje, že disponuje dostatečnou kapacitou kvalifikovaných zaměstnanců, 
která je k plnění Díla dle Rámcové smlouvy nezbytná. 

5.11 Zhotovitel výslovně potvrzuje, že prověřil veškeré podklady a pokyny Objednatele, které 
obdržel do dne uzavření Rámcové smlouvy, že je shledal vhodnými a úplnými, že sjednaná 
cena a způsob plnění Rámcové smlouvy, včetně doby trvání závazku z Rámcové smlouvy, 
obsahuje a zohledňuje všechny výše uvedené podmínky a okolnosti, jakož i ty, které 
zkušený Zhotovitel, jako subjekt odborně způsobilý k poskytnutí takového plnění v 
podmínkách Objednatele, měl nebo mohl předvídat. Zhotovitel na základě výše uvedeného 
prohlašuje, že s použitím těchto všech znalostí, podkladů a pokynů bude plnit závazky 
založené touto Rámcovou smlouvou včas, řádně a za sjednanou cenu, aniž by vyžadoval 
od Objednatele jiné než dohodnuté či nezbytné spolupůsobení. To nijak nezbavuje 
Objednatele odpovědnosti za správnost a úplnost Zhotoviteli předané dokumentace. 

6. Další doplňující a zvláštní ujednání 

6.1 Zhotovitel povede ode dne převzetí místa plnění montážní deník (dále deník). Do deníku 
se zapisují všechny skutečnosti rozhodné pro plnění předmětu díla vč. překážek 
znemožňujících řádné provedení díla. Záznamy budou čitelně zapsány a podepsány v den 

provedení prací nebo kdy nastaly předmětné okolnosti. Deník bude na vyžádání k dispozici 

Objednateli ke kontrole a potvrzení prací. 
6.2 Záznamy v deníku budou zapsány na očíslované listy se dvěma oddělitelnými průpisy, při 

tom nesmějí být vynechána volná místa. Kromě vedoucího pracovníka Zhotovitele mohou 
provádět záznamy v deníku kontaktní osoby obou smluvních stran, státní orgány, 
popřípadě i jiné orgány k tomu zmocněné. Vedoucí pracovník Zhotovitele je povinen 
předložit záznamy v deníku nejpozději následující pracovní den Objednateli a odevzdat 
jejich průpisy. Nesouhlas s obsahem zápisu druhé Smluvní strany je nutno zapsat do 

deníku do 3 pracovních dnů s uvedením důvodů nesouhlasu, jinak se má za to, že obě 
strany s obsahem zápisu souhlasí. Údaje zaznamenávané do systému Service desk se do 
deníku nezapisují. 

6.3 Zhotovitel je povinen poskytnout za každý zakončený kalendářní měsíc výkaz z deníku ve 
struktuře a rozsahu podle přílohy č. 3 „Výkaz činností“. Tento výkaz předá Zhotovitel 
kontaktní osobě Objednatele ke kontrole do 5. dne měsíce bezprostředně následujícího.  
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6.4 Smluvní strany se zavazují bezodkladně po skončení kalendářního měsíce vyhodnotit na 
základě výkazu činností a fotodokumentace provedeného Díla právě uplynulý kalendářní 
měsíc. Oběma stranami schválený výkaz činností bude podkladem pro fakturaci. 

6.5 Zaměstnanci musí mít při výkonu činnosti plynoucí z této Rámcové smlouvy 

v prostorách Objednatele na viditelném místě visačku se svým jménem, fotografií a 

názvem příslušné firmy.  

6.6 Zhotovitel odpovídá za veškeré jím způsobené škody. 
6.7 Zhotovitel se zavazuje využívat v maximální možné míře materiálových zásob 

Objednatele. 

6.8 Zhotovitel je dle zákona č. 541/2020 Sb., o odpadech a o změně některých dalších zákonů, 
ve znění pozdějších předpisů, původcem odpadů, kromě odpadů kovových a jejich slitin 
(dále jen KO), jejichž původcem je Objednatel, vznikajících při provádění Díla a je 
povinen dodržovat veškeré náležitosti v souladu s platnou legislativou. 

6.9 Zhotovitel je povinen KO třídit dle druhu a kategorie a vytříděný jej po předchozí dohodě 
a souhlasu předat, pokud nebude dohodnuto jinak, na svoje náklady na CÚO (centrální 
úložiště odpadů) do areálu ÚD Hostivař, U Vozovny 6, Praha 10, tel.: 296 122 472. 
Zhotovitel při předání uvede číslo nákladového střediska Objednatele sdělené 
Objednatelem. 

6.10 KO je nutné třídit následovně (s uvedením případného názvu odpadu v závorce):  
Železné kovy: 
12 01 01 – piliny a třísky železných kovů 

16 01 17 – železné kovy (agregáty – motory x převodovky, rámy podvozků metra, disky z 
kol autobusů) 
17 04 05 – železo, ocel (kolejnice, ostatní, kolejnice znečištěné, drobné kolejivo, litina) 
17 04 07 – směsné kovy, směsné kovy – stupeň z eskalátorů ET 

Neželezné kovy: 
12 01 03 – piliny a třísky neželezných kovů 

16 01 18 – neželezné kovy 

17 04 01 – měď, bronz, mosaz 

17 040 2 – hliník 

17 04 10 - kabely obsahující ropné látky, uhelný dehet a jiné nebezpečné látky (Cu kabely, 

Al, kabely, ostatní kabely) 
17 04 11 – kabely neuvedené pod 170410 (Cu kabely, Al, kabely, ostatní kabely) 
17 04 07 – směsné kovy 

17 04 03 – olovo 

17 04 04 – zinek 

17 04 06 – cín 

16 02 14 – vyřazená zařízení neuvedené pod čísly 160209 až 160231 (elektromotory – do 

700 kg včetně x nad 700 kg). 
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Originály vážních lístků předá Zhotovitel Objednateli v rámci předávacího řízení 
dokončeného Díla. Veškeré vážní lístky bude Zhotovitel předávat naskenované e-mailem 

(případně v listinné podobě) kontaktní osobě Objednatele do 5 pracovních dní od každého 
předání KO na základě zápisu v deníku. Předání KO bude vždy zaznamenáno v deníku. 

6.11 Zhotovitel je povinen udržovat po celou dobu plnění Rámcové smlouvy v platnosti 
pojistnou smlouvu ve výši 15 000 000,- Kč, která bude pokrývat odpovědnost za škodu 
způsobenou na životě, zdraví, majetku a životním prostředí způsobenou v souvislosti s 
plněním této Rámcové smlouvy. 

7. Záruky 

7.1 Zhotovitel odpovídá za to, že Dílo bude provedeno řádně a včas v souladu s Rámcovou 
smlouvou a Dílčí smlouvou, s odbornou péčí a v souladu se všemi příslušnými standardy, 
právními a technickými normami platnými v České republice a dále zaručuje, že zajistí, 
aby veškeré zboží, materiály a zařízení použité při provádění Díla bylo na úrovni 
požadované Rámcovou smlouvou, Objednatelem a všemi příslušnými standardy, právními 
a technickými normami platnými v České republice. Pokud jsou uvedené normy nebo 
doporučení mezi sebou v rozporu, rozhodující bude nejpřísnější z nich. 

7.2 Zhotovitel poskytuje Objednateli na provedené Dílo záruku za jakost. Zhotovitel přejímá 
závazek, že Dílo bude způsobilé pro použití ke smluvenému, nebo jinak k obvyklému, 
účelu a zachová si smluvené, nebo jinak obvyklé, vlastnosti a provozní parametry s 
výjimkou běžného provozního opotřebení, tj. zejména plnou funkčnost, a to po celou dobu 
záruční doby, která činí od provedení Díla na opravy 6 měsíců a na výměnu komponentů 

24 měsíců, od jejich uvedení do provozu. Záruční doba běží ode dne převzetí Díla 
Objednatelem. 

7.3 Zhotovitel poskytuje Objednateli záruku za to, že Dílo nebude mít právní vady a nebude 
zatíženo právy třetích osob, které by zejména omezovaly nebo znemožňovaly jeho prodej, 
užití, údržbu a opravy. 

7.4 Po dobu trvání záruky se Zhotovitel zavazuje k opravě a k výměně vadných částí Díla 
za bezvadné. Veškeré vady, na které se vztahuje záruka, je Objednatel povinen uplatnit 
u Zhotovitele telefonicky, elektronickou poštou kontaktní osobě Zhotovitele nebo 
požadavkem zadaným v systému Service Desk Objednatele. Reklamaci učiněnou 
telefonicky musí Objednatel Zhotoviteli dodatečně zaslat elektronickou poštou kontaktní 
osobě Zhotovitele. (dále jen „Reklamace“). Vady, které bezprostředně ohrožují dodávku 
tepla či TUV je Zhotovitel povinen začít odstraňovat do 24 hodin od Reklamace a odstranit 

(alespoň provizorně) do 36 hodin od uplatnění Reklamace. Vady, které neohrožují 
dodávku tepla či TUV začne Zhotovitel odstraňovat do 72 hodin od Reklamace a odstraní 
je do 96 hodin od uplatnění Reklamace. Neodstraní-li Zhotovitel vadu ve lhůtě dle tohoto 
odstavce, či prohlásí-li Zhotovitel, že vadu neodstraní, má Objednatel právo zajistit 
odstranění vady svými silami nebo třetí osobou na náklad Zhotovitele bez vlivu na záruku; 
Objednatel má též v takovém případě právo od této Smlouvy odstoupit. 

7.5 Záruční doba vadou dotčené části Díla bude prodloužena o dobu od uplatnění Reklamace 
do doby odstranění vady. 

7.6 Důvodnost Reklamace Objednatele, kterou Zhotovitel neuzná, bude zjištěna znaleckým 
posudkem, který zajistí Objednatel. Pokud Reklamace bude uznána důvodnou, ponese 
Zhotovitel náklady na jeho vyhotovení. 
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8. Smluvní pokuty  

8.1 Pokud Zhotovitel poruší povinnost mít uzavřenou pojistnou smlouvu podle odst. 6.11 
Rámcové smlouvy v požadované výši, nebo v případě porušení povinnosti doložit 
Objednateli existenci požadovaného pojištění, uhradí Objednateli smluvní pokutu ve výši 
50.000,- Kč jednorázově a dále ve výši 5.000,- Kč za každý započatý den prodlení se 
splněním povinnosti. 

8.2 V případě nedodržení dohodnutého termínu provedení Díla uhradí Zhotovitel Objednateli 
smluvní pokutu za každý započatý den prodlení ve výši 10.000,- Kč. 

8.3 Pokud Zhotovitel nedodrží časové lhůty uvedené v odst. 4.4 nebo 4.5 Rámcové smlouvy 
je povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč za každých započatých 
12 hodin nedodržení. 

8.4 Pokud Zhotovitel nedodrží časové lhůty uvedené v odst. 7.4 Rámcové smlouvy, je povinen 

uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč u vady bezprostředně ohrožující 
dodávku studené vody za každou vadu a započatou hodinu prodlení. 

8.5 Pokud Zhotovitel nedodrží časové lhůty pro odstranění vady bezprostředně neohrožující 
dodávku tepla či TUV uvedené v odst. 7.4 Rámcové smlouvy, je povinen uhradit 
Objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč za každou vadu a započatý den prodlení.  

8.6 Pokud Zhotovitel poruší svou informační povinnost upravenou v odst. 1.4 nebo 10.4 

Rámcové smlouvy věta druhá, uhradí Objednateli smluvní pokutu ve výši 1 % z ceny 
plnění Dílčích smluv uzavřených od okamžiku, kdy na Zhotovitele dopadly sankce nebo 
kdy se Zhotovitel dozvěděl, že sankce dopadly na osoby, které Zhotovitel používá k plnění 
Rámcové smlouvy, bez DPH, za každý započatý den porušení uvedené povinnosti. 

8.7 Smluvní pokuta je splatná ve lhůtě uvedené v oznámení o uložení smluvní pokuty 
Objednatelem Zhotoviteli – faktuře, která musí vždy obsahovat popis a časové určení 
události, která v souladu s uzavřenou Rámcovou smlouvou zakládá právo Objednatele na 
smluvní pokutu. 

8.8 Ujednáním smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu škody, jež se hradí zvlášť a v 
plné výši a za tímto účelem Smluvní strany vylučují aplikaci ustanovení § 2050 OZ. 
Uplatněním smluvní pokuty či jejím zaplacením není dotčena povinnost zajištěná smluvní 
pokutou. 

9. Kontaktní a oprávněné osoby 

9.1 Smluvní strany pro účely Rámcové smlouvy stanovily následující kontaktní osoby: 
Na straně Objednatele: 
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Na straně Zhotovitele: 

9.2 Výše uvedené kontaktní osoby jsou oprávněny komunikovat ve věcech Rámcové smlouvy 
a Dílčí smlouvy, zejména uplatňovat práva z vadného plnění a činit další jednání dle 
Rámcové smlouvy, s výjimkou změn Rámcové smlouvy, prominutí nebo potvrzení dluhů 
či ukončení platnosti Rámcové smlouvy. Kterákoliv ze Smluvních stran je oprávněna 
kontaktní osobu kdykoliv změnit, a to jednostranným písemným prohlášením 
adresovaným druhé Smluvní straně. Změna je vůči druhé Smluvní straně účinná 
okamžikem doručení. 

9.3 Smluvní strana je prostřednictvím kontaktní osoby povinna neprodleně informovat druhou 
Smluvní stranu o jakékoli změně identifikačních údajů Smluvní strany (název, adresa, IČO 
apod.) a o dalších relevantních okolnostech týkajících se smluvního vztahu (např. fúze, 
postoupení Rámcové smlouvy, pokud jej umožňuje apod.). 

10. Doba trvání a ukončení Rámcové smlouvy 

10.1 Rámcová smlouva se uzavírá na dobu určitou v délce trvání 24 měsíců ode dne nabytí její 
účinnosti. 

10.2 Každá ze Smluvních stran je oprávněna Rámcovou smlouvu písemně vypovědět bez 
uvedení důvodu. Výpovědní doba činí v případě výpovědi dané Objednatelem 2 měsíce a 
v případě výpovědi dané Zhotovitelem 4 měsíce a běží prvním dnem měsíce následujícího 
po měsíci, kdy byla výpověď doručena druhé Smluvní straně. 



14/18 

10.3 Od Rámcové smlouvy či od Dílčí smlouvy lze odstoupit pouze v případech uvedených v 
Rámcové smlouvě či v OZ. Odstoupením od Dílčí smlouvy zanikají všechna práva 
a povinnosti stran Dílčí smlouvy, resp. práva a povinnosti aplikovatelné na Dílčí smlouvu. 
Odstoupení od Dílčí smlouvy či od Rámcové smlouvy se však nedotýká nároku na náhradu 
škody ani nároku na zaplacení smluvní pokuty a dále práv a povinností, které mají z povahy 
věci zůstat zachovány. 

10.4 Objednatel je oprávněn od této Rámcové smlouvy či Dílčí smlouvy odstoupit, pokud zjistí, 
že na Zhotovitele či Zhotovitele ovládající osoby dopadají, přímo či zprostředkovaně, 
sankce. Pokud sankce dopadají na jakoukoli osobu, kterou Zhotovitel používá k plnění 
Rámcové smlouvy nebo Dílčí smlouvy, včetně poddodavatelů, je Zhotovitel povinen o 
takové skutečnosti nejpozději následující pracovní den poté, co ji zjistí, informovat 
Objednatele a do 14 dní od výzvy Objednatele je povinen zjednat nápravu a takovou osobu 

nahradit, přičemž pokud tak neučiní, je Objednatel oprávněn od Rámcové smlouvy či Dílčí 
smlouvy odstoupit. 

10.5 Pokud je Zhotovitel více než 1 měsíc v prodlení s provedením Díla, je Objednatel oprávněn 
od Dílčí smlouvy odstoupit. Pokud se Zhotovitel po dobu účinnosti Rámcové smlouvy 
ocitne o více než 1 měsíc v prodlení s provedením Díla u více Dílčích smluv, je Objednatel 

oprávněn odstoupit i od Rámcové smlouvy.  
10.6 Objednatel je oprávněn odstoupit od této Rámcové smlouvy bez dalšího v těchto 

případech: 
a) poruší-li Zhotovitel opakovaně některou z povinností dle této Rámcové smlouvy nebo 

stanovenou na jejím základě nebo dle platných právních předpisů, norem a rozhodnutí 
příslušných orgánů, zejména orgánů státní správy, které je povinen při plnění této 
Rámcové smlouvy dodržovat anebo v rozporu s pokyny Objednatele a toto porušení 
neodstraní ani v dodatečné přiměřené lhůtě dané mu za tímto účelem Objednatelem, 

b) vstoupí-li Zhotovitel do likvidace nebo proti němu bylo zahájeno insolvenční řízení, 
c) pozbude-li Zhotovitel jakékoliv oprávnění vyžadované právními předpisy pro provádění 

činnosti, k níž se zavazuje touto Rámcovou smlouvou, 

d) bude-li Zhotovitel pravomocně odsouzen pro trestný čin podle zákona č. 418/2011 Sb., 
o trestní odpovědnosti právnických osob a řízení proti nim, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen „ZTOPO“). 

10.7 Ukončení Rámcové smlouvy jakýmkoli způsobem nemá vliv na již uzavřené Dílčí 
smlouvy, pokud se Smluvní strany nedohodnou jinak. 

10.8 Odstoupení od Rámcové smlouvy je účinné okamžikem doručení druhé Smluvní straně. 

11. Trestněprávní a protikorupční doložka 

11.1 Tato Trestněprávní a protikorupční doložka představuje zásady a principy Programu 

předcházení trestné činnosti a Protikorupčního programu Objednatele. 
11.2 Zhotovitel potvrzuje, že měl možnost se seznámit s Etickým kodexem a Protikorupčními 

pravidly Objednatele. 

11.3 Zhotovitel se zavazuje, že učiní všechna opatření k tomu, aby se nedopustil on a ani nikdo 

z jejich zaměstnanců či zástupců jakékoliv formy trestné činnosti či korupčního jednání v 
souvislosti s plněním dodávek/služeb/stavebních prací pro Objednatele, zejména jednání, 
které by mohlo být vnímáno jako přijetí úplatku, podplacení, nepřímé úplatkářství či jiný 

https://www.dpp.cz/spolecnost/o-spolecnosti/zodpovedna-firma/predchazeni-trestne-cinnosti-dpp/eticky-kodex
https://www.dpp.cz/spolecnost/o-spolecnosti/zodpovedna-firma/predchazeni-trestne-cinnosti-dpp/protikorupcni-pravidla
https://www.dpp.cz/spolecnost/o-spolecnosti/zodpovedna-firma/predchazeni-trestne-cinnosti-dpp/protikorupcni-pravidla
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trestný čin dle zákona č. 40/2009 Sb., trestní zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále 
jen „TZ“). 

11.4 Každá ze Smluvních stran prohlašuje: 
a) že se nepodílela a nepodílí na páchání trestné činnosti ve smyslu TZ a zákona č. 418/2011 

Sb., o trestní odpovědnosti právnických osob ve znění pozdějších předpisů (dále jen jako 
„ZTOPO“),  

b) že zavedla náležitá kontrolní a jiná obdobná opatření nad činností svých zaměstnanců a 
dalších odpovědných osob dle ust. § 8 ZTOPO, 

c) že učinila nezbytná opatření k předcházení vzniku své trestní odpovědnosti a zamezení 
nebo odvrácení případných následků spáchání trestného činu, 

d) že z hlediska prevence trestní odpovědnosti právnických osob učinila vše, co po ní lze ve 
smyslu ZTOPO spravedlivě požadovat, přičemž DP proklamuje, že za tímto účelem přijal 
a aktivně aplikuje zejména Etický kodex, Protikorupční pravidla, Program předcházení 
trestné činnosti a Protikorupční program. 

11.5 Každá ze Smluvních stran se zavazuje, že: 
a) neposkytne, nenabídne ani neslíbí úplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s 

obstaráváním věcí obecného zájmu nebo v souvislosti s podnikáním svým nebo jiného, 
b) neposkytne, nenabídne ani neslíbí neoprávněné výhody třetím osobám, 
c) úplatek nepřijme, ani si jej nedá slíbit, ať už pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s 

obstaráním věcí obecného zájmu nebo v souvislosti s podnikám svým nebo jiného, 
d) nebude ani u svých obchodních partnerů tolerovat jakoukoliv formu korupce či uplácení. 
e) neprodleně druhé smluvní straně oznámí, pokud se dostane vůči druhé smluvní straně do 

střetu zájmů. 
11.6 Úplatkem se rozumí neoprávněná výhoda spočívající v přímém majetkovém obohacení 

nebo jiném zvýhodnění, které se dostává nebo má dostat uplácené osobě nebo s jejím 
souhlasem jiné osobě, a na kterou není nárok. 
Zhotovitel se zavazuje neprodleně oznámit Objednateli jakékoliv podezření na korupční či   
jiné protiprávní jednání v souvislosti s plněním služby/dodávky pro Objednatele 
prostřednictvím komunikačních kanálů: 

a) osobně či telefonicky přímo Compliance funkci Objednatele, útvaru 900320 (oddělení 
Compliance), 

b) elektronicky prostřednictvím e-mailové „schránky důvěry“ s adresou: 
schranka.duvery@dpp.cz (včetně anonymního způsobu podání), případně do datové 
schránky DP: fhidrk6, kdy podání by mělo mít v předmětu datové zprávy uvedený příznak 
„Neotvírat – oznámení PPTČ“, 

c)  písemně na poštovní adresu Sokolovská 42/217, Vysočany, 190 00 Praha 9, kdy podání 
by mělo být zřetelně označené nápisem „Neotvírat – oznámení PPTČ“, 

d) telefonicky na nonstop telefonní „linku důvěry“ se záznamníkem na tel. 296 193 011 
(včetně anonymního způsobu podání). 

11.7 Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli nezbytnou součinnost, zejména potřebné 
dokumenty a informace, při prošetřování podezření na korupční jednání či jiné protiprávní 
jednání v souvislosti s plněním dodávek/služeb/stavebních prací pro Objednatele. Jestliže 
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nebude nezbytná součinnost ze strany Zhotovitele na výzvu Objednatele poskytnuta do 
pěti pracovních dnů, zavazuje se Zhotovitel uhradit na základě faktury smluvní pokutu ve 
výši 1.000 Kč za každý započatý den prodlení. Výše smluvní pokuty může dosáhnout 
maximálně částky 30.000 Kč za jeden případ neposkytnutí součinnosti a vzniku prodlení, 
resp. maximálně částky 120.000 Kč za všechny případy neposkytnutí součinnosti a vzniku 
prodlení v celkovém souhrnu. 

11.8 Objednatel se zavazuje, že Zhotovitel, jeho zaměstnanci ani žádné třetí osoby nebudou 
vystaveny postihu ani znevýhodnění za to, že v dobré víře nahlásí podezření na korupční 
či jiné protiprávní jednání v rámci Objednatele. 

11.9 Pokud Zhotovitel poruší jakoukoli povinnost uvedenou výše v této doložce, může 
Objednatel dočasně přerušit plnění této smlouvy nebo ji okamžitě ukončit odstoupením 
nebo výpovědí s okamžitou účinností a bez vzniku jakékoli odpovědnosti vůči Zhotoviteli. 
Pro vyloučení pochybností se uvádí, že si Objednatel vyhrazuje právo zpřístupnit veškeré 
informace týkající se porušení povinností vyplývajících z těchto doložek orgánům činným 
v trestním řízení, regulatorním orgánům, jiným vyšetřujícím orgánům či jiným třetím 
osobám, a vyhrazuje si právo zahájit občanskoprávní řízení za účelem získání náhrady 
škod, které jí byly způsobeny v důsledku porušení tohoto ustanovení. 

12. Závěrečná ustanovení 

12.1 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany výslovně potvrzují, že jsou podnikateli, 
uzavírají tuto Rámcovou smlouvu při svém podnikání, a na tuto Rámcovou smlouvu se 
tudíž neuplatní ustanovení § 1793 a násl. OZ o neúměrném zkrácení. 

12.2 Změny této Rámcové smlouvy a Dílčí smlouvy je možné činit jen formou písemných, 
nepřerušovanou číselnou řadou označených dodatků podepsaných oprávněnými zástupci 
obou Smluvních stran. Za písemnou formu pro tento účel nebude považována výměna e-

mailových či jiných elektronických zpráv. Smluvní strany mohou namítnout neplatnost 
dodatku k této Rámcové smlouvě z důvodu nedodržení formy kdykoli, a to i když již bylo 
započato s plněním. 

12.3 Práva či povinnosti vzniklé z této Rámcové smlouvy nesmí být postoupeny bez 
předchozího písemného souhlasu druhé Smluvní strany. Za písemnou formu nebude pro 
tento účel považována výměna e-mailových, či jiných elektronických zpráv. Pro případ 
postoupení této Rámcové smlouvy si strany ujednaly, že postoupená strana nemůže 
odmítnout osvobození postupitele za žádných okolností. 

12.4 Tato Rámcová smlouva obsahuje úplné ujednání o předmětu a účelu Rámcové smlouvy 
a o všech náležitostech, které Smluvní strany měly a chtěly v této Rámcové smlouvě 
sjednat, a které považují za důležité pro závaznost této Rámcové smlouvy. Žádný projev 
Smluvní strany učiněný při jednání o této Rámcové smlouvě, ani projev učiněný po 
uzavření této Rámcové smlouvy nesmí být vykládán v rozporu s výslovnými ustanoveními 
této Rámcové smlouvy a nezakládá žádný závazek žádné ze Smluvních stran. 

12.5 Smluvní strany si nepřejí, aby nad rámec výslovných ustanovení této Rámcové smlouvy 
byla jakákoliv práva a povinnosti dovozovány z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi 
Smluvními stranami či zvyklostí zachovávaných obecně či v odvětví týkajícím se 
předmětu plnění této Rámcové smlouvy. 

12.6 Smluvní strany si sdělily všechny skutkové a právní okolnosti, o nichž k datu podpisu této 
Rámcové smlouvy věděly nebo vědět musely, a které jsou relevantní ve vztahu k uzavření 
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této Rámcové smlouvy. Kromě ujištění, která si Smluvní strany poskytly v této Rámcové 
smlouvě, nebude mít žádná ze Smluvních stran žádná další práva a povinnosti v souvislosti 
s jakýmikoliv skutečnostmi, které vyjdou najevo a o kterých neposkytla druhá Smluvní 
strana informace při jednání o této Rámcové smlouvě. Výjimkou budou případy, kdy daná 
Smluvní strana úmyslně uvedla druhou Smluvní stranu v omyl ohledně předmětu této 
Rámcové smlouvy. 

12.7 Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této Rámcové smlouvě nepovažují 
za obchodní tajemství podle § 504 OZ ani za důvěrné informace a souhlasí s jejich užitím 
a zveřejněním bez jakýchkoli dalších podmínek. Zhotovitel bere na vědomí, že Objednatel 
je povinen na žádost třetí osoby poskytovat informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o 
svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, a že informace týkající 
se plnění této Rámcové smlouvy budou poskytnuty třetím osobám, za podmínek 
stanovených tímto zákonem.  

12.8 Veškeré soudní spory vzniklé z této Rámcové smlouvy a Dílčích smluv budou ve smyslu 
ustanovení § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, ve znění pozdějších 
předpisů, rozhodovány soudem místně příslušným podle sídla Objednatele. 

12.9 Tato Rámcová smlouva bude uveřejněna v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., 
o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o 
registru smluv, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o registru smluv“). Dílčí 
smlouvy budou rovněž uveřejněny v registru smluv. Jejich účinnost je nezávislá na 
okamžiku uveřejnění v registru smluv podle § 6 odst. 2 Zákona o registru smluv. 

12.10 Tato Rámcová smlouva nabývá platnosti podpisem oběma Smluvními stranami a účinnosti 
dnem jejího uveřejnění v registru smluv dle Zákona o registru smluv. 

12.11 Pokud není tato Rámcová smlouva podepsána elektronicky, je vyhotovena ve dvou 

stejnopisech, z nichž každá Smluvní strana obdrží po jednom. 
12.12 Smluvní strany prohlašují, že si tuto Rámcovou smlouvu před jejím podpisem přečetly, že 

byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně 
a srozumitelně, nikoliv v tísni ani za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz souhlasu 
s jejím obsahem připojují své podpisy. 
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Nedílnou součástí této Rámcové smlouvy jsou přílohy: 

Příloha č. 1 – Seznam poddodavatelů  
Příloha č. 2 – Místa plnění 
Příloha č. 3 – Výkaz činností 
Příloha č. 4 – Ceník (modelový příklad) 

 

 

za Objednatele: za Zhotovitele: 

V Praze dne ……………………. V Nové Pace          dne ………...... 

………………………………… ………………………………………. 
Ing. Petr Witowski Zdeněk Vytvar 

předseda představenstva jednatel 

Dopravní podnik hl. m. Prahy, VYKOM s.r.o. 

akciová společnost  

…………………………………. 
Ing. Jan Šurovský, Ph.D. 
člen představenstva 

Dopravní podnik hl. m. Prahy, 
akciová společnost 


