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SMLOUVA O DILO &. 01012026

uzaviena na zakladé ustanoveni § 536 a nasledujicich obchodniho zakoniku
mezi

Stredni zahradnicka Skola, Ostrava, pfispévkova organizace
Zékovska 288/20
709 00 Ostrava
zastoupena: Ing. Davidova Pavla
ICO 00602027
DIC CZ00602027
déle jen objednatel

IT Prime s.r.o.
Svabinského 1700/4
702 00 Ostrava
zastoupena: Romanem Vojtiskem
ICO: 28566602
DIC: CZ28566602
dale jen zhotovitel

1. PREDMET SMLOUVY

Zhotovitel se ve smlouvé o dilo zavazuje poskytovat objednateli sluzby hardwarového a
softwarového servisu pro pocitacové systémy objednatele.

Rozsah sluzeb:

1.1. Dodavky a instalace &asti poéitacovych systému.

1.2 Identifikace HW zavady pocitacového systému a navrh zplUsobu opravy

1.3. Oprava vadnych HW soudasti pocitaovych systémd odstrané&nim zédvady vyménou dilu.
1.4. Pravidelné ¢innosti zahrnuté v mési¢nim pausalu:

. Odstrafiovani softwarovych poruch pocitadovych systémi na serverech a poéitacich
. s 4 . . ’ o
. Dohled a monitorovani stavu jednotlivych serveru
o v s ’ ’ o ’ . ’ s ’ ’ ’,
. Kontrola prub&hu zalohovani serveru a uUpravy konfigurace zalohovani dle aktualnich
v o
pozadavku
. . v ’ o
. Instalace aktualizaci zabezpeceni serveru
. Sprava, dohled a pr&béiné Udrzba segmentované datové sité véetné kontroly komunikace
mezi jednotlivymi sitovymi segmenty
. Upravy a optimalizace konfigurace sitovych prvk( a bezpeénostnich pravidel v ndvaznosti

na segmentaci datové sité
Upravy konfigurace operacmch systémU na serverech dle potfeb obJednateIe

]
. Sprava uZivatelskych profill na serverech a poéitadich véetné spravy postovnich aétd
. Upravy a vytvareni prlstupu na sdilené slozky
. Technicka podpora uzivatell pFi kazdodennich &innostech
. Konzultaéni &innost v oblasti informacnich technologii
. Navrhy novych tedeni a optimalizace IT infrastruktury dle provoznich a bezpecnostnich
standard{
’ ’ o
. Kontrola systémovych logu serveru
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. Kontrola stavu antivirového software na serverech

. Kontrola antivirovych logd na poéitadich a noteboocich (pouze u zafizeni pravidelné
pfipojenych ve firemni siti)

. Kontrola stavu aktualizaci zabezpecCeni na pocitalich a noteboocich (pouze u zafizeni

pravidelné pfipojenych ve firemni siti)

Kontrola stavu firewalu a monitorovani logt

Sprava IT infrastruktury v Zakovské siti

Administrace uzivatelskych Gctu v zakovské siti

Sprava IT infrastruktury tykajici se §kolniho zahradnictvi

2. ZAVAZNE LHUTY
2.1. Platnost smlouvy
Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou a to od 1.1. 2026 do 31.12.2026. Kazda ze smluvnich
stran muZe jednostranné bez udani ddvodu pisemnou formou smlouvu vypovédét. Vypovédni Ihita
smlouvy je jednomésicni.

2.2. Pracovni doba

Vsechny prace stanovené touto smlouvy jsou poskytovany v pracovnich dnech od 8:00-
16:00

2.3. Reakcni doba

V urgentnich pfipadech je reakéni doba do 2 hodin od nahlaseni problému, v pfipadé nutnosti
reSeni na misté je dojezd nejpozdeji nasledujici pracovni den.

3. CENA A FAKTURACE

Cena praci se sjedndva ve smyslu § 2 Zakona o cenach 526/90 Sb. jako cena smluvni.

3.1. Cena a fakturace

Provadéné sluzby uvedené v bodé 1.4 budou Gtétovany pravidelnou mésicni platbou
ve vysi 21 000 K&. Cena je uvedena bez DPH. K cené bude pfipoltena DPH podle platnych
ustanoveni zékona & 235/2004 Sb a jeho novel. Datum uskuteénéni zdanitelného pinéni je posledni
den Ué&tovaného obdobi. V pfipadé prodleni s Ghradou miZe poskytovatel poZadovat zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 0,2% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Cinnosti, které nejsou zahrnuty
v ¢innostech pravidelného mésiéniho pau$alu, budou provedeny na zakladé predchoziho souhlasu
objednatele a budou Gétovany dle téchto sazeb. Cena za odpracovanou hodinu bude Gctovana
ve vysi 690 K¢ bez DPH a 350K¢ bez DPH za kazdou zapocatou ptilhodinu. Faktury budou
uhrazeny prevodnim pfikazem a budou splatné do 14 dnl ode dne jejich vystaveni.

3.2. Vyluka sluzeb v pfipadé prodleni s thradou sluzeb

V ptipadé&, Ze objednatel bude v prodleni s Ghradou po dobé splatnosti, vyhrazuje si zhotovitel
pravo neposkytnou objednavateli sluZby v rozsahu této smlouvy, dokud nebudou vSechny faktury po
splatnosti uhrazeny. Pokud dojde k Uhradé faktur po datu splatnosti, sluZzby nebudou do data Uhrady
zhotovitelem poskytovany.
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3.3. Servisni zasahy aétované hodinovou sazbou

Servisni zasahy Gctované hodinovou sazbou budou G&tovany dle sazeb z bodu 3.1. vidy po
ukonéeni zédsahu nejpozdéji véak na konci mésice a datum uskuteénéni zdanitelného plnéni v tomto
pfipadé je posledni den kalendarniho mésice.

4. ZARUCNI PODMINKY

Zaruka na sluzby je poskytnuta v délce 3 mésict ode dne jejich provedeni. Zaruka na zboZi bude
poskytovana v délce zaruky poskytnuté vyrobcem.

5. ZAKAZ OBCHAZENI

5.1. Objednavatel nebude po dobu platnosti a G¢innosti této smlouvy a po dobu nésledujicich dvou
let po skonéeni Gcinnosti této smlouvy, at pfimo nebo nepfimo, vyhledavat zameéstnance a osoby
pracujici pro zhotovitele za G¢elem jejich zaméstnani nebo pouZiti, ani skute¢né zaméstnavat nebo
jinak spolupracovat se zaméstnanci a osobami pracujicimi pro zhotovitele.

5.2.  Smluvni strany se dohodly, ¥e ujednani o zdkazu obchazeni neplati v pfipadé, Ze k jednani
uvedenému v odst. 5.1 vyslovi zhotovitel pfimy souhlas.

5.3. V piipadé, ze objednavatel poruéi ujednani o zékazu obchézeni v odst. 5.1, bude moci
zhotovitel ndrokovat od$kodné ve vy&i 300 000KE, které bude uhrazeno objednavatelem do 14 dnl
od vystaveni faktury zhotovitelem.

6. OSTATNI UJEDNANI

6.1. Objednatel je povinen na zakladé& vyzvy zhotovitele napomahat pfi zajisténi sluzby.

6.2. Vegkeré pozadavky na odstrafiovani poruchy budou ozndmeny objednatelem emailem nebo
telefonicky na telefonni cisla firmy.

6.3. Zhotovitel nahldsi objednateli aktualni telefonni isla.

6.4. Zhotovitel a objednatel se dohodnou na zpisobu nahlaseni poruch, objednani servisu a vedeni
zdznami nutnych pro pinéni této smlouvy. )

6.5. Misto pInéni smlouvy je u objednatele na adrese: Zakovska 288/20, Hulvaky, 709 00 Ostrava
6.6 Zhotovitel se vyslovné zavazuje zachovavat mienlivost o vSech vyznamnych skute¢nostech,
tykajicich se &innosti objednatele, o nichz se dozvi za trvani svého hardwarového a softwarového
servisu pro poditacové systémy objednatele nebo v souvislosti s nim. Porudeni zavazku mlcenlivosti
lze hodnotit jako porugeni smlouvy a mZe byt dlvodem k okamZitému rozvazani smlouvy
objednatelem. Povinnost mi¢enlivosti trvd i po skonéeni i vypovézeni smlouvy a to po dobu 2 let od
data ukonceni smlouvy.
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7. ZAVERECNE UJEDNANI

7.1. Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd,
které budou vzestupné Cislovany, vyslovné prohldSeny za dodatky této smlouvy a podepsany
opravnénymi zastupci smluvnich stran.

7.2. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem, kdy vyjadfeni souhlasu s obsahem navrhu smlouvy dojde druhé smiuvni strang, nestanovi-li
zékon & 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zékon o registru smiuv), ve znéni pozd&jsich predpist (déale jen ,zékon o
registru smluv*), jinak. V takovém pFipad& nabyva smlouva ucinnosti nejdfive dnem jejiho uverejnéni
v registru smliuv.

7.3. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti origindlu, pficemZ kazda smluvni
strana obdrzi jedno podepsané vyhotoveni.

7.4. Zhotovitel nemiZe bez souhlasu objednatele postoupit své prava a povinnosti plynouci z této
smlouvy treti osobé.

7.5. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly a Ze byla
uzaviena po vzajemném projedndni podle jejich pravé a svobodné vile, uréité, vaziné
a srozumiteln&, nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek, a Ze se dohodly o celém
jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

7.6. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud se na tuto smlouvu vztahuje povinnost uverejnéni
v registru smluv ve smyslu zédkona o registru smluv, provede uverejnéni v souladu se zakonem
objednatel.

7.7. Osobni Gdaje obsaZené v této smlouvé budou objednatelem zpracovavany pouze pro Gcely
plnéni prév a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy; k jinym Gceldm nebudou tyto osobni Gdaje
objednatelem pouzity. Objednatel pfi zpracovavani osobnich Gdaju dodrZuje platné pravni predpisy.
Podrobné informace o ochran& osobnich (dajii jsou uvedeny na oficidlnich webovych strankach
objednatele www.szas-ostrava.cz.

DNE: 30.12.2025 DNE: 30.12.2025
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