SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
IT PORADENSTVI €. 202512181

(dale jen ,smlouva®)

I. Smluvni strany

Objednatel: Centrum Kocianka, pfispévkova organizace
zastoupeny: [ N

Sidlo: Kocianka 93/2, 612 47 Brno

ICO: 00093378

DIC: CZ00093378

Datova schranka: dktz2n3

(dale jen ,objednatel”)

a

Zhotovitel: Consuela s.r.o.

zastoupeny: [ ENEGEGTNGGINGNEEEEE
Sidlo: Fillova 101/4, Lesna, 638 00 Brno

ICO: 08194459

Bankovni spojeni: 2001645694 / 2010

(dale jen ,zhotovitel”)

Il. Uéel smlouvy

Ugelem této smlouvy je zajisténi poskytovani sluzeb IT poradenstvi pro Objednatele, véetné
odborného dohledu a konzultaci v oblasti IT strategii, smluv s dodavateli a licenCnich zalezitosti.

lll. Pfedmét pInéni

1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje poskytovat objednateli sluzby IT poradenstvi zahrnujici
zejména:

a) poradenstvi v oblasti IT strategie a rozvoje informacénich systémd,

b) odborny dohled nad provozovanymi IT sluzbami a jejich kvalitou,

c) konzultace a revize smluv s IT dodavateli,

d) poradenstvi v oblasti softwarovych licenci a jejich spravy,

e) uCast na jednanich s IT dodavateli na zadost objednatele,

f) posuzovani nabidek a doporuceni v oblasti IT,

g) pribézné konzultace emailem a telefonicky,

h) pravidelné mési¢ni konzultace (osobné nebo online).

i) rozvoj digitalizace a procesni optimalizace — identifikace procesu vhodnych k digitalizaci,
navrhy na zefektivnéni prace s IT nastroji, doporu¢eni vhodnych technologickych feseni,

j) kontrola IT rozpo¢tu a investi¢niho planovani — kontrola navrhu ro¢niho IT rozpoctu,
posouzeni navratnosti planovanych investic do technologii, vyjadfeni k prioritizaci IT projektu,
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k) supervize IT projektt — dohled nad realizaci vétSich IT zmén, kontrola pInéni milnikd a
harmonogramu, posouzeni kvality vystupl a jejich souladu se zadanim,

) Skoleni vedoucich pracovnikl v IT oblasti — Skoleni zakladni IT gramotnosti, bezpecného
chovani v digitalnim prostredi a efektivni prace s daty.

2. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli potfebnou soucinnost k fadnému poskytovani
sluzeb, zejména pfistup k relevantnim informacim a dokumentam.

3. Zhotovitel v ramci této smlouvy neprovadi pfimou spravu IT infrastruktury, servisni zasahy ani
technickou podporu koncovych uzivatelQ.

IV. Doba a misto pInéni

1. Smlouva se uzavira na dobu neurc¢itou s U€innosti od prvniho dne mésice nasledujiciho po
podpisu smlouvy obéma stranami.

2. Sluzby budou poskytovany zejména formou osobnich €i online konzultaci, telefonickych a
emailovych konzultaci, pfipadné ucasti na jednanich v misté uréeném objednatelem.

V. Cena

1. Smluvni strany sjednavaji mési¢ni pausalni odménu za poskytovani sluzeb IT poradenstvi ve
vySi 5 500 K& bez DPH (slovy: dva tisice osm set korun ¢eskych).

2.V pfipadé praci nad ramec bézného poradenstvi (napf. rozsahlé audity, komplexni analyzy),
které budou pfedem pisemné odsouhlaseny objednatelem, plati hodinova sazba 1 200 Ké/hod
bez DPH.

3. K cenam bude pfipo¢tena DPH dle platnych pravnich predpisu.

VI. Platebni a fakturaéni podminky

1. Cena za sluzby bude hrazena na zakladé mésicni fakturace, vzdy k poslednimu dni
kalendafniho mésice.

2. Splatnost faktur €ini 7 dnl ode dne jejich doruceni.
3. Faktura bude obsahovat nalezitosti darového dokladu dle platnych pravnich predpisa.

4. Objednatel je opravnén vratit fakturu, pokud neobsahuje nalezitosti dariového dokladu nebo je
vystavena neopravnéne.

VII. Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Objednatel ma pravo na radné a v€asné poskytovani poradenskych sluzeb.

2. Objednatel se zavazuje poskytovat zhotoviteli souc€innost a potfebné informace pro kvalitni
vykon poradenskych sluzeb.

3. Zhotovitel je povinen poskytovat sluzby s odbornou péci a v souladu se zajmy objednatele.

4. Zhotovitel nese odpovédnost za kvalitu a odbornou spravnost poskytovanych poradenskych
sluzeb.
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VIIl. MiI¢enlivost a ochrana informaci

1. Zhotovitel je povinen zachovavat mi¢enlivost o veSkerych divérnych informacich a
skute€nostech souvisejicich s ¢innosti objednatele, s nimiz se seznami v prabéhu pInéni této
smlouvy.

2. Zhotovitel nesmi bez pisemného souhlasu objednatele zpfistupnit divérné informace tfetim
osobam ani je vyuzit pro vlastni potfebu &i ve prospéch tretich osob.

3. Pracovnici zhotovitele se mohou nahodile dostat do styku s osobnimi udaji zpracovavanymi
objednatelem. Jsou povinni tyto Udaje chranit a nezpfistupnit je tfetim osobam.

4. Zhotovitel je povinen postupovat v souladu s GDPR a dal$imi pfedpisy na ochranu osobnich
udaju.

5. Povinnost mi€enlivosti trva i po skon€eni platnosti této smlouvy. Pro pfipad poruSeni se
sjednava smluvni pokuta ve vysi 50 000 K.

IX. Zpasob komunikace a kontaktni udaje

1. Objednatel bude zhotoviteli pfedavat své pozadavky pisemné, elektronicky nebo telefonicky.

2. Kontaktni udaje zhotovitele:

Telefon: [ N
Email: [ llll@consuela.cz

3. Kontaktni osoba objednatele: [ GGG

X. Ukon€eni smiouvy

1. Smluvni strany mohou smlouvu ukon¢it dohodou, odstoupenim nebo vypovédi.

2. Kazda ze smluvnich stran maze smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi bez udani divodu.
Vypovédni lhata ¢ini 3 mésice a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi.

3. Od smlouvy Ize odstoupit v pfipadé podstatného poruseni smluvnich povinnosti, zejména:

a) opakovaného poskytovani nekvalitnich sluzeb, na které byl zhotovitel bezvysledné
upozornén,

b) poruSeni povinnosti mi¢enlivosti,

c) prodleni s uhradou faktury delSim nez 30 dnu.

4. Uginky odstoupeni nastavaji dnem nasledujicim po dorugeni pisemného oznameni druhé
strané.

XI. Smluvni pokuty

1. Objednatel je povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty
den prodleni s uhradou faktury.

2. Smluvni pokutou neni dotéeno pravo na nahradu Skody.
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XIl. Zavérec¢na ustanoveni

1. Zhotovitel bere na védomi povinnost objednatele vyplyvajici ze zakona €. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim.

2. Tato smlouva podléha uverejnéni dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smiuv.

3. Zhotovitel bere na védomi, Ze je osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu vefejné financni
kontroly dle zakona €. 320/2001 Sb.

4. Smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi o€islovanymi dodatky podepsanymi obéma stranami.

5. Pravni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi
obCanského zakoniku.

6. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda strana obdrzi po jednom.

7. Smluvni strany prohlasuiji, Ze si smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi a na dikaz toho
pfipojuji své podpisy.

VBrnédne ......ccoevenvveninennnn. V Brné dne 1.12.2025

za objednatele za zhotovitele
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