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SMLOUVA 0 DiLO

Sbér dat - VZ1.2: Longitudinalni vyzkum - populace adolescentt a rodi¢ti — MU -4

Smluvni strany

1. Objednatel:

Nézev: Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii

Sidlo: Jostova 218/10, 602 00 Brno

IC:. 00216224

DIC: CZ00216224

Zastoupen: Prof. PhDr. Stanislavem Balikem, Ph.D., dékanem

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., a.s., pobotka Brno — mésto, ¢.u. 85636621/0100
Kontaktni osoby: XXXX

(dale jen ,,objednatel”)

2. Zhotovitel:

Obchodni firma/ndzev/jméno: SC&C spol.s.r.o.

Sidlo: Krakovska 7, 110 00, Praha 1

IC:V 45280541

DIC/VAT ID: CZ 45280541

Zastoupen: Mgr. Jana Hamanov4, jednatelka
RNDr. Riana Rehakova, jednatelka

Zapis v obchodnim rejstfiku: obchodni rejstfik vedeny Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
10104

Bankovni spojeni: XXX

Korespondencni adresa: Krakovska 7, 110 00, Praha 1

Kontaktni osoba: XXX, tel.XXXX

(dale jen ,,zhotovitel“)
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Ucel smlouvy

Ugelem této smlouvy je ziskat longitudinaini data, kterd umozni analyzy vlivu pouzivani informaénich a
komunikaénich technologii na well-being dospivaijicich a jejich rodicu. Bude se jednat o populaci dospivajicich
ve véku 11-18 (v prvni ving) pouzivajicich internet a dospélych rodicl, tedy jednoho rodice/pedovatele od
kazdého dospivajiciho. V ramci téchto dvou skupin, dospivajicich a rodié(i, bude realizovan vyzkum s vyuzitim
odli$ného dotazniku. Sbér bude mit celkem 4 vin Setfeni se ¢tyfmési¢nimi rozestupy mezi vinami. Pro vzorek
domacnosti v prvni viné je pozadovana reprezentativita vzhledem k socio-ekonomickému statusu domacnosti
a mista bydlisté.

Realizace pfedmétu smlouvy je financovana z Operaéniho programu Jana Amose Komenského (OP JAK):
projekt Excelentni vyzkum v oblasti digitalnich technologii a wellbeingu reg.¢. CZ.02.01.01/00/22_008/0004583.

Smluvni strany berou na védomi, Ze jakékoli, byt jen Castené, neplnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy,
at uz na strané Objednatele ¢i Zhotovitele, mize ohrozit ¢erpani dotace, pfip. mize vést k udéleni sankci
Objednateli ze strany organd opravnénych k vykonu kontroly Projektu. Skoda, ktera mize Objednateli
neplnénim povinnosti Smluvnich stran stanovenych Smlouvou vzniknout, tak mdze i pfesahnout cenu Dila

Pfedmét smlouvy

1) Zhotovitel se zavazuje za podminek stanovenych touto smlouvou provést na svij naklad a nebezpeci pro
objednatele dilo a spinit dal3i s tim souvisejici zavazky a objednatel se zavazuje dilo pfevzit a zaplatit sjednanou
cenu.

2) Dilo je podrobné specifikovano v pfiloze €. 1 této smlouvy.
3) Zhotovitel prohlasuje, ze:

a) Dilo provede ve shodé se Smlouvou; tzn., Ze zejména bude mit veSkeré viastnosti, které si Smluvni
strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které Zhotovitel nebo vyrobce Vécik provedeni
dila popsal nebo které Objednatel oCekaval s ohledem na povahu pfedmétu Dila a na zakladé
reklamy jimi provadéné, popf. vlastnosti obvyklé, ze se hodi k uéelu, ktery Smluvni strany uvadi nebo
ke kterému se Dilo tohoto druhu obvykle provadi, Ze vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu a ze
je bez jakychkoli vad, a to i pravnich.

b) Zajisti v rdmci pnéni Smlouvy legaini zaméstnavani osob a zajisti pracovnikim provadgjicim prace
na Dile férové a dustojné pracovni podminky. Férovymi a dlstojnymi pracovnimi podminkami se
rozumi takové pracovni podminky, které spliiuji alespod minimalni standardy stanovené
pracovnépravnimi a mzdovymi pfedpisy. Objednatel je opravnén pozadovat pfedlozeni dokladd, ze
kterych dané povinnosti vyplyvaji a Zhotovitel je povinen je bez zbytetného odkladu Objednateli
pfedlozit. Zhotovitel je povinen zajistit spinéni pozadavkd tohoto ustanoveni Smiouvy i u svych
subdodavatell. Nesplnéni povinnosti Zhotovitele dle tohoto ustanoveni Smlouvy se povazuje za
podstatné poruseni Smlouvy.

c) Zajisti fadné a v€asné plnéni finanénich zavazkd svym subdodavatelim, kdy za fadné a v€asné
plnéni se povazuje plné uhrazeni subdodavatelem vystavenych faktur za pInéni poskytnuta
Zhotoviteli k provedeni Dila, a to vzdy nejpozdéji do 10 dnti od obdrzeni platby ze strany Objednatele
za konkrétni plnéni (pokud jiz splatnost subdodavatelem vystavené faktury nenastala dfive).
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Zhotovitel se zavazuje pfenést totoZznou povinnost do dalSich Urovni dodavatelského fetézce a
zavazat své subdodavatele k plnéni a Sifeni této povinnosti téZ do niZSich Urovni dodavatelského
fetézce. Objednatel je opravnén pozadovat pfedloZeni dokladl o provedenych platbach
subdodavatelim a smlouvy uzaviené mezi Zhotovitelem a subdodavateli a Zhotovitel je povinen je
bezodkladné poskytnout. Nespinéni povinnosti Zhotovitele dle tohoto ustanoveni Smlouvy se
povazuje za podstatné poruseni Smiouvy.

d) Je obeznamen se standardy ICC/ESOMAR uvedenymi v INTERNATIONAL CODE ON MARKET
AND SOCIAL RESEARCH (https://lesomar.org/codes-and-guidelines) a bude je béhem realizace
zakazky dodrzovat.

ZpUsob provedeni, predani a prevzeti dila

1) Zhotovitel je povinen postupovat pfi provadéni dila s nalezitou odbornou péci.

2) Dilo je provedeno, je-li dokon¢eno a pfedano.

3) Provadeéni dila po etapach

a) Zhotovitel se zavazuje provadét dilo postupné po etapach dle Harmonogramu dle ¢l IV. odst. 7 Smiouvy.

4) Vedouci realizaéniho tymu

Zhotovitel se zavazuje proveést dilo prostiednictvim realizaéniho tymu.

a) Vedouci &len realizaCniho tymu je xxx, tel. &.: xxx, e-mail: xxx ktera pfimo odpovida za realizaci zakazky ve
smyslu odst. 2) pfilohy €. 1 smlouvy.

b) Vedouci €len realizaCniho tymu je zaroveri kontaktni osobou zhotovitele a bude se vzdy osobné G¢astnit
jednéni s objednatelem, nebude-li mezi objednatelem a zhotovitelem dohodnuto jinak.

c) Zhotovitel prohlasuje, ze vedouci ¢len realizaéniho tymu splfiuje kvalifikani pfedpoklady stanovené
objednatelem, jakoZto zadavatelem, v zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce.

d) Poruseni zavazk(l dle tohoto odstavce se povazuje za podstatné poruseni smlouvy.

e) Smluvni strany se dohodly, Ze zména vedouciho ¢lena realizaéniho tymu je mozna pouze za sou¢asného
spInéni nasledujicich podminek:

1. zhotovitel objednateli pfedloZi pisemnou zadost o provedeni zmény vedouciho ¢lena realizacniho tymu
(dale jen ,,pisemna zadost“); s pisemnou Zadosti zhotovitel pfedlozi rovnéZ profesni Zivotopis osoby,
ktera se ma stat novym vedoucim ¢lenem realiza¢niho tymu, ze kterého musi vyplyvat spinéni
pozadavku stanovenych na tyto osoby zadavaci dokumentaci (formulafi nabidky).

2. objednatel si vyhrazuje pravo schvalit kazdého nového vedouciho €lena realizaCniho tymu; objednatel
se k pisemné Zadosti vyjadfi nejpozdgji do 5 (slovy: péti) pracovnich dnli ode dne jejiho doruceni.
Kontrola provadéni dila a kontrola odstrafiovani vad dila

a) Objednatel ma pravo kontrolovat provadéni dila a zhotovitel je k tomu povinen poskytnout objednateli
nezbytnou soucinnost.

b) Zjisti-li objednatel, Ze zhotovitel poruSuje svou povinnost, mize poZadovat, aby zajistil napravu a provadél
dilo Fadnym zpUsobem. Jestlize tak zhotovitel neucini ani dodatecné pfiméfené Ihaté, ktera vak nebude
del3i nez 3 (slovy: tfi) pracovni dny, jedna se o podstatné poruseni smiouvy.

c) Objednatel je opravnén v pribéhu provadéni dila provadét kontrolu postupu zhotovitele i jeho
kancelarskych &i jinych prostorach, pfip. v prostorach subdodavatelli zhotovitele. Zhotovitel je povinen tuto
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kontrolu umoznit a seznamit objednatele s postupem provadéni dila. Nespinéni povinnosti dle tohoto
pismene je podstatnym poruSenim smlouvy.

d) O vysledcich kontrol, pfi kterych objednatel zjisti, Ze zhotovitel poruSuje svou povinnost, se zhotovitel
zavazuje vyhotovit zapis s ujednanim zpUsobu népravy a Ihity jejiho zajisténi.

e) Ustanoveni tohoto odstavce se pifiméfené pouziji rovnéZz pro pfipad kontroly odstrafovani vad dila
zhotovitelem, pfip. jeho subdodavateli.

6) Predani dila zhotovitelem
a) Zhotovitel se zavazuje dokondit a pfedat dilo objednateli po etapach dle ¢l IV. odst. 7 smlouvy

b) Dilo bude objednateli pfedano v jednotlivych etapéch elektronickou cestou, pokud se strany nedohodnou
jinak. Osobou opravnénou objednatelem k poskytnuti soucinnosti zhotoviteli pfi pfedani dila je kontaktni
osoba objednatele.

7) Harmonogram

Poiadoveé Popis etapy a jejiho

Eotapy | NaZeVetapy ukonéeni Lhiita pro predani etapy dila

Probihaji  &innosti  a .
budou predany vystupy | Nejpozdéji do 15.7.2026

dle Pfilohy & 1 ¢l. 5
pism. a).

1. Prvni vina sbéru

Probihaji  Cinnosti  a ]
2 Druhé vina sbéru budou predany vystupy | Nejpozdéji do 15.11.2026
' dle Prilohy €. 1 €l. 5
pism. a).

Probihaji  Cinnosti  a .
Treti vina shéru budou predany vystupy | Nejpozdeji do 15.3.2027

dle Pfilohy &. 1 ¢l. 5
pism. b).

Probihaji  ¢innosti  a

. budou pfedany vystupy :
4 Gtvrta vina shéru de Pilohy 6. 1 ¢ 5 | Nelpozdéji do 15.7.2027

pism. b).

8) Prevzeti dila objednatelem
a) O predani a pfevzeti etapy dila objednateli bude zhotovitelem vyhotoven predavaci protokol.
b) Predavaci protokol

O pfedani a prevzeti etapy dila vyhotovi zhotovitel protokol, ktery obé smluvni strany podepisi, (dale jen
»predavaci protokol”). Pfedavaci protokol bude obsahovat zejména nasleduijici:

1. identifikaCni Udaje zhotovitele a objednatele,

2. identifikaci dila a etapy dila, ktera je pfedmétem pfedani a pfevzeti,
3. prohlaSeni objednatele, zda etapu dila pfejima nebo nepfejima,
4

. pfip. vyhrady k provedeni etapy dila véetné zplsobu jejich odstranéni, pfevzal-li objednatel Etapu
s vadami ¢i nedodélky (dale jen ,vady“), a

5. datované podpisy smluvnich stran.
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a) Objednatel po pfedani etapy dila provede kontrolu jeho pfipadnych zjevnych vad.

b) Zjisti-li objednatel, Ze pfedavana Etapa vykazuje vady, oznami to zhotoviteli nejpozdéji do 14 (slovy: ¢trnacti)
dnii ode dne jejiho pfedani. Neozndmeni vad podle tohoto odstavce nevyluéuje jejich reklamaci

v reklamacni lhité dle ¢l. VI. této smlouvy.

c) Ma se za to, Ze nejpozdéji dnem nasledujicim po uplynuti 14 dnl ode dne predani etapy dila bez toho, Ze

by objednatel oznémil zhotoviteli existenci vad, je Etapa objednatelem pfevzata.

d) Objednatel neni povinen prevzit etapu dila, vykazuje-li vady, byt by tyto samy o sobé ani ve spojeni s jinymi

nebranily jeho fadnému uzivani nebo jeho uzivani podstatnym zplisobem neomezovaly.

e) NevyuZije-li objednatel svého prava nepfevzit dilo vykazujici vady, uvedou objednatel a zhotovitel
skutecnost, Ze dilo bylo pfevzato s vadami, do pfedavaciho protokolu a jako nedilnou pfilohu pfipoji soupis
téchto vad v&etné zplsobu jejich odstranéni. Takové vady budou odstranény ve Ihuté 5 (slovy: péti)
pracovnich dni, nebude-li mezi objednatelem a zhotovitelem dohodnuto jinak. V souvislosti s vadnym
plnénim smluvni strany dale postupuji pfiméfené v souladu s ustanovenimi o reklamaci vad dila a o

uspokojeni prav z vadného pInéni.

f) Pro pfipad nepfevzeti etapy dila, ktera vykazuje vady, objednatelem smluvni strany sjednavaji, ze se na

dilo hledi, jako by nebylo pfedano. Prodleni s pfedanim dila je podstatnym poru$enim smiouvy.

g) Zhotovitel neni opravnén vysledky Cinnosti zejména ziskana data jakymkoliv zptisobem dale vyuzit ani je
poskytnout tieti osobé. Objednatel se okamzikem predani dila stava jeho vlastnikem a mize s nim volné

nakladat.

h) Smluvni strany prohladuji, ze pfedmét dila neni vysledkem duSevni Cinnosti zhotovitele ve smyslu
ob&anského zakoniku a zakona ¢.121/2000 Sb., zakon o pravu autorském, v platném znéni, a Ze sebrana

data budou pfedavana vyhradné ve struktufe a uspofadani stanoveném Objednatelem

Iv.

Cena dila a platebni podminky

Cena dila ¢ini:
2446 280,- K¢
bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,,DPH),

Zhotovitel je opravnén k cené dila pfipoist DPH ve vySi stanovené v souladu se zédkonem €. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, (dale jen ,,ZDPH"), a to ke dni uskute¢néni zdanitelného

plnéni. Datem uskute¢néni zdanitelného pInéni je vzdy den prevzeti etapy dila.
Cena dila odpovida souctu cen jednotlivych Etap dila, pfi¢emz

a) Cena Etapy €. 1 ¢ini 611 570 K¢& (bez DPH)

b) Cena Etapy €. 2 ¢ini 611 570 K& (bez DPH)

c) Cena Etapy €. 3 €ini 611 570 K¢ (bez DPH)

d) Cena Etapy €. 4 €ini 611 570 K& (bez DPH)
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8)
9)

Cena dila je smluvnimi stranami sjednana jako nejvyse pfipustna a nepfekrocitelna. Zhotovitel prohlasuje, ze
cena dila zahrnuje veskeré jeho naklady na spinéni vSech jeho zavazku dle této smlouvy. Cena dila tak zahrnuje
zejména naklady na veskeré sluzby a dodavky nezbytné pro fadné a v€asné spinéni zavazku provést dilo
vetné vSech nakladl souvisejicich, a to véetné nakladd na pfip. odmény pro U€astniky sbéru dat. Zhotovitel
dale prohlasuje, Ze v cené dila jsou rovnéz zohlednény veskera rizika a vlivy, o kterych Ize v pribéhu plnéni
zavazk( dle této smlouvy uvazovat, a Ze cena dila je stanovena i s pfihlédnutim k vyvoji cen v daném oboru
vCetné vyvoje kurzu ¢eské mény k zahrani¢nim ménam a to po celou dobu trvani zavazk( z této smlouvy.

Uhrada ceny dila objednatelem bude provedena za nize uvedenych platebnich podminek. Objednatel
neposkytne zhotoviteli zadné zalohy.

Cena dila bude objednatelem uhrazena postupné tak, jak budou Zhotovitelem pinény jednotlivé etapy dila, a to
na zakladé darovych dokladi (dale také jen ,faktury“ ¢i ,faktura®“) bezhotovostné na bankovni ucet
zhotovitele uvedeny v ¢l. |. odst. 2) této smlouvy. Uvede-li zhotovitel na faktufe bankovni Ucet odliSny, ma se
za to, Ze pozaduje provedeni thrady na bankovni G¢et uvedeny na faktufe. Penézity zavazek objednatele se
povazuje za spinény v den, kdy je dluzna &astka odepsana z bankovniho Uétu objednatele ve prospéch
bankovniho Uctu zhotovitele. Na jakou ¢ast ceny dila ma Zhotovitel po spinéni pfisluSné etapy narok vyplyva
z ¢l. V. odst. 2) Smlouvy

Zhotovitel je opravnén vystavit a zaslat faktury objednateli nejdfive po prevzeti pfislusné etapy objednatelem.
DUZP bude datum podpisu na pfedavacim protokolu.

Splatnost faktur je 30 dni ode dne jejiho doruceni objednateli.

Faktury budou splfiovat veSkeré zakonné a smluvené naleZitosti, zejména
a) nalezitosti dafiového dokladu dle § 26 a nasl. ZDPH,

b

) naleZitosti uCetniho dokladu stanovené v zakoné 563/1991 Sb., o U¢etnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisa,
c) uvedeni informace o Ih(ité splatnosti a
)

)

o

uvedeni Udaji bankovniho spojeni zhotovitele.

e) uvedeni ndzvu a registraéniho Cisla projektu: DigiWELL: Excelentni vyzkum v oblasti digitalnich

technologii a wellbeingu (CZ. 02.01.01/00/22_008/0004583)

Objednatel si vyhrazuje pravo vratit fakturu zhotoviteli bez Uhrady, jestlize tato nebude spliiovat poZadované
naleZitosti. V tomto pfipadé bude Ihita splatnosti faktury pferuSena a nova 30denni Ihita splatnosti bude
zapocCata po dorueni faktury opravené. V tomto pfipadé neni objednatel v prodleni s Uhradou pfislusné Castky,
na kterou faktura zni.

Zhotovitel je povinen vystavit faktury ve 2 originalech.

V pfipadé, Ze faktury nebudou obsahovat pfedepsané nélezitosti a tuto skuteénost zjisti aZ pfisludny spréavce
dané i jiny organ opravnény k vykonu kontroly u zhotovitele nebo objednatele, nese veskeré nésledky z tohoto
plynouci zhotovitel.

10)V pfipadé, ze

a) Uhrada ceny dila ma& byt provedena zcela nebo zC€asti bezhotovostnim pfevodem na Géet vedeny
poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko ve smyslu § 109 odst. 2 pism. b) ZDPH nebo Ze

b) &islo bankovniho Gétu zhotovitele uvedené v této smlouvé &i na fakturach nebude uvefejnéno zplisobem
umozriujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 109 odst. 2 pism. ¢) ZDPH,

je objednatel oprdvnén uhradit zhotoviteli pouze tu ¢ast penéZitého zavazku vyplyvajiciho z faktury, jeZ
odpovida vysi zakladu DPH, a zbylou ¢ast pak ve smyslu § 109a ZDPH uhradit pfimo spravci dané. Stane-li se
zhotovitel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a ZDPH, pouZije se tohoto odstavce obdobné.

Strana 6 (celkem 11)



1)
2)

5)

V.

Prava z vadného pinéni

Dilo ma vadu, neodpovida-li smlouvé.

Zhotovitel odpovida za vady, jez jsou na dile zjistény od okamziku pfedani pfislusné etapy do konce Ihlty pro
reklamaci vad dila (dale také jen ,reklamacni Ihita“). Zhotovitel po tuto Ihitu odpovida objednateli zejména
za to, Ze dilo ke dni jeho prevzeti objednatelem:

a) mélo vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové viastnosti, které zhotovitel popsal nebo
které objednatel oéekaval s ohledem na povahu dila a na zakladé reklamy zhotovitelem provadéné,

b) plnilo svij Ucel, ktery vyplyva z této smlouvy, a pfip. dale ktery pro néj zhotovitel uvedl nebo ke kterému se
dilo obvykle provadi,

c) vyhovovalo pozadavkiim pfislusnych pravnich pfedpisii a pozadavkdm stanovenym touto smlouvou; jsou-li
pozadavky objednatele uvedené ve smlouvé prisnéj§i nez pozadavky pfislusnych pravnich predpist, maji
pfed nimi pfednost.

Reklamacni Ihiita

Reklamaéni Ihuta bézi pro jednotlivé etapy samostatng, poCina bézet vzdy pfedanim a prevzetim pfislusné
etapy a kon¢i uplynutim Ihdty 12 mésict ode dne pievzeti pfislusné etapy dila objednatelem. Reklamacni Ihiita
pfisludné etapy dila nebéZi ode dne uplatnéni prdva z vadného pinéni do okamZiku jeho uspokojeni
zhotovitelem.

Reklamace vad dila v reklamacni Ihité

a) Préava z vadného pInéni objednatel uplatni u zhotovitele kdykoliv po zjisténi vady, a to oznamenim (dale
také jen ,reklamace®) doruc¢enym k rukam kontaktni osoby zhotovitele. | reklamace odeslana objednatelem
posledni den reklamaéni Ih(ty se povazuje za v€as uplatnénou. Smluvni strany sjednavaji, ze § 2605 odst.
2 0Z a § 2618 OZ se nepouziji. V reklamaci objednatel uvede alespori:

1. popis vady dila nebo informaci o tom, jak se vada projevuie,
2. jaka prava v souvislosti s vadou dila uplatriuje.

Neuvede-li objednatel, jaka prava v souvislosti s vadou dila uplatfiuje, méa se za to, Ze pozaduje provedeni
opravy dila.

b) Prava objednatele
Objednatel ma zejména pravo:
1. na odstranéni vady novym provedenim vadné ¢asti dila,
2. na odstranéni vady opravou dila, je-li vada timto zplisobem opravitelna,
3. na pfiméfenou slevu z ceny dila, nebo
4. odstoupit od smlouvy.

Objednatel je opravnén zvolit si a uplatnit kterékoliv z uvedenych prav dle svého uvazeni, pfipadné zvolit a
uplatnit jejich kombinaci.

Uspokojeni prav z vadného pInéni v reklamacni Ihaté

a) Zhotovitel se zavazuje proveéfit reklamaci a nejpozdéji treti pracovni den ode dne jejiho doru€eni oznémit

objednateli, zda reklamaci uznava. Pokud tak zhotovitel v uvedené Ih(té neucini, ma se za to, Ze reklamaci
uznavé a Ze zvolené pravo z vadného plnéni uspokoji.

b) V pfipadé, ze objednatel zvoli pravo na odstranéni vady, pak je zhotovitel povinen vadu odstranit, i kdyZz
reklamaci neuznd, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. V takovém pfipadé zhotovitel objednatele
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pisemné upozorni, Ze se vzhledem k neuznani reklamace bude domahat uhrady nakladi na odstranéni
vady od objednatele.

c) V pfipadg, Ze objednatel zvoli pravo na odstoupeni od smlouvy, je odstoupeni od smlouvy G¢inné dnem
doruéeni reklamace. Ustanoveni pism. a) tohoto odstavce se nepouzije.

d) Pokud zhotovitel reklamaci neuzna, muze byt jeji opravnénost ovérena znaleckym posudkem, ktery obstara
objednatel. V pfipadé, Ze reklamace bude timto znaleckym posudkem oznacena jako opravnéna, ponese
zhotovitel i naklady na vyhotoveni znaleckého posudku. Pravo z vadného plnéni vznika i v tomto pfipadé
dnem doruceni reklamace zhotoviteli. ProkazZe-li se, Ze objednatel reklamoval neopravnéng, je povinen
uhradit zhotoviteli prokazatelné a ucelné vynalozené néklady na odstranéni vady.

e) Lhaty pro odstranéni vad

Reklamovanou vadu se zhotovitel zavazuje odstranit bezodkladné, nejpozdéji do 10 dni ode dne dorudeni
reklamace, nebude-li mezi objednatelem a zhotovitelem dohodnuto jinak.

VL.

Smluvni pokuty

1) Pokud bude ve Ihiité dle ¢L.IV. odst. 7) bodu 1 Smlouvy zhotovitelem v prvni etapé odevzdano méné platnych
domécnosti nez je miniméalni pocet uvedeny v ¢&l. 5 pfilohy &. 1 — Podrobna specifikace dila, se zhotovitel
zavazuje zaplatit smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdou chybéjici platné vypinénou doméacnost v této etapé.

2) Pokud bude ve Ihitach dle &L.IV. odst. 7) bodu 2 - 4 odevzdan takovy pocet platnych domacnosti, ze nebude
spInéna minimalni mira retence mezi jednotlivymi Etapami uvedena v él. 5 pfilohy €. 1, zavazuje se zhotovitel
uhradit smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢ za kazdy procentni bod pod tuto minimalni hranici. Pro ucely vypoctu
této smluvni pokuty bude dosazena mira retence zaokrouhlena na celé €islo.

3) Pokud bude ve Ihité dle ¢1.IV. odst. 7) bodu 4 Smlouvy zhotovitelem v posledni etapé odevzdano méné platnych
domécnosti nez je pocet uvedeny v €l. 5 pfilohy €. 1 — Podrobné specifikace dila, se zhotovitel zavazuje zaplatit
smluvni pokutu ve vySi 1.000 KE za kazdou chybéjici platné vypInénou doméacnost v této etapé.

4) V pfipadé, Ze pozice vedouciho €lena realizacniho tymu

1. nebude obsazena osobou dle €. IV. odst. 4) pism. a) smlouvy, pfip. osobou, ktera jej v souladu s pism.
e) téhoz odstavce nahradila,

2. nebude obsazena nebo

3. bude obsazena, ale pfisluSné osoba ji nebude vykonévat, a to pfesto, ze na jeji necinnost objednatel
zhotovitele upozornil,

zavazuje se zhotovitel objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za takto neobsazenou pozici, a
to za kazdych nepferuSenych 5 pracovnich dni, po které plati alespon jedna z vySe uvedenych podminek.
Smluvni strany vyslovné utvrzuji, ze tato smluvni pokuta se neuplatni v pfipadé omluvené, kratkodobé absence
vedouciho €lena realiza¢niho tymu, byt pfesahne 5 pracovnich dni, bude-li adekvatné zastoupen.

5) Smluvni pokuta dle pfedchoziho odstavce se uplatni obdobné tehdy, pokud se vedouci ¢len realizaCniho tymu
nezucastni alespon 2 po sobé nasledujicich osobnich jednani s objednatelem.

6) Pokud objednatel vyuzije svého prava a pfevezme dilo s vadami a pokud zhotovitel neodstrani fadné a véas
vadu uvedenou v pfedavacim protokolu, je objednatel opravnén pozadovat po zhotoviteli zaplaceni smluvni
pokuty 500,- K¢ za kazdou vadu, s jejimZ odstranénim je zhotovitel v prodleni, a to za kazdy i zapoCaty den
prodleni. Ustanoveni nasledujiciho odstavce se pro tento pfipad nepouZije.

7) Pokud zhotovitel ve sjednané Ih(té neodstrani reklamovanou vadu dila, zavazuje se objednateli zaplatit smluvni
pokutu 800,- K& za kazdou reklamovanou vadu, s jejimz odstranénim je v prodleni, a to za kazdy i zapoCaty
den prodleni.
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8) Pokud bude objednatel v prodleni s Uhradou faktury oproti sjednané Ih(té, je zhotovitel opravnén pozadovat po
objednateli zaplaceni uroku z prodleni ve vy3i 0,01 % z dluzné ¢astky za kaZdy i zapo&aty den prodleni.

9) V pfipadé poruseni povinnosti zajistit legalni zaméstnavani a férové a dustojné pracovni podminky dle ust. Il
3) b) Smlouvy se Zhotovitel zavazuje Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 10 000,-- K& za kazdé
poruseni.

10) V pfipadé poru$eni povinnosti fadného a v€asného pinéni finan¢nich zavazki subdodavatelim Zhotovitele
nebo nepfeneseni této povinnosti Zhotovitelem do niz8ich Urovni dodavatelského fetézce dle ust. Ill. 3) c)
Smlouvy se Zhotovitel zavazuje Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vySi 5 000,-- K& za kazdé poruseni.

11) Smluvni pokuty se stavaji splatnymi dnem nésledujicim po dni, ve kterém na né vznikl nérok.

12) Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok objednatele na nahradu Skody zpGsobené mu poruSenim
povinnosti zhotovitele, ke které se vztahuje smluvni pokuta. To plati i tehdy, bude-li smluvni pokuta snizena
rozhodnutim soudu.

13) Objednatel je opravnén zapocist smluvni pokutu oproti cené dila.

14) Zhotovitel neni povinen Objednateli zaplatit smluvni pokutu za prodleni s plnénim povinnosti utvrzenych
smluvni pokutou, a to za dobu trvani mimofadnych nepfedvidatelnych a nepfekonatelnych prekazek vzniklych
nezavisle na vlli Zhotovitele ve smyslu § 2913 odst. 2) OZ (dale jen ,Vys$si moc®). O vzniku Vy$$i moci je
Zhotovitel povinen Objednatele bezodkladné informovat. Existenci Vy8Si moci prokazuje Zhotovitel a potvrzuje
Objednatel. Bez potvrzeni Objednatele neni mozné se na Vy$8i moc odkazovat.

VII.

Odstoupeni od smlouvy

1) Zhotovitel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného porudeni smlouvy objednatelem.
2) Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit:
a) v pfipadé byt nepodstatného poruseni smlouvy zhotovitelem,

b) bez zbyte¢ného odkladu poté, co z chovani zhotovitele nepochybné vyplyne, ze porusi smlouvu podstatnym
zplsobem, a neda-li na vyzvu objednatele pfiméfenou jistotu,

c) v pfipadé vydani rozhodnuti o Upadku zhotovitele dle § 136 zakona €. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech
jeho fedeni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjSich predpis,

d) v pfipadé, Ze zhotovitel v nabidce podané do zadavaciho fizeni k vefejné zakazce uved! informace nebo
predlozil doklady, které neodpovidaji skuteCnosti a mély nebo mohly mit vliv na vysledek tohoto vybérového
fizeni.

3) Smluvni strany sjednavaji, ze za podstatné poruseni smlouvy se mimo vyslovné uvedenych pfipadu povazuje
rovnéz takové poruseni povinnosti smluvni strany, o némz jiz pfi uzavieni smlouvy védéla nebo musela védét,
Ze by druha smluvni strana smlouvu neuzaviela, pokud by toto poruseni pfedvidala.

4) Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni od smlouvy je ucinné
doruéenim pisemného oznameni o odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané.

VIIL.
Ochrana osobnich udaju - GDPR

Vzhledem ke skuteénosti, ze v souvislosti s pInénim z této smlouvy bude Poskytovatel Objednateli pfedavat
kontaktni Udaje respondentd, se Objednatel a Zhotovitel zavazuji uzavfit dle Nafizeni parlamentu a Rady (EU)
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3)

2016/679 Smlouvu, ktera upravi prava a povinnosti Objednatele a Zhotovitele plynouci z tohoto nafizeni
v souvislosti s plnénim z této Smlouvy.

IX.

Dodatky a zmény smlouvy

Tuto smlouvu Ize ménit nebo dopliiovat pouze pisemnymi pribézné Eislovanymi dodatky.

Pfedlozi-li néktera ze smluvnich stran navrh dodatku, je druhd smluvni strana povinna se k takovému navrhu
vyjadrit do 5 dnli ode dne jeho predlozeni.

X.

Zavérecna ustanoveni
Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji pfilohy:

- pfiloha €. 1, Podrobna specifikace dila,

Smluvni strany sjednavaji, Ze v pfipadé jakychkoli nesrovnalosti ¢i kontradikci mezi znénim ustanoveni él. . az
X. smlouvy a znénim pfiloh smlouvy je rozhodujici znéni ustanoveni €l. . az X. smlouvy.

Neni-li v této smlouvé smluvnimi stranami dohodnuto jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran, zejména
prava a povinnosti touto smlouvou neupravené &i vyslovné nevylougené, pfisluSnymi ustanovenimi OZ a dal$imi
pravnimi pfedpisy U¢innymi ke dni uzavfeni této smlouvy.

Uverejnéni a t€innost Smlouvy

a) Zhotovitel se zavazuje strpét uvefejnéni kopie smlouvy ve znéni, v jakém byla uzaviena, a to vCetné
pfipadnych zmén a dodatkd.

b) Smlouva nabyva ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv. Zvefejnéni smlouvi zajistuje zadavatel.

Pokud se stane nékteré ustanoveni smlouvy neplatné nebo neuéinné, nedotyka se to ostatnich ustanoveni této
smlouvy, ktera zUstavaji platna a G¢inna. Smiuvni strany se v takovém pfipadé zavazuiji nahradit dohodou
ustanoveni neplatné nebo neucinné ustanovenim platnym a ucinnym, které nejlépe odpovida pivodné
zamySlenému ucelu ustanoveni neplatného nebo neuéinného.

Zhotovitel je opravnén prevést svoje prava a povinnosti z této smlouvy na tfeti osobu pouze s pfedchozim
pisemnym souhlasem objednatele; § 1879 OZ se nepoutzije.

Objednatel je opravnén pfevést svoje prava a povinnosti z této smlouvy na tfeti osobu.

Pfipadné rozpory se smluvni strany zavazuiji feSit dohodou. Teprve nebude-li dosazeni dohody mezi nimi
mozné, bude véc feSena u vécné pfisluSného soudu dle zakona ¢. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad, ve znéni
pozdéjSich predpisU, a to u mistné prislusného soudu, v jehoz obvodu ma sidlo objednatel.

Zhotovitel se za podminek stanovenych Smiouvou v souladu s pokyny Objednatele a pfi vynaloZeni veskeré
potiebné péle zavazuje:

a) archivovat nejméné 10 let ode dne uzavieni Smlouvy nebo do 31. 12. 2035 (podle toho, ktera
skuteCnost nastane pozdéji) veskeré pisemnosti vyhotovené v souvislosti s plnénim Smlouvy
a kdykoli po tuto dobu k nim Kupujicimu, organim statni spravy, organim Evropské unie a
dal§im opravnénym institucim umoznit pfistup a zajistit potfebnou soucinnost pfi provadéni
kontrol; po uplynuti této doby je Objednatel opravnén tyto pisemnosti od Zhotovitele bezplatné
prevzit;
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b) jako osoba povinna dle § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finanCni kontrole ve vefejné
sprave, ve znéni pozdéjSich predpist, spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly; obdobné je

Zhotovitel povinen zavazat i svoje subdodavatele.
9) Smluvni strany potvrzuiji, Zze si tuto smlouvu pred jejim podpisem pieCetly a s jejim obsahem souhlasi, ze

smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu mezi nimi a Zze nebyla uzaviena v tisni za napadné nevyhodnych
podminek. Na dlikaz toho pfipojuji své elektronické podpisy.
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1)

2)

3)

Priloha €. 1 — Podrobna specifikace dila

Dilo je provedeno v ramci projektu DigiWELL: Excelentni vyzkum v oblasti digitalnich technologii a
wellbeingu (CZ. 02.01.01/00/22_008/0004583).

Predmétem dila je provedeni longitudinalniho sbéru dotaznikovych dat se ¢tyfmi vinami sbérd na
dvojici respondentl z jedné domacnosti (dospivajici a rodi¢). Dotaznikové Setfeni se bude zabyvat
individualnimi charakteristikami respondenti a jejich medialni praxi s cilem zjistit vztah mezi
pouzivanim digitalnich médii, rodi€ovskych praxi a wellbeingem (napf. hrani her, pouzivani umélé
inteligence, sebehodnoceni, vychova).

Data budou sesbirana primarné s vyuzitim online panelu respondentt agentury — zhotovitele.
(Objednatel pfipousti i doplnéni respondentt mimo panel Zhotovitele).

Setfeni prob&hne na dospivajicich ve véku 11-18 (v prvni viné) a jednom jejich rodiéi (&i jiném
primarnim pecovateli), u obou jde o respondenty pouzivajici internet. Dospivajicim a rodi¢im bude
predloZzen rozdilny dotaznik. U obou populaci pljde o longitudinalni sbér dat na stejnych
respondentech se ¢tyfmésicnimi rozestupy mezi jednotlivymi vinami. Z kazdé domacnosti se smi
zucastnit pouze jedna dvojice.

Pro vzorek domacnosti v prvni viné je poZadovana reprezentativita vzhledem
k socioekonomickému statusu a velikosti bydlisté. Dale je poZadovano rovnomérné zastoupeni
dospivajicich podle pohlavi a véku. Kvéty pro prvni vinu jsou blize specifikovany v odst. 3) pism.
c) této Pfilohy.

Pozadavky objednatele na sbér dat

Objednatel pozaduje zejména:

a. Implementaci dotaznikd a technickou kontrolu funkénosti dotaznikl v ramci rGznych
prohlizecl a zafizenich (PC, tablet, chytry telefon apod.)

b. Osloveni respondentt, sestaveni vyzkumného souboru

C. Zaijisténi reprezentativity vzorku dle pozadavk( objednavatele

d. Zaijisténi sbéru dat ve vSech vinach vyzkumu dle pozadavku objednavatele

e. Zajisténi péce o respondenty pro co nejvyssi retenci vzorku

f. Kontrolu kvality prabéhu sbérl dat

g. Kontrolu kvality dat a datovych soubort

h. Zpracovani vystupu dle odst. 4) pism. b) této Pfilohy

Specifikace planovanych sbért

a. Longitudinalni sbér dat. Longitudinalnim sbérem rozumime takovy sbér, kdy se
dotazovani u€astni opakované stejni respondenti.
b. Délka a zpusob dotazovani. Dotazovani v kazdé viné bude probihat online,

prostfednictvim dotaznikového systému agentury (CAWI). Délka dotazovani (median) je 30
minut pro domacnost (cca 180 polozek), rozdélenych v pfiblizném poméru 2:1 (cca 120-130
polozek v dotazniku pro dospivajici a cca 50-60 poloZek v dotazniku pro rodi¢e). V dotazniku
pro rodi€e bude v prvni viné jedna oteviena otdzka (nepoZadujeme jeji kddovani ze strany
Zhotovitele), ostatni otdzky budou uzaviené.
C. Dotaznikovy systém agentury musi podporovat filtrovani polozek podle zadanych
kritérii, randomizaci pofadi polozek, riizné formaty odpovédi, zobrazeni audiovizualnich
materialt, umoznovat kontrolu ukladani dat. Dotaznikovy systém musi dale logovat Cas
straveny v dotazniku, ktery je vyuzit jako jedna z kontrol kvality vyplfiovani dotaznikd.
Dotaznikovy systém musi umoziovat uzavieni €asti dotazniku po jeho vyplnéni, aby se
zabranilo nahliZzeni jinych osob v domacnosti.
d. Kvoéty pro prvni vinu. Pro prvni vinu je pozadovana reprezentivita podle nasledujicich
parametru:

Kvéty odpovidajici rodinam s détmi v CR, proménné:

- Socioekonomicky status domacnosti: méfeny pomoci indikatoru vzdélani rodice

(tfi kategorie)

- Velikost obce (tfi kategorie)



Kvoéty odpovidajici rovhomérnému rozlozeni ve vzorku:

- - Pohlavi dospivajiciho respondenta (chapano jako pohlavi pfi narozeni, 2
kategorie).

- Vék dospivajiciho respondenta (dvé kategorie: 11-14 let, 15-18 let v prvni viné). V

kazdé vékové kategorii poZzadujeme rovnomérné zastoupeni chlapcl a divek (tj. 25 %

mladSich divek, 25 % starSich divek, 25 % mladSich chlapcl, 25 % starSich chlapct).

Povolena odchylka od idealniho poctu v jednotlivych kategoriich: 10 % pro

kfizenou kvotu pohlavi*vékova kategorie, 30 % pro vzdélani, 20 % pro velikost obce.

e. Populace pouzivajici internet: respondenty jsou lidé pouzivajici internet (alespon
jednou béhem poslednich tfi mésicu).
f. Implementace, kontrola a technické pozadavky dotazniki. Implementaci

dotaznikl se rozumi pfevedeni dotazniku dodaného zadavatelem do dotaznikového
systému agentury. Finalni verzi implementovanych dotaznikt schvaluje objednavatel. U
kazdé polozky musi mit respondent moznost zvolit odpovéd “nechci odpovédét”, ktera je
chapana jako missing value (chybéjici hodnota) a v datech bude kédovana “-99”.

g. Platné vyplnény dotaznik - dospivajici a platné vyplnény dotaznik -
rodié/pecovatel. Platné vyplnénym dotaznikem je v obou pfipadech chapan dotaznik, ktery
byl vyplnény respondentem odpovidajicim charakteristikdm stanovenym pro cilovou populaci
a ktery nebyl vyfazen pfi Cisténi dat z divodl nedostatecné kvality dat (viz bod 4), a zaroven
obsahuje alespori 85 % vyplnénych polozek v kazdé viné Setfeni. Do poctu polozek pro
kontrolu missing values (chybéjicich hodnot) se pocitaji pouze uzaviené otazky. Nepocitaji
se do néj otazky, které se respondentovi nezobrazily kvdli filtrdm a kde je missing value
systémova (napf. respondentovi, ktery oznaci, ze nevlastni chytry telefon, se nezobrazi
polozky ohledné jeho pouzivani a tyto polozky se nasledné do procenta vypInénosti
nepoditaji). Podil se vztahuje na oba dotazniky zvlast (85 % vypInénych polozZek pro
dotaznik dospivajiciho a 85 % vyplnénych polozek pro dotaznik rodiCe/peCovatele).

h. Platha domacnost. Platha domacnost v kazdé viné se sklada z platné vyplnéného
dotazniku od jednoho dospivajiciho a platné vypinéného dotazniku od jednoho
rodi¢e/pelovatele, pfiCemZ v jedné domacnosti je dotazovan pouze jeden dospivajici a
pouze jeden rodi¢/pecovatel. Pokud je z domacnosti platné vyplnény pouze jeden dotaznik,
je takovy zaznam povaZovan za neplatny. Polet poZzadovanych platnych domacnosti v prvni
viné je specifikovan v ¢lanku 5 této pfilohy.

i Finalni vzorek v posledni viné. Finalni vzorek z posledni viny, tedy souhrn platnych
domacnosti, které se uc€astnily posledni viny, musi splfiovat nasledujici kritéria:

i. Minimalni pocet platnych domacnosti ve finalnim vzorku z posledni viny odpovida
specifikaci v ¢lanku 5 této pfilohy.

ii. Finalni vzorek z posledni viny obsahuje 100 % platnych domacnosti, které maji
vypInéné dotazniky od stejného dospivajiciho a rodi¢e/pecovatele ve vSech Etyfech
vinach sbéru dat.

Je Mira retence/retention rate vyjadfuje podil platné vypinénych domacnosti v dané viné
vUci poctu platné vyplnénych domacnosti ve viné predchazejici.

4) Kontrola kvality dotazovani a ziskanych dat.
a) Zhotovitel se zavazuje soustavné a systematicky kontrolovat kvalitu dotazovani.
Kontrola kvality zahrnuje zejména:
i.Kontrolu technické funkénosti dotaznikl, vé. kontroly zapracovani vSech poloZek se
spravnymi odpovédovymi Skalami, spravnosti funk&nosti filtrovacich polozek a ukladani
dat ve spravném formatu. Finalni podoba technické funkénosti dotaznik(l bude schvalena
zadavatelem.
i. Kontrolu vybéru respondentt dle pozadovanych kritérii a zajisténi a ovéfeni toho, ze
dotaznik vyplfiuje spravna osoba v domacnosti (ve vSech vinach).
iii. Kontrolu toho, Ze kazda osoba vyplfiuje dotaznik v ramci dané viny sbéru pouze jednou
a nedochazi k duplicitam v datovém souboru. Pfedpokladame provéfeni identity
respondentl pomoci osobnich udajd, které agentura o svych panelistech ma k dispozici
(napf. provéreni osob s duplicitnimi jmény, stejnymi adresami, Cisly u¢tu apod.). V
pfipadé podezreni na duplicity agentura zaznam provéri (napf. telefonickym kontaktem s
danymi respondenty), pfipadné takovy zaznam z datového souboru vyfadi.
iv.Kontrolu kvality dat a vyfazeni nekvalitné vyplnénych dotaznikd, jez bude provedena
kombinaci nasledujicich ¢innosti: pribézna kontrola délky dotazovani (kontrola pfili§



rychlych odpovédi - délka odpovédi a definice pfilis kratké odpovédi bude stanovena pro
kazdou vinu v soucinnosti se zadavatelem), detailni provéfeni téch dotazovani, kde se
délka vyrazné odchyluje, kontrola vyplnénosti dat, logické konzistence odpovédi (napf.
vék rodice vici véku ditéte, deklarovany vék ditéte rodiCem a ditétem v jejich ¢astech
dotazniku apod.), pfitomnost pravidelnych vzorcl v odpovédich (napf. respondent
vyplfiuje vZzdy stejnou hodnotu ve 8kélach (straightlining) &i vytvafi jiné vzorce jako
diagonaly apod.), chybna odpovéd na polozky kontrolujici pozornost (kazdy dotaznik
bude obsahovat dvé). Zhotovitel pfipadné navrhne a detailné zdokumentuje i dalsi
postupy, pomoci kterych pfi rekrutaci a spravé panelu vyfadi nekvalitné vyplnéné
dotazniky. Zhotovitel se zavazuje, ze dotazniky, kde budou identifikovany podobné
problémy, nebudou zafazeny do finalniho datového souboru.

v. Kontrolu konzistence dat napfi¢ vSemi vinami sbéru (napf. charakteristiky, které jsou
stabilni v €ase nebo se v Ease logicky vyvijeji - napf. pohlavi pfi narozeni, vék ¢€i vzdélani)

vi. Kontroly dat specifikované v bodech i-v se provadeéji pfi kazdé viné sbéru dat.

b) Vystupy:

i.Datové soubory — odevzdavany jako soucast vystupl z kazdé etapy (popis etap viz odst.
5) této Prilohy). Datové soubory zahrnuji: anonymizovana data v Excelu a v SPSS. Datové
soubory budou obsahovat identifikaci respondentd (unikatni ID, které bude slouzit pro
spojeni respondentd ve vSech vinach), Udaje o prubéhu dotazovani (datum vypInéni
dotazniku, resp. jeho ¢asti v pfipadé rozdéleni dotazniku, ¢as, délka vyplhovani dotazniku),
informace o operac¢nim systému, pfipadné o zafizeni z metadat, v ramci kterého byl
dotaznik byl vyplhovan, a informace tykajici se charakteristiky respondentll a domacnosti
s ohledem na sampling (viz specifikace kategorii pro kvéty). V datovych souborech v prvni
viné budou rovnéz doplnény vahy, které vyvazi vzorek respondent( tak, aby byl
reprezentativni vzhledem k dané populaci v kazdém sub-panelu. V kazdé nové viné budou
dodavané soubory spojeny s datovymi soubory z pfedchozi viny sbéru, pfiemz jednotlivé
viny budou jasné& oddélené (napf. prefixem u kédu polozky “t1_7, “t2_, “t3_” atd.). Souasti
bude i soubor se syntaxi s labely proménnych a jejich hodnot (variable labels a value
labels) v SPSS,

i.Prabézné technické zpravy o sbéru dat - odevzdavany jako soucast vystupl z kazdé
etapy (popis etap viz odst. 5) této PFilohy). Kazda technicka zprava bude obsahovat
vS§echny relevantni informace o sbéru dat, konkrétné: obdobi sbéru dat; popis odménového
systému respondentd (vySe finanénich odmén a/nebo popis nefinanénich odmén);
informace o procesu sestavovani vzorku, sbéru dat a ubytku respondentd (pocet
oslovenych panelist(l; pocet panelistd, ktefi otevreli dotaznik; pocet panelistd, ktefi vyplnili
polozky ovéfujici vhodnost respondenta pro sbér (napf. kvoty); pocet respondentu, ktefi
byli odmitnuti z divodu nevyhovéni pozadavkim pro vyzkum a z dGvodu naplnéni kvét;
pocet panelistl, ktefi vyplnili dotaznik; pocet dotaznikli vyfazenych pfi kontrole kvality a
zpracovani dat; pocet respondentt splfiujici poZzadavky na u¢ast ve vyzkumu z téch, ktefi
vyplnili ovéfujici polozky). Zpravy budou také obsahovat postupy uplatnéné pro zajisténi
kvality dat (viz odst. 4 pism. a) této Pfilohy) a informace o zplUsobu c¢isténi dat, vc.
detailniho popisu toho, kolik respondentu bylo vyfazeno z jakych dudvodd. U prvni etapy
technicka zprava bude dale obsahovat: informace o slozeni panelu/panelt vyuZzitych pro
osloveni respondentl, typu samplingu vyuzitého pro tvorbu online panelu, Udaje o
doplnujicim samplingu v pfipadé, Ze pro sbér budou rekrutovani novi respondenti mimo
stavajici online panelly, kvotni predpis, informace a statistiky vyuzité k vazeni dat (popis,
jak byly vahy konstruovany). Celkem budou dodany 4 technické zpravy, jedna v kazdé
etapé.

ii.Exportovana verze finalnich dotaznikli z dotaznikového systému agentury (pdf nebo
doc) - odevzdavany jako soucast vystupl z kazdé etapy (popis etap viz odst. 5) této
PFilohy).

iv.Zavérecna technicka zprava popisujici cely sbér dat - odevzdana jako sou¢ast vystupl
ze 4. etapy (viz odst. 5) pism. d této PFilohy). Bude obsahovat souhrnné informace o celém
realizovaném sbéru dat ve vSech etapach pro oba sub-panely zvlast se specifickym
dlrazem na analyzu ubytku respondentt napfi¢ etapami sbért dat.

5) Popis etap realizace:



Lhita pro odevzdani vSech pozadovanych vystupl ve vSech etapach je stanovena
v Harmonogramu dle €&l. V. odst. 7 smlouvy.

Specifikace minimalnich mér retence (retention rate) pro jednotlivé etapy.

Minimalni pocet platnych domacnosti v prvni vlné Etapal |2000ks
. . . . 80 %
Minimalni retention rate mezi prvni a druhou vlnou v procentech Etapa 2 °
82 %
Minimalni retention rate mezi druhou a tfeti vinou v procentech Etapa 3
Minimalni retention rate mezi tfeti a &tvrtou vinou v procentech a 75 %
minimalni pocet platnych domacnosti ve ¢tvrté viné (finalni vzorek 1015 ks
v poslednivlné) Etapa 4

a. Etapa 1: 1. vina sbéru (2026)

Zahrnuje €innosti: Implementace dotazniku, pfiprava a schvaleni kvotniho pfedpisu, oslovovani
respondentd, sbér dat, kontrola kvality dotazovani a ziskanych dat (viz odst. 4) pism. a) této PFilohy)
a vypracovani vystupl dle odst. 4) pism. b) této Pfilohy.

Kvétni predpis pfipravi zhotovitel na zakladé kritérii uvedenych v odst. 3) pism. c). Kvotni predpis
bude obsahovat specifikaci zdrojovych dat pro stanoveni jednotlivych kvot, v€éetné povolenych
odchylek. Kvotni predpis zasle zhotovitel objednateli do 30.4.2026 ke schvaleni. Pokud se
objednatel do sedmi kalendarnich dni ke kvotnimu predpisu nevyjadri, povazuje se za schvaleny.
Dotaznik pro respondenty bude pfipraven objednatelem a dodan zhotoviteli nejpozdéji 30.4.2026.
Zhotovitel pfevede dodany dotaznik do svého dotaznikového systému a pfeda zadavateli ke
kontrole a schvaleni.

Sbér dat prob&hne v obdobi 15.5. — 15.6. 2026. Pfipadné zpozdéni musi byt odsouhlaseno
zadavatelem i zhotovitelem prostfednictvim emailu, a to nejpozdé&ji do 15.6. 2026. Nejzazsi termin
pro ukonceni sbéru dat je 30.6.2026. Lhata pro pfedani etap dila je dle ¢l IV. odst. 7 smlouvy.
Vzorek: vzorek musi splfiovat kvotni kritéria uvedena v odst. 3) pism. c).

b. Etapa 2: 2. vina sbéru (2026)

Zahrnuje éinnosti: Uprava dotazniku pro danou vinu $etfeni (dotaznik bude z naprosté vétsiny
stejny), oslovovani respondentu, sbér dat, kontrola kvality dotazovani a ziskanych dat (viz odst. 4)
pism. a) této PFilohy) a vypracovani vystupl dle odst. 4) pism. b) této Pfilohy.

Dotaznik bude pfipraven objednatelem a dodan zhotoviteli nejpozdé;ji 5.9. 2026. Zhotovitel upravi
dotaznik a pfeda objednateli ke kontrole a schvaleni. V dotazniku pfedpokladame pouze minimalni
zmény.

Sbér dat probéhne v obdobi 15.9.- 15.10. 2026 a to tak, aby byl rozestup mezi vyplfiovanim
respondentl v pfedchozi viné co nejblize 4 mésicum. | v pfipadé zpozdéni prvni etapy poZadujeme,
aby byl rozestup ve sbéru dat mezi touto a pfedchazejici etapou co nejblize 4 mésicliim. Nejzazsi
termin pro ukonceni sbéru dat je 30.10. 2026. Lhlta pro pfedani etap dila je dle ¢l IV. odst. 7
smlouvy.

Vzorek: Respondenty ve druhé viné jsou respondenti, ktefi tvofili finalni vzorek v datovém souboru
z prvni viny.

c. Etapa 3: 3. vina sbéru (2027)

Zahrnuje éinnosti: Uprava dotazniku pro danou vinu $etfeni, oslovovani respondent(, sbér dat,
kontrola kvality dotazovani a ziskanych dat (viz odst. 4) pism. a) této Pfilohy) a vypracovani vystupu
dle odst. 4) pism. b) této Pfilohy.



Dotaznik bude pfipraven objednatelem a dodany zhotoviteli nejpozdéji 5.1. 2027. Zhotovitel upravi
dotaznik a pfeda objednateli ke kontrole a schvaleni. V dotazniku pfedpokladame pouze minimalni
zmény.

Sbér dat probé&hne v obdobi 15.1.- 15.2. 2027 a to tak, aby byl rozestup mezi vyplfiovanim
respondentl v pfedchozi viné co nejblize 4 mésicum. | v pfipadé zpozdéni prvni etapy poZadujeme,
aby byl rozestup ve sbéru dat mezi touto a pfedchazejici etapou co nejblize 4 mésicliim. Nejzazsi
termin pro ukonceni sbéru dat je 3.3. 2027. Lhuta pro predani etap dila je dle ¢l IV. odst. 7 smlouvy.
Vzorek: Respondenty ve tfeti viné jsou respondenti, ktefi tvofili finalni vzorek v datovém souboru
Vv jedné z predchozich vin.

d. Etapa 4: 4. vina sbéru (2027)

Zahrnuje é&innosti: Uprava dotazniku pro danou vinu $etfeni (dotaznik bude z naprosté vétiny
stejny), oslovovani respondentu, sbér dat, kontrola kvality dotazovani a ziskanych dat (viz odst. 4)
pism. a) této PFilohy) a vypracovani vystup(ll dle odst. 4) pism. b) této Pfilohy.

Dotaznik bude pfipraven objednatelem a dodan zhotoviteli nejpozdéji 5.5. 2027. Zhotovitel upravi
dotaznik a pfeda objednateli ke kontrole a schvaleni. V dotazniku pfedpokladame pouze minimalni
zmény.

Sbér dat probéhne v obdobi 15.5. — 15.6. 2027 a to tak, aby byl rozestup mezi vyplhovanim
respondentll v pfedchozi viné co nejblize 4 mésicum. | v pfipadé zpozdéni prvni etapy pozadujeme,
aby byl rozestup ve sbéru dat mezi touto a pfedchazejici etapou co nejblize 4 mésicum. Nejzazsi
termin pro ukoncéeni sbéru dat je 30.6. 2027. Lhata pro predani etap dila je dle ¢l IV. odst. 7
smlouvy.

Vzorek: Respondenty ve &tvrté viné jsou respondenti, ktefi tvofili finalni vzorek v datovém souboru
v jedné z pfedchozich vin.
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