
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 32603459

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Nemocnice Milsordnych bratri, 
o.o

Obchodni firma

Jmeno, pFijmeni, titul1*
Ulice 
Mesto 
PSC 
IC *
DIC
Povinny subjekt pro registr smluv2** AnoS NeD

Polni 553/3 
Brno 
639 00 
48512478 
CZ48512478

Dodaci adresa3*
Obchodni firma
Jmeno, prijmeni, titul
Ulice
Mesto
PSC
Kontaktni telefon4** 
E-mail

Zpusob doruceni5* I kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Pfiloze c. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a veas 
sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto 
formulate. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty‘):
■ podminky zachycene v tomto formulari, veetne podminek sjednanych v casti formulate Nastaveni sluzeb a v Pfiloze c. 1,
■ Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky") platne od 30. 4 2016 a 

od 1. 9. 2017,
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky pfeneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se fidi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik .

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname azes nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zajemce. ze v nekterveh Dokumentech isou ustanoveni, ktera by mohla bvt povazovana za pfekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podtrzenim). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti pfedmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□6) Zajemce souhlasi se zverejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informacnlch sluzbach podnikatelu, kteri tyto sluzby 

poskytuji.
□6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonmm seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelern marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 

sluzeb a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale je 
„PZOU“).

□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□6> Zajemce souhlasi s tlm, aby Operator zlskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebnl moralce nutne k posouzenl 
jeho zadosti o uzavrenl Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivnl databaze sdruzenl SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednanl. Ukoncenl jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnlch sjednanych Ucastnickych smluv.

Podminuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znenl pozdejslch predpisu (dale jako „ZRS“), nabytl ucinnosti 
Ucastnicke smlouvy jejlm uverejnenlm v registru smluv die ZRS, pak bez ohledu na ustanovenl predchozl vety nabude 
Ucastnicka smlouva ucinnosti nejdrive okamzikem jejiho uverejneni v registru smluv die ZRS. Pokud tato Ucastnicka smlouva 
podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, smluvni strany se vyslovne dohodly na tom, ze v souladu se ZRS smluvni strany 
v ramci uverejneni teto Ucastnicke smlouve v registru smluv zacernl veskere osobnl udaje a obchodnl tajemstvl v teto 
Ucastnicke smlouve obsazene.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavrenl a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasllat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasllana do schranky T-Box nemajl charakter potvrzujlclho obchodnlho dopisu. Operator rovnez nebude prihllzet k potvrzeni o 
uzavrenl Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mlt vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Podpisy Dne 12.9.2017

Zajemce (jmeno, podpis, razitko) Operator

1) Vyplnte, prosim, identifikacni udaje osoby opravnene jednat jmenem Zajemce
2) Oznacte „Ano“ v pripade, ze podminuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsich predpisu, nabyti ucinnosti Ucastnicke smlouvy jejim uverejnenim 

v registru smluv. V opacnem pripade oznacte „Ne".
3) Uved'te, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce.
4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostredku, uved'te jmeno a prijmeni osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 

se rozumi tel. cislo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce poveril vyrizovamm Smlouvy).
5) Vyberte zpusob doruceni Kuryr/Ceska posta
6) Plati v pripade, ze je kolonka oznacena kfizkem.

01-KAS-0-39 Formular je platny od 1.8. 2017 2/6
Symbol * oznacuje povinne pole

http://www.solus.cz


Pnloha c.l Seznam Ucastnickych smluv

V pripade vetsiho mnozstvi SIM karet vyplnte tento formular opakovane. Pri vyplnovani tabulky se rid’te pokyny uvedenymi dale. Strana c. /

01-KAS-0-39 Formular je platny od 1.8. 2017 3/6
Symbol * oznacuje povinne pole



Sym
bol * oznacuje povinne pole

cn 
o

(D
-g_
Q)

oo
nj

o5

INJ
O co co <J> cn CJ NJ . - o <o co 03 GO

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □

IHI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ d-----------------------------------

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI

roradove cislo

lelefonni cislo 11 * (povinne pri portaci)

lyp objednavky 2) *

fyp SIM karty 31

farif 4)

Eakturacni skupina :

F*odrobnosti k Fakturacni skupine 6)

[Typ Vyuctovani sluzeb 71

Hislo bank, uctu (uhrada inkasem z BU)

ipdsob uhrady 1

deslo pro blokovani (ctyfmistne cislo)

Sdelit heslo pro blokovani koncovemu uzivateli 10)

^oamingovy tarif111

EU regulace ,2)

dlasove roam, zvyhodneni 13)

|)atove roam, zvyhodneni 1

)ata Roaming Limit l5)

;PRS/KDGK/3G 16»

|)atove tarifni zvyhodneni

Ivfavvseni datoveho limitu koncovvm uzivatelem 181

rodrobny vypis sluzeb 19)

dlokovat Mez. hovory •

lyp BlackBerry 21)

^lackBerry Roaming -

klultimedialni zpravy (MMS) 2

bouhlas s audiotex a premium SMS 241

louhlas s DMS a SMS platbou '

feouhlas s m-platbou 26)

(downloads 27)

aktivace SIM kartv 2X)

fyp Zaznamove sluzby 29)

Laradit cislo do PS 301

lyp pristroje/ zarizeni

i s MMP 32>

tena telefonu/ zarizeni (v Kc s DPI I)

roznamka 33>



Poznamka:

01-KAS-0-39 Formula? je platny od 1.8. 2017 5/6
Symbol * oznacuje povinne pole



Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte cislo z vasi rezervovane ciselne fady nebo uved’te existujici tel. cislo. jedna-li se omigraci z Twistti nebo pfeiios cisla od jinelio mobilniho operatora.

2) A (aktivace novelio telefonniho cisla). M (migrace - pfecliod z pfedplacene karty na pausalni tarif). P (pfeiieseiii telefonnilio cisla od jinelio operatora).

.1) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W ( Twin Universal SIM karta). V pfipade nevyplneni bnde dodana Universal SIM karta, ktera kombinuje vsechny velikosti (mini, micro a nano).

■1) Minntove tarify: (T Tarif) 130, 180, 1160, 1300, 1600, 11500, P120 (tarif Profi 120). PNMl (Profina mini 1). PNM2 (Profina mini 2). PNM3 (Profina mini 3). PNM4 (Piofina niirnl), PNM5 (Profi na mini 5). Kreditni tarify (pon/e poknd to umo/iiuje

vase RS): (K=Kredit) K150. K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minutove a kreditni tarify nelze v ramci jedne Ramcove smlouvy kombinovat. Pokud pozadujete tarif ve zvyhodnene verzi HIT, pripiste ke zvolenemu tarifu „HIT‘ (napf. T30HIT).

Datove tarify: M2M, M2M I* (M2M Premium). IB (Internet Basic). IS (Internet Standard). ICS (Internet na cesty Standard). IP (Internet Premium). ICP (Internet na cesty Premium). IPP (Internet Premium Profi). IK (Internet Komplet), Ml 1,5 (Mobilni 

internet 1.5GB). MI 3 (Mobilni internet 3GB). MI 10 (Mobilni internet 10GB). MI 30 (Mobilni internet 30GB). PIBD (Pevny internet bez dratu).

Specialni tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jiz existujici stavajici faktnracni sknpina -S. nova faktnracni sknpina -N.

6) Pokud clicete SIM kartu pridruzit k stavajicimu Vyiictovani sluzeb. vypliite cislo nebo nazevjiz vybranelio existujicilio Vyiictovani sluzeb.

Pokud chcete nove Vyiictovani sluzeb. vypliite jmeno. pfijmeni a faktnracni adresu (ulice. c.. mesto. PSC) novelio Vyiictovani sluzeb. V pfipade. ze clicete nove Vyiictovani sluzeb. ktere jstenadefmovali o nekolik fadkii teto objednavky vyse. vyplnte ..viz 

fadek XY".

") Vypliite: P (papirove). E (elektronicke). Pokud zvolite prazdne policko. bude Vain nastaveno papirove Vyaictovani sluzeb.

8) Zpiisob Tiluady' se vypliiuje pouze u novelio Vyaictovani sluzeb. Typy: PP (post. Poukazka). BU (pfevod z bank, lictu). I (inkaso z bank, lictu)

9) Povinne ctyfmistne lieslo pouzivane pro blokovani SIM kaify' na Zakaznickeni centni (napf. pfi kradezi). Heslo nnize byt spoleCne pro vseclmy SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu individualni. Z bezpeCnostnicli diivodii neni niozne pouzit tyto kombinace:

0000.1234.4321.1111.2222.3333.4444.5555.6666.7777. 8888.9999.

10) Vami zvolene nebo nahodne vygenerovane lieslo (viz kolonka 9)nebude po aktivaci ci migraci odeslano koncoveniu uzivateli prostfednictvim SMS. Clicete-li sdelit lieslo pro zvolte kfizek H /Plan'pouze u aktivaci ci migraci

ii preneseni inobilnilio telefonniho cislo od jineho operbiom se SMS nezosiibi Pro /jisteni hesla kontaktujte prosim Xaka/nicke centrum Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roaniingove tarify: H (Happy roaming). HH (Happy Holiday roaming). TR (T-Mobile Roaming). TRS (T-Mobile Roaming Stan). V pfipade. ze kolonku nevyplnite. nebude roaming aktivovan.

12) IS oznaCeni znamena. ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickemu spusteni lictovani roamingovelio provozu die podminek EU regulace. V pfipade. ze si nepfejete aktivovat se zvolenym roaniingovyni tarifem lictovani die EU regulace. odznaCte □. 

Uctovani roamingovelio provo/u die podminek liU regulace nebude /apnute i v pfipade o/naceni ^ u /aka/nikii, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcove smlouve. Veskere informace o EU regulaci a lictovani provo/u nale/nete na www.t-mobile.c//en- 

reeulace.

13) Iliasova roamingova /vyhodneni: C (Ccstovatcl), EU (Roaniingove /vyhodneni liU). ST (Standard - toto roam, /vyhodneni je urceno pou/e pro /aka/niky, jejich/ Ramcova smlouva to umo/fmjc). Pokud si ne/volite 7adne / vyse uvedenych /vyhodneni a 

zaroveii Vam bude aktivovana sluzba roaming (platne pouze pro typ roamingu HH. H). bude Vam automaticky nastaveno Roaniingove z\yhodiieni EU. NCktera roamingova z\yhodiieni jsou navzajem vyluCitelna. Vice infonnaci naleznete v aktualnim Ceniku.

14) Datova roamingova zvyhodneni: DRE 10 (Dato\y roaming Evropa 10 MB). DRE 15 (Dato\y roaming E\ropa 15 MB). DRE 20 (Datovy roaming E\ropa 20 MB). DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Dato\y roaming E\ropa 50 MB). DRE 

150 (Datovy roaming Evropa 150 MB). DEU (Datove roaniingove zvyhodneni EU). TSD Z1 (Travel & Surf na den. zona 1). TSD Z2 (Travel & Surfna den. zona 2). TSD Z3 (Travel & Surf na den. zona 3). pokud mate zajem o aktivaci jinelio typu balicku 

Travel & Surf, uved’te to do po/namky. OS 20 (Data Svet 20 MB). OS 100 (Data Svet 100 MB). OS 200 (Data Svet 200 MB). OS 500 (Data Svet 500 MB). OS 1000 (Data Svet 1 GB). Pokud si ne/volite /adne / vyse uvedenych /vyhodneni a zaroveii Vam 

bude aktivovana sluzba Roaming (platne pouze pro typ roamingu HH. H). bude Vam automaticky nastaveno Datove roaniingove zvyhodneni EU (EU - DEU). Nektera roamingova zvyhodneni jsou navzajem vyluCitelna. blizsi informace kdispozici na 

Zakaznickeni centni.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V pripade, ze kolonku nevyplnite, bude aktivovan limit 495,87. Sluzba neni kompatibiIni s 

nekterymi vybranymi datovymi balicky. Uvedene limity jsou v Kc bez DPH. Mesicni limit pro kontrolu uctovaneho mnozstvi dat v roamingu. Pojeho dosazeni je dato\y pfenos v roamingu zablokovan.

16) Vypliite: 1 (zamezit vse). 2 (zamezit data v roamingu). 3 (povolit vse). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky. plati varianta 3 -povolit vse. V pfipade. ze vybei'ete variantu 2 nebo 3 a nemate v podminkacli Ramcove smlouvy slevu na lictovani GPRS, 

bude aktivovana slu/ba Internet v mobilu na den. Vice infonnaci o teto slu/be nale/nete na www.t-mobile.c/.

1") Datova tarifni zvyhodneni: Siuf+, Siuf&Mail+, Intemet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard). IM Klasik (Internet v mobilu Klasik). (Internet v mobilu Premium). MI 150 MB (Mobilni internet 150 MB). MI 400 MB (Mobilni internet

100 MB). Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1.5 GB). Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB). Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB). Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplnte formulaf ..Zfi/eni 

staticke IP adresy sluzby T-Mobile GPRS EDGE". Zvyhodneni Internet v mobilu je^^^^^^Jsjednano na dobu neurcitou. V pfipade pozadavku doby urcite vypliite do poznamky.

18) Navyseni datoveho limitu koncovym uzivatelem: Povoleni koncovym uzivatelum provadet zpoplatnene navysovani datoveho limitu o 1000 MB bez nutne znalosti administratorskeho hesla. Propovoleni zvolte kfizek.

19) Typ Podrobneho vypisu slu/eb: E (elektronicky Podrobny vypis slu/eb), T (tisteny Podrobny vypis slu/eb), ICT (elektronicky i tisteny Podrobny vypis slu/eb). Pokud /volite pra/dne policko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat Me/inarodni hovory: o/nacenim teto kolonky budou /ablokovany Me/inarodni hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry). 2 (BIS - BlackBerry Internet Service). 3 (BES-BIS = BlackBeny - BlackBerry Internet Service). 4 (BlackBeny EMM Regulated)

22) BlackBeny Roaming: oznacenim teto kolonky' bude aktivovan BlackBeny Roaming.

23) Multimedialni zpravy (MMS): oznacenim teto kolonky' budou aktivovany multimedialni zpravy (MMS). V pfipade nevyplneni jenastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kfizek E pro moznost vyuzivat. kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby /volte kfi/ek ^ pro mo/nost vyu/ivat, kolonku nechte pra/dnou D pro blokaci.

26) m-Platba (platba pres mobil). Zvolte kfi/ek S pro mo/nost vyu/ivat, kolonku nechte pra/dnou D pro blokaci.

2“) Vypliite: 1 (Blokovano vse). 2 (Blokovany uvitaci tony). 3 (Blokovano vse krome uvitacich tonu). 4 (Povolit vse). V pfipade nevyplneni bude nastavena varianta (Povolit vse).

28) Vypliite jednu z variant tenninu aktivace dodanych SIM karet. V pfipade. ze kolonku nevyplnite. bude uplatnena varianta A.

A SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den nasledujici po dni dodani, 00.MM SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den die vaseho pfani. ale ne dfive ne/ v nasledujici den po dni dodani (DD den. MM mesic), G SIM karta bude aktivovana na 

zaklade vasi telefonicke zadosti.

Budou-li splneny veskei'e podminky' nutne pro uzavfeni Ucastnicke smlouvy. potvi'di Operator Objednavku aktivaci SIM karet a to ve lhute 30 drill (aktivace s telefonem za zvyhodnenou cenu) nebo 2 mesicil (aktivace samostatne SIM karty'. aktivace s telefonem za 

/akladni cenu) ode due pfijeti Objednavky, pokud Zajemce nepo/ada o dfivejsi aktivaci.

29) Typy Zaznamove sluzby: H - Hlasova schranka. R - Registr zmeskanych hovoru. N - zadna. Pokud zvolite jxazdne jiolicko. nebude Vam nastavena zadna Zaznamova sluzba.

30) Oznacenim teto kolonky' dojde k zafazeni SIM karty' do PS bez jakychkoliv dalsich nastaveni nebo restrikci. Pokud clicete nastaveni specifikovat. pouzijte formulaf Objednavka PS.

31) Pokud objednavate k SIM karte take mobilni telefon zafizeni za zvyhodnenou cenu. uved’te pozadovany typ telefonu zafizeni z aktualni nabidky' Operatora pro Klicove zakazniky'. Pro objednani pfislusenstvi nebo mobilniho telefonu zafizeni za nedotovanou 

cenu kontaktujte Zakaznicke centrum - Business^^^^^^^^iebo busiiiess@t-mobile.cz). pfipadne pouzijte sablonu Objednavka zbozi. umistenou na iiiternetovych strankach T-Mobile.

32) Vypliite ANO v pfipade. ze uzavirate Ucastnickou smlouvuna dobu urcitou a Vami zvolene zafizeni z aktualniho ceniku umoziiujevyuziti zvyhodnene ceny. V pfipade. ze sejedna onedotovane zafizeni. kolonku nevypliiujte.

33) Do kolonky' Poznamka muzeteuvest dalsi pozadavky. napf. tarifiii zvyhodneni. V pfipade migrace z pfedplacene sluzby Twist uved’te v poznamce cislo SIM karty' ICCID (19mistny ciselny kod uvedeny na spodni strane SIM karty').
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