Smlouva o poskytnuti sluzby ,,eIDAS sluzby komplet —
implementace a provoz“

kterou, podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni

pozdéjsich predpist (dale jen ,obcansky zakonik*) za pfiméfeného pouziti ustanoveni
upravujicich smlouvu o dilo dle § 2586 a nasl. ob&anského zakoniku, pfikaz dle § 2430 a
nasl. ob&anského zakoniku a licenci dle § 2358 a nasl. obéanského zakoniku, uzaviraiji:

Cislo smlouvy: SML-0026/2025

Nazev: Mésto Bilina

Zastoupeny: Ing. Karle Matuska, starosta
Sidlo: Brezanska 50/4, 418 01 Bilina
ICO: 00266230

DIC: CZ200266230

Kontaktni osoba:

Telefon:

E-mail:

(dale jen ,objednatel)

A

Nazev/obchodni Software602 a.s.

firmal/jméno:

Zastoupeny: Mgr. Martin Plevka, obchodni feditel
Sidlo: Hornokréska 15, 140 00 Praha 4
ICO: 63078236

DIC: CZ63078236

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

Cislo uctu: 976652/0800

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u méstského soudu

v Praze, oddil B, vlozka 3044

Kontaktni osoba: Jifi Sirek

Telefon: IR RRELD

E-mail: P AR e
mail: et

(dale jen ,poskytovatel”)

(objednatel a poskytovatel spole€né dale téz jen ,smluvni strany”)



l.
Uvodni ustanoveni

1. Tato smlouva je uzavirana smluvnimi stranami na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni
vefejné zakazky s nazvem ,elDAS sluzby komplet — implementace a provoz“ (dale
jen ,vefejna zakazka. Pfi vykladu této smlouvy jsou smluvni strany povinny pfihlizet k
zadavacim podminkam verejné zakazky a k dal$im ukonim smluvnich stran u¢inénym
v pribéhu zadavaciho fizeni jako k relevantnimu jednani smluvnich stran o obsahu
této smlouvy pfed jejim uzavienim. Ustanoveni platnych a u€innych pravnich predpist
o vykladu pravnich jednani tim nejsou nijak dotena.

2. Ugelem této smlouvy je zajisténi sluzby vzdaleného podepisovani a pedeténi véetné
Casovych razitek tak, aby byly spinény vSechny nalezitosti dle platnych predpisl
(zejména Nafizeni Evropského parlamentu a Rady €. 910/2014 ze dne 23. ervence
2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce na vnitfnim trhu a o zruSeni smérnice 1999/93/ES (,eIDAS"), zakona
€. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce a zakona
€. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby a o zméné nékterych zakonu).

Il
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem piInéni je poskytovani sluzeb vytvareni kvalifikovanych elektronickych
podpisu a peceti véetné Casovych razitek na dalku jménem podepisujici/pecetici osoby
spocCivajici v podpisu ¢&i peceténi elektronickych dokumentd kvalifikovanymi
elektronickymi podpisy &i peCetémi, které budou vytvareny pomoci kvalifikovaného
prostfedku pro vytvarfeni elektronickych podpist &i peceti a které budou zalozeny na
kvalifikovanych certifikatech, v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
€. 910/2014 ze dne 23. Cervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzbach
vytvarejicich duveéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruSeni smérnice
1999/93/ES (,elDAS*), a zakonem ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru
pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisli. Pfedmétem pinéni je dale
poskytovani sluzeb vytvareni komerénich elektronickych podpisu na dalku jménem
podepisujici osoby.

2. Poskytovani sluzeb zahrnuje:

¢ Neomezené dodavky kvalifikovanych certifikatd pro elektronické podpisy pro
zameéstnance objednatele (cca 150 certifikatd za rok) vzdalenym zpisobem,

¢ Neomezené dodavky kvalifikovanych certifikatd pro elektronické peceté
vzdalenym zplGsobem,

e Neomezené dodavky ¢asovych razitek,

o Neomezené dodavky komercnlch certlflkatu pro elektronické podpisy pro
zaméstnance objednatele (& ETHTHRIAELSA vZzdalenym zpUsobem,

e moznost vydavani certifikatd pro zaméstnance pfimo objednatelem (klientska
registraCni autorita),

e pfipojeni kvalifikovaného podpisu s kvalifikovanym ¢asovym razitkem,

o Neomezené pfipojeni kvalifikované peceté s kvalifikovanym ¢asovym razitkem
(pFedpoklad 25000 peceti/rok),

e pfipojeni komeréniho elektronického podpisu k e-mailu v€etné Sifrovani dat
prfedavanych e-mailovou postou,



pfihlaSovani zaméstnanci pomoci komeréniho certifikatu do JIP-KAAS
(jednotného identitnino prostoru-katalogu autorizaénich a autentizaCnich
sluzeb),

ovéreni platnosti certifikatd podpist, peceti a razitek,

ovéreni platnosti podpisll, peCeti a razitek s vyhodnocenim typu — vysledek
ovéfeni bude ve formé strukturovaného formatu (XML) a PDF/A,

zajisténi servisni podpory a rozvoje, Skoleni a konzultace uzivatelim a
administratordm, metodické pomoci a uzivatelské podpory,

poskytovani poradenstvi k odstranéni problémd, havarii pfip. nefunkénosti
formou hot-line ¢i helpdesku,

Udaje pro kontaktovéni hot-line  ¢i  helpdesku  poskytovatele:
e e el piistup prostfednictvim jména a hesla.

zajisténi aktualizaci a implementaci novych verzi v souladu s vyvojem a
legislativnimi zménami vZdy nejpozdéji k datu, kdy pfipadna legislativni zména
vstoupi v platnost.

3. Vzdalené podepisovani a peceténi bude podporovano v nasledujicich aplikacich:

Windows ulozisté

stavajici agendovy systém a informacéni systém GINIS a VITA
Adobe Acrobat / Reader,

Outlook 2019 a novéjsi.

4. Vlastnosti a funkcionality

moznost docasné blokace pouziti certifikatu uzivatele bez nutnosti jeho
revokace a opétovného vystaveni,

podpora napojeni na Active Directory (propojeni je soucasti implementace),
moznost obnovy certifikatu,

evidence zadosti o vydani certifikatu,

evidence revokaci certifikatd,

nepretr2|ty provoz sluzby vzdaleného podepisovani a peceténi (tj. i hodin
denné, z“dni v tydnu) s garantovanou dostupnostl sluzby (SLA) #izsh béino
pracovni dobu objednatele (tj. pracovni dny e h Gnd :’.&

5. Implementace a zaSkoleni

Poskytovatel se zavazuje provést implementaci veSkerych technickych zafizeni Ci
software prostfedkl nezbytnych k poskytovani vzdaleného podepisovani a peceténi
podle €l. Il. odst. 1. a 2. smlouvy do infrastruktury objednatele a zaskoleni povéfenych
osob (obsluhy) objednatele.

6. Objednatel se zavazuje poskytovateli zaplatit za poskytovani sluzeb vzdaleného
podepisovani a peceténi ceny v souladu s ¢lankem V. smlouvy.

7. Objednatel se zavazuje poskytovat poskytovateli nezbytnou soucinnost a v8echny
potfebné informace, Udaje a spoluplsobeni umozniujici Fadné a v€asné splnéni této
smlouvy poskytovatelem.



1.

M.
Zpusob a podminky pinéni

Poskytovatel je povinen postupovat s nalezitou odbornou pédi, zajistovat plnéni
pfedmétu smlouvy v souladu se zajmy objednatele, které zna a ma znat, a oznamit
objednateli vSechny okolnosti, které zjisti pfi vykonu své &innosti a jeZ mohou mit vliv
na zménu pokynu objednatele vramci plnéni pfedmétu smlouvy. Od pokynu
objednatele se poskytovatel mize odchylit, pokud to je nezbytné v zajmu objednatele
a pokud nemuze v€as obdrzet jeho souhlas.

Pfedani implementace a zaSkoleni podle ¢l. Il. odst. 5. smlouvy poskytovatelem
objednateli bude protokolarné zaznamenano formou Akceptacniho protokolu, ktery
bude podepsan obéma smluvnimi stranami osobami opravnénymi jednat jménem
prislusné strany (dale jen ,Akceptacni protokol*). Poskytovatel se zavazuje, Ze vystavi
dvé podepsana vyhotoveni Akceptacniho protokolu, doruéi je objednateli a v pfipadé,
Ze vysledek implementace a zaSkoleni odpovidal pozadavkim této smlouvy a byl
proveden bez vad, v plném rozsahu a v&as, objednatel obé vyhotoveni pisemné potvrdi
a jedno vyhotoveni Akceptaéniho protokolu doruéi poskytovateli.

Akceptacni protokol bude obsahovat tyto naleZitosti:
a) struény popis vysledku implementace,
b) seznam zaSkolenych osob,

c) datum vystaveni Akceptaéniho protokolu a podpis opravnéné osoby
poskytovatele,

d) oznaceni mista, kde ma byt proveden podpis objednatele spoleéné s uvedenim
data podpisu objednatelem.

Objednatel ma pravo odmitnout pisemné potvrzeni Akceptacniho protokolu, nebyl-li
vysledek implementace a zaSkoleni splnén v souladu s pozadavky této smlouvy bez
vad, v€as a v plném rozsahu, nebo pokud Akceptacni protokol neobsahuje veskeré
nalezitosti uvedené vySe, popf. je obsahové nespravny. Objednatel je povinen
specifikovat v Akceptacnim protokolu divody, pro které jej odmitl podepsat, a stanovit
nahradni termin ke spinéni.

V.
Doba a misto plnéni

Smlouva se uzavira na dobu neurditou.

2. Zahajeni pInéni

2.1.1. Poskytovatel se zavazuje zahajit prace potfebné pro implementaci software pro
vzdalené podepisovani a peceténi bezodkladné po nabyti ucinnosti této
smiouvy.

21.2. Poskytovatel se zavazuje zahdjit poskytovani vzdaleného podepisovani a

3.

peceténi nejpozdéiji do 01.02.2026.

Ukonéeni plnéni

3.1.1. Poskytovatel se zavazuje ukoncit plnéni v oblasti implementace software pro

vzdalené podepisovani a pecCeténi v&etné uvedeni do provozu a zaskoleni
povéienych osob objednatele nejpozdéji do 25.1.2026.

3.1.2. Poskytovani vzdaleného podepisovani a pe€eni se sjednava na dobu
neurcitou.
4. Mistem implementace a zaSkoleni podle €l. Il. odst. 5. smlouvy je sidlo objednatele

uvedeneé v zahlavi této smlouvy.



V.
Cena

Jednorazova cena implementace software véetné uvedenl do provozu a zaskoleni

poverenych osob objednatele Je SJednana ve vyS| &
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Mesicni vyse poplatku za sluzby (dale jen ,Mési¢ni poplatek) je SJednana ve vySi
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Mésicni poplatek je vySe ceny nejvySe pfipustna. Ke sjednané cené bez DPH je
poskytovatel, je-li platcem DPH, opravnén pfipoCist DPH v procentni sazbé
odpovidajici zakonné upravé ucinné k datu uskuteénéni pfislusného zdanitelného
plnéni. Poskytovatel odpovida za to, Ze jim uc¢tovana DPH je stanovena v souladu
s platnymi a uinnymi pravnimi pfedpisy. V pfipadé, Ze se poskytovatel stane platcem
DPH az po uzavieni této smlouvy a vznikne mu povinnost odvést z plnéni dle této
smlouvy DPH, sjednava se, ze vySe ceny sjednana v této smlouvé jiz DPH zahrnuje a
poskytovatel tak neni opravnén ke sjednané cené dle tohoto ¢lanku smlouvy pfipocist
DPH.

Cena za poskytnuti pfedmétu pInéni dle této smlouvy zahrnuje veSkeré naklady
poskytovatele souvisejici s vykonem jeho €innosti dle této smlouvy, a to zejména:

a) cestovni naklady,

b) telekomunikacni a postovni naklady,

c) mzdové naklady zaméstnancl poskytovatele,

d) néklady pojistného.

VL.
Platebni podminky

Objednatel uhradi cenu za implementaci a zaskoleni podle €&l. V. odst. 1. smlouvy
na zakladé doruCené faktury, kterou poskytovatel vystavi a doruci objednateli
nejpozdéji do 10 dnu od pfevzeti plnéni podle €l. Il. odst. 5. objednatelem ve formé
pisemného Akceptacniho protokolu za podminek &l. Ill. odst. 2. smlouvy.

Poskytovatel je opravnén fakturovat Mési¢ni poplatek za vzdalené podepisovani a
peceténi podle ¢l. V. odst. 2. smlouvy za kazdy ukoneny mésic, v némz bylo
poskytovano vzdalené podepisovani a pecCeténi podle &l. Il. odst. 2., a to nejpozdéji
do posledniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byly sluzby poskytovany.

Cenu podle vyuctovani fakturami uhradi objednatel formou bezhotovostniho pfevodu
na ucet poskytovatele uvedeny v zahlavi této smlouvy. Faktury musi obsahovat odkaz
na tuto smlouvu, v pfipadé faktury za vzdalené podepisovani a peceténi podle ¢&. II.
odst. 2. oznaCeni mésice, ve kterém bylo plnéni poskytovano, a v pfipadé faktury
za implementaci a zaSkoleni podle ¢l. Il. odst. 5. také v prfiloze faktury kopii
oboustranné podepsaného Akceptacniho protokolu. Dale musi faktury obsahovat
vesSkeré nalezitosti dafiového dokladu stanovené pfisluSnymi pravnimi predpisy,
zejména zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,ZDPH*) a zakona €. 563/1991 Sb., o UCetnictvi, ve znéni pozdéjSich
predpisu.

Splatnost faktury se sjednava v délce #:5dnd ode dne jejiho doruceni objednateli.
Fakturu spolu s pfilohou poskytovatel doruéi objednateli v elektronické formé
do datové schranky nebo e-mailem na adresu w5 ielistakizlitgs Objednatel
uhradi fadné predlozenou fakturu bankovnim prevodem v Ceské méné na udet

5



10.

uvedeny v zahlavi této smlouvy nebo na faktufe. Za okamzik uhrady faktury se
povaZzuje den, kdy byla pfedmétna Castka odepsana z uctu objednatele.

V pfipadé predlozeni vadné faktury, tj. faktury, ktera neobsahuje pozadované
nalezitosti nebo obsahuje nespravné udaje, neni objednatel povinen takovou fakturu
hradit. Objednatel je opravnén vadnou fakturu pfed uplynutim lhaty splatnosti vratit
poskytovateli k provedeni opravy. Ve vracené faktufe objednatel vyznaci davod
vraceni. Opravnénym vracenim darnového dokladu (faktury) pfestava bézet plvodni
Ihata splatnosti. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury. Nova 30denni
Ihata splatnosti faktury zaCne bézet ode dne doruceni nové vyhotovené faktury
objednateli. V pfipadé vraceni faktury v souladu s opravnénim objednatelem podle
tohoto odstavce neni poskytovatel v prodleni s Uhradou.

Objednatel neposkytuje zalohy.
Poskytovatel prohlasuje, ze:

— nema v umyslu nezaplatit DPH u zdanitelného pInéni podle této smlouvy,

— nejsou mu znamy skute€nosti nasvédcujici tomu, Ze se dostane do postaveni, kdy
nemuze DPH zaplatit a ani se ke dni podpisu této smlouvy v takovém postaveni
nenachazi,

— nezkrati DPH nebo nevylaka darnovou vyhodu.

Smluvni strany se dohodly, Ze stane-li se poskytovatel nespolehlivym platcem
ve smyslu § 106a ZDPH nebo pokud &islo uétu poskytovatele uvedené v zahlavi této
smlouvy nebude zvefejnéno zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96
ZDPH nebo se jedna o ucet vedeny v zahranici ve smyslu § 109 odst. 2 pism. b) ZDPH,
je objednatel opravnén ¢ast ceny plnéni odpovidajici DPH z kazdé fakturované Castky
na zakladé této smlouvy zadrzet a tuto pfimo zaplatit (aniz k tomu bude vyzvan jako
rucitel) na ucet spravce dané ve smyslu § 109a ZDPH. Stejny postup bude aplikovan
pfi naplnéni podminek ru¢eni dle § 109 odst. 1 ZDPH, tedy kdy se objednatel dozvi,
ze:

a) DPH uvedena na danovém dokladu nebude umysiné zaplacena,

b) platce, ktery uskuteCriuje toto zdanitelné plnéni nebo obdrzi platbu na takové
plnéni, se umysiné dostal nebo dostane do postaveni, kdy nemuze DPH
zaplatit, nebo

c) dojde ke zkraceni DPH nebo vylakani danové vyhody.

Po provedeni uhrady DPH pfisluSnému spravci dané v souladu s timto clankem
smlouvy je Uhrada zdanitelného plnéni poskytovateli bez pfislusné DPH (tj. pouze
zakladu dané&) smluvnimi stranami povazovana za fadnou uhradu, resp. fadné splnéni
dluhu objednatele, dle této smlouvy (ij. zakladu dané i vySe DPH), a poskytovateli
nevznika zadny narok na uhradu pfipadnych uroku z prodleni, penale, nahrady Skody
nebo jakychkoli dalSich sankci vici objednateli, a to ani v pfipadé, ze by mu podobné
sankce byly vyméfeny spravcem dané.

Bude-li na dafiovém dokladu uveden jiny nez oznameny ucet ve smyslu § 96 ZDPH,
objednatel je opravnén poukazat pfislusnou platbu na kterykoli oznameny ucet
poskytovatele. Uhrada platby na kterykoli oznameny Gcet (tj. uget odlisny od Gétu
uvedeného na dariovém dokladu) je smluvnimi stranami povazovana za fadnou uhradu
plnéni dle smlouvy.

VIL.
Sankce

Bude-li objednatel v prodleni s uhradou fadné vystavene faktury, je poskytovatel
opravnén uctovat objednateli urok z prodleni ve vysi :'_:__'.'\':_::_.g z dluzné &astky bez DPH



10.

za kazdy i zapoc€aty den prodleni a objednatel se zavazuje takto uctovany urok z
prodleni zaplatit.

Pokud bude poskytovatel v prodleni se zahajenim poskytovani vzdaleného
podepisovani a peceténi podle ¢&l. Il. odst. 2. smlouvy ve Ihuté podle €l. 1IV. odst. 2.1.2.
smlouvy del§im nez :¥IESFEIEAEE pracovnich dnl, vznika objednateli narok

na smluvni iokutu za kazdy i zapocaty den prodleni ve vySi piaipan vEka e s

Pokud bude poskytovatel v prodleni s ukon&enim plnéni v oblasti implementace
software pro vzdalené podepisovani a peceténi vEetné uvedeni do provozu a zaskoleni
povéienych osob objednatele podle ¢l. 1. odst. 5. smlouvy ve |hité podle €l. [IV. odst.
3.1.1. smlouvy delSim nez ,m f_;u-’sz + pracovnich dnd, vznika obJednatell narok

na smluvni pokutu za kazdy i zapocaty den prodleni ve vy&i [ i TR NS

Poskytovatel zaplati objednateli pfi nedodrzeni garantované dostupnosti sluzeb (SLA)
podle €l. Il. odst. 4. smlouvy smluvni pokutu formou sniZeni Mésicniho poplatku za
mésic, ve kterém nebyla garantovana dostupnost sluzeb dodrZzena. VySe snizeni ceny
Mésicniho poplatku vé. DPH bude odpovidat Castce stanovené rozdilem mezi
celkovym Mésiénim poplatkem a &astkou, ktera je pomérnou €astkou Mési¢niho
poplatku v&. DPH (pomérna &astka se stanovi podle procentualniho podilu v poméru
mezi skute¢nou dostupnosti sluzeb v % a garantovanou dostupnosti sluzeb, tj. 95 %).

V pfipadé poruseni jiné povinnosti dle této smlouvy, za kterou neni sjednana zvlastni
smluvni pokuta dle ustanoveni uvedenych vySe v tomto élénku mé objednatel narok
na smluvni pokutu ve vysi 3 SR SR N T A LS 2 kazdy
zapocaty den trvani takového poruseni a kazde Jednotllve porusenl

Uplatnénim ani zaplacenim smluvni pokuty nezanikne povinnost, jejiz plnéni je
zajisténo smluvni pokutou. Zanik zavazku pozdnim splnénim neznamena zanik naroku
na smluvni pokutu za prodleni s plnénim.

Sjednané smluvni pokuty zaplati povinna strana nezavisle na zavinéni a na tom, zda a
v jaké vySi vznikne druhé strané Skoda. AvSsak v pfipadé, Ze poskytovatel prokaze,
Ze jeho prodleni vzniklo zavinénim na strané objednatele, zanikne objednateli pravo
smluvni pokutu uplatriovat.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné Skody
vzniklé v pfi¢inné souvislosti s poruSenim povinnosti poskytovatele, s nimz je spojena
smluvni pokuta dle této smlouvy. Nahradu Skody lze vymahat samostatné vedle
smluvni pokuty, a to v plné vysi.

Smluvni pokuty a urok z prodleni jsou splatné FpkasizEise-4 ode dne doruceni
pisemné vyzvy druhé smluvni strany k zaplaceni smluvnl pokuty nebo troku z prodleni.
Nedilnou soucasti vyzvy bude vyuctovani, ve kterém musi byt popsan divod uplatnéni
sankce v€etné uvedeni odkazu na ustanoveni smlouvy, které k vyuctovani sankce
opravriuje, a zpusob vypoctu celkové vySe sankce. Objednatel je opravnén smluvni
pokuty zapocist s jakoukoli pohledavkou poskytovatel vi&i objednateli podle této
smlouvy.

V pfipadé poruSeni povinnosti poskytovatele je poskytovatel povinen na své naklady
zajistit provedeni napravnych opatfeni, pokud je jejich provedeni mozné a povede
ke spInéni pfedmétu a naplnéni ucelu této smlouvy.



VIIL.
Odpovédnost za vady

Prava objednatele z vadného pInéni poskytovatele se fidi § 1916 a nasl., resp. § 2615
a nasl. ob&anského zakoniku.

Poskytovatel odpovida za to, pfedmét pinéni bude mit vlastnosti zabezpedujici jeho
fadné uzivani, a ze bude odpovidat technickym a bezpe¢nostnim predpisim.

Objednatel je opravnén oznamit poskytovateli vady poskytovaného pinéni bez
zbyte¢ného odkladu poté, kdy byly nebo mohly byt zjistény pfi vynaloZeni odborné
péfe. Objednatel oznami poskytovateli vadu formou pisemného oznameni
(za pisemné oznameni se povazuje i oznameni e-mailem), obsahujiciho specifikaci
zjisténé vady nebo popis, jak se vada projevuje.

Poskytovatel zapocne s odstrafiovanim vady nejpozdéji do szﬂ-fﬁr ,*"‘;’ S {“ipracovnich
dn@i ode dne dorudeni oznameni o vad&, pokud se smluvni strany nedohodnou
pisemné jinak. Poskytovatel je povinen vadu odstranit nejpozdéji do 5 (slovy ,péti“)
pracovnich dnd ode dne doru€eni oznameni o vadé&, pokud se smluvni strany
nedohodnou pisemné jinak.

Nenastoupi-li poskytovatel Kk odstranéni oznamené vady nebo neodstrani-li
poskytovatel oznamenou vadu ve sjednanych Ihitach, je objednatel opravnén povérit
odstranénim této vady jinou odborné zplsobilou pravnlckou nebo fyzickou osobu.
Veskeré takto vzniklé naklady uhradi poskytovatel do £ B AR AR dndg ode dne,
kdy obdrzel pisemnou vyzvu objednatele k uhrazeni téchto nakladu. Uhrazenim
nakladd na odstranéni vad jinou odborné zpusobilou osobou podle tohoto odstavce
neni dotCeno pravo objednatele pozadovat na poskytovateli zaplaceni sjednané
smluvni pokuty a nahradu pfipadné skody.

Poskytovatel se zavazuje uzavfit v postaveni pojisténého pojistnou smlouvu
s pojistovnou na pojisténi odpovédnosti za Skody zplisobené pfi vykonu své cmnostl
dle této smlouvy s jednorazovym pojistnym plnénim ve vysi alesponi ,jf;.thi:;.:,;_;ﬁ__-’_ih 3
za jednu pojistnou udalost. Poskytovatel se zavazuje udrZovat uvedené pOJlstenl
v platnosti po celou dobu trvani této smlouvy, jakoz i po celou dobu trvani zavazku
z této smlouvy vyplyvajicich. Naklady na pojisténi nese poskytovatel a jsou zahrnuty
ve sjednané cené dle této smlouvy.

Prostou kopii dokladu o uzavfeni pojistné smlouvy je poskytovatel povinen predloZit
objednateli ;”’Zi.-ﬁ:, j‘ﬁ #od uzavfeni této smlouvy. V pfipadé zmény pojisténi pfedlozi
poskytovatel bezodkladné objednateli novy doklad prokazujici uzavieni pfislusné
pojistné smlouvy. SkuteCnost, Zze poskytovatel fadné a v€as neuzavie nebo
neprodlouzi pojistnou smlouvu nebo fadné a v€as objednateli nepfedlozi doklad o jejim
uzavreni, jak je pozadovano touto smlouvou, bude povaZzovana za podstatné poruseni
smlouvy na strané poskytovatele. Objednatel se zavazuje uplatnit veSkeré pojistné
udalosti souvisejici s plnénim pfedmétu této smlouvy u pojistovny bez zbyteéného
odkladu.

Poskytovatel odpovida za Skodu na vécech prevzatych od objednatele k vyfizovani
zélezitosti dle této smlouvy i za Skody na vécech pFevzatych pro objednatele pfi
zafizovani takovych zalezitosti.

IX.
Licenéni ujednani
Poskytovatel je vykonavatelem autorskych majetkovych prav pro vSechny produkty
potfebné k Fadnému pInéni smlouvy implementované podle ¢l. 1. odst. 5. smlouvy a
poskytuje touto smlouvou objednateli podporu k bézZnému vyuzivani (dale jen
Jlicence®).



Poskytovatel touto smlouvou neposkytuje objednateli opravnéni k rozmnozovani,
rozSifovani, pronajmu, puj¢ovani, vystavovani produktd implementovanych podle €l. II.
odst. 5. smlouvy.

Poskytovana licence je nevyhradni.

Veskeré ukony v souvislosti se vznikem, zménou nebo zanikem zavazkl plynoucich
z této smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt podepsany osobou opravnénou
jednat jménem pfislusné smluvni strany a doruCovany prostfednictvim datové
schranky, doporu¢enou postou nebo osobné.

V pfipadé, Ze smluvni strana odmitne pfevzit zasilku doruéovanou provozovatelem
postovnich sluzeb, nebo jinak védomé zmafi dojiti, ma se za to, ze odmitnuti prevzeti
zasilky nebo zmareni dojiti je dnem jejiho doruCeni. V pfipadé, Ze smluvni strana
nevyzvedne zasilku v ulozni dobé u provozovatele postovnich sluzeb, ma se za to,
ze zasilka byla doruéena tfetim pracovnim dnem od ulozeni.

X.
Vyssi moc
Pro ucely této smlouvy se za vy$Si moc povazuji okolnosti, které objektivné znemoznuji
nékteré ze smluvnich stran do¢asné &i trvale pinit nékterou z povinnosti podle této
smlouvy, nejsou zavislé na vali smluvnich stran a ani nemohou byt smluvnimi stranami
ovlivnény ¢i pfekonany, pficemz smluvni strany nemohly s vynaloZenim odborné péce
takovou okolnost zjistit ani pfedvidat pfed uzavienim smlouvy.

Za mimoradné nepredvidatelné a nepfekonatelné okolnosti smluvni strany povazuji
zejména vale€ny &i ozbrojeny konflikt, akty ¢i hrozby terorismu, ob&anské nepokoje,
povstani, mobilizaci, pfirodni katastrofy (napf. povodné, pfilivové viny, pozary,
vybuchy, zemétfeseni), masivni vypadek elektrické energie nebo dodavek ropy,
embargo, epidemie nebo jinak vyznamné udalosti, v jejichz dusledku bude smluvni
strana z faktickych dlvodUl, ze zakona ¢i na zakladné opatfeni organu vefejné moci
nucena zastavit, pferusit & podstatné omezit plnéni smluvnich povinnosti.

Pokud v dlsledku vys$Si moci nemuize smluvni strana plnit své smluvni povinnosti, je
povinna o tom informovat druhou smluvni stranu neprodlené poté, co se o vzniku této
okolnosti dozvédéla nebo se mohla dozvédét s vynalozenim odborné péce. Soucasné
je takova smluvni strana povinna specifikovat smluvni povinnosti, vjejichz pInéni ji
v dusledku vyS8Si moci je nebo bude branéno, a prokazat pfiinnou souvislost mezi
prekazkou vySSi moci a neplnénim smluvni povinnosti.

Smluvni strana, které vyS3i moc zabranila viadném a v€asném plnéni smluvni
povinnosti, je povinna ucinit vde, co je vjejich silach, aby odvratila ¢i minimalizovala
Ujmu vzniklou druhé smluvni strané zdlvodu, Ze smluvni strana odvolavajici

se na vyS$Si moc neni schopna plnit svou povinnost.

v v s

Za vy$Si moc se pro ucely této smlouvy nepovazuje pfekazka vznikla z pomérd smluvni
strany, ktera se prekazky vyssi moci dovolava, nebo prfekazka vznikla v dobé, kdy byla
tato smluvni strana v prodleni s plnénim smluvni povinnosti, ani pifekazka, kterou byla
tato smluvni strana podle této smlouvy povinna piekonat.

Brani-li smluvni strané viadném a v€asném splnéni smluvni povinnosti vy§8i moc a
tato smluvni strana splnila své povinnosti podle odstavce 3. tohoto ¢lanku smlouvy, je
opravnéna se domahat prodlouzeni Ihity ke spinéni smluvni povinnosti o dobu
prokazaného trvani pfekazky vyssi moci. Smluvni strany se zavazuji 0 zméné doby
plnéni uzavrit pisemny dodatek k této smlouvé. Ma-li se vSak Ihuta ke splnéni smluvni
povinnosti prodlouzit v disledku pfekazky vy$Si moci o vice nez 30 dnu oproti pivodné

sjednanému terminu, ma smluvni strana, na jejiz strané pfekazka vys8i moci neni,
pravo od smlouvy odstoupit.



Brani-li smluvni strané viadném a v€asném splnéni smluvni povinnosti vy$8i moc a
tato smluvni strana splnila své povinnosti podle odstavce 3. tohoto ¢lanku smlouvy,
nema druha smluvni strana po dobu trvani prekazky vy$$i moc pravo uplatfiovat
smluvni pokuty €i Uroky z prodleni podle této smlouvy.

XI.
Ukonceni smluvniho vztahu

Tuto smlouvu Ize ukongit dohodou smluvnich stran, odstoupenim od smlouvy nékterou
ze smluvnich stran z divodl predpokladanych touto smlouvou nebo ze zakonnych
davodu.

Dohoda o ukon€eni smluvniho vztahu musi byt pisemna, jinak je neplatna.

Objednatel i poskytovatel maji pravo od smlouvy odstoupit v pfipadech specifikovanych
touto smlouvou a dale v pfipadé podstatného poruseni smlouvy druhou smluvni
stranou, pokud je konkrétni poruseni povinnosti pfislusnou smluvni stranou jako
podstatné sjednano v této smlouvé nebo stanoveno zakonem.

Smluvni strany se dohodly, ze za podstatné poruseni smlouvy, pokud neni v této
smlouvé uvedeno jinak, povazuji zejména:

a) prodleni poskytovatele s plnénim zavazku vyplyvajiciho ze smlouvy po dobu delSi
nezZStian i Fa e By

b) opakovana €innost i necinnost poskytovatele, ktera neni v souladu s ucelem této
smlouvy vymezenym v €l. |. smlouvy,

c) prodleni objednatele s Uhradou opravnéné fakturované ceny del$i neZ [=:=

Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit bez zbyte¢ného odkladu poté,
co zjisti, Ze smlouva neméla byt uzaviena, nebot poskytovatel jakozto vybrany
dodavatel pfed zadanim vefejné zakazky pfedlozZil udaje, dokumenty, vzorky nebo
modely, které neodpovidaly skute¢nosti a mély nebo mohly mit viiv na vybér
dodavatele.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze bylo zahajeno
insolvenéni Fizeni ve véci poskytovatele jako dluznika a insolvencni navrh nebyl
v zakonné lhaté soudem odmitnut pro zjevnou bezduvodnost.

Smluvni strany jsou opravnény bez udani divodu vypovédét jakoukoli ¢ast predmétu
pinéni této smlouvy pisemnou vypovedl dorucené druhé smluvni strané, nejdrive vSak

po uplynuti s e i  mésict ode dne predanl implementace a
zaSkoleni podle €l. II. odst. 5. smlouvy Vypovédni doba ¢ini': iy ‘) mésice a

pocina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledupmho po dorucem vypoveédi
druhé smluvni strané.

Rozhodne-li se néktera ze smluvnich stran od smlouvy odstoupit, je povinna svoje
odstoupeni pisemné oznamit druhé smluvni strané s uvedenim terminu, ke kterému
od smlouvy odstupuje. V odstoupeni musi byt dale uveden davod, pro ktery strana
od smlouvy odstupuje, v€etné popisu skutecnosti, ve kterych je tento divod spatfovan.
Neni-li v oznameni o odstoupeni uvedeno jinak, ucinky odstoupeni od smlouvy
nastavaji okamzikem doru€eni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni
strané.

V pfipadé odstoupeni nékteré ze smluvnich stran od této smlouvy zlstavaji v platnosti
v této smlouvé obsazena ujednani o smluvnich pokutach, urocich z prodleni a nahradé
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Skody, jakoz i ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva,
Ze maji trvat i po odstoupeni (napf. povinnost poskytnout penézita pinéni za plnéni
poskytnuta pfed ucinnosti odstoupent).

XIl.
Zvlastni ujednani
Poskytovatel se zavazuje zachovat mi€enlivost o vSech informacich a skuteénostech,
o nichz se v souvislosti s plnénim této smlouvy dozvédél a které nelze sdélovat dalSim
osobam, nestanovi-li zvlastni pravni predpis jinak, a to i po ukon&eni plnéni dle této
smlouvy. Poruseni této povinnosti poskytovatelem se povaZuje za podstatné poruseni
smlouvy na strané poskytovatele.

Poskytovatel jako osoba povinna spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly ve smyslu
ust. § 2 pism. e) zakona ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a
0 zméné nékterych zakonu (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpisu,
se zavazuje poskytnout subjektim provadéjicim kontrolu veSkerou nezbytnou
soucinnost, doklady a informace pro vykon financni kontroly v souvislosti
s poskytovanym plnénim dle této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Zze nebude pInéni pfedmétu dila, tak jak je definovano touto
smlouvou, realizovat v rozporu se zasadami socialni odpovédnosti, environmentalni
odpovédnosti a inovaci ve smyslu ZZVZ.

Poskytovatel prohlasuje, Ze neporuSuje etické principy, principy spoleCenské
odpovédnosti a zakladni lidska prava.

V pfipadé plurality osob na strané poskytovatele se tyto osoby zavazuji, ze budou vici
objednateli a tfetim osobam z jakychkoliv pravnich vztaht vzniklych v souvislosti
s plnénim pfedmétu této smlouvy zavazani spole¢né a nerozdilng, a to po celou dobu
plnéni této smlouvy, i po dobu trvani jinych zavazkd vyplyvajicich z této smlouvy.

Pfedmét smlouvy dle ¢l. Il. této smlouvy se poskytovatel zavazuje plnit sam nebo
s vyuzitim tfetich osob (poddodavatel(l). Poskytovatel je povinen zabezpecit ve svych
poddodavatelskych smlouvach spinéni povinnosti vyplyvajicich poskytovateli z této
smlouvy, a to pfiméfené k povaze a rozsahu poddodavky. Pfi poskytovani kterékoliv
Casti predmétu pInéni poddodavatelem ma poskytovatel odpovédnost, jako by predmét
pInéni poskytoval sam.

Poskytovatel je povinen po celou dobu trvani smlouvy disponovat kvalifikaci, kterou
prokazal v ramci zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku pfed uzavienim této smlouvy.

XIIl.
Zavéreéna ujednani
. Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy se Fidi pravnim Fadem Ceské
republiky. Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné touto smlouvou neupravené
se Fidi zejména pfislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze nebudou-li sporné otazky vyplyvajici ze smlouvy
odstranény dohodou smluvnich stran, je k projednani sport pfislusny obecny mistné a
vécné pfislusny soud objednatele.

Smluvni strany prohladuji, Zze pfedmét pInéni podle této smlouvy neni plnénim
nemoznym a Ze smlouvu uzaviraji po peclivém zvazeni vSech moznych dusledku.
Poskytovatel prohladuje, Ze se seznamil s pfedmétem této smlouvy a Ze c&innosti
mohou byt dokon&eny zplisobem a v terminech stanovenych touto smlouvou.
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10.

11.

12.

13.

Poskytovatel na sebe prebird nebezpei zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2
obCanského zakoniku.

Smluvni strany prohlasuji, Ze Uudaje uvedené v zahlavi této smlouvy jsou v souladu
s pravnim stavem platnym a ucinnym v dobé uzavieni této smlouvy. Smluvni strany
se zavazuji, ze zmény udaju uvedenych v zahlavi této smlouvy neprodlené pisemné
oznami druhé smluvni strané. Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisuijici tuto
smlouvu jsou k tomuto Ukonu opravnény.

Jakakoliv zména smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt podepsana osobami
opravnénymi za objednatele a poskytovatele jednat a podepisovat nebo osobami jimi
zmocnénymi. Zmény smlouvy se sjednavaji jako dodatek ke smlouvé s Ciselnym
oznacenim porfadovym ¢islem pfislusné zmény smlouvy. Pfedlozi-li néktera
ze smluvnich stran navrh na zménu smlouvy formou pisemného dodatku ke smlouvé,
je druha smluvni strana povinna se k navrhu vyjadfit nejpozdéji do deseti pracovnich
dnu ode dne doruceni navrhu dodatku ke smlouvé.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i neucinné, nedotyka
se to ostatnich ustanoveni této smlouvy, ktera zUstavaiji platna a u¢inna. Smluvni strany
se v tomto pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné €i neucinné novym
ustanovenim platnym a acinnym, které nejlépe odpovida puvodné zamyslenému
ekonomickému ucelu ustanoveni neplatného & neuginného. Do té doby plati
odpovidajici Uprava obecné zavaznych pravnich predpist Ceské republiky.

Smlouva je vyhotovena a podepsana pouze elektronicky.

Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nesmi byt postoupeny bez pfedchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

Poskytovatel je povinen zajistit fadné a v€asné plnéni finanénich zavazkd svym
poddodavatellim, kdy za fadné a v€asné plnéni se povazuje plné uhrazeni
poddodavatelem fadné vystavenych a doru€enych faktur za plnéni poskytnuta k pInéni
vefejné zakazky, a to vzdy do AR od obdrzeni platby ze strany
objednatele za konkrétni pinéni. Poskytovatel se zavazuje pfenést totoZnou povinnost
do dalSich urovni dodavatelského fetézce a zavazat své poddodavatele k pinéni a
Sifeni této povinnosti téZ do nizSich urovni dodavatelského fetézce. Objednatel je
opravnén pozZadovat pfedlozeni smlouvy uzaviené mezi poskytovatelem a jeho

poddodavatelem k nahlédnuti.

Tato smlouva podléha povinnosti uverejnéni v registru smluv dle zakona €. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach u€innosti nékterych smiluv, uverejfiovani téchto smluv a
o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
,Zakon o registru smluv®). Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni smlouvy véetné
uvedeni metadat v registru smluv zajisti objednatel, ktery soucCasné zajisti, aby
informace o uvefejnéni této smlouvy byly zaslany druhé smluvni strané, nedohodnou-
li se smluvni strany jinak.

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru objednatele poskytovatel vyslovné
prohlaSuje, Ze souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek obsazenych v této
smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfisluSnych pravnich predpisl
(zejména zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjSich predpist, a zakona o registru smluv). Poskytovatel dale vyslovné
prohlasuje, Zze zadna €ast této smlouvy neobsahuje jeho obchodni tajemstvi.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami;
v pfipadé, Ze je smlouva podepisovana smluvnimi stranami v rizném Case, nabyva
platnosti dnem podpisu té smluvni strany, ktera ji podepiSe pozdéji. Smlouva nabyva
ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni prostfednictvim registru smluv dle zakona o registru
smiuv.
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14. PInéni pfedmétu této smlouvy pfed ucinnosti této smlouvy se povazuje za plnéni podle
této smlouvy a prava a povinnosti z n&j vzniklé se fidi touto smlouvou.

15. Smluvni strany prohlasuji, Ze maji plnou zpusobilost k pravnimu jednani, a tuto
smlouvu uzaviraji svobodné a vazné, nikoliv v tisni za napadné nevyhodnych
podminek. Smluvni strany shodné prohladuji, Ze si smlouvu pfed jejim podpisem
precetly a Ze souhlasi s jejim obsahem. Na dukaz toho stvrzuji svym podpisem tuto
smlouvu opravnéni zastupci obou smluvnich stran.

16. Uzavfeni této smlouvy bylo schvaleno Radou mésta Bilina dne 9.12.2025 usnesenim

¢.1906.
V Biliné V Praze
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