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7 H %) Smlouva o zprostifedkovani a spravé pojisténi

7 dizavrena podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen
,obéansky zakonik* a ,smlouva®)

mezi

Nazev: Méstska ¢ast Praha 14

Sidlo: Bratfi Venclika 1073, 198 21 Praha 9
Zastoupena: Jitim Zajacem, starostou

1I€o: 00231312

Bank. spojeni: PPF Banka, a.s.

Cislo uétu: 27-9800050998/6000
(dale jen klient)
a

Obchodni firma: HELIA & PARTNERS s.r.o.

Sidlo: V Zahradkach 987/22, 400 01 Usti nad Labem
Zastoupena: Stanislavem Filipem, jednatelem

ICO: 25477871

Bank. spojeni: CSOB, a.s.

Cislo Gétu: 187393587/0300

Zapis v: obchodnim rejstiiku u KS v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 19974
(dale jen ,makléf")

spoleéné dale jen ,smiuvni strany”

Clanek I.

Uvodni ustanoveni

1. Makléf je pojistovacim zprostiedkovatelem podle zakona & 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o distribuci poji§téni”).

2. Makléi vystupuje viiCi klientovi pfi plnéni swych prav a povinnosti vyplyvajicich ztéto smiouvy v pozici
pojistovaciho maklére v souladu s § 12 odst. 1 pism. b) zakona o distribuci pojisténi.

3. DodrZzovani povinnosti makléfe stanovenych zakonem o distribuci pojisténi podiéha dohledu Ceské narodni
banky.

Clanek 1.
Predmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je povinnost makiéfe poskytovat klientovi sluzby v oblasti zprostiedkovani pojisténi
vCetné poskytovani doporuceni vedouciho ke sjednani, zméné nebo ukonéeni pojistnych smluv a zajistit spravu
makléfem zprostfedkovanych nebo makléfi do spravy piedanych pojistnych smluv ve prospéch klienta. Pojistnymi
smlouvami pfedanymi makléfi do spravy se rozumi pojistné smiouvy pfedané makléfi po predchozi vzajemné
dohodé o jejich prevzeti do spravy (dale téz ,spravované pojistné smlouvy").

2. Makler se zavazuje po dobu trvani zprostfedkovanych a spravovanych pojistnych smluv, nejdéle véak po dobu
trvani této smlouvy, poskytovat klientovi, na zakladé jeho poZadavku, zejména tyto sluzby:

a. zpracovat a predkladat navrhy pojistnych programi dle pozadavku klienta,

b. zprostredkovat uzavieni pojistnych smluv u pojistitele uréeného klientem, pficemz pfislusné pojistné smlouvy
podepisuje vyhradné klient, a to po provedeni kontroly ze strany makléfe,

c. zajistit pro klienta likvidaci pojistnych udalosti (tj. uplatfiovat prava klienta ze zprostfedkovanych
a spravovanych pojistnych smluv, v sou€innosti s klientem),

d. provadét aktualizaci pojisténi dle pozadavku klienta,

e. realizovat pro pracovniky klienta §koleni v oblasti pojisténi;

f.  poskytovat odborné konzultace v souvislosti s pojisténim;
g. vypracovavat prehledy pojistnych udalosti klienta (die jeho potieby),
h. zpracovat a pfedat klientovi veSkere vécné podklady pro vybér pojistfovaciho zprostredkovatele v ramci zadani

vefejné zakazky dle zakona €. 134/2016 Sb. o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisi
(dale jen ,ZZVZ");

i. zpracovat a pfedat klientovi vedkeré vécné podklady pro vybér pojistitele v ramci zadani vefejné zakazky dle
Z2ZVZ a nasledné v soucinnosti s klientem vyhodnotit obdrzené nabidky s doporu¢enim nejvhodnéjsiho
feseni.
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Clanek Il
Povinnosti makléfe

Makler se zavazuje vykonavat &innost dle této smlouvy s odbornou pégi, kvalifikovang, gestng, spravedlivé, podle
pozadavku klienta a v jeho nejlepsim zajmu, v souladu s touto smlouvou a zejména v souladu s pfistugnymi
ustanovenimi zakona o distribuci pojisténi.

MakléF poskytne klientovi sluzby podle ustanoveni § 78 zakona o distribuci pojisténi, pouze pii zprostiedkovani
rezervotvorného pojisténi.

Touto smlouvou se fidi zprostiedkovani a/nebo sprava vyhradné téch pojistnych smluv, jez maklér klientovi
zprostredkuje a/nebo spravuje v postaveni pojistovaciho maklére.

Clanek IV.
Povinnosti klienta

Klient poskytne makléri veskerou potiebnou souéinnost k dosazeni ucelu této smiouvy, tj. zejména:

a. bez zbytecného odkladu sdéli makléfi pravdivé a Upiné veskeré potfebné informace a skuteénosti, kieré
mohou mit vliv na pfedmét smlouvy a pojisténi, zejména pak popise makléfi svij pojistny zajem;

b. bude maklére informovat o kazdé zméné okolnosti, které se tykaji makléfem spravovaného pojisténi, jako
jsou napf. zmény skuteéného stavu majetku, zména predmétu i rozsahu Cinnosti nebo zplsobu jejich
vykonavani.

Pro pripad, ze na zakladé dohody ma makléi poskytnout klientovi pomoc pfi nastaveni vySe pojistnych &astek
a limitd pojistného plnéni, je klient povinen poskytnout makléfi v dohodnuté formé veskeré makléfem pozadovaneé
podklady tykajici se pojistovaného majetku, pojistované cinnosti &i jiného pfedmétu pojisténi. 1 pro tento pfipad
viak plati, neni-li pisemné dohodnuto jinak, ze pojistnou ¢astku (pfip. limit pojistného pinéni) stanovi klient, jenz
je téz odpovédny za spravnost jeji vySe, ktera je jim prostrednictvim makléfe nasledné sdélena pojistiteli pro Géely
pojisténi.
Clanek V.
Micenlivost a ochrana Gdajt

Informace, véetné osobnich udajd, které si smiuvni strany v souvistosti s plnénim této smlouvy navzajem
poskytnou, se povaZuji za diivérné. Z tohoto diivodu nesmi Zadna ze smluvnich stran tyto informace prozradit tieti
0sobé& mimo ramec pinéni této smlouvy, a to nejen po dobu G¢innosti této smlouvy, ale i po jejim ukon€eni. Smiuvni
strany jsou proto zavazany micenlivosti o veSkerych udajich a informacich, které se v souvislosti s uzavienim této
smlouvy dozvi, nebudou-li tyto informace mit povahu bézné vefejné pfistupnych informaci, pfipadné nebude-li se
na smiuvni stranu vztahovat zakonna povinnost takové informace poskytnout nebo zvefejnit.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné chranit sva obchodni tajemstvi a nezneuzivat poznatkd, podklad(, informaci
¢i jakychkoli materiall ziskanych pii vzajemné spolupraci.

Clanek V.

PIna moc

Za O¢elem fadného plnéni pfedmétu smlouvy je udélena ze strany klienta makléfi plnéd moc. Plna moc zanika
dnem zaniku této smiouvy nebo jejim odvolanim ze strany klienta.

Clanek VII.
Ostatni ujednani

Klient souhlasi s realizaci plateb pojistného prostrednictvim uétu maklére v pripadech, kdy je takto ujednano pfimo
v pojistnych smlouvach mezi klientem a pojistitelem. V souladu s ust. § 54 zakona o distribuci pojisténi, se pojistné
uhrazené klientem prostrednictvim pojiStovaciho zprostfedkovatele povaZuje za pojistné uhrazené pojistiteli.

Pokud si na zakladé této smlouvy maji makléf a klient sdélovat rizné skuteénosti, poskytovat Udaje a informace
{napf. v souvislosti se zaznamenanim pozadavkil a potfeb klienta), musi tak vzdy Cinit jasné, pfesné, srozumitelné,
a to formou, ktera toto umozni prokazat. Za prokazatelnou formu smluvni strany povazuji zejména

- e-mail zaslany na dohodnutou e-mailovou adresu, &i e-mailovou adresu druhé smluvni strany b&zné uzivanou
v souvislosti s pinenim této smlouvy,

- informace poskytnuté prostrednictvim k tomu makléfem uréenym webovym formularem,
- komunikaci prostfednictvim datové schranky.

V pfipadé, kdy jedna smiuvni strana vici druhé uplatfiuje prava v disledku poruseni povinnosti druhé strany
tykajici se sdélenych skute&nosti, poskytnutych udajl nebo informaci na zakladé této smlouvy, je smluvni strana,
ktera pravo uplatiuje, povinna prokazat jejich obsah a formu.

Klient si je védom, ze pInéni povinnosti uvedenych v ¢lanku 1V. odst. 1 a 2 této smlouvy je podstatné pro Fadny
vykon predmétu této smlouvy ze strany makiéfe a v piipadé jejich poruseni nese sam veskeré disledky s tim
spojené (napf. nedostate&ny rozsah pojisténi v disledku klientem poskytnutych nepfesnych informaci).

Klient souhlasi s pouzitim svého nazvu (firmy) a loga jakozto reference v ramci marketingovych materialll makléfe.
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Informace o zpracovani osobnich ddaji makléfem jsou dostupné na webovych strankach makléfe na adrese
hitps://www.heliapartners.cz/pravnipoiozky. Klient prohladuje a zavazuje se, Ze v pfipadé, ze neni subjektem
udajd (ve smyslu obecného nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679), zajisti predani a seznameni
se s informacemi o zpracovani osobnich (daji subjektu &i subjektom Gdajd.

Neni-li pisemné dohodnuto jinak, je cena sluzeb poskytovanych na zakladé této smlouvy v pfipadé, Ze klient
uzavie pojistnou smlouvu prostrednictvim makléfe, zahrnuta v provizi od pojistitele a makléf tak nema narok na
jakoukoli odménu za poskytnuté sluzby ze strany klienta, a to ani v pfipadé, Ze po dobu trvani této smlouvy nedojde
kK uzavieni Zadné pojistné smlouvy prostrednictvim makléfe (za ¢innosti dle této smlouvy tedy makléfi za zadnych
okolnosti nenalezi odména od klienta, vzdy pouze piipadna provize od pojistitele; neni-li po dobu trvani této
smlouvy uzaviena Zadna pojistna smlouva, pfipadné nesjedna-li si makléf s pojistitelem provizi, nema makléf
narok na jakoukoli odménu od klienta a vyslovné se takové odmény vzdava).

Clanek VIil.
Doba trvani smlouvy

Tato smiouva je platnd dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a nabyva U&innosti dne 1. 1. 2026.
Smlouva se sjednava na dobu uréitou do 31. 12, 2026.

Tato smlouva je ukonéena téZ v pfipadé odvolani plné moci klientem nebo vypovédi piné moci makléfem, a to ke
dni doruceni odvolani, resp. vypovédi druhé strané nebo ke dni uvedenému v doru¢eném odvolani, resp. vypovédi
plné moci.

Tato smlouva bude uverfejnéna v registru smiuv, v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni
pozdéjSich predpisl. Uverejnéni smiouvy v registru smluv zajisti klient.
Clanek IX.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva miize byt ménéna pouze a dopliiovana pouze pisemnymi dodatky podepsanymi ob&ma smluvnimi
stranami.

Veskeré pfipadné spory mezi smluvnimi stranami budou fe$eny v prvé fadé smimé a dohodou. V pfipadé
nelispéchu téchto jednani se kterakoli ze smluvnich stran miize obratit na soud Ceské republiky.

V pfipadé, Zze nékteré ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neplatné, neGéinné nebo nevymahatelné,
zUstavaji ostatni ustanoveni této smilouvy platng, Gginng a vymahatelna. Smiuvni strany se v takovém pfipadé
zavazuji nahradit dot€ené ustanoveni takovym platnym, aéinnym a vymahatelnym ustanovenim, které bude svym
obsahem, smyslem a ekonomickym dopadem co nejvice odpovidat pivodnimu ustanoveni a imyslu obou
smiuvnich stran v den uzavieni této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze pro Gcely této smlouvy se nepouZije ustanoveni § 558 odst. 2 ob&anského zakoniku.

Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky této smlouvy jsou vysledkem vzajemného jednani,
pficemZ kazda ze smluvnich stran méla pfilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této smlouvy.

Tato smlouva je sepsana ve tiech vyhotovenich, z nichZ klient obdrzi dvé a makléf jedno vyhotoveni.

Tato smlouva poéinaje dnem své i¢innosti nahrazuje jakoukoliv piipadnou pfedchozi smiuvni Gpravu vzajemného
vztahu mezi klientem a makiéfem s obdobnym predmétem pinéni.

Smiluvni strany prohladuji, Ze skuteénosti uvedené v této smilouvé nepovaZzuji za obchodni tajemstvi ve smyslu
obcCanského zakoniku a udéluji souhlas k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoli daléich podminek.

Uzavieni této smlouvy schvaélila Rada méstské &asti Praha 14 usnesenim &. 707/RMC/2025 ze dne 19. 11. 2025.
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