Servisni smlouva

uzaviena podle § 2586 a nasledujicich, zak. ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich ptredpisu.

1 Smluvni strany

1.1 Objednatel: Zatizeni sluZeb pro Ministerstvo vnitra
Sidlo: PFipotocni 300, 101 00 Praha 10
zastoupena: Mgr. Simonou Hrubou, feditelkou Zafizeni sluzeb pro MV
IC: 67779999
DIC: CZ67779999
Bank. spoj: CNB Praha
C. Gétu: 30320881/0710

contakiniosooy: NN < N - - I

(dale také jen ,objednatel”)

1.2 Zhotovitel: 4 SPA s.r.o.
Sidlo: Blahoslavova 334 / 9, 360 01 Karlovy Vary
Zastoupen: Ing. Josefem Neuwirthem, jednatelem
IC: 26315793
DIC: CZ26315793
Bank. spoj: CSOB a.s. — Karlovy Vary
C. étu: 234551091/0300
Spole¢nost je zapsdna v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil C, vlozka 12969
E-mail:
Telefon:

kontaktni osoby: Ing. Josef Neuwirth tel:_ e—mail:_

(ddle také jen ,zhotovitel”)

2  Predmét servisni smlouvy

2.1 Predmétem této servisni smlouvy je provadéni servisni Cinnosti (dale také jen servis) zhotovitelem pro
objednatele za podminek stanovenych touto smlouvou. Servis zahrnuje provadéni pravidelnych prohlidek na
zafizenich v prostorach technické mistnosti pro technologii balneo van na lazenského domu Tosca.
Prohlidkou zafizeni se rozumi provéreni jeho funkénosti, sefizeni zafizeni, vyména opotiebovanych casti a
dalsi udrzba.

2.2 Objednatel se zavazuje pfi provadéni servisnich sluzeb fadné a vcas spoluplisobit a zhotoviteli provadéné
servisni sluzby radné a vcas zaplatit, a to za podminek a v terminech, které jsou stanoveny v této smlouvé.

3 Misto plnéni
3.1 Mistem pInéni této smlouvy je LD Tosca, Moravskd 8, 360 01 Karlovy Vary
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Ceny za pravidelny servis jsou uvedeny v pfiloze €. 1. ,Specifikace servisnich ¢innosti“.
Cena za provedené prace — viz ptiloha ¢. 1 6.000,- K¢ bez DPH za mésic

4 Cenadila

V ptipadé zarucni opravy jsou provadéné prace i ndhradni dily zdarma. Pokud by se jednalo o zdsah
zpUsobeny neznalosti obsluhy, zanedbanim bézné udrzby nebo nedodrzenim provoznich podminek, o zavady
zpUsobené prepétim v elektrické siti, trvalym kolisanim napéti, tderem blesku, vy$si moci a Zivlem (voda,
pozar budovy aj.), o zavady zplsobené odcizenim, poskozenim, pfipadné zni¢enim nespravnou manipulaci,
poskozeni nevhodnou obsluhou nebo nastavenim ze strany objednatele, Umysinym poskozenim jinou
osobou nez zhotovitelem a tato skutecnost bude uvedena v servisnim listu pracovnika servisu, bude zasah
proveden za Uhradu dle konkrétni cenové nabidky.

Servis se zavazuje pro uZivatele provadét skoleni personalu, pokud dojde k persondlnim zménam u povérené
obsluhy zafizeni.

Cenové Upravy této smlouvy lze provést vzajemné odsouhlasenym pisemnym dodatkem této smlouvy, pokud
neni dale uvedeno jinak.

5 Spoluptisobeni objednatele

Objednatel poskytne pfi provadéni servisu pracovnikiim zhotovitele, bezplatné dostatecné hygienické
zafizeni a elektrickou energii.

Objednatel zajisti pracovnikovi (pracovnikiim) provadéjici servisni ¢innost na zakladé této smlouvy vstup a
pfistup do prostor, kde je provadén servis, zajisti moznost parkovani servisniho vozidla zhotovitele na
vyhrazenych parkovistich objednatele a zajisti pripadnou spolupraci zodpovédnych pracovniku.

Objednatel bude provadét vyzvy k provedeni servisniho zasahu v pfipadé poruchy jednotlivych zafizeni
telefonicky na tel._ nebo e-mailem_

Objednatel je povinen pisemné oznamit zhotoviteli nejpozdéji do 5 dn(i po dni, kdy doslo ke zméné, zejména
nové identifika¢ni tdaje, tj. bankovni spojeni, IC, DIC, adresu, popt. zménu pravni formy a novou fakturaéni
adresu pro zasilani faktur.

Objednatel se zavazuje, Ze bez predchoziho svoleni od zhotovitele po dobu trvani této servisni smlouvy,
neumozni pristup a moznost zasahu treti osobé&, nebo jiné servisni firmé do zafizeni, jeZ je predmétem této
smlouvy. Toto se nevztahuje na osoby objednatelem zmocnéné a opravnéné k provadéni bézného denniho
servisu a obsluhy predmétného zafizeni (technicky spravce, Udrzbar objektu apod.).

6 Spoluptisobeni zhotovitele

Zhotovitel bude v pribéhu zarucni Ihity provadét pravidelny servis v casovych intervalech uvedenych
v pfiloze ¢. 1 ,Specifikace servisnich cinnosti“, a to vidy po predchozi dohodé a pred nastupem na
pravidelnou servisni prohlidku zkontaktuje telefonicky povérfenou osobu objednatele. Po provedeni
servisniho zdsahu potvrdi zastupce objednatele skutecnosti uvedené v dokumentu o provedeni servisniho
zasahu a uvede v ném své pripadné stanovisko. Pokud objednatel bezd(ivodné i svévolné odmitne servisni
prace prevzit ¢i podepsat dokument o provedeni servisu ¢i pokud se bez fadného dlivodu nezucastni prevzeti
provedenych servisnich praci, servisni prace se povaZzuji za spInéné.

Zhotovitel v pfipadé vyzvy bez zbytecného prodleni kontaktuje povéreného pracovnika objednatele,-

na teI:_ a dohodne s nim presny ¢as ndstupu na poruchu.

Zhotovitel bude mit skladem nebo zajisti u svych subdodavatell potfebné nahradni dily k provadéni oprav a
servisu.
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Po uplynuti ekonomické Zivotnosti zafizeni, provede zhotovitel na Zadost objednatele bezplatnou prohlidku
zafizeni a vyhotovi zapis o stavu zafizeni, ve kterém doporudi dalsi pouZivani zafizeni nebo rekonstrukci
pfipadné vyménu technologie za novou.

7 Doba plnéni

Servisni ¢innost dle této smlouvy bude provadéna pravidelné dle specifikace uvedené v pfiloze €. 1.
Terminové plnéni oprav rozsahlejSiho charakteru bude vzajemné projedndano a potvrzeno zastupcem
objednatele.

Tato servisni smlouva se uzavird na obdobi od 1.1.2026 do 31.12.2027 a nabyva platnosti jejim podpisem
odpovédnymi zastupci stran. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu pisemné vypovédét, a to i bez
uvedeni dlvodu. Vypovédni doba Cini 1 mésic a pocne bézZet prvého dne nasledujiciho mésice po doruceni
vypovédi druhé smluvni strané.

Podminkou poskytnuti servisu ze strany zhotovitele, je fadnad uhrada predchozich opravnénych faktur
zhotovitele objednatelem. Neuhrazeni opravnénych faktur zhotovitele mize byt povaZovano za hrubé
poruseni smlouvy a mlze to byt divodem k okamzitému ukonceni smlouvy.

V pfipadé, Ze objednatel je v prodleni s placenim servisnich sluzeb dle této smlouvy o vice nez 30
kalendarnich dni po dobé splatnosti, nebo opakované o vice nez 15 dni, je zhotovitel opravnén prerusit
provadéni servisnich sluZeb aZ do nasledujiciho pracovniho dne po skonceni takového prodleni, a to bez
jakychkoliv nasledkd, sankci a odpovédnosti zhotovitele.

8 Fakturace

Smluvni strany se dohodly, Ze zhotovitel vystavi do 5 dnd ode dne provedeni servisu (den zdanitelného
plnéni) fakturu, kterd musi mit nélezitosti dafiového dokladu dle §26 a nasledujicich, zak. ¢. 235/2004 Sb. ve
znéni pozdéjsich predpish. Termin splatnosti faktur je 30 dn( od jejiho prokazatelného doruceni objednateli.
Prilohou kazdé faktury bude zapis (protokol) o provedeni servisu.

V pripadé, ze faktury — danové doklady nebudou mit odpovidajici ndlezitosti, je objednatel oprdvnén zaslat
tyto doklady zpét zhotoviteli k doplnéni. Lhita splatnosti doplnéné faktury bézi znovu ode dne jejiho nového
doruceni.

Faktura bude dorucena vjednom vyhotoveni prostfednictvim elektronické posSty na adresu
faktury_ dms@zsmv.cz

9  Zaruky a smluvni pokuty

Na provedené servisy je poskytovana zaruka v délce Sest mésicl ode dne provedeni servisu.

Pfi prodleni s proplacenim vystavenych faktur se zhotovitel fidi pfisluSnymi ustanovenimi obcanského
zdkoniku. Dale se smluvni strany dohodly, Ze smluvni uUrok pro pfipad prodleni s Uhradou kterékoliv
z vystavenych faktur dle této smlouvy €ini 0,03 % z neuhrazené ¢astky za kazdy den prodleni, ¢imz neni dotcen
narok zhotovitele na ndhradu pripadné vzniklé skody. Faktura je uhrazena dnem odepsani fakturované ¢astky
z Uctu objednatele.

V pfipadé, Ze zhotovitel nedodrzi Ihity k odstranéni vad v terminech vzdjemné dohodnutych, poskytne
objednateli slevu z ceny opravy ve vysi 0,1% za kazdy den prodleni.

Zaruka na servisni sluzby se nevztahuje na zavady zpUsobené prepétim v elektrické siti, trvalym kolisanim
napéti, uderem blesku, vyssi moci a Zivlem (voda, poZar budovy aj.), na zavady vzniklé odcizenim,
poskozenim, pfipadné zni¢enim ¢i nesprdvnou manipulaci, na poskozeni nevhodnou obsluhou nebo
nastavenim ze strany objednatele, umysinym posSkozenim jinou osobou neZ zhotovitelem ¢i porusenim
kterékoliv povinnosti objednatele dle této servisni smlouvy.
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10 Zavérecna a zvlastni ustanoveni

Smluvni strany berou na védomi, Ze veskeré informace, skutecnosti, veskeré postupy a cenové kalkulace
tykajici se poskytovanych sluzeb, jsou predmétem obchodniho tajemstvi zhotovitele a tento je povazZuje za
dlvérné. Vyjimku tvofiinformace vyzadané tretimi osobami, jejichZ opravnéni vyplyva z prislusnych pravnich
predpist.

ZaleZitosti, které neupravuje tato smlouva, ¢i ,,REKLAMACNI RAD, ZARUCNI A SERVISNi PODMINKY*, se Fidi
pravnim fadem Ceské republiky, zejména zak. ¢. 89/2012 Sh. ob¢anskym zékonikem v G¢inném znéni. Soudni
feseni spor( upravuje Obcansky soudni fad 99/1963 Sb., v G¢inném znéni. Veskeré chronologicky cislované
dodatky, prilohy a zmény této smlouvy musi byt vyhotoveny v pisemné formé a rfadné podepsany
opravnénymi zastupci obou stran této smlouvy.

Jestlize je néjaké ustanoveni této smlouvy neplatné nebo se stane neplatnym v budoucnosti nebo pokud by
néjaké ustanoveni ve smlouvé chybélo, z(stava platnost ostatnich ustanoveni beze zmény. Smluvni strany se
zavazuji nahradit takovéto chybéjici nebo neplatné ustanoveni novym ustanovenim, které by zachovalo
zamysleny ucel smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu v ¢eském jazyce, z nichZ kazda smluvni
strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

Smluvni strany této smlouvy prohlasuji, Ze jejich vile tuto smlouvu uzavfit je svobodna, vazna, urcita a prosta
omylu. Smluvni strany prohlasuji, Ze rozumi obsahu této smlouvy, na dikaz tohoto pfipojuji k této smlouvé
své podpisy.

V Karlovych Varech, dne ............. 2025 V Karlovych Varech, dne ............. 2025
Za objednatele: Za zhotovitele:

Mgr.Simona Hruba Ing. Josef Neuwirth

reditelka Zafizeni sluzeb pro MV jednatel 4 SPA s.r.o.

Priloha ¢. 1 SPECIFIKACE SERVISNICH CINNOSTI
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PRILOHA €. 1
SPECIFIKACE SERVISNICH CINNOSTI

Nazev zakazky: LD Tosca, Moravska 8, 360 01 Karlovy Vary

Nazev: 4 SPA s.r.o.

zapsana v OR vedeném Krajském soudu v Plzni, oddil C, viozka 12969
IC: 26315793

DIC: CZ26315793

Sidlo: Blahoslavova 334 / 9, 360 01 Karlovy Vary
Opravnéna osoba: ing. Josef Neuwirth, jednatel

Email: I

Telefon: ]

Smluvni strany se dohodly na této smlouvé o provadéni servisu a Udrzby technologie balneo van, ktery
bude obsahovat kontrolu a sefizovani technologie Udriby vody a dodavky potiebnych dilG a
chemickych pripravkd. Dale tyto servisni prace budou obsahovat potfebné vodoinstalac¢ni a
elektroinstalacni prace.

Prace zhotovitele bude obsahovat tyto servisni ukony:

Automatické davkovani chemie
Kompletni kontrola funkénosti zafizeni. Kontrola sond. V pfipadé potfeby bude provedena vyména
elektrolytu u sond, pfipadné kalibrace sond, anebo vyména sond.

Kvalita vody
Bude provedena vizudlni kontrola vody. V ptipadé zakaleni budou provedeny ukony k odstranéni

zakalu. Dale budou naméreny hodnoty pH, volného chléru a vdzaného chléru. Tyto hodnoty budou
porovndny s hodnotami zobrazenymi na zafizeni. V pfipadé odchylky bude zafizeni pfekalibrovano.

Mistnost technologie

Bude provedena vizudlni kontrola technologie, zda nedochdzi k Uniku vody. Bude provedena
kontrola stavu hladin v jednotlivych barelech s pouZivanou chemii. V pfipadé zjisténi nutného
doplnéni chemie, upozornime na toto zjisténi obsluhu bazénu. Bude provedena celkova kontrola
funkcnosti elektronického ovladani z priimyslového pocitace.

Servisni ¢innost bude provadéna v pravidelnych intervalech 2x za mésic a bude obsahovat vyse
uvedené prace.

Cena za uvedené prace byla stanovena dohodou na 6.000,- K¢ / mésic bez DPH. Cena zahrnuje dopravu
a bude hrazena prevodem proti dafiovému dokladu se splatnosti 14 dni od doruceni danového
dokladu. Soucasti servisni ceny nejsou pouzité a dodané chemické pripravky nebo servisni material. Pfi
nutnosti dodavky ¢i pouziti servisniho materialu ¢i chemickych pfipravkd, bude také vystavena faktura
na dodané zboZi dle servisnich listl v daném mésici se splatnosti 14 dni od doruceni dafového dokladu.

V Karlovych Varech dne 30.11.2025

Ing. Josef Neuwirth
jednatel
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