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DODATEK č. 3 
KE SMLOUVĚ O POSKYTOVÁNÍ TECHNICKÉ PODPORY



Smluvní strany

	Poskytovatel:
	KS - program, spol. s r.o.

	
	se sídlem:
	Rokytnice 153, Vsetín, PSČ: 755 01

	
	IČO:
	43963617
	DIČ:
	CZ 43963617
	

	
	Zapsána v Obchodním rejstříku u Krajského soudu v Ostravě, oddíl C vložka 2189

	
	Banka:
	xxx
	Číslo účtu:
	xxx
	

	
	Jednající:
	Ing. Jiří Baroš, jednatel společnosti

	
dále jen „Poskytovatel“ na straně jedné


a
	Objednatel:
	Státní fond dopravní infrastruktury

	
	se sídlem:
	Sokolovská 1955/278, 190 00 Praha 9

	
	IČO:
	70856508
	DIČ:
	CZ 70856508
	

	
	Banka:
	xxx
	Číslo účtu:  
	xxx
	

	
	Jednající:
	Ing. Zbyněk Hořelica, ředitel

	
dále jen „Objednatel“ na straně druhé


Objednatel a Poskytovatel společně dále jen „Smluvní strany“ nebo jednotlivě též „Smluvní strana“)

uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku v souladu s odst. 5.4. Smlouvy o poskytování technické podpory „Personální a mzdový informační systém KS mzdy PROFi verze CS16“, č.j. 5017/SFDI/310173/14806/2018, CES SFDI: 70/2018 ze dne 28.11.2018, ve znění Dodatku č. 1 ze dne 26.9.2022 a Dodatku č. 2 ze dne 18.12.2024 (dále jen „Smlouva“) ke Smlouvě
tento Dodatek č. 3 (dále jen „Dodatek“).
I. Účel Dodatku
1. Účelem Dodatku, dle dohody Smluvních stran, je úprava Smlouvy v návaznosti na rozšíření aplikačního programového vybavení KS mzdy PROFi a KS portál (dále jen „APV“) dle Dodatku č. 2 ke Smlouvě o dílo „Dodávka a instalace programového vybavení – Personální a mzdový informační systém KS mzdy PROFi verze CS16“ a s tím související změny některých ustanovení Smlouvy týkající se změny ceny za poskytování technické podpory dle Smlouvy.
II. Předmět Dodatku a změny Smlouvy
1. Předmětem Dodatku je úprava Smlouvy v návaznosti na rozšíření APV a to zejména (i) rozšíření rozsahu poskytované technické podpory i na nově zavedené moduly, funkcionality, aplikace a služby (dále jen „doplňkové moduly a funkcionality“) a (ii) s tím související úprava ceny za poskytování technické podpory.
 
1. Smluvní strany se dohodly, že pro účely Smlouvy se pojmem APV rozumí (i) aplikační programové vybavení dle Smlouvy ve znění jejích dosavadních Dodatků a (ii) dále veškeré Doplňkové moduly, funkcionality, aplikace a služby sjednané jako rozšíření Díla dle Článku II části A Dodatku č. 2 ke Smlouvě o dílo, zejména modul „Služební cesty“, modul „KSmobiAPP“, rozšíření funkcionalit modulů „KS mzdy“ a „KS portál“ a související specifické úpravy, a to vše v rozsahu a specifikaci dle příloh Dodatku č. 2 ke Smlouvě o dílo. Není-li v tomto Dodatku výslovně stanoveno jinak, vztahují se na takto rozšířené APV veškerá ustanovení Smlouvy, zejména ustanovení o rozsahu technické podpory, reakcích na incidenty a povinnostech Poskytovatele.

1. V návaznosti na rozšíření předmětu plnění dle Dodatku se Smluvní strany dohodly na změně ceny za poskytování služeb technické podpory dle Smlouvy. V Článku IV. „Cena a způsob fakturace“ Smlouvy, se odst. 4.1., se nově nahrazuje ustanovením ve znění: „Cena za poskytování technické podpory aplikačního programového vybavení v rozsahu stanoveném v Článku I. „Předmět Smlouvy“, odst. 1.3 Smlouvy, ve znění Dodatku č. 3 Smlouvy se stanovuje dohodou ve výši 219.107 Kč (slovy: dvě stě devatenáct tisíc sto sedm korun českých) bez DPH ročně.“ 

1. Roční cena podle článku IV. „Cena a způsob fakturace“, odst. 4.1. tohoto článku bude fakturována v souladu se Smlouvou s účinností od 1. 1. 2026.

1. V článku IV. „Cena a způsob fakturace“, odst.  4.6. se původní znění nahrazuje novým ustanovením ve znění:
„V případě navýšení licencí pro počet aktivních uživatelů nad limit stanovený Smlouvou o dílo „Dodávka a instalace programového vybavení – Personální a mzdový informační systém KS mzdy PROFi verze CS16“, CES SFDI 69/2018 se zvyšuje roční cena technické podpory uvedená v odst. 4.1. této Smlouvy o 25 % z ceny navýšení licencí bez DPH.“ 

1. V článku IV. „Cena a způsob fakturace“, v odst. 4.7. se původní znění nahrazuje novým ustanovením ve znění:
„V případě vytvoření specifické programové úpravy APV dle konkrétních požadavků Objednatele se zvyšuje roční cena technické podpory uvedená v odst. 4.1 této Smlouvy o 25 % z dohodnuté ceny této úpravy bez DPH“. 

1. V Článek V. „Závěrečná ustanovení“, odst. 5.4 nově zní: „Smlouvu lze měnit pouze vzestupně očíslovanými písemnými dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou Smluvních stran. Toto neplatí v případě změn přílohy Kompetenční doložky, pokud se jedná pouze o aktualizaci kontaktních osob a jejich kontaktních údajů. Tyto změny postačí písemně oznámit druhé Smluvní straně, a to i prostřednictvím e-mailu.“

1. Do Článku IV. „Cena a způsob fakturace“ se vkládá nový odstavec 4.13. který zní:

„Poskytovatel se zavazuje, že po dobu 5 let ode dne účinnosti Dodatku č. 3 ke Smlouvě (dále jen „Doba garance“) nezvýší ceny za poskytování technické podpory dle odst. 4.1  Smlouvy sjednané Dodatkem č. 3 ke Smlouvě ani jednotkové ceny služeb sjednané v Příloze č. 2 Ceník služeb nad rámec technické podpory Dodatku č. 3 Smlouvy a nebude Objednateli účtovat plnění v rozporu s těmito cenami, a to za předpokladu zachování věcného a množstevního rozsahu poskytované technické podpory a rozsahu licencí sjednaného ke dni účinnosti Dodatku č. 3 Smlouvy. Garance cen se neuplatní v rozsahu, v jakém dojde (i) ke změně rozsahu plnění na žádost Objednatele (navýšení počtu licencí, specifické programové úpravy APV), kdy se cena upraví dle ujednání Smlouvy, nebo (ii) ke změně sazby DPH, kdy se cena upraví pouze v rozsahu odpovídajícím takové změně. V průběhu času Doby garance se odst. 4.4 a odst. 4.5. Smlouvy nepoužije ve vztahu k cenám, na něž se vztahuje garance dle tohoto odstavce. Tomuto závazku Poskytovatele pak odpovídá závazek Objednatele po celou dobu trvání Doby garance tuto Smlouvu nevypovědět. 
Objednatel a Poskytovatel shodně prohlašují a zavazují se, že během trvání Doby garance nevypoví tuto Smlouvu dle odst. 5.15 Smlouvy, přičemž tímto není dotčeno právo kterékoliv Smluvní strany odstoupit od Smlouvy z důvodů vyplývajících ze Smlouvy nebo právních předpisů. Poruší-li kterákoliv Smluvní strana povinnost dle tohoto odstavce, je povinna uhradit druhé Smluvní straně smluvní pokutu ve výši 300.000 Kč za každé jednotlivé porušení. Smluvní pokuta je splatná do 30 kalendářních dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany druhé Smluvní straně. Smluvní strany sjednávají, že u porušení povinností zajištěných touto smluvní pokutou není zaplacením smluvní pokuty dotčeno právo na náhradu škody.“

1. Fakturace za navýšení technické podpory programového vybavení bude provedena ke dni 01.01.2026.

III. Závěrečná ustanovení
1. Dodatek nabývá platnosti dnem podpisu poslední Smluvní stranou a účinnosti dnem uveřejnění prostřednictvím registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb. o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. Po podpisu Dodatku oběma Smluvními stranami zajistí jeho uveřejnění v registru smluv Objednatel.
1. Podepsáním Smluvními stranami se Dodatek stává nedílnou součástí Smlouvy.
1. Ruší se Příloha č. 1 Smlouvy, která se nahrazuje Přílohou č. 1 Dodatku. Dále se ruší Příloha č. 3 Smlouvy, kterou nahrazuje Příloha č. 2 tohoto Dodatku.  Všude v textu Smlouvy, kde je odkaz na zrušené přílohy, se tento odkaz upravuje ve vztahu k aktuálně platným přílohám.
1. Ostatní ujednání Smlouvy změnami v tomto Dodatku uvedenými nedotčena zůstávají v platnosti beze změny.
1. Pro vyloučení pochybností se Smluvní strany dohodly, že pro účely Dodatku se všude tam, kde se ve Smlouvě používá pojem „Smlouva o dílo „Dodávka a instalace programového vybavení – Personální a mzdový informační systém KS mzdy PROFi verze CS16“, CES SFDI 69/2018“ nebo kde je na ni odkazováno, rozumí se tím „Smlouva o dílo „Dodávka a instalace programového vybavení - Personální a mzdový informační systém KS mzdy PROFi verze CS16“, č.j. 5017/SFDI/310173/14803/2018 ze dne 28. 11. 2018, ve znění Objednávky č. 1186/SFDI/130225/16616/2020 ze dne 3. 11. 2020 a ve znění Dodatku č. 1 ze dne 18.12.2024 a Dodatku č. 2 ze dne 19. 12. 2025.“ Smlouva o dílo, včetně veškerých dodatků je veřejně přístupná v registru smluv, v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů.
1. Nedílnou součástí Dodatku jsou přílohy:
Příloha č. 1 Kompetenční doložka.
Příloha č. 2 Ceník služeb nad rámec technické podpory
7.  	Dodatek je uzavřen elektronicky.

	Ve Vsetíně, dne 
	
	V Praze, dne 

	
	
	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	
	
	
	
	

	Ing. Jiří Baroš
	
	Ing. Zbyněk Hořelica 

	jednatel
	
	ředitel

	KS program, spol. s r.o.
	
	Státní fond dopravní infrastruktury
























Příloha č. 1.: Kompetenční doložka
Kompetenční doložka určuje osoby pro komunikaci mezi Poskytovatelem a Objednatelem.  Jedná se o komunikaci v smluvních obchodních a technických záležitostech. Dále kompetenční doložka obsahuje kompletní seznam osob, které jsou za stranu Objednatele oprávněny ke komunikaci a k řešení vad s útvarem technické podpory Poskytovatele.

V případě změny některého z údajů zodpovědné osoby je Objednatel povinen neprodleně sdělit písemně tyto skutečnosti Poskytovateli.

Objednatel:
Osoby oprávněné jednat ve věcech smluvních a obchodních:
(např. předseda představenstva, jednatel nebo jimi určené osoby) (2. a 3. řádek je vyhrazen pro zástupce)
	JMÉNO
	POZICE/FUNKCE
	TELEFON
	EMAIL

	Ing. Zbyněk Hořelica
	Ředitel SFDI
	724 102 314
	zbynek.horelica@sfdi.gov.cz

	Ing. Lucie Bartáková
	Ředitelka SFZ
	601 560 627
	lucie.bartakova@sfdi.gov.cz

	Ing. Mgr. Petra Vrátníková
	Ředitelka Odboru ekonomického 
	778 466 986
	petra.vratnikova@sfdi.gov.cz

	
	
	
	



Osoby oprávněné jednat ve věcech technických ve smyslu správy software a hardware 
(např. správce sítě, IT manager nebo jimi určené osoby) (2. a 3. řádek je vyhrazen pro zástupce)
	JMÉNO
	POZICE/FUNKCE
	TELEFON
	EMAIL

	Karel Sokol
	IT specialista
	603 221 000
	karel.sokol@sfdi.gov.cz

	Mgr. Petr Kolesa
	Vedoucí Oddělení informatiky
	724 130 545
	petr.kolesa@sfdi.gov.cz

	Jiří Sýkora
	Referent pro IT
	702 232 422
	jiri.sykora@sfdi.gov.cz

	
	
	
	



Osoby oprávněné jednat ve věcech konfiguračních ve smyslu parametrizace klientské části APV 
(např. personální ředitel, jím určené osoby,...) (2. a 3. řádek je vyhrazen pro zástupce)
	JMÉNO
	POZICE/FUNKCE
	TELEFON
	EMAIL

	Ing. Mgr. Petra Vrátníková
	Ředitelka Odboru ekonomického
	778 466 986
	petra.vratnikova@sfdi.gov.cz

	Mgr. Markéta Šanderová
	Vedoucí Personálního oddělení
	702 012 813
	marketa.sanderova@sfdi.gov.cz

	
	
	
	

	
	
	
	



Osoby oprávněné jednat ve věcech řešení dotazů a vad APV.
Osoby uvedené v tomto seznamu absolvovaly řádné uživatelské školení APV a poskytují součinnost během řešení požadavků a vad. (např. personální ředitel, jím určené osoby,...) (2. a 3. řádek je vyhrazen pro zástupce)
	JMÉNO
	POZICE/FUNKCE
	TELEFON
	EMAIL

	Ing. Mgr. Petra Vrátníková
	Ředitelka Odboru ekonomického
	778 466 986
	petra.vratnikova@sfdi.gov.cz

	Mgr. Markéta Šanderová
	Vedoucí Personálního oddělení
	702 012 813
	marketa.sanderova@sfdi.gov.cz

	Bc. Marcela Obešlová
	Samostatná personalistka
	266 097 217
	marcela.obeslova@sfdi.gov.cz



Poskytovatel:
Osoby oprávněné jednat ve věcech smluvních a obchodních:
	JMÉNO
	POZICE/FUNKCE
	TELEFON
	EMAIL

	Ing. Jiří Baroš
	Jednatel
	xxx
	xxx

	
	
	
	




Osoby oprávněné jednat ve věcech technických ve smyslu správy software a hardware 
	JMÉNO
	POZICE/FUNKCE
	TELEFON
	EMAIL

	xxx
	xxx
	xxx
	xxx

	
	
	
	




Služba technické podpory
	JMÉNO
	POZICE/FUNKCE
	TELEFON
	EMAIL

	Odd. technické podpory
	Konzultant
	xxx
	xxx

	HelpDesk
	
	xxx
	xxx
























Příloha č. 2: Ceník služeb k aplikacím KS nad rámec technické podpory
Ceník doplňkových služeb obsahuje zvýhodněné ceny služeb pro stávající zákazníky společnosti KS  program s podepsanou smlouvou o poskytování technické podpory. Dle tohoto ceníku jsou vytvářeny cenové nabídky k zákaznickým úpravám a doplňkovým službám, které společnost KS  program poskytuje. Ceník služeb je jednotný pro všechny dodávané aplikace - KS mzdy / KS personalistika / KS mzdy PROFi / KS portál. 



	Poskytované služby
	Jednotka
	Cena za jednotku

	
	
	

	
	
	

	Školící a konzultační služby 
	
	

	Využití služby Hot-line (v pracovní době 7:00 -17:00) 
	
	Zdarma

	Využití služby HelpDESK (xxx) 
	
	Zdarma

	Školení uživatelů a konzultace ke správě aplikace 
	člověkohodina
	1.500,- Kč

	Školení uživatelů a konzultace ke zpracování mezd v aplikaci
	člověkohodina
	1.500,- Kč

	Školení uživatelů a konzultace k personalistice a HR v aplikaci
	člověkohodina
	1.500,- Kč

	Analýza zákaznických dat
	člověkohodina
	2.000,- Kč

	Pravidelná statusová online setkání
	člověkohodina
	2.000,- Kč

	Konzultace a zpracování odborných a technických dotazníků
	člověkohodina
	2.000,- Kč

	Překlad odborných a technických dotazníků a interních směrnic 
	člověkohodina
	2.000,- Kč

	
	
	

	Služby správy databáze
	
	

	Instalace aplikace u zákazníka / prostřednictvím vzdáleného připojení
	člověkohodina
	2.000,- Kč

	Instalace databáze - databázový specialista
	člověkohodina
	2.000,- Kč

	Odborné konzultace - databázový specialista, programátor, analytik
	člověkohodina
	2.000,- Kč

	Spolupráce při odborných operacích s databází
	člověkohodina
	2.000,- Kč

	Rozšíření o další společnost (IČO)
	
	5.000,- Kč

	
	
	

	Programátorské práce
	
	

	Migrace dat ze souborů ve struktuře definované KS-program
	člověkohodina
	2.000,- Kč

	Vzdálená pomoc při migraci databáze na platformu MS SQL
	člověkohodina
	2.000,- Kč

	Programátorské práce - analýza požadavků, zákaznické úpravy
	člověkohodina
	1.750,- Kč

	
	
	

	Náhrady
	
	

	Cestovné
	1 km
	12 Kč
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Jen sprévni lidé na sprévnjch mistech zaruZuji rist a prosperitu.
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