
m Banka 

RÁMCOVÁ SMLOUVA O PLATEBNÍCH A BANKOVNÍCH SLUŽBÁCH 
(dále jen "Rámcová smlouva") 

uzavřená v souladu § 74 a násl. zákona č. 284/2009 Sb., o platebním styku, v platném znění, a v souladu s § 1746 odst. 

2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění, mezi smluvními stranami 

PPF banka a.s., IČ: 47116129, se sídlem v Praze 6, Evropská 2690/17, PSČ 160 41 
zapsaná v Obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 1834 
(dále jen „Banka") 

a 

Správa služeb hlavního města Prahy, IČ: 70889660, se sídlem Kundratka 19, 180 00 Praha 8 - Libeň 
zastoupená  
(dále jen „Klient") 

Článek I. Úvodní ustanovení 
1. Banka se touto Rámcovou smlouvou zavazuje na základě žádosti poskytovat Klientovi Bankovní

služby dle aktuální nabídky Banky, zejména Účet, Termínovaný vklad, Platební karta,
Elektronické bankovnictví a služby s nimi související, případně další Bankovní služby, které bude
Banka nabízet v budoucnu. Specifikace konkrétních Bankovních služeb poskytnutých Klientovi
jsou uvedeny v přílohách Rámcové smlouvy, které jsou její nedílnou součástí, případně ve
Smlouvách ke konkrétní Bankovní službě.

2. Termínům a slovním spojením užívaným v této Rámcové smlouvě a začínajícím velkým
písmenem, pokud z jejího textu nevyplývá jinak, bude pro účely této Rámcové smlouvy
přikládán význam definovaný ve Všeobecných obchodních podmínkách PPF banky a.s. (dále jen
„VOP") a Konkrétních obchodních podmínkách PPF banky a.s. pro jednotlivé Bankovní služby
(dále jen „KOP"). Záležitosti výslovně Rámcovou smlouvou neupravené se řídí VOP, případně
KOP, a Ceníkem, které tvoří nedílnou součást Rámcové smlouvy. KOP budou Klientovi
Poskytnuty vždy při uzavírání konkrétní Bankovní služby.

3. Smluvní strany sjednávají, že za poskytnuté Bankovní služby náleží Bance úhrada dle Ceníku,
nebude-li pro konkrétní Bankovní službu dohodnuto jinak.

4. Kontaktní spojení Klienta pro Doručování Dokumentů Bankou a dohodnutý jazyk komunikace
jsou uvedeny v Příloze Rámcové smlouvy „Doručování Dokumentů".

Článek II. Bankovní služby - Smlouvy 
1. Smlouva o Účtu
1.1. Banka a Klient se Rámcovou smlouvou dohodli, že Banka povede pro Klienta Účty, které zřídí

na základě jeho žádosti. Číslo Účtu, měna, výše úroků, případně další parametry vedení 
příslušného Účtu budou uvedeny v Příloze Rámcové smlouvy „Specifikace Účet", která je 
zároveň potvrzením Banky o zřízení příslušného Účtu, některé typy Účtů Banka zřídí na základě 
žádosti Klienta a po uzavření konkrétní Smlouvy. 

1.2. Smluvní strany sjednávají, že Peněžní prostředky na Účtech budou úročeny úrokovou sazbou 
zveřejněnou v Přehledu úrokových sazeb, nebude-li pro konkrétní účet dohodnuto jinak. 

2. Smlouva o Termínovaném vkladu
2.1. Banka a Klient se Rámcovou smlouvou dohodli, že Banka povede pro Klienta termínované

vklady, které zřídí na základě jeho žádosti. 
2.2. Klient se zavazuje vložit na termínované vklady Peněžní prostředky a přenechat jejich využití 

Bance. 
2.3. Pokud na Účtu ze kterého má být termínovaný vklad zřízen nebude dostatečný Disponibilní 

zůstatek pro jeho zřízení do 1 O dnů od sjednané doby zřízení, Smlouva pozbývá platnosti. 
2.4. Parametry vedení příslušného termínovaného vkladu budou uvedeny v Příloze Rámcové smlouvy 

,,Specifikace - termínovaný vklad". 
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3. Smlouva o Platební kartě
3.1. Banka a Klient se Rámcovou smlouvou dohodli, že Banka poskytne Platební karty Klientovi na

základě jeho žádosti. Klient se zavazuje uhradit Bance náklady vzniklé v souvislosti s vydáním 
Platební karty i v případě, kdy Platební kartu pro· něj vydanou odmítne převzít. 

3.2. Parametry vydání a vedení příslušné platební karty budou uvedeny v Příloze Rámcové smlouvy 
,,Specifikace - platební karta". 

4. Smlouva o Elektronickém bankovnictví
4.1. Banka a Klient se Rámcovou smlouvou dohodli, že Banka poskytne Klientovi službu

Elektronického bankovnictví na základě jeho žádosti. 
4.2. Veškerá další komunikace a doručování mezi Bankou a Klientem bude probíhat zejména 

prostřednictvím této služby. 
4.3. Parametry příslušné služby budou 

Elektronického bankovnictví", případně 

5. Zvláštní ustanovení: nesjednáno.

uvedeny v Příloze Rámcové smlouvy 
bude uzavřena konkrétní Smlouva. 

Článek m. Závěrečná ustanovení 
1. Rámcová smlouva se uzavua na dobu neurčitou.

„Specifikace 

2. Jakékoliv dodatky Rámcové smlouvy musí být učiněny písemnou formou a podepsány smluvními
stranami Smlouvy.

3. Pro případ, že tato Rámcová smlouva není uzavírána za přítomnosti obou smluvních stran, platí,
že Rámcová smlouva nebude uzavřena, pokud ji Klient podepíše s jakoukoliv změnou či
odchylkou, byť nepodstatnou, nebo dodatkem, ledaže Banka takovou změnu či odchylku nebo
dodatek následně schválí. To platí i v případě připojení obchodních podmínek Klienta, které
budou odporovat svým obsahem jakýmkoliv způsobem textu této Rámcové smlouvy, včetně VOP
a KOP.

4. Klient tímto prohlašuje, že na sebe přebírá nebezpečí změny okolností po uzavření této Rámcové
smlouvy ve smyslu ustanovení § § 1765 odst. 2 Občanského zákoníku.

5. Smluvní strany jsou oprávněny Rámcovou smlouvu změnit nebo vypovědět, a to v souladu
s ustanoveními VOP. Rámcová smlouva pozbývá platnosti také současně s ukončením platnosti
poslední Bankovní služby poskytnuté Bankou v souladu s Rámcovou smlouvou.

6. Rámcová smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami.
7. Rámcová smlouva se řídí a vykládá v souladu s právními předpisy České republiky.
8. Rámcová smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu.

Každá smluvní strana obdrží po jednom vyhotovení.
9. Smluvní strany prohlašují, že si Rámcovou smlouvu před jejím podpisem přečetly, že byla

uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle. Autentičnost Rámcové
smlouvy potvrzují svými podpisy.

10. Tato Rámcová smlouva nahrazuje v plném rozsahu Rámcovou smlouvu o Platebních a
Bankovních službách, uzavřenou dne 4.9.2012, včetně všech případných dodatků (Původní
Rámcová smlouva), a všech konkrétních Smluv uzavřených v souladu s Původní Rámcovou
smlouvou.

11. Klient podpisem Rámcové smlouvy potvrzuje, že mu byly Poskytnuty a/nebo Zpřístupněny
veškeré Informace, které je Banka Klientovi povinna Poskytnout a/nebo Zpřístupnit před
podpisem Rámcové smlouvy, a to v souladu s ustanovením VOP a v souladu s § 80 odst. 1
Zákona o platebním styku.

12. Klient podpisem Rámcové smlouvy potvrzuje, (i) že jej Banka upozornila na to, že tato
Rámcová smlouva obsahuje doložku odkazující na VOP a KOP, Ceník (ii) že byl s těmito VOP,
KOP a Ceníkem seznámen a převzal je, (iii) že jsou mu všechna jejich ustanovení srozumitelná a
považuje je za dostatečně určitá, (iv) že si je vědom, že díky této doložce je vázán nejen touto
Rámcovou smlouvou ale i všemi povinnostmi, které jsou obsaženy ve VOP, KOP, případně
Ceníku (v) že nesplnění povinnosti vyplývající z VOP, KÓP, případně z Ceníku má stejné
důsledky, jako nesplnění povinnosti vyplývající z Rámcové smlouvy.

13. Banka tímto Klienta zvláště seznamuje a Klient tímto výslovně přijímá tato ustanovení VOP,
příp. KOP, které převzal:
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VOP 

a) článek 1.11. (povinnost Klienta seznam1t své zástupce, zmocněnce či jiné osoby
s příslušnými smluvními dokumenty);

b) článek 3.1.4. (požadavek ověření podpisů na Dokumentech poskytovaných Bance)
c) článek 3.2.12. (možnost nešifrovaného přenosu údajů prostřednictvím elektronických

prostředků);
d) článek 3.2.15. (vyloučení odpovědnosti Banky v případě nešifrovaného přenosu údajů

prostřednictvím elektronických prostředků);
e) článek 3.3.4. (oznamovací povinnost Klienta v případě ztráty či odcizení dokumentů či

prostředků identifikace či autorizace);
f) článek 3.4.2. (vyloučení odpovědnosti Banky v případě odmítnutí nebo pozdržení příkazu

v důsledku neprokázání oprávnění zastupovat Klienta);
g) článek 3.10.4. až 3.10.9. (oprávnění Banky jednostranně započíst splatné, nesplatné i

promlčené pohledávky Klienta a nemožnost Klienta započíst pohledávky vůči Bance;
nemožnost Klienta postoupit bez písemného souhlasu Banky svá práva či pohledávky za
Bankou, anebo je zastavit; oprávnění Banky převést práva a povinnosti ze Smlouvy na třetí
osobu; prodloužení promlčecí doby práv a pohledávek Banky za Klientem na 10 let;
oprávnění Banky odepsat Peněžní prostředky z Účtu bez příkazu Klienta);

h) článek 5.1.1. f). (oprávnění Banky jednostranně změnit Jedinečný identifikátor).

KOP pro platební karty 
a) článek 13.2. (vyloučení možnosti Klienta zrušit obligatorní DS);
b) článek 13.4. (oprávnění Banky k jednostranným změnám či zrušení DS).

KOP pro Internetbanking 
a) článek 7.3. (oprávnění Banky k úpravám rozsahu Platebních a bankovních služeb

poskytovaných prostřednictvím 1B a rozsahu funkčnosti IB);
b) článek 10.6. (oprávnění Banky změnit způsob předávání dat).

KOP pro Homebanking 
a) článek 7.3. (oprávnění Banky k úpravám rozsahu Platebních a bankovních služeb

poskytovaných prostřednictvím HB a rozsahu funkčnosti HB);
b) článek 10.6. (oprávnění Banky změnit způsob předávání dat).

Datum 

O 5. 03. 1014

1[ 
IČ. 

..... 

. 
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IJD Banka

PŘÍLOHA 

RÁMCOVÉ SMLOUVY O PLATEBNÍCH A BANKOVNÍCH SLUŽBÁCH 

jméno a příjmení/název Správa služeb hlavního města 
Klient 

RČ/datum narození/IČ 70889660 

DORUČOVÁNÍDOKUMENTÚ 

Jazyk komunikace: česky. 

Adresa pro doručování: Kundratka 19, 180 00 Praha 8 - Libeň. 

Elektronická adresa pro doručování:  

Frekvence výpisu: denně. 

Prahy 

Způsob doručování výpisů z Učtů: elektronicky na elektronickou adresu, nezabezpečeně. 

Adresy a způsob doručování výpisů z Účtů jsou sjednány společně pro všechny Účty uzavřené na 
základě Rámcové smlouvy. Dle dispozice Klienta lze sjednat u konkrétního Účtu odlišný způsob 
doručování, čímž se vyloučí platnost tohoto společného ustanovení. 
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1111 Banka
1110&1#1 

PŘÍLOHA 
RÁMCOVÉ SMLOUVY O PLATEBNÍCH A BANKOVNÍCH SLUŽBÁCH 

Klient 
jméno a příjmení/název Správa služeb hlavního města Prahy 

RČ/datum narození/lČ 70889660 

SPECIFIKACE - ÚČTY 
PODMÍNKY SJEDNANÉ RÁMCOVOU SMLOUVOU 

PLATEBNÍ ÚČET 

Číslo účtu / Kód Bank Měna Účet zřízen ke dni 
1. 6000 CZK 1.1.2000 

PLATEBNÍ ÚČET 

Číslo účtu I Kód Bankv Měna Účet zřízen ke dni 
1. 6000 CZK 1.1.2001 

2. 6000 CZK 1.1.2001 

3. 6000 CZK 6.2.2001 

4. 6000 CZK 10.1.2007 

5. 6000 CZK 4.9.2012 
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PŘÍLOHA 

RÁMCOVÉ SMLOUVY O PLATEBNÍCH A BANKOVNÍCH SLUŽBÁCH 

jméno a příjmení/název Správa služeb hlavního města Prahy 
Klient 

RČ/datum narození/lČ 70889660 

SPECIFIKACE - ELEKTRONICKÉ BANKOVNICTVÍ 

HOMEBANKING 

1. Banka poskytne Klientovi elektronický platební prostředek Homebanking ( dále jen „HB") a
provede prvotní nastavení HB po předání prvního Oprávnění Uživatele HB.

2. Klient bere na vědomí, že Uživatelé mají přístupová práva ke službám a ke všem informacím
o účtech, poskytovaným prostřednictvím HB.

3. Do HB budou připojeny tyto Účty Klienta:

� všechny Účty 

D vybrané Účty a jejich seznam 
I 6000 I 6000 I 6000 
I 6000 I 6000 I 6000 

I 6000 I 6000 I 6000 

4. Základní Platební ucet, na jehož vrub budou účtovány ceny za služby související
s poskytováním HB: 

5. Systémový administrátor HB:

jméno a příjmení I  

jazyk komunikace I čeština 
Heslo k ověření Transportního certifikátu bude Systémovému administrátorovi předáno následovně: 
nebude generováno - náhrada 

kontaktní údaje (uveďte alespoň jeden kontaktní údaj): 
tel. I  I e-mail I  

6. Instalace HB:
Instalace HB již byla provedena.

7. Klient může HB využívat rovněž pro připojení a disponování jako „Hlavní klient" na účtech
vedených Bankou pro Klienty, se kterými si zároveň Klient toto disponování dohodl (dále jen
,,Připojený klient").

8. Připojení účtů Připojeného klienta k HB bude sjednáno v příloze Rámcové smlouvy, Specifikaci
- elektronické bankovnictví - Homebanking, sjednané mezi Bankou a Připojeným klientem, kde
bude uveden seznam aktuálně připojených účtů.

9. Souhrnný seznam účtů Připojených klientů je uveden v samostatném dokumentu. Tento seznam
bude Bankou vyhotoven pouze v případě, že bude sjednána příloha Rámcové smlouvy,
Specifikace - elektronické bankovnictví - Homebanking s prvním Připojeným klientem, a bude
průběžně Bankou jednostranně aktualizován tak, aby odpovídal aktuálnímu stavu a počtu účtů
Připojených klientů připojených k HB na základě této Specifikace.

10.Zvláštní ustanovení: nesjednáno.
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liD Banka

OPRÁVNĚNÍ UŽIV A TELE PRO HOMEBANKING 

jméno a příjmenUnázev Správa služeb hlavního města Prahy 
Klient 

RČ/datum narozenUIČ 70889660 

Uživatel 

jméno a příjmení  

rodné číslo (datum narození)  

jazyk komunikace čeština 
tel.1: I I email1

:   

Heslo k ověření Podpisového certifikátu bude Uživateli předáno následovně: nebude generováno 

Uživatel bude připojen k první instalaci HB. 
ZRUŠENÍ OPRÁVNĚNÍ v případě úmrtí Klienta - fyzické osoby občana nebo fyzické osoby 
podnikatele (nevyplní se v případě Oprávnění uděleného pouze Klientovi): O NE 

Přístup k Účtům 

r8J všechny Účty Klienta 

o všechny Účty uvedené v Souhrnném seznamu účtů Připojených klientů 

o vybrané Účty a jejich seznam 
I 6000 I 6000 
I 6000 I 6000 
I 6000 I 6000 

Způsob disponování 

r8J Samostatně bez Limitu 

o Samostatně do částky určeného Limitu2 

o Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

o Limit CZK pro období3 : 
O Pracovní den O kalendářní týden O kalendářní měsíc 

o Samostatně do částky určeného Limitu2
: 

o Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

o Limit CZK pro období3 : 
O Pracovní den O kalendářní týden O kalendářní měsíc 

Nad určený Limit společně s těmito Uživateli4 : 

o Samostatně do částky určeného Limitu2
: 

o Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

o Limit CZK pro období3 : 
O Pracovní den O kalendářní týden o 

Nad určený Limit společně s kterýmkoli Uživatelem 

1 Nepovinné údaje.
2 

Operace budou povoleny do výše ekvivalentu v měně stanoveného Limitu. 
3 Oba tyto Limity mohou být stanoveny současně. 
4 Uveďte jméno a příjmení vybraného Uživatele nebo Uživatelů.
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D Společně s těmito Uživateli4
: 

do částky určeného Limitu2
: 

D Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

D Limit CZK pro období3 : 

O Pracovní den O kalendářní týden O kalendářní měsíc 

D Společně s kterýmkoli Uživatelem do částky určeného Limitu2
: 

D Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

D Limit CZK pro období3 : 

O Pracovní den O kalendářní týden O kalendářní měsíc 

D Společně s těmito Uživateli4 bez Limitu: 

D Společně s kterýmkoli Uživatelem bez Limitu 

POUZE PRO INTERNÍ POTŘEBU - NEVYPLŇUJTE 

Přístupové údaje Uživatele byly dne 

D předány na IT k osobnímu předání Uživateli 

D zaslány na OKC k osobnímu předání Uživateli 

D zaslány poštou 
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IIDBanka 

OPRÁVNĚNÍ UŽIVATELE PRO HOMEBANKING 

jméno a příjmenUnázev Správa služeb hlavního města Prahy 
Klient 

RČ/datum narozenUIČ 70889660 

Uživatel 
jméno a příjmení  
rodné číslo ( datum narození)  

jazyk komunikace čeština 

tel. 1
: I I email1 : I  

Heslo k ověření Podpisového certifikátu bude Uživateli předáno následovně: nebude generováno 

Uživatel bude připojen k první instalaci HB. 
ZRUŠENÍ OPRÁVNĚNÍ v případě úmrtí Klienta - fyzické osoby občana nebo fyzické osoby 
podnikatele (nevyplní se v případě Oprávnění uděleného pouze Klientovi): D NE 

Přístup k Účtům 

� všechny Účty Klienta 

D všechny Účty uvedené v Souhrnném seznamu účtů Připojených klientů 

D vybrané Účty a jejich seznam 

I 6000 I 6000 

I 6000 I 6000 

I 6000 I 6000 

Způsob disponování 

� Samostatně bez Limitu 

D Samostatně do částky určeného Limitu2 

D Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

D Limit CZK pro období3 : 
D Pracovní den D kalendářní týden D kalendářní měsíc 

D Samostatně do částky určeného Limitu2
: 

D Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

D Limit CZK pro období3 : 
D Pracovní den D kalendářní týden D kalendářní měsíc 

Nad určený Limit společně s těmito Uživateli4
: 

D Samostatně do částky určeného Limitu2
: 

D Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

D Limit CZK pro období3 : 
D Pracovní den D kalendářní týden D 

Nad určený Limit společně s kterýmkoli Uživatelem 

1 Nepovinné údaje.
2 

Operace budou povoleny do výše ekvivalentu v měně stanoveného Limitu. 
3 Oba ryto Limiry mohou být stanoveny současně. 
4 Uveďte jméno a příjmení vybraného Uživatele nebo Uživatel&. 
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D Společně s těmito Uživateli4 : 
do částky určeného Limitu2

: 

D Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

D Limit CZK pro období3 : 
D Pracovní den D kalendářní týden D kalendářní měsíc 

D Společně s kterýmkoli Uživatelem do částky určeného Limitu2
: 

D Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

D Limit CZK pro období3 : 
D Pracovní den D kal��dářní týden D kalendářní měsíc 

D Společně s těmito Uživateli4 bez Limitu: 

D Společně s kterýmkoli Uživatelem bez Limitu 

POUZE PRO INTERNÍ POTŘEBU - NEVYPLŇUJTE 

Přístupové údaje Uživatele byly dne 

D předány na IT k osobnímu předání Uživateli 
D zaslány na OKC k osobnímu předání Uživateli 

D zaslány poštou 
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m Banka 

OPRÁVNĚNÍ UŽIV A TELE PRO HOMEBANKING 

jméno a příjmení/název Správa služeb 
Klient 

RČ/datum narození/IČ 70889660 

Uživatel 

Jméno a příjmení  

rodné číslo ( datum narození)  

jazyk komunikace čeština 

hlavního města Prahy 

tel.1: I  I email1 : I  
Heslo k ověření Podpisového certifikátu bude Uživateli předáno následovně: nebude generováno 
Uživatel bude připojen k první instalaci HB. 
ZRUŠENÍ OPRÁVNĚNÍ v případě úmrtí Klienta - fyzické osoby občana nebo fyzické osoby 
podnikatele (nevyplní se v případě Oprávnění uděleného pouze Klientovi): O NE O ANO 

Přístup k Účtům 

o všechny Účty Klienta

o všechny Účty uvedené v Souhrnném seznamu účtů Připojených klientů

� vybrané Účty a jejich seznam
2000350018 I 6000 I 6000 

I 6000 I 6000 
I 6000 I 6000 

Způsob disponování 

� Samostatně bez Limitu 

o Samostatně do částky určeného Limitu2 

o Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

o Limit CZK pro období3: 
O Pracovní den O kalendářní týden O kalendářní měsíc 

o Samostatně do částky určeného Limitu2
: 

o Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

o Limit CZK pro období3: 
O Pracovní den O kalendářní týden O kalendářní měsíc 

Nad určený Limit společně s těmito Uživateli\ 

o Samostatně do částky určeného Limitu2
: 

o Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

o Limit CZK pro období3: 
O Pracovní den O kalendářní týden o kalendářní měsíc

Nad určený Limit společně s kterýmkoli Uživatelem 

1 Nepovinné údaje.
2 

Operace budou povoleny do výše ekvivalentu v měně stanoveného Limitu. 
3 Oba tyto Limity mohou být stanoveny současně. 
4 Uveďte jméno a příjmení vybraného Uživatele nebo Uživatelů.
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D Společně s těmito Uživateli4
: 

do částky určeného Limitu2
: 

D Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

D Limit CZK pro období
3 : 

D Pracovní den D kalendářní týden D kalendářní měsíc

D Společně s kterýmkoli Uživatelem do částky určeného Limitu2
: 

D Limit CZK pro jeden Platební příkaz/jednu Dávku3 

D Limit CZK pro období3 : 

D Pracovní den D kalendářní týden D kalendářní měsíc 

D Společně s těmito Uživateli
4 

bez Limitu: 

D Společně s kterýmkoli Uživatelem bez Limitu 

POUZE PRO INTERNÍ POTŘEBU - NEVYPLŇUJTE 

Přístupové údaje Uživatele byly dne 

D předány na IT k osobnímu předání Uživateli 

D zaslány na OKC k osobnímu předání Uživateli 

D zaslány poštou 
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