
SMLOUVA O DÍLO  
číslo kupujícího: 02/12/2025/HW
                                                číslo prodávajícího: S-0001/48665991/2026



na službu
„Zajištění servisních služeb pro IT vybavení“

uzavřená podle § 2079 a násl., zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů

Smluvní strany  

1. Objednatel:

Obchodní akademie, Kolín IV, Kutnohorská 41
se sídlem: Kutnohorská 41, 280 02 Kolín 4
smluvně oprávněn jednat: Ing. Dušan zahrádka, ředitel
Bankovní spojení: 

Číslo účtu: 

IČ: 48665991
DIČ:  -
 (dále jen objednatel)

a

2. Zhotovitel
ASYS IJD, spol. s r.o.
se sídlem: Heverova 249, 280 02 Kolín 4
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 5387
smluvně oprávněn jednat: Ing. Jan Dufek, jednatel
Bankovní spojení: Komerční banka a.s.
Číslo účtu: 255745151/0100
IČ: 43090524
DIČ:  CZ43090524
(dále jen „zhotovitel“)
oba společně jen „smluvní strany“

uzavírají tuto smlouvu o dílo na zajištění servisních služeb pro IT vybavení školy dle podmínek uvedených v příloze č. 1 této smlouvy.

I.

Předmět smlouvy

1.1. Předmětem této smlouvy je upravit práva a povinnosti smluvních stran související se zajištěním servisních služeb zhotovitelem objednateli v rozsahu správy a servisu IT technologií a programového vybavení, to znamená počítačové sítě školy, firewallu, síťového úložiště, počítačů a notebooků, používaného software pro výuku nainstalováno na počítačích v PC učebnách, tiskáren a projektorů, interaktivních tabulí, umístěné v sídle Objednatele. Toto dílo se bude uskutečňovat podle požadavků objednatele a možností zhotovitele na základě této smlouvy o dílo.

1.2. 
Rozsah díla vymezený v tomto článku smlouvy je pro zhotovitele závazný. Změna díla je možná pouze ze strany objednatele, a to pouze za podmínek stanovených touto smlouvou.
1.3.
Veškeré změny díla musí být písemně odsouhlaseny oběma smluvními stranami před započetím jejich realizace. 

II.
Základní povinnosti objednatele
2.1. 
Objednatel zaplatí zhotoviteli cenu za dílo v souladu s ust. čl. VII této smlouvy.

2.2. 
Objednatel převezme služby v souladu s ustanoveními čl. VIII. této smlouvy.

2.3. 
Objednatel je srozuměn s tím, že je dle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb. v platném znění, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly.

III.

Základní povinnosti zhotovitele 

3.1. 
Zhotovitel objednateli poskytne zajištění servisních služeb na IT technologie a programová vybavení specifikované níže:
	1)
	Počítačová síť

	
	Typ počítačové sítě:
	Hvězdicová topologie  

	
	HP 1910-48 Switch JG540A
	1 ks

	
	UBNT UniFi Switch US-24 - 24xGigabit
	1 ks

	
	Zyxel GS1100-24E
	2 ks

	
	HUAWEI S1720-28GFR-4TP
	1 ks

	
	UBNT UniFi AP AC LR
	18 ks


	2)
	Firewall

	
	Fortinet FortiGate 61E + UTM

	
	Internet konektivita 60/60 Mbit, poskytovatel JON CZ


	3)
	Počítače a notebooky:

	
	Na škole je cca výpočetní techniky
	95 ks

	
	Škola dále využívá sadu kancelářských programů MS Office 365 Multilicence a   AVG Anti-Virus Business Edition.

	
	Na počítačích běží mix operačních systémů od Windows 7 po Windows 10.


	4)
	Používaný software pro výuku – instalováno na počítačích v PC učebnách

	
	Abra Gen


	5)
	Tiskárny, plottery

	
	Ve škole jsou používána tato tisková zařízení:

	
	Xerox WorkCentre 6505DN
	1 ks

	
	Xerox B210
	3 ks

	
	Kyocera
	1 ks

	
	Samsung M2825
	1ks


	6)
	Projektory a další zařízení

	
	Projektor 
	10 ks

	
	Interaktivní tabule Smart board AVMedia
	4 ks

	
	Synology DS215+
	1ks


3.12.
Požadavky na servisní služby:
a) Servisní služba bude zajištěna na veškeré výše uvedené hardwarové a programové vybavení.
b) Zahájení servisních prací vzdáleným servisem bude nejdéle do 2 hodin pod nahlášení závady. Pokud to povaha závady a její odstranění vyžadují, pak Objednatel vyžaduje servisní zásah v místě instalace nejdéle do 4 hodin od nahlášení závady. Sankce za nedodržení těchto termínů jsou stanoveny na 1 000,- Kč za každou hodinu prodlení se zahájením servisního zásahu.
c) Odstranění závady musí být provedeno nejdéle do následujícího pracovního dne, a to i případným bezplatným zapůjčením náhradního, provozu vyhovujícího zařízení. Toto se nevztahuje na: interaktivní tabuli a multifunkční tiskárny. Na ostatní vybavení se ale tento požadavek vztahuje (firewall, zálohovací zařízení, aktivní prvky sítě, tiskárny, notebooky, počítače, monitory, projektory, kamerový systém). Sankce za nedodržení těchto termínů jsou stanoveny na 1 000,- Kč za každý den s prodlením ukončení opravy nebo nezapůjčení náhradního, provozu vyhovujícímu zařízení zdarma.

3.13.
Celková cena za pravidelné servisní služby na fakturační období zahrnuje:

a) Pravidelnou měsíční servisní návštěvu v místě instalace každé 2. a 4. úterý v každém kalendářním měsíci v době od 13:20 do 15:20 hodin. V rámci této servisní návštěvy budou přednostně vyřizovány požadavky uživatelů na fungování techniky a programového vybavení dle specifikace prvků a programového vybavení uvedené v předmětu této zakázky.

b) Servisní služby měsíčně formou vzdálené servisní podpory v rozsahu 4 hodin. 

c) Službu hot-line v rozsahu minimálně 2 hodin měsíčně. 

d) Zapůjčení náhradního, provozu vyhovujícímu zařízení na dobu opravy porouchaných zařízení

e) Pravidelnou roční kontrolu a revizi systému EZS a přístupového systému.

f) Čištění objektivů kamer kamerového systému a jeho seřízení dvakrát ročně,

g) Nastavení automatických bezpečnostních updatů vydávaných výrobci, jejich provedení a odstranění případných kolizních stavů způsobených updatem.

h) Pravidelnou instalaci update firmware IT vybavení včetně firewallu v době nejdéle do 1 měsíce po vydání update výrobcem.

i) Cestovní náklady zhotovitele.

3.14. 
Na služby a dodávku dle této smlouvy se poskytuje ke dni podpisu smlouvy záruka:

· 24 měsíců na práce a na případně dodaný materiál na opravy dle záruky výrobce, minimálně však 24 měsíců;

· záruční doba počíná běžet ode dne převzetí všech dodaných zařízení a jejich součástí, a to pro každou jednotlivou dodávku služeb nebo materiálu uskutečněných na základě této smlouvy;

· zhotovitel odpovídá za vady, které má zboží v okamžiku přechodu nebezpečí škody na zboží na objednatele, i když se vada stane zjevnou až po této době;

· uplatňování práv z odpovědnosti za vady se řídí ustanovením dle občanského zákoníku.

Služby dle této smlouvy musí být dodávány dle platných technických a právních předpisů. Zhotovitel musí odpovídat za škody, které svojí činností způsobí Objednateli. Uplatňování práv z odpovědnosti za vady se řídí ustanovením dle občanského zákoníku. Zhotovitel musí řádně předat objednateli objednané služby a zároveň v den předání provést odborné proškolení určeného pracovníka objednatele. 

IV.

Cena za dílo
4.1. 
Cena za dílo dle článku I. je sjednána na základě nabídkové ceny zhotovitele dohodou smluvních stran v souladu se zákonem č.526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, v celkové výši 59 400,- Kč bez DPH/ kalendářní rok, a to jako cena nejvýše přípustná.

4.2.
Cena bez DPH                        
 59 400,- Kč 

DPH 21 %                               
12 474,- Kč

Celková cena včetně DPH    
71 874,- Kč

4.3.
Konečná finanční částka zahrnuje i veškeré další náklady zhotovitele související s plněním předmětu smlouvy a plněním dle článku III. 

4.4.
Cena za zhotovení díla je stanovena jako maximální, dle cenové nabídky zhotovitele. Cena nesmí být zvýšena bez písemného souhlasu objednatele formou dodatku k této smlouvě.

4.5. 
Cena za případné práce nad rámec sjednaných služeb se stanovuje na 900,- Kč bez DPH/ hod.

V.

Platební podmínky

5.1. 
Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli cenu za dílo v pravidelných splátkách vždy za kalendářní měsíc příslušného roku na základě daňového dokladu vystaveného zhotovitelem. Výše pravidelné měsíční splátky je stanovena na 1/12 z částky uvedené v bodě IV. 5.2.
5.2. 
Po skončení příslušného kalendářního měsíce vystaví zhotovitel objednateli fakturu za služby v daném období. Faktura bude mít tyto náležitosti: označení faktury a její číslo, název, identifikační číslo a sídlo nebo místo podnikání zhotovitele, cenu (bez DPH a s DPH, DPH (je-li zhotovitel plátce DPH), bankovní spojení, označení předmětu smlouvy a vyfakturovanou částku. 

5.3. 
Faktura vystavená zhotovitelem je splatná do 14 dnů po jejím obdržení objednatelem.

5.4. 
Objednatel může fakturu vrátit do data její splatnosti, pokud bude obsahovat nesprávné nebo neúplné náležitosti či údaje a je oprávněn pozastavit úhradu kterékoliv platby v průběhu plnění této smlouvy, jestliže zhotovitel neplní termíny v této smlouvě stanovené.

5.5. 
Objednatel je oprávněn pozastavit úhradu kterékoliv platby ve prospěch zhotovitele, pokud je zhotovitel v prodlení s plněním jakéhokoliv závazku vůči objednateli podle této smlouvy.

VI.

Podmínky předmětu plnění
6.1.
Zhotovitel zahájí předmět plnění objednateli v souladu s čl. 3.1. od 1. 1. 2026.

6.2.
Předmět plnění lze provést pouze v době dle článku 3.13. a) v případě pravidelných servisních návštěv. V ostatních případech lze předmět plnění provést ve dnech a době po dohodě s objednatelem. Při plnění dodávky ve dnech školního vyučování je nutno nenarušovat provoz školy.
6.3. 
Místem plnění je sídlo objednatele.

VII.

Smluvní pokuty, úroky z prodlení

7.1.
V případě prodlení objednatele s placením smluvní ceny podle této smlouvy, zaplatí objednatel zhotoviteli úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý kalendářní den prodlení s placením.
7.2. 
Smluvní strany se dále dohodly na sankci 1 000,- Kč za každou hodinu prodlení se zahájením servisního zásahu dle ustanovení článku 3.13., odst. b).

7.3. 
Smluvní strany se dále dohodly, na sankci 1 000,- Kč za každý den s prodlením ukončení opravy nebo nezapůjčení náhradního, provozu vyhovujícímu zařízení zdarma při nedodržení termínů dle článku 3.13., odst. c).

VIII.

Oprávnění zástupci smluvních stran

8.1. 
Oprávněnými zástupci objednatele při provádění a převzetí díla a ve věcech technických (dále jen „oprávnění zástupci objednatele“) jsou:

· Mgr. Dudková Lada
Oprávnění zástupci objednatele jsou oprávněni projednávat ve věcech smluvních pouze obsah návrhů dodatků ke smlouvě o dílo.

8.2. 
Oprávněnými zástupci zhotovitele jsou (uvést včetně kontaktů):

· ve věcech technických: 




Karel Nedbal, karel.nedbal@asys.cz, tel. 727 845 715



Daniel Vrkota, daniel.vrkota@asys.cz, tel. 602 691 791

· ve věcech smluvních: Ing. Pavel Tvrdík, pavel.tvrdik@asys.cz, tel. 602 240 659
IX.

Závěrečná ustanovení
9.1.
Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, do 31.12. 2028. 
9.2. Tato smlouva může být měněna nebo doplňována pouze na základě vzájemně odsouhlasené dohody obou smluvních stran formou písemných dodatků, podepsaných oprávněnými zástupci obou smluvních stran.
9.3.
Obě smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu přečetly, jejímu obsahu porozuměly a s ním souhlasí a na důkaz svojí svobodné, pravé a vážné vůle připojují svoje podpisy.

9.4.
Smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž zhotovitel obdrží dva stejnopisy a dva stejnopisy obdrží objednatel. Všechny stejnopisy mají platnost originálu.

9.5.
Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami.
V Kolíně dne:
V Kolíně dne:
Objednatel:
Zhotovitel:

_________________________
_________________________
…………………………………….                      
 ……………………………………..

Ing. Dušan Zahrádka, ředitel 
 Ing. Jan Dufek, jednatel
Obchodní akademie, Kolín IV, Kutnohorská 41
     ASYS IJD, spol. s r.o.
4

