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€. smlouvy objednatele: €. smlouvy dodavatele:
250/2025 2025/278 NAKIT

Diléi smlouva ¢. 5 na dodavku

hardware s prislusenstvim software

Smluvni strany

1. Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Se sidlem: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7

ICO: 00007064

DIC: CZ00007064

Zastoupena: Ministerstvem vnitra-generalnim reditelstvim Hasi¢ského
zachranného sboru Ceské republiky (dale jen ,MV-GR HZS CR*)

Pravné jednajici: genmijr. Ing. Petr OSlejSek, Ph.D., naméstek generalniho feditele

Dorucovaci adresa: MV-GR HZS CR, Kloknerova 26, 148 01 Praha 414

ID datové schranky: 84taiur

Bankovni spojeni: CNB Praha 1

Cislo Ggtu: 8908-881/0710

dale jen ,Objednatel”

2. Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p.

Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, pod
spisovou znackou A 77322

Se sidlem: Kodariska 1441/46, VrSovice, 101 00 Praha 10

ICO: 04767543

DIC: CZ04767543

Pravné jednajici: Mgr. Jan Doubal, feditel

ID datové schranky: Hkrkpwn

Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

Cislo uétu: 117404973/0300

déle jen ,Dodavatel”

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s¢l. 3 ramcové dohody na vybudovani
informacniho systému pro IT podporu krizového fizeni €.j. 2023/105 NAKIT, uzaviené Smluvnimi stranami
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dne 12. 7. 2023 (dale jen ,Ramcova dohoda“), s ustanovenim § 2079 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,obéansky zakonik®) tuto dil¢i smlouvu €. 5 na
dodavku hardware s pfisluSenstvim software a dalSich souvisejicich sluzeb a dalSi sluzby (dale jen
~Smlouva®“). Pojmy s velkymi pismeny maji stejny vyznam jako pojmy s velkymi pismeny definovanymi
v Ramcové dohodé.

Clanek 1.
Predmét pInéni

1. Dodavatel se zavazuje dodat Objednateli plnéni spocivajici v:

a) dodavce serveru v€. software a firmware a nezbytného softwarového pfisludenstvi pro jeho
zprovoznéni, licenci pro pouziti, instalatniho materialu a zajisténi instalace, zahofeni,
dokumentace a odborného pfedani v misté plnéni, to vSe v rozsahu a dle technické specifikace
uvedené v P¥iloze €. 1 této Smlouvy, v ¢asti A) Technicka specifikace, bod 1 Specifikace HW
(dale jen ,HW*). HW je dodavan v€etné 5leté zaru¢ni podpory a pozadované dokumentace;

b) zajisténi servisni podpory k HW v rozsahu a dle specifikace uvedené v Pfiloze €. 1 této
Smlouvy, v ¢asti A) Technicka specifikace, bod 2 Servisni podpora k HW a v P¥iloze €. 3 této
Smlouvy (dale jen ,Servisni podpora k HW*);

c) dodavce nezbytnych sluzeb Dodavatele souvisejicich se zajisténim a pofizenim prfedmétu
plnéni specifikovanych v PFiloze €. 1 ¢asti A) Technicka specifikace, bod 3 Sluzby dodavatele
(dale jen ,Sluzby dodavatele®);

HW, Servisni podpora k HW a Sluzby Dodavatele dale téz spole¢né jako ,PInéni®).
2. Ug&elem Smlouvy je zajisténi PInéni pro informaéni systém krizového Fizeni (ISKR).

3. Objednatel se podpisem této Smlouvy zavazuje PInéni dle této Smlouvy pfevzit a uhradit Dodavateli
dle podminek této Smlouvy cenu za pfevzaté PInéni.

4. Smluvni strany pro vylou€eni nejasnosti vyslovné sjednavaji, ze zarucni podpora, jez je soucasti
dodavky HW, jakoz i Servisni podpora k HW, pocinaji bézet ode dne akceptace HW Dodavatelem vaci
jeho poddodavateli v souladu s Ramcovou dohodou na zaijisténi dodavek serverové technologie a
poskytovani souvisejicich sluzeb & 2024/233 NAKIT, uzavienou mezi Dodavatelem a jeho
poddodavatelem, a na jejim zakladé uzavienou dil¢i dohodou. Nebude-li HW Objednatelem
akceptovan ve stejny den, ve ktery probéhne akceptace HW Dodavatelem ve vztahu kjeho
poddodavateli, bude skute¢na doba poskytovani zaruéni podpory a Servisni podpory k HW v ramci
smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou pomérné snizena o dobu, ktera uplyne od akceptace
HW Dodavatelem vuci jeho poddodavateli do akceptace HW v souladu s touto Smlouvou
Objednatelem. Dodavatel uvadi, ze ke dni jeho podpisu této Smlouvy neni mezi nim a jeho

poddodavatelem podepsan akceptacni protokol stvrzujici dodavku HW od jeho poddodavatele.
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Clanek 2.
Cena a platebni podminky

Smluvni strany sjednavaji, Ze cena za PInéni dodané Dodavatelem podle této Smlouvy €ini maximalné
2 116 530,60 K bez DPH, kdy se k této cené v souladu s danovymi pfedpisy pficita pfisluSna sazba
DPH v zakonem stanovené vySi ke dni uskute¢néni zdanitelného pInéni, tj. 444 471,44 K¢ (slovy: Ctyfi
sta Ctyficet Ctyfi tisic Ctyfi sta sedmdesat jedna korun Ceskych Ctyficet Ctyfi haléfa), tzn. celkova cena
¢ini 2 561 002,04 K& (slovy: dva miliony pét set Sedesat jedna tisic dva korun Ceskych Ctyfi haléfe)
v€etné DPH.

Objednatel bere na védomi, Ze ceny za:

a) HW a Servisni podporu k HW budou fakturovany dle skute¢né vysoutéZenych cen uvedenych
v Priloze €. 1 ¢asti B) Ceny této Smlouvy, a to dle jejich skuteéné dodaného mnozstvi (ks),

b) ceny za Sluzby dodavatele budou fakturovany dle jednotkovych cen uvedenych v Pfiloze €. 1 Casti
B) Ceny této Smlouvy, a to dle skutec¢né poskytnutého rozsahu plnéni, tj. jako soucin za realné
odvedené prace v rolich a sazby za 1CH,

Podpis Akceptacniho protokolu (jak je tento pojem definovan v ¢l. 4 odst. 2 této Smlouvy) s pfislusnym
vyrokem dle podminek stanovenych dale v této Smlouvé Objednatelem za jednotlivy Milnik (jak je
tento pojem definovan nize v €l. 3 této Smlouvy) je podminkou pro vystaveni faktury a zaplaceni ceny
za pfisludnou c¢ast PInéni. Za den uskuteénéni zdanitelného plnéni se povaZuje den podpisu
Akceptaéniho protokolu Objednatelem.

Ostatni platebni podminky se Fidi ustanovenimi sjednanymi v Ramcové dohodé.

Clanek 3.
Cas, misto a podminky Plnéni

Dodavatel se zavazuje k dodani PInéni po ¢astech, a to nejpozdéji v nasledujicich terminech:

a) dodavka Sluzeb Dodavatele nejpozdéiji do 31.12.2025 (dale jen ,Milnik I)

b) dodavka HW a Servisni podpory k HW nejpozdéji do 28.02.2026 (dale jen ,Milnik II).
(Milnik I a Milnik Il dale téz spole¢né jako ,Milnik®)

pficemz PInéni bude zajisténo pracovniky NAKIT a pomoci poddodavek externich specialist(.
Mistem poskytovani PInéni je Praha.

Sluzby dodavatele budou zaznamenany na zakladé skuteéné poskytnutého rozsahu plinéni ve vykazu
prace (dale jen ,Vykaz prace®), ktery bude nedilnou soucasti Akceptacniho protokolu (viz ¢l. 4 odst. 2
této Smiouvy).

Dodavatel se zavazuje dodat / poskytnout PInéni ve sjednaném druhu, mnozstvi a kvalité nejpozdéiji v
terminu/po dobu stanoveném v této Smlouvé a v pfipadé HW a jinych hmotnych &asti PInéni prevést
k t¢émto na Objednatele vlastnické pravo (vyjma nepfenositelnych autorskych prav), a to za podminek
uvedenych v této Smilouvé.
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6. Smluvni strany dale sjednavaji, ze veSkera ustanoveni této Smlouvy (vyjma plnéni spocivajiciho
v poskytnuti ¢innosti Dodavatele) budou v souladu se zasadou, Ze nikdo nemuze prevést vice prav,
nez sam ma, vykladana s prihlédnutim ke skute€nosti, Ze PInéni bylo Dodavatelem pofizeno na
zakladé Ramcové dohody na zajisténi dodavek serverové technologie a poskytovani souvisejicich
sluzeb €. 2024/233 NAKIT a dil¢i dohody €. 2025/085 NAKIT uzaviené na zakladé Ramcové dohody
na zajisténi dodavek serverové technologie.

7. Objednatel bere na védomi, Ze Dodavatel pofizuje PInéni nebo jeho ¢ast na zakladé zadani vefejné
zakazky. V pfipadé prodleni z divodl nespocdivajicich na strané Dodavatele, budou strany jednat o
pfipadné upravé termin uvedenych v odst. 1 tohoto ¢lanku Smlouvy tak, aby stale bylo dosazeno
ucelu Smlouvy.

Clanek 4
Akceptace a prevzeti PInéni

1. Rizeni o akceptaci kazdého jednotlivého Milniku PInéni (dale jen ,Akceptaéni Fizeni‘) zahrnuje
porovnani jeho skuteénych vlastnosti s jeho technickou specifikaci dle Pfilohy €. 1 této Smlouvy.

2. Dodavka jednotlivého Milniku PInéni bude akceptovana na zakladé podpisu protokolu o akceptaci
(dale jen ,Akceptaéni protokol“). PInéni dle jednotlivého Milniku se povazuje za dodané dnem
podpisu Akceptaéniho protokolu, ktery je soucasné podkladem pro fakturaci.

3. HW tvofici PInéni bude akceptovan nasledujicim postupem:

3.1 Objednatel potvrdi svym podpisem prevzeti HW do protokolu o pfedani a pfevzeti (dale jen
.,Predavaci protokol“). Objednatel je opravnén HW odmitnout pfevzit, pokud ma tento vady,
nebo pokud nebyl HW dodan ve sjednané jakosti, mnozZstvi a €ase. Pfipadné odmitnuti pfevzeti
Objednatel potvrdi Dodavateli pisemné do 3 (ifi) pracovnich dnu od odmitnuti dodavky. Vzor
Predavaciho protokolu tvofi PFilohu €. 4. Smlouvy.

3.2 Akceptacni fizeni je rozdéleno do dvou (2) fazi:

1. faze

a) Predmétem 1. faze Akceptacniho Fizeni je HW vyjma provozni dokumentace dle Pfilohy
€. 1 této Smlouvy, ¢ast A), bod 1 Specifikace HW.

1. faze je ukon€ena vyhotovenim protokolu o instalaci a zahofeni (dale jen ,Protokol o
zahofteni*) s vyrokem ,akceptovano®, ,akceptovano s vyhradou“ nebo ,neakceptovano®
podepsaného zastupci obou Smluvnich stran. Za uspésné dodani HW se povaZuje podpis
Protokolu o zahofeni s vyrokem ,akceptovano“ nebo ,akceptovano s vyhradou®
Objednatelem.

Podminkou pro podpis Protokolu o zahofeni s vyrokem ,akceptovano® nebo ,akceptovano

s vyhradou® je uspésné fungovani nainstalovaného a zahofeného HW po dobu 24 hodin,

a to bez jakékoliv zavady. V pripadé vyskytu jakékoliv vady je Objednatel opravnén

pfislusny Protokol o zahofeni nepodepsat. Pfipadny vyskyt vad oznami Objednatel
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Dodavateli pisemné do 3 (tfi) pracovnich dnu od zjisténi vad. Vzor Protokolu o zahofeni
tvofi PFilohu €. 2 Smlouvy.

V pfipadé vyroku ,neakceptovano“ se ma za to, Zze Dodavatel nedodal pozadovany HW v
souladu s touto Smlouvou a po odstranéni vad a nedostatk( bude 1. faze Akceptaéniho
fizeni opakovana. Ohledné opakovani 1. faze Akceptacniho fizeni plati pfiméfené
ustanoveni tohoto odstavce Smlouvy.

2. faze

b)

K 2. fazi Akceptacniho Fizeni bude pfistoupeno po uspé&sném dokonceni 1. faze a po
dodani provozni dokumentace dle Pfilohy &. 1 €ast A) Technicka specifikace, bod 1
Specifikace HW pism. b) Akceptace a dokumentace této Smlouvy Dodavatelem, kterou
musi Dodavatel dodat Objednateli nejpozdéji do Ctyr (4) tydnl ode dne podpisu Protokolu
o zahoteni obéma Smluvnimi stranami.

V ramci 2. faze Akceptacniho fizeni musi Dodavatel pro uspé&sné dodani splnit podminky
a dodat aktualizované dokumenty definované v Pfiloze €. 1 €ast A) Technicka specifikace,
bod 1 Specifikace HW pism. b) Akceptace a dokumentace této Smiouvy.

2. faze je ukonCena vyhotovenim Akceptacniho protokolu s vyrokem ,akceptovano®,
~-akceptovano s vyhradou“ nebo ,neakceptovano® podepsaného zastupci obou Smiuvnich
stran.

Za uspésné dodani HW vEetné provozni dokumentace se povazuje podpis Akceptacniho
protokolu s vyrokem ,akceptovano“ nebo ,akceptovano s vyhradou“ Objednatelem.
Smluvni strany pro vylouceni pfipadnych nejasnosti sjednavaiji, ze podpis Akceptacniho
protokolu s vyrokem ,akceptovano s vyhradou“ nezbavuje Dodavatele povinnosti odstranit
vytknuté vady, a to v terminu stanoveném Objednatelem v Akceptacnim protokolu.

V pfipadé vyroku ,neakceptovano® se ma za to, ze Dodavatel nedodal pozadovany HW v
souladu s touto Smlouvou a po odstranéni vad a nedostatku bude 2. faze Akceptacniho
fizeni opakovana. Ohledné opakovani 2. faze Akceptacniho Fizeni plati pfimérené
ustanoveni tohoto odstavce Smlouvy. Vzor Akceptacniho protokolu tvofi Pfilohu €. 5
Smlouvy.

3.3 Vlastnictvi kK HW dodanému na zakladé této Smlouvy, se prevadi na Objednatele okamzikem
podpisu Protokolu o zahofeni s vyrokem ,akceptovano® nebo ,akceptovano s vyhradou“ obéma

Smluvnimi stranami a sou€asné na Objednatele pfechazi nebezpeéi 8kody na HW.

3.4 Poskytovani zaruéni podpory k HW je zahajeno vzdy dnem podpisu pfislusného Protokolu o
zahoteni s vyrokem ,akceptovano® nebo ,akceptovano s vyhradou® obéma Smluvnimi stranami.

4. Servisni podpora k HW se povazuje za dodanou dnem podpisu Akceptacniho protokolu s vyrokem

»=akceptovano®.
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5. Sluzby dodavatele se povazuji za dodané dnem podpisu Akceptaéniho protokolu s vyrokem
~=akceptovano®.

Clanek 5
Zaruka za jakost

1. Dodavatel poskytuje na dodany HW zaruku v rozsahu podminek vyrobce pfedmétného HW, a to
v pfipadé dodavky HW na dobu 5 let ode dne podpisu Protokolu o zahofeni k tomuto HW Dodavatelem
jeho poddodavateli.

2. Zaruka dle odst. 1 tohoto ¢lanku Smlouvy poskytovana Dodavatelem se vztahuje na vlastnosti
poZadované Objednatelem touto Smlouvou ke dni podpisu Pfedavaciho protokolu dle ¢l. 4 odst. 3
Smlouvy. Zaruéni doba se prodluzuje o dobu, po kterou bude mit plnéni vadu branici jeho fadnému
uzivani Objednatelem. Zaruka se nevztahuje na vady, které vznikly zasahem Objednatele nebo jim
povéienych tfetich osob.

3. U veSkerych zjisténych vad, které se vyskytnou v zaruéni dobé a budou Dodavateli Objednatelem
pisemné oznameny, se dodavatel zavazuje zajistit jejich odstranéni v souladu s podminkami vyrobce
HW, a to po jejich pisemném oznameni prostfednictvim kontaktnich osob ve vécech technickych
uvedenych ¢l. 8.

Clanek 6
Ochrana osobnich udajti

1. Pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy mlze dochazet ke zpracovani osobnich tdaju ve smyslu ¢&l.
4 odst. 2 nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dale jen ,GDPR"), a nasl. zakona
&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji (dale jen ,ZZOU*), spravovanych Objednatelem.

2. Objednatel i Dodavatel se zavazuji dodrzovat ustanoveni GDPR a ZZOU a zabezpeéit spInéni vSech
povinnosti z téchto pravnich pfedpisl vyplyvajicich; jsou povinni zachovavat mi¢enlivost o osobnich
udajich a o bezpecénostnich opatfenich, jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udaja.
Povinnost mi€enlivosti o osobnich udajich a o bezpe&nostnich opatfenich trva i po ukoncéeni platnosti
této Smiouvy.

3. Dodavatel prohlasuje, Ze si je védom vSech legislativnich prav a povinnosti v souvislosti s poskytnutim
osobnich Udaji Objednateli, a to pouze k u¢elu danému touto Smiouvou.

Clanek 7
Sankce

1. V pfipadé prodleni Dodavatele s dodanim jednotlivého Milniku PInéni v terminu dle ¢l. 3 odst. 1
Smlouvy, ma Objednatel vi&i Dodavateli pravo na smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny PInéni tvofici
jednotlivy Milnik bez DPH, a to za kazdy i zapoCaty kalendaini den prodleni, maximalné v8ak do vySe
ceny za PInéni tvofené jednotlivym Milnikem.
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2.

2.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou Ffadné vystavenych a doru€enych faktur, je Objednatel
povinen uhradit Dodavateli zdkonny urok z prodleni dle nafizeni viady €. 351/2013 Sb., kterym se
urCuje vySe urokl z prodleni a nakladu spojenych s uplatnénim pohledavky, urCuje odména
likvidatora, likvidaéniho spravce a Clena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji
nékteré otazky Obchodniho véstniku, vefejnych rejstfik( pravnickych a fyzickych osob a evidence
svéfenskych a evidence udaju o skute€nych maijitelich, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Vznikem povinnosti uhradit smluvni pokutu ani jejim skute€nym zaplacenim nezanika povinnost
smluvnich stran splnit povinnost, jejiZ plnéni bylo zajisténo smluvni pokutou ani pravo smluvni strany
na Uhradu ujmy ji vzniklé poruSenim smluvni povinnosti druhou smluvni stranou.

Vyuctovani smluvni pokuty/arokl z prodleni — penalizaéni faktura, musi byt povinné smluvni strané
zaslano do datové schranky. Céastka je splatna ve Ihité 30 (tficeti) kalendainich dnd ode dne dorugeni
penalizaéni faktury. Uhrada smluvni pokuty/trokii z prodleni se provadi bankovnim pfevodem na uget
opravnéné smluvni strany uvedeny v penalizaéni faktufe. Castka se povaZuje za zaplacenou
okamzikem jejiho pfipsani ve prospéch uctu opravnéné smluvni strany.

Clanek 8
Soucinnost smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si soucinnost nezbytnou pro radné
napinéni pfedmétu Smilouvy, pfi¢emz jsou povinny informovat bezodkladné druhou smluvni stranu o
veSkerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dulezité pro fadné plnéni dle této Smiouvy.
Soucinnosti se zejména rozumi:

a) zavazek vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace potfebné pro fadné pinéni
svych zavazkl vyplyvajicich z této Smlouvy,

b) zavazek neprodlené informovat druhou smluvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku pfekazky
majici vyznamny vliv na fadné a v€asné plnéni dle této Smlouvy,

c) zavazek poskytovat druhé smluvni strané UpIné, pravdivé a v€asné informace o vesSkerych
skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dllezité pro fadné pinéni dle této Smilouvy,

d) zavazek plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s plnénim
a splatnosti jednotlivych penéznich zavazka.

Kontaktnimi osobami pro ucely této Smlouvy za Dodavatele jsou:

a) ve vécech obchodnich, k pfedani plnéni a podpisu Akceptacniho protokolu:
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b) ve vécech projektového fizeni, k pfedani pinéni a podpisu Pfedavaciho protokolu:
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3. Kontaktn|m| osobaml pro ucely této Smlouvy za Objednatele jsou:

a) ve vécech obchodnich (vmea podpisu Smlouvy ¢i dodatkd):
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b) ve vécech pFedém’ PInéni a podpisu Pfedavaciho/Akceptaéniho protokolu:
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Clanek 9

Odpovédnost za Ujmu
1. Ujmu, ktera prokazateln& vznikne v pFiginné souvislosti s éinnosti Dodavatele & Objednatele dle této
Smlouvy, se smluvni strany zavazuji uhradit druhé smluvni strané na zakladé samostatné faktury
majici nalezitosti danového dokladu. Podminky pro uplatnéni naroku na nahradu ujmy se fidi
pfislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

2. PIni-li Dodavatel PInéni prostfednictvim subdodavatele, odpovida Dodavatel za zplsobenou ujmu
jako by ujmu zpusobil sam.

3. Zadna Smluvni strana neni povinna k nahradé ujmy, prokaze-li, Ze ji ve spinéni povinnosti do¢asné
nebo trvale zabranila mimofadna nepredvidatelna a nepiekonatelna prekazka vznikla nezavisle na
jeji vuli ve smyslu ustanoveni § 2913 odst. 2 ob&anského zakoniku. Smluvni strany se zavazuji
k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a pfekonani vySe uvedenych prekazek. Brani-li nékteré ze
smluvnich stran v plnéni povinnosti mimofadna nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka vznikla
nezavisle na jeji vili, je smluvni strana povinna o vzniku, dusledcich, povaze a zaniku takové prekazky
druhou smluvni stranu informovat. Zprava musi byt podana pisemné, neprodlené poté, kdy se povinna
smluvni strana o prekazce dozvédéla, nebo pfi nalezité péci méla a mohla dozvédét. Bezprostfedné
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po zaniku takové prekazky povinna smluvni strana obnovi plnéni svych zavazk( vuci druhé smluvni
strané a ucini vSe, co je v jejich silach, ke kompenzaci doby, ktera uplynula v dusledku takového
prodleni. Pokud pfekazka nepomine do 3 (tfi) pracovnich dnl od doby svého vzniku, opravnéni
zastupci obou smluvnich stran se sejdou za ucelem projednani dalSiho postupu pfi pInéni zavazka
vyplyvajicich ze Smlouvy.

4. Smluvni strany se dohodly, ze povinnost Dodavatele k nahradé ujmy je limitovana vySi pojistky
100 000 000,00 K& sjednané na zakladé Smlouvy &. 2024/378 — NAKIT o pojisténi majetku
podnikatelt (pojisténi zivelni, pojisténi odcizeni) o pojisténi odpovédnosti ze dne 31.12.2024 Toto
omezeni se neuplatni u t€ch narokdl, u nichz § 2898 ob&anského zakoniku limitaci vySe Skody (4jmy)
neumozriuje.

Clanek 11

Zavére€na ustanoveni
1. VeSkera ujednani této Smlouvy navazuji na Ramcovou dohodou a Ramcovou dohodou se Fidi, fj.
prava, povinnosti ¢i skutecnosti neupravené v této Smlouvé se fidi ustanovenimi Ramcové dohody.
V pfipadé, Ze ujednani obsazené v této Smlouvé se bude odchylovat od ustanoveni obsazeného
v Rdmcové dohodé&, ma ujednani obsazené v této Smlouvé pfednost pfed ustanovenim obsaZzenym
v Ramcové dohodé, ovSem pouze ohledné plnéni sjednaného touto Smlouvou. V otazkach touto
Smlouvou neupravenych se pouziji ustanoveni Ramcové dohody.

2. Tato Smlouva se dale Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména prFislusnymi ustanovenimi
obCanského zakoniku a ustanovenimi Ramcové dohody.

3. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sporu, vzniklych na
zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, a jejich vyfeSeni zejména prostfednictvim
jednani kontaktnich osob. Nedohodnou-li se na zplGsobu feSeni vzajemného sporu, dohodly se smluvni
strany, Zze mistné pfisluSnym soudem pro feseni pfipadnych sport bude soud pfislusny dle mista sidla
Objednatele.

4. Tato Smlouva muize byt ménéna vzestupné ocislovanymi pisemnymi dodatky ke Smlouvé
podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

5. Smluvni strany jsou povinny archivovat vdechny dokumenty a u€etni doklady, které se tykaji realizace
této Smlouvy, a to nejméné po dobu deseti (10) let od podpisu Pfedavaciho protokolu.

6. Dodavatel bere na védomi a souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zakona ¢&. 320/2001 Sb., o
finanéni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zakon o finanéni kontrole), ve znéni
pozdéjsich predpisu, provedly finanni kontrolu zavazkovych vztahd vyplyvajicich z této Smlouvy s
tim, Zze se Dodavatel podrobi této kontrole a bude pusobit jako osoba povinna ve smyslu ustanoveni §
2 pism. e) zakona o finanéni kontrole.
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Dnem doruceni pisemnosti odeslanych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou,
pokud neni prokazan jiny den doruceni, se rozumi posledni den lhuaty, ve které byla pisemnost pro
adresata uloZena u provozovatele postovnich sluzeb, a to i tehdy, jestlize se adresat o jejim uloZeni
nedovédél.

Pokud kterékoli ustanoveni této Smlouvy nebo jeho ¢ast se stane neplatnym ¢&i nevynutitelnym, nebude
mit tato neplatnost €i nevynutitelnost vliv na platnost €i vynutitelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy
nebo jejich ¢asti, pokud nevyplyva pfimo z obsahu této Smlouvy, Ze toto ustanoveni nebo jeho Cast
nelze oddélit od dalSiho obsahu. V takovém pfipadé se obé smluvni strany zavazuji neucinné a
neplatné ustanoveni nahradit novym ustanovenim, které je svym ucelem a vyznamem co nejblizsi
ustanoveni této Smlouvy, jez ma byt nahrazeno.

Smluvni strany prohladuji, Ze tato Smlouva ve spojeni s Ramcovou dohodou a jejimi pfilohami
vyjadFfuje jejich upIné a vyluéné vzajemné ujednani tykajici se daného pfedmétu této Smlouvy. Smluvni
strany po precteni této Smlouvy prohlasuji, ze byla uzaviena po vzajemném projednani, urcité a
srozumitelné, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné vile. Na dukaz uvedenych
skute€nosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob &i zastupcu.

Tato Smilouva je smluvnimi stranami vyhotovena elektronicky a podepisovana zarucenym
elektronickym podpisem opravnénymi zastupci smluvnich stran, pfiCemz obé& smluvni strany obdrzi jeji
elektronicky original.

Dodavatel souhlasi se zpfistupné&nim Ci zvefejnénim celé této Smlouvy v jejim plném znéni vCetné
identifikacnich a osobnich udaju Dodavatele, jakoz i vSech jednani a okolnosti s jejim uzavienim
souvisejicich. Tato Smlouva podléha povinnosti zvefejnéni v registru smluv a Dodavatel jako smluvni
strana této Smlouvy se zavazuje, ze provede zvefejnéni této Smlouvy v registru smluv, a to bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnu od uzavieni této Smiouvy.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Specifikace PInéni a ceny
Pfiloha €. 2 — Vzor Protokolu o zahofeni
Pfiloha €. 3 — Specifikace Servisni podpory k HW
Pfiloha &. 4 — Vzor Pfedavaciho protokolu
Pfiloha €. 5 — Vzor Akceptacniho protokolu
Za Objednatele: Za Dodavatele:
Ja n Digitalné podepsal

Ing. Petr OslejSek, Ph.D. Jan Doubal

9' Digitalni podpis: 23.12.2025 11:48:33 DO u ba I Datum: 2025.12.23
12:30:50 +01'00'

genmir. Ing. Petr Oglejek, Ph.D., Mgr. Jan Doubal

reditel
naméstek generalniho feditele Narodni agentura pro komunikaéni a
MV-GR HZS CR informaéni technologie, s. p.
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Priloha €. 1 — Specifikace PInéni a ceny

A) Technicka specifikace
1) Specifikace HW:
a) Typ zafizeni
o 1x Server €.6, ThinkSystem SR655 — V3 v¢. 5leté zaru¢ni podpory
o 2x Server €. 4 KSM SAN, ThinkSystem SR655 — V3 vE&. Sleté zaruéni podpory
b) Akceptace a Dokumentace HW

¢ Implementované objednané technologie do prostfedi Objednatele v rozsahu definovaném
v ramci této Smlouvy.

¢ Provozni dokumentace v&etné skute€ného zapojeni a konfigurace.

e Pracovni postupy pro administratorské Cinnosti.

2) Servisni podpora k HW
e Servisni podpora na 5 let — Server €.6, ThinkSystem SR655 — podrobny popis a podminky
servisni podpory jsou uvedeny v Pfiloze €. 3 této Smlouvy
e Servisni podpora na 5 let — Server €. 4 KSM SAN, ThinkSystem SR655 — podrobny popis
a podminky servisni podpory jsou uvedeny v Pfiloze €. 3 této Smlouvy
e Servisni podpora na 5 let — Server €. 4 KSM SAN, ThinkSystem SR655 — podrobny popis
a podminky servisni podpory jsou uvedeny v Pfiloze €. 3 této Smlouvy

3) Sluzby Dodavatele
Dodavatel bude realizovat aktivity souvisejici s realizaci vefejné zakazky (VZ), zejména: analyza
pozadavkl a zadani, definice HW ve spolupraci s Objednatelem souvisejici s pofizenim PInéni,
pfiprava VZ, Specifikace parametrd pinéni VZ, vyhodnoceni VZ, podepsani smlouvy
s dodavatelem VZ, ¢innosti souvisejici s objednanim a zprostfedkovani dodani PInéni Objednateli.
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komunikacni a informacni
technologie, s. p

B) Ceny

1) Cena celkem

. Cena .
Polozka DPH 21 % Cena vé. DPH
bez DPH
HW a Servisni podpora 1 397 880,00 K& 293 554,80 K¢& 1691 434,80 K&
Sluzby dodavatele 718 650,60 K¢ 150 916,64 K& 869 567,24 K¢
Celkem — dodavka plnéni 2116 530,60 K¢ 444 471,44 Ké 2 561 002,04 Ké

2) Cenovy rozpad

Predpokladany cenovy rozpad za Plnéni tvofené HW a Servisni podporou je uvedeny v tabulce A, pfedpokladany
cenovy rozpad za Sluzby dodavatele je uvedeny v tabulce B:

TABULKA A

Specifikace Predmétu pIlnéni Cena vKcl/ks bez  |Pocet ks/roku Cena celkem bez

DPH DPH
Server €. 6 ThinkSystem SR655 — V3 v¢.
5leté zarucni podpory
Server ¢. 4 KSM SAN, ThinkSystem SR655 —
V3 v&. 5leté zaruéni podpory

525 280,00 1 525 280,00

1423 250,00 2 846 500,00

Cena v K&/rok bez

DPH
Servisni podpora na 5 let — Server €. 6 ? 000,00 5 10 000,00
Servisni podpora na 5 let — Server €. 4 1610,00 5 8 050,00
Servisni podpora na 5 let — Server €. 4 1610,00 5 8 050,00
Celkem 1397 880,00 K¢
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Narodni agentura pr
komunikaéni a informacni

technologie, s. |

TABULKA B - Sluzby dodavatele

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za Sluzby bude fakturovana jako soucin za realné odvedené prace roli a sazby
za 1 CH.

Architekt 1500,00KE | 79,226 | 118839,00KE | 24956,19KE | 14379519 K&
Architekt senior 1799,00 K& 12 21588,00KE | 453348 K& 26 121,48 K&
Bezpecnostni architekt 1 885,00 K& 7 13 195,00 K& 2 770,95 K& 15 965,95 K¢
Bezpetnostni manazer | 1 305,00 K& 12 15660,00KE | 3 288,60 K& 18 948,60 K&
pezpecnosini manazer | 4 627,00 Ke 16 26 032,00KE | 546672 K& 31 498,72 K&
Produktovy manazer 1514,00 K& 15 2 271,00 K& 476,91 K& 2 747,91 K&

rodukdovy manazer 1669,00KE | 1975 | 32962,75Ks | 692218 K& 39 884,93 K&
Projektovy administrator | 1156,00K& | 6625 | 7658500KE | 16082,85KE | 92 667,85 K&
Projektovy manaZer 143500KE | 100,25 | 14385875KS | 3021034 K& | 174 069,09 K&
roleltovy manazer 1679,00Ks | 4425 | 7429575Ke | 15602,11KE | 8989786 K&
Specialista legisiativy 1.458,00 K& 35 51030,00KE | 10716,30KE | 61746,30 K&
Spedialista nakupy 1438,00 K& 435 62553,00KE | 13136,13KE | 75689,13 K&
Specialista provozu 1227,00 K& 2 2 454,00 K& 515,34 K& 2 969,34 K&

Specialista provozu 1421,00 K& 0.5 710,50 K& 149,21 K& 859,71 K&

i%‘:ﬂ?"sm zakaznickyeh | 41 563 00 K¢ 39,95 50 456,85 K& | 10 595,94 K& 61 052,79 K&
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Specialista zdkaznickych N N N N

FeSeni senior 1 582,00 K& 16 25 312,00 K¢ 5 315,52 K¢ 30 627,52 K¢

Teamleader 1 694,00 K& 0,5 847,00 K& 177,87 K& 1 024,87 K&
Celkem — Sluzby dodavatele 495,676 718 650,60 K& | 150 916,64 K¢ 869 567,24 K¢
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Priloha ¢. 2 — Vzor Protokolu o zahoreni

PROTOKOL O ZAHORENI (VZOR)

Predavajici: Néarodni agentura pro komunikacni a informaéni technologie, s. p.
se sidlem: Kodariska 1441/46, 101 00 Praha 10
IC: 04767543

Smlouva: v Registru smluv uvefejnéna dne ... viz: https://smlouvy.gov.cz/smlouval...

Pfebirajici: Ceska republika — Ministerstvo vnitra

se sidlem: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
IC: 00007064

Dorugovaci adresa: MV Generalni feditelstvi Hasiéského zachranného sboru Ceské republiky,
Kloknerova 26, 148 01 Praha 414

TEXT

Vysledek ANO / NE (pripadny komentar)

akceptovano

akceptovano s vyhradou

neakceptovano

V...dne ...

Predal: Prevzal:
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Priloha €. 3 — Specifikace Servisni podpory k HW

1.2

1.3

Specifikace Servisni podpory ke sluzbam dle ¢l. 1 odst. 1 pism. b) Smilouvy.

Dodavatel je povinen poskytovat Objednateli Servisni podporu ode dne uvedeného ve
Smlouvé. Cena a platebni podminky pro Servisni podporu jsou stanoveny ve Smlouvé.

Servisni podporou se rozumi €innosti Dodavatele, jejichz ucelem je pfedchazeni vzniku
vad HW/SW/firmware a feSeni téchto vad. Dodavatel se zavazuje poskytovat sluzby
Servisni podpory v rozsahu definovaném ve Smlouvé a této pfiloze.

Permanentni vyménna datova média (napf. flash / SSD / NVMe /HDD disky, paskova
média apod.) v€etné vSech soucasti zUstavaji vzdy ve vlastnictvi Objednatele, a to i v
pfipadé jejich vymény v ramci servisni ¢innosti Dodavatele.

Specifikace rozsahu a urovné Servisni podpory

Dodavatel se zavazuje poskytovat sluzby Servisni podpory 24x7 na HW/SW/firmware
dodavany za nasledujicich podminek:

feSeni poruchovych stavi a vad HW/SW/Firmware (mys$leno SW/firmware v souvislosti
s HW kupf. ovladace, Bios, Firmware, SW pro management apod.) (dale jen ,Incident®);
Hot-line 24x7;

zajisténi feSeni Incidentd v misté plnéni;

podpora aplikaci;

aktualizace SW bali¢ku k technologiim,

aplikace patchd a drivert, bude-li o to Dodavatel Objednatelem pozadan.

Hot-line 24x7 se rozumi nepretrzité zajiSténi kontaktu v rezimu 24x7, a to témito
komunikacnimi prostfedky: Service Desk, telefon, webové rozhrani i elektronicka posta
pro pracovniky Objednatele na specialisty Dodavatele, a to nahlaseni Incidentu
nebo k zodpovézeni technickych dotazd a konzultaci pfi feSeni problému
souvisejicich s HW/SW/firmware.

Kontakty (Dodavatele):

Service Desk: i7" *;-,rw i
had
_'l

";-'\-.-'_. |

ZpUsoby odstranénl Incidentl jsou nasledujici:

a) vzdalenou konzultaci — pracovnik Dodavatele se pokusi odstranit nahlaseny Incident
konzultaci po telefonu & jinym zpusobem. Pokud to neni mozné pracovnik
Dodavatele se dohodne s pracovnikem Objednatele na jiném zpUsobu odstranéni
Incidentu a pfipadné nezbytné soucinnosti Objednatele;

b) opravou / vyménou — pracovnik Dodavatele odstrani Incident na HW/¢ast HW
Objednatele opravou / vyménou HW, nebo HW komponenty v misté pInéni; cena za
novy nahradni dil nebo novou HW komponentu je soucasti ceny Servisni podpory;

c) vzdalenym Ci lokalnim zasahem Dodavatele.
16
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1.4 Incidenty jsou rozdéleny do nasledujicich kategorii, o zafazeni Incidentu do pfislusné
kategorie rozhoduje Objednatel:

a) Incident kategorie A

Zavazna vada nebo selhani funkce Pfedmétu plnéni pfedstavujici havarijni poruchu
systému. Objednatel nema moznost obejit takovou(é) vadu(y) funkce Pfedmétu
plnéni doCasnym feSenim. Dodavatel bude s maximalnim usilim pracovat na
odstranéni vady az do jejiho Uplného vyfeseni.

b) Incident kategorie B

Zavazné selhani a vada funkce Pfedmétu pInéni, ktera &ini normalni vyuzivani
Pfedmétu pInéni Objednatelem obtiznym a nespolehlivym, Objednatel ma vSak
moznost obejit takovou(é) vadu(y) Pfedmétu plnéni doCasnym nahradnim feSenim.

c) Incident kategorie C

Méné zavazné vady a selhani funkce Pfedmétu pInéni, které znemoznuji Objednateli
pIné vyuziti vSech funkci Pfedmétu pinéni, ale dovoluji Objednateli obejit takové
selhani a vadu(y) funkce Pfedmétu plnéni s minimalnim naruSenim standardnich
pracovnich postupu.

1.5 Lhuty pro odezvu, reakci na Incidentu a odstranéni Incidentu:

A 1 hod 4 hod
1 hod 60 hod
C 2 hod 360 hod

1.6 Casem nahlaseni Incidentu, od kterého je stanoven a pogitan &as reakce na Incident a
Ihtta pro odstranéni Incidentu se rozumi ¢as nahlaseni prostfednictvim Service Desk,
telefonatu, elektronické posty nebo web. Opravnéné osoby Objednatele jsou uvedeny
v ¢l. 8 Smlouvy.

1.7 Odstranéni Incidentu znamena uvedeni HW/SW/firmware do bezporuchového stavu,
v€etné umisténi do stojanu, obnoveni puvodni verze SW/firmware (mySleno SW v
souvislosti s HW kupf. ovladace, Bios, Firmware, SW pro management apod.),
licenci a konfigurace. U Incidentll C, Ize za odstranéni povazovat i docasné
nahradni fesSeni (Workaround). V pfipadé, Ze dojde ke zméné kategorie incidentu na
zakladé vyuziti doCasného nahradniho fedeni, musi byt cely incident odstranén dle
,noveé“ kategorie incidentu (tzn., pokud se napf. zménil incident z kategorie A na
kategorii C — musi byt incident odstranén do 360 hodin).
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1.8

1.9

1.10

Po ukonc&eni €innosti, tj. odstranéni Incidentu bude Dodavatel povinen vyhotovit
pisemny protokol, kde bude uvedena kategorie a popis Incidentu, popis feSeni, doba
uplatnéni pozadavku na jeho FeSeni, doba odezvy Dodavatele a doba odstranéni
Incidentu. Protokol bude podepsan a pfedan zastupcem Dodavatele zastupci
(opravnéné osobé) Objednatele Dodavatelem a stvrzen podpisem opravnéné osoby
Objednatele dle €l. 8 Smiouvy.

Dodavatel je povinen zabezpecit komunikaci Objednateli s technickou podporou pro
feSeni Incidentl vyhradné v &eském jazyce (s vyjimkou zdroju vyrobce v anglickém
jazyce).

Dodavatel se zavazuje poskytovat Servisni podporu prostfednictvim fyzickych osob,
které jsou k tomu dostate¢né odborné zpuUsobilé a kvalifikované, a odbornym
zpUsobem, ktery je vSeobecné akceptovan v ramci primyslovych standardd a praxe.

Povinnosti Dodavatele

Spolupracovat s odpovédnymi pracovniky Objednatele ve véci realizace této Smlouvy.

Bezodkladné a s vyvinutim nejlepSiho Usili optimalné fesit ve spolupraci s Objednatelem
pfekazky v plnéni dle této Smlouvy.

Po dobu pobytu v objektech Objednatele (nebo jim uréenych objektl tfetich stran) budou
zaméstnanci a smluvni partnefi Dodavatele dodrzovat vSechna bezpec€nostni opatfeni
a postupy tak, jak jsou vSeobecné pfedepsany Objednatelem. Po dobu pobytu v objektech
Objednatele (nebo jim urCenych objektd tretich stran) poskytne Objednatel
zaméstnancum Dodavatele pfiméfrené prostfedky, jako jsou napf. pracovni prostory.

Povinnosti Objednatele

Poskytnout veskerou soucinnost potfebnou ke splnéni této Smlouvy a poskytnout
Dodavateli na jeho zadost informace nebo data, ktera budou nutna nebo uziteéna pro
fedeni hlaSeného Incidentu, za pfedpokladu, ze Objednatel bude objektivné schopen
takové informace nebo data Dodavateli poskytnout. Objednatel ru€i za pfesnost jakékoli
informace nebo dat takto jim poskytnutych.

Na pozadani konzultovat v pribéhu realizace plnéni s Dodavatelem pfijata feSeni.
Objednatel zajisti pro takovéto konzultace ucast kvalifikovanych pracovniku.

Bezodkladné a s vyvinutim nejlepSiho usili fesit ve spolupraci s Dodavatelem piekazky v
pinéni dle této Smiouvy.
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Priloha €. 4 — Vzor Predavaciho protokolu

Dodavatel Narodni agentura pro informacéni a komunikacni technologie, s. p.
Objednatel Ceska [epublika — Ministerstvo vnitra, Generalni reditelstvi Hasi¢ského zachranného
sboru Ceské republiky

Ramcova smlouva

Dil&i smlouva

Nazev Projektu XXX

Datum predani Datum

Predmet predani

Cislo Popis

01

Seznam priloh

Zavérecna ustanoveni

Dodavatel a Objednatel svym podpisem stvrzuji pfedani dle vySe specifikované Dil¢i dohody.

Jméno a pfijmeni Datum Podpis

Predal za Dodavatele

Prevzal za Objednatele
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Priloha €. 5 — Vzor Akceptacniho protokolu

" PLAN OBNOVY

O NAKIT

Dodavatel Nérodni agentura pro informaéni a komunikacni technologie, s. p.
Objednatel Ceska republika — Ministerstvo vnitra, Generalni feditelstvi Hasi¢ského
zachranného sboru Ceské republiky
Ramcova smlouva Cislo smlouvy
Dil¢i smlouva Cislo Dil&i smlouvy
Nazev Projektu XXX
Datum predani Datum
Predmeét akceptace
Cislo Popis Akceptovano Akcelptova’no S Neakceptovano
vyhradou
01
Vyhrady
Cislo Popis vyhrady Kategorie Tevr'm i'n Pro
vady vyporadani vady
01

Seznam pfiloh

Zavérecna ustanoveni

Dodavatel a Objednatel svym podpisem stvrzuji akceptaci dle vyse specifikované Diléi dohody.

Jméno a pfijmeni

Datum

Podpis

Za Dodavatele

Akceptoval za
Objednatele

Verejné informace
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