
From: Czech SHS objednavky [mailto:cz.objednavky@vantive.com]  

Sent: Tuesday, December 9, 2025 12:37 PM 

To: Ústavní lékarna 
Subject: RE: [EXTERNAL]objednávka 

 

Dobrý den,  

 

děkujeme za objednávku ve výši 61.263,60 Kč bez DPH. Zboží doručíme zítra. 

 

Zároveň si Vás dovolujeme upozornit na provoz našeho zákaznického servisu a skladu na 

konci roku 2025. 

 

Předvánoční závozy budou probíhat bez omezení, s poslední možnou dodávkou v úterý 

23.12.2025, a to pro objednávky doručené do zákaznického servisu nejpozději v pondělí 

22.12.2025 do 12 hodin.  

Všechny objednávky doručené po tomto termínu budou expedovány s dodáním nejdříve 

v pondělí 5.1.2026, resp. dle obvyklých závozových termínů. 

Pro život zachraňující objednávky (akutní dialýza) bude doručení výjimečně možné i ve 

dnech 29.-30.12.2025 (pondělí, úterý). 

 

Ve dnech 24.-28.12.2025 nebude zákaznický servis v provozu.  

Ve dnech 29.-31.12.2025 bude zákaznický servis fungovat v omezeném režimu a bude 

vyřizovat pouze mimořádné, život zachraňující objednávky (zboží pro akutní dialýzu). 

 

Děkujeme za pochopení. 

 

S pozdravem / Best regards 

 

 
  
Milena Vrbova 
Customer Service Specialist 

Vantive s.r.o. 
Karla Englise 3201/6, 150 00  Praha 5 

T: +420 296 826 485 

milena.vrbova@vantive.com 

objednávky pouze na cz.objednavky@vantive.com 
 

Všechny nové stížnosti/problémy nebo zpětnou vazbu k produktům zasílejte na náš Portál pro 

zpětnou vazbu k produktům 
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From: Ústavní lékarna <ustavni.lekarna@szzkrnov.cz>  
Sent: Tuesday, December 9, 2025 11:43 AM 
To: Czech SHS objednavky <cz.objednavky@vantive.com> 
Subject: [EXTERNAL]objednávka 
 
Dobrý den, 
 
prosím o dodání :  
 
  955123  Regiocit                          2x5000ml        40 kartonů  
  115881  PrismOcal  B22             2x5000ml        30kartonů  
 
Adresa dodání Ústavní lékárna Krnov. 
Děkuji. 
 
 
S pozdravem pěkného dne 
 
Keprt Luděk 
Ústavní lékárna 
Sdružené zdravotnické zařízení, 
Příspěvková organizace 
I.P.Pavlova 9 
Krnov 
79401 
Tel. 554690209 
mail: ustavni.lekarna@szzkrnov.cz 
 

 
 

Zvažte, prosím, zda je nutno tuto zprávu vytisknout: Šetřeme naše životní prostředí!  
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