SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB TIC
V PODEBRADECH

dle ust. § 1746 odst. 2 ob¢anského zakoniku

Cislo smlouvy objednatele: 2025/00984

Smluvni strany:

Objednatel: Mésto Podébrady

se sidlem: Jititho namésti 20/1, 290 31 Podébrady
bankovni spojeni: —

¢islo uctu:

IC: 00239640

DIC: CZ00239640

zastoupeny ve vécech smluvnich: ~ Mgr. Roman Schulz, starostou
zastoupeny ve vécech technickych:

(dale jen ,,objednatel)
a

PRUH POLABI, s.r.o

se sidlem: Nam. 30.¢ervna 507, Mlada, 289 24 Milovice
bankovni spojeni: _

¢islo uétu:

IC: 25764900

DIC: CZ25764900

zastoupeny ve vécech smluvnich: ~ Pavel Hlavac¢
zastoupeny ve vécech technickych: Pavel Hlavac¢

(dale jen ,,poskytovatel®)

I
Piredmét smlouvy

1. Poskytovatel se na zakladé této smlouvy zavazuje pro objednatele na sviyj naklad a na své
nebezpeci fadné a v€as poskytovat sluzby Turistického informacniho centra (dale jen TIC)
dle této smlouvy. Objednatel se zavazuje za fadné provedene sluzby zaplatit poskytovateli
cenu dle této smlouvy.

2. Pfedmétem této smlouvy je poskytovani sluzeb TIC v rozsahu dle Ptilohy ¢. | této
smlouvy.



II.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel prohlasuje, Zze se sezndmil s pozadavky objednatele a nese plnou

odpovédnost za splnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje pisemn¢ informovat objednatele o skute¢nostech majicich vliv

na plnéni smlouvy, a to nejpozdé€ji nasledujici pracovni den poté, kdy piislusna skute¢nost

nastane nebo poskytovatel zjisti, ze by nastat mohla.

Poskytovatel je povinen po celou dobu trvani této smlouvy disponovat kvalifikaci, kterou

prokézal v ramci zadavaciho fizeni pfed uzavienim této smlouvy. Poskytovatel je povinen

pro plnéni smlouvy vyuzit na pozici vedouci TIC v plném rozsahu osobu, jejimz

prostiednictvim prokézal technické kvalifikacni pfedpoklady pro splnéni vefejné zakazky.

Obmeéna takové osoby v pritbehu plnéni smlouvy je mozna pouze na zaklad¢ predchoziho

souhlasu zadavatele, ktery jej bez vazného divodu neodmitne; mé vSak vzdy pravo

vyzadat si potfebné podklady o kvalifikaci osoby, kterd se ma noveé na plnéni smlouvy

podilet.

Poskytovatel se zavazuje sluzby provadét prostiednictvim kvalifikovanych pracovniki.

Pti provadéni sluzeb prostiednictvim poddavatele ma poskytovatel odpovédnost, jako by

sluzby provadél sam.

Objednatel je na zaklad¢ této smlouvy povinen zpiistupnit poskytovateli vSechny potiebné
informace souvisejici s cestovnim ruchem pro potfeby poskytovani sluzeb v této oblasti dle
této smlouvy,

I11.
Misto plnéni

Sluzby dle této smlouvy je poskytovatel povinen poskytovat v prostorech v centru mésta
vyhovujicim k témto ucelim. Objednatel prostory pro neposkytuje.

IV.
Odména

Odména za poskytnuté sluzby vychazi z cenové nabidky poskytovatele v zadavacim fizeni.
Celkova cena sluzeb za mési¢ni plnéni sjednana v maximalné ve vysi:

72.100,-K¢ bez DPH /1 mésic

K této cen¢ bude uctovano DPH v zakonné sazbé& platné ke dni zdanitelného plnéni.
Odmeéna zahrnuje hodnotu vSech praci, dodavek a vSech nakladii a vydaja, které mohou
byt vynaloZeny pfi realizaci této smlouvy.

Zména sjednané odméeny je mozné pouze v pripadé zmény sazby DPH na zdklad¢ zmény
pfislusného zédkona o DPH.

V.
Fakturace a placeni

Smluvni strany se dohodly, Ze sjednand odména tato cena bude hrazena mési¢né, vzdy na
zaklad¢ faktury ve vysi 1/12 celkové sjednané ro¢ni odmény. Faktura bude vystavena do
5. dne béZného mésice za uplynuly mésic, ve kterém byly sluzby poskytnuty se splatnosti
14 dni ode dne doruceni objednateli.

V piipad¢, Ze sluzby dle této smlouvy nebudou poskytovany po dobu celého mésice, bude
uhrazena pomérna ¢ast mesiéni odmeny za pocet dnd, ve kterych byla sluzba poskytovéna.
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Faktura musi obsahovat veSkeré nalezitosti pozadované platnymi pravnimi piedpisy.

V pfipad¢, Ze kterdkoliv z faktur vystavenych poskytovatelem objednateli nebude mit
zékonem stanovené nalezitosti a dale nalezitosti stanovené touto smlouvou, je objednatel
opravnén vratit tuto poskytovateli k pfepracovani. V tomto piipad¢ pocind bézet nova lhiita
splatnosti, a to doruc¢enim piepracované faktury poskytovatele objednateli.

Smluvni strany sjednaly, Ze platby faktur budou probihat pouze na bankovni Ucty
zvetejnéné v ,,Registru platcit DPH* a identifikovanych osob ve smyslu ust. § 98 zékona ¢.
235/2004 Sb., v platném znéni, pokud takovému rezimu smluvni strana podléha.

VL
Doba pInéni smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce trvani 3 let. od €innosti smlouvy.
Tato smlouva je platnd dnem jejiho podpisu a u¢inna dnem jejiho zvetejnéni v registru
smluv, ne vSak diive nez 1.1.2026.

VII.
Ukon¢eni smlouvy

Tuto smlouvu je mozné ukoncit dohodou smluvni stran, odstoupenim od smlouvy nebo
vypovedi.
Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit kromé zakonnych diivodi v téchto
piipadech:

e Poskytovatel porusi své povinnosti uvedené v ¢l. I této smlouvy a nesjedna
napravu ani na vyzvu objednatele. V pfipad€ poruseni povinnosti ze strany
poskytovatele (poruSeni ustanoveni této smlouvy, nedodrzovani dohodnutych
termintl, nedostate¢na kvalita provadénych sluzeb, neodborné provadéni sluzeb)
objednatel pisemné poskytovatele vyzve k napravé. Ve vyzveé budou uvedeny
vytykané nedostatky nebo poruseni smlouvy se stanovenim terminu jejich
odstranéni. Marné uplynuti lhity k odstranéni nedostatkii nebo opakovani jiz
jednou vytknutych poruseni smlouvy je diivodem pro odstoupeni od smlouvy.

e Poskytovatel pozbude opravnéni vyZzadovaného pravnimi piedpisy k ¢innostem,
které jsou pfedmétem této smlouvy.

e Poskytovatel vstoupi do likvidace.

e Na majetek poskytovatele bude prohlaSen upadek, poskytovatel sdm poda
dluZznicky navrh na zahdjeni insolven¢niho fizeni nebo insolvenéni navrh je
zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k uhrad€ nékladl insolvenéniho fizeni

e proti poskytovateli je zahdjeno trestni fizeni podle zakona €. 418/2011 Sb., o trestni
odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjSich predpist.

Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit v ptipadé¢ prodleni objednatele s thradou
odmény za poskytovani sluzeb dels$iho 30 dni.

Odstoupeni musi mit pisemnou formu a musi byt doru¢ené druhé stran¢, jinak je neplatné.
V ptipadé€ pochybnosti se ma za to, ze je odstoupeni doruceno treti den od jeho odeslani.
Smluvni strany mizou smlouvu ukoncit i vypovédi bez udani divodu, a to s vypoveédni
lhiitou 3 mésich, ktera pocne plynout prvnim dnem meésice nasledujiciho po doruceni
pisemné vypovédi poskytovateli.

Poskytovatel je po ukonceni smlouvy povinen pifedat objednateli na jeho zadost ve lhité
péti kalendainich dnii veskeré podklady a dokumenty opatfené poskytovatelem za ti¢elem
plnéni jeho zavazki podle smlouvy.
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Poskytovatel je povinen piedat objednateli do péti kalendainich dnti ode dne ukonceni
smlouvy veskeré informace a podklady, které mu byly v souvislosti s plnénim smlouvy
poskytnuty zadavatelem nebo tietimi osobami, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

V ptipad¢ odstoupeni od smlouvy pied ukoncenim platnosti této smlouvy z divodi na
stran¢ poskytovatele uvedenych v odst. 2 tohoto clanku se poskytovatel uhradit
objednateli castku ve vysi 50.000,- K¢ jako uhradu nakladii na nové zadavaci fizeni pro
vefejnou zakazku.

VIIIL.
Odpovédnost za Skodu

Poskytovatel odpovida objednateli za piipadny vznik Skody souvisejici s neodbornym,
nedostateCnym nebo nekvalitnim provadénim praci nebo v souvislosti s jeho ¢innosti, ktera
souvisi s predmétem této smlouvy. V ptipadé¢ vzniku Skody na majetku nebo na zdravi
tietich osob, vzniklé protiprdvnim jednanim poskytovatele, se tento zavazuje uhradit
zpusobenou skodu v plném rozsahu.

Poskytovatel se zavazuje ucinit v$e, aby bylo zabranéno jakékoliv uymé objednatele nebo
tietich osob a provést vSechna predepsana opatieni k uchovani a zabezpeceni majetku
objednatele. Hrozi-li vznik jakékoliv ijmy, je poskytovatel povinen na ni bezodkladné
upozornit objednatele.

Poskytovatel je povinen vzniklou Skodu bezodkladné nahlésit objednateli a v souladu
s jeho pozadavky je povinen neprodlené na své naklady Skodu odstranit nebo nahradit.
Poskytovatel neodpovida za Skody, které sam nezptsobil. Odstranéni nasledkt takovychto
udalosti bude feSeno dalsi objednavkou objednatele.

IX.
Smluvni pokuty a sankce

V piipad¢ poruseni kterékoliv povinnosti dle této smlouvy ze strany poskytovatele nebo
v ptipad¢ nekvalitng€, neodborné, popt. neuplné provedenych sluzeb uhradi poskytovatel
objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,-K¢ za kazdy ptipad poruseni povinnosti dle ¢l. I
této smlouvy.

V piipadé€ nedodrzeni oteviraci doby TIC je poskytovatel povinen uhradit smluvni pokutu
ve vysi 100,-K¢ za kazdych zapoc€atych 10 minut.

Smluvni pokuta je splatna do 7 dnti od pisemné vyzvy k jeji thrad¢.

Objednatel ma pravo smluvni pokutu jednostranné zapocist proti platbam poskytovanym
poskytovateli za poskytovani sluzeb.

Uhrazeni smluvni pokuty nema za nasledek zénik prava poZadovat ndhradu Skody
zpisobenou objednavateli, zejména neposkytnutim sluzby, nekvalitnim poskytnutim
sluzby nebo neliplnym poskytnutim sluzby.

Nebudou-li objednané prace provedeny ve stanovenych terminech a odstranény
v nahradné stanovenych terminech, mize objednatel zadat tyto prace jiné firm¢ na naklady
poskytovatele.



X.
Zavéreéna ustanoveni

1. Smlouvu lze ménit ¢1 dopliiovat pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi statutarnimi
zastupct.

2. Tato smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech platnosti originald, z nichZ objednatel
obdrzi 2 vytisky a poskytovatel 1 vytisk.

3. Utastnici této smlouvy sjednali, Ze veskeré udaje obsazené v této smlouvé, véetnd
veSkerych dodatki a piiloh, je mésto Pod¢brady opravnéno zveienit, a to jakymkoliv
zplUsobem, piicemz text této smlouvy, jejich dodatku a piiloh, se nepovazuje za obchodni
tajemstvi.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel bezodkladné po uzavieni té¢to smlouvy odesle
smlouvu k fadnému uveiejnéni do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra CR ve
smyslu z. ¢ 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc¢innosti nekterych smluv,
uveiejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zédkon o registru smluv).

5. Soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

e Piiloha¢. 1 — Rozsah sluzeb

Uzavieni smlouvy bylo schvaleno usnesenim Rady mésta Podébrad ¢. 752/2025
ze dne 22.12.2025

V Podébradech dne

Datum:2025.12.23

Datum: 2025.12.23

Mgr. Roman Schulz Pavel Hlavac
starosta jednatel



Ptiloha ¢. 1 Smlouvy

1.

ROZSAH SLUZEB

Provozovatel Turistického informa¢niho centra v Podébradech (dale jen TIC) je
povinen poskytovat zejména tyto sluzby:

a)

b)

d)

shromazd’ovani informaci v podobé¢ tvorby a aktualizace komplexni databanky nabidky
sluzeb cestovniho ruchu v dané oblasti (doporucend struktura dle Asociace turistickych
informacnich center Ceské republiky - ATIC) a bezplatné poskytovani téchto informaci
navstévnikim TIC vSemi dostupnymi formami (Gstné, telefonicky, pisemné,
elektronicky). Databanka bude obsahovat ovéfené turistické, kulturni a vSeobecné
informace pro navstévniky i trvale Zijici obCany, zejména pak:
e podrobné informace o turistickych zajimavostech v Podébradech, v blizkém okoli,
regionu
e informace o turistickych a nau¢nych stezkach, cyklotrasdch, moznosti aktivniho
vyuziti volného casu, sportovni a relaxacni vyziti, nabidka dalSich vhodnych
sluzeb
e piehled kulturnich, spolecenskych a sportovnich akci v Podébradech a okoli
e informace o sluzbach cestovniho ruchu
e informace o autobusovych a vlakovych spojich, dopravni informace
e informace a kontakty o mistnich firmach a produktech

e oblast informaci ,,v nouzi“, informace o pocasi apod.

udrZovani a dopliiovani propagacnich materialti, ur¢enych k volné distribuci, zejména
pak:

e ziskavani propagacnich materiali od jinych subjekti

e distribuce popt. prodej propagacnich materiali dodanych méstem

zajiStovat distribuci a prodej map, privodci, pohlednic, propagacnich materialdi ¢i
regionalnich suvenyrl, kniznich publikaci, kalendait a reklamnich materiald mésta
Podébrady a Méstského kulturniho centra Pod&brady

na poli propagace, prezentace a informatiky plnit operativni zadani vyplyvajici z potieb
mésta, zejména pak:

e Ve spoluprdaci a soucinnosti s méstem Podébrady prezentovat mésto na
odbornych akcich, kongresech, konferencich, veletrzich apod. (2x ro¢né), o ti¢asti
bude podévat pisemnou zpravu a dokumentaci

e provadét prodej vstupenek pro kino a divadlo v Podébradech

spolupracovat s ostatnimi informacnimi stfedisky, zejména v oblasti Stiedoceského
kraje a na rozvoji cestovniho ruchu. Spolupracovat s destinatnim managementem
zejména Pojizefi a Polabi a Stfedoceskou centralou cestovniho ruchu.



f) TIC bude dodrzovat pfedepsanou oteviraci dobu:

DUBEN - ZARI RIJEN - BREZEN

pondéli 9:30 — 18:00 9:30 - 17:00
utery 9:30 - 18:00 9:30 - 17:00
stieda 9:30 — 18:00 9:30 - 17:00
¢tvrtek 9:30 — 18:00 9:30 — 17:00
patek 9:30 — 18:00 9:30 - 17:00
sobota a svatky 9:30 — 17:00 9:30 — 13:00
nedéle 9:30 - 17:00 zavieno

g) do 3 mésict od zahdjeni provozovani provést certifikaci ATIC v klasifikacni tfidé B.
Metodika pro certifikaci je dostupna na této adrese:
http://www.aticcr.cz/assets/File.ashx?id org=200039&id dokumenty=2538

h) dalsi sluzby vyplyvajici ze standardu pro klasifika¢ni tfidu B, zejména
e zprostfedkovani privodcovské sluzby
e poskytovani informaci alesponl ve 2 své€tovych jazycich, pti¢emz jeden z nich
mize byt na rovni pasivni znalosti

DalSi podminky provozovani TIC
a) vsSichni pracovnici informaéniho centra musi byt schopni poskytovat informace alespon
v jednom svétovém jazyce a disponovat min. SS vzdélanim

b) nejméné 1 pracovnik certifikovaného TIC se alesponi 1 x ro¢né€ ucastni vzdélavaciho
programu A.T.I.C. CR, CzechTourism, nebo jiného vzdé&lavaciho programu v oblasti
cestovniho ruchu. Ugast na vzdélavani je prokazatelnd podpisem Gcastnika v prezenéni
listing, ziskanim certifikatu, apod.

c) spolupracovat s méstem Podébrady na koncepcnich materidlech tykajicich se rozvoje
cestovniho ruchu, spolecné s méstem se aktivné spolupracovat v ziskavani dotaci,
aktivni spolupréce se socialnimi medii mésta Podébrady, Podébradskym Zpravodajem,
aktivni spoluprdce s méstem na edi¢ni a publika¢ni Cinnosti

d) informovat mésto Podébrady o navstévnosti pisemné vzdy po Ctvrtletich a ke konci roku
formou ucelené zpravy



